El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO

PROGRAMA ACADEMICO DE MAESTRIA EN
ADMINISTRACION EN LA EDUCACION

Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el desempeiio

laboral docente en una Instituciéon Educativa, 2024

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:

Maestra en Administracion de la Educacion
AUTORA:
Pretell Verastegui, Damaris Jocabed (orcid.org/ 0009-0004-9726-6450)
ASESORAS:
Dra. Carbonel Garcia, Carmen Elena (orcid.org/0000-0002-3692-3013)
Dra. Temoche Guevara, Cecilia Liliana (orcid.org/0000-0002-9113-8392)
LINEA DE INVESTIGACION:
Educacién y Calidad Educativa
LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Apoyo a la reduccion de brechas y carencias en la educacién en todos sus

niveles

CHIMBOTE - PERU

2024



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Declaratoria de Autenticidad de los Asesores

Nosotros, TEMOCHE GUEVARA CECILIA LILIANA , CARBONELL GARCIA CARMEN
ELENA, docente de la ESCUELA DE POSGRADO MAESTRIA EN ADMINISTRACION
DE LA EDUCACION de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - CHIMBOTE,
asesores de Tesis titulada: "Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el desempeno
laboral docente en una Institucion Educativa, 2024", cuyo autor es PRETELL
VERASTEGUI DAMARIS JOCABED, constato que la investigacion tiene un indice de
similitud de 13%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha
sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

Hemos revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas
no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas
para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumimos la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de informaciéon aportada, por lo
cual nos sometemos a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

CHIMBOTE, 07 de Setiembre del 2024

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
CARBONELL GARCIA CARMEN ELENA Firmado electrénicamente
DNI: 19528879 por: CCARBONELLG el
ORCID: 0000-0002-3692-3013 07:09:2024:11:90:00
TEMOCHE GUEVARA CECILIA LILIANA Firmado electronicamente
DNI: 32908162 por: CTEMOCHE el 07-

ORCID: 0000-0002-9113-8392 e e T s

Cddigo documento Trilce: TRI - 0866138

oo INVESTIGA
o9 UCcv



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Declaratoria de Originalidad del Autor

Yo, PRETELL VERASTEGUI DAMARIS JOCABED estudiante de la ESCUELA DE
POSGRADO MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - CHIMBOTE, declaro bajo juramento que todos
los datos e informacién que acompafian la Tesis titulada: "Aspectos prioritarios del
liderazgo directivo en el desempefio laboral docente en una Instituciéon Educativa, 2024",
es de mi autoria, por lo tanto, declaro que la Tesis:

1. No ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.

2. He mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda cita
textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.

3. No ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la obtencién de otro grado
académico o titulo profesional.

4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni

copiados.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de la informacién aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

Nombres y Apellidos Firma

DAMARIS JOCABED PRETELL VERASTEGUI Fimado  ‘electicnicaments
DNI: 71748530 por: DJPRETELLP el 01-08-

ORCID: 0009-0004-9726-6450 X231

Cédigo documento Trilce: TRI - 0842861
oo INVESTIGA
oo Ucv



DEDICATORIA

Este trabajo de Tesis esta dedicado a
una persona que desde antes de nacer
ya me amaba, Ml MADRE. Estoy muy
agradecida por su apoyo incondicional y
como ejemplo, dandome la fuerza para
seguir adelante. Realmente muchas

gracias por todo el amor que me das.

Damaris Pretell



AGRADECIMIENTO

Agradezco a Dios por su amor y
fidelidad, y a mi madre por su
constante apoyo y confianza en mis
decisiones. A mis asesoras de tesis,
Dra. Carbonel y la Dra. Temoche, por
sSu guia y conocimientos. A la
Universidad César Vallejo, por ser mi
casa de estudios y permitirme crecer
profesionalmente.

Damaris Pretell



INDICE DE CONTENIDOS

CARATULA ..ottt ettt ettt n e i
DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD DE LOS ASESORES.......c.ccoveveveanee. i
DECLARATORIA DE ORIGINALIDAD DEL AUTOR.......ccooiiieeieeeceecieeee e ii
DEDICATORIA ..ottt ettt te s teete s saeete s e e ereeanane e iv
AGRADECIMIENTO ...ttt ettt st et eae e ane s v
INDICE DE TABLAS ...ttt ettt steeeae s Vii
RESUMEN ......oooiitiite ittt e e ee et et et e ettt e e teateatesessteseesaeeeeeseaneans viii
ABSTRACT ...ttt ettt ettt ettt et e st e et e e e et e sr e et e eteete et e eteaeeereeee s ix
I, INTRODUGCCION.......oooiiiiieiet ettt sttt eee s 1
. METODOLOGIA. ... ..ottt ettt 12
1R = =1 U I 7Y 510 1S 17
V. DISCUSION ....ooooviiiieeee et e e aneas 29
V. CONCLUSIONES ......coeoeiteieeeiecteeieeeee ettt ea e ene e ere e 34
VI.  RECOMENDACIONES ......cocoviiiiiieeee et 35
REFERENCIAS ...ttt ettt ettt sttt e te e seeean e, 37
(@ 1T 42

Vi



INDICE DE TABLAS

Tabla 1: Identificacion de la categoria "Liderazgo directivo" y sub categorias............... 17
Tabla 2: Identificacion de "Liderazgo directivo” por observacion............cccceeveveeveennennen. 19

Tabla 3: Identificacion de la categoria "Desempefio laboral docente" y sub categorias

Vii



RESUMEN

El proposito de esta investigacion fue determinar los aspectos prioritarios del
liderazgo directivo que promueve el desempefio laboral docente en una
institucion educativa, 2024. La investigacion fue de caracter cualitativo, utilizé la
entrevista para la obtencién de informacion y el método para obtener el analisis
de la informacion fue la estadistica descriptiva simple. La muestra estuvo
compuesta por 9 docentes y 1 director a quienes se les observo. El instrumento
estuvo compuesto por 20 items que abarcan las dos categorias, liderazgo
directivo y desempefio laboral docente. La observacion revel6 un liderazgo
participativo, caracterizado por la comunicacion, el apoyo al personal docente y
el cumplimiento de las normas. El directivo involucra al personal administrativo
en la toma de decisiones, se relaciona de manera respetuosa con todos los
actores educativos, promueve el desarrollo profesional de los docentes y practica
valores como la puntualidad y el respeto. Por otro lado, los docentes observados
demostraron un buen manejo del tiempo en el aula, fomentan la participacion
activa de los estudiantes en el aprendizaje y algunos motivan la participacion en
actividades extracurriculares. En conclusion, los aspectos del liderazgo directivo,
promueve las practicas pedagodgicas innovadoras de los docentes para con los

estudiantes.

Palabras clave: Liderazgo directivo, desempefio docente, comunicacién e
institucién educativa.
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ABSTRACT

The purpose of this research was to determine the priority aspects of managerial
leadership that promote teaching job performance in an educational institution,
2024. The research was qualitative in nature, it used the interview to obtain
information and the method to obtain the analysis of the information was simple
descriptive statistics. The sample was made up of 9 teachers and 1 director who
were observed. The instrument was composed of 20 items that cover the two
categories, direct leadership and teaching job performance. The observation
revealed participatory leadership, characterized by communication, support for
teaching staff, and compliance with rules. The manager involves the
administrative staff in decision-making, relates respectfully with all educational
actors, and promotes the professional development of teachers and practices
valuessuch as punctuality and respect. On the other hand, the observed teachers
demonstrated good time management in the classroom, encouraged the active
participation of students in learning and some motivated participation in
extracurricular activities. In conclusion, the aspects of directive leadership

promote innovative pedagogical practices of teachers towards students.

Keywords: Management leadership, teaching performance, communication and

educational institution.



l. INTRODUCCION

La educaciéon publica se enfrenta a serias dificultades, estas
deficiencias impiden un acceso equitativo y una educaciéon de calidad en todos
sus niveles. En este contexto, dos factores cruciales que afectan la calidad
educativa son el liderazgo directivo y el desempefio laboral docente. La ausencia
de un liderazgo efectivo en las instituciones educativas, junto con un desempefio
docente insuficiente, agrava estas dificultades y deficiencias, impactando
negativamente la formacion de los estudiantes y reduciendo la calidad del

sistema educativo, objetivo (OD4).

El complejo tejido educativo, el liderazgo directivo es presentado como un
elemento fundamental que da forma al entorno en el cual los educadores llevan a
cabo su labor pedagogica. El presente estudio plante60 de manera integral la
identificacion del perfil de liderazgo directivo que mejore la productividad profesional
de los maestros dentro de los centros educativos. La comprension minuciosa de esta
relacion resulto crucial para desarrollar entornos educativos que promuevan tanto la

excelencia académica como el desarrollo profesional.

A nivel mundial existen reformas educativas exitosas que solo necesitan
de un buen disefio de politicas, un verdadero compromiso y una eficaz
implementacion, es por ello que si la gestion es deficiente en todos los niveles es
imposible que su muestra sea exitosa; es por esto que la investigacion nos ayudo a
definir los aspectos prioritarios del perfil de liderazgo directivo que promueva el
desempefio laboral docente. Venezuela a pesar de la situacion que enfrenta por
temas politicos, econdmicos, sociales y culturales, impulsan la motivaciéon y de
los lideres educativos, remarcando la importancia de adaptarse a las demandas
del entorno educativo. (Torcatt, 2020). Muchos paises no pueden usar los recursos
gue tienen para mejorar sus servicios, porque no conocen la capacidad del liderazgo
directivo que promueva un correcto desempenio laboral de los actores educativos en

las instituciones.

En el contexto educativo actual, la gestién en la educacion y el lider
directivo desempefia una eficacia dentro del servicio educativo. Un problema
recurrente radica en la falta de comprensién detallada sobre cémo el liderazgo

impacta directamente en el desempefio laboral docente. Es fundamental



enfrentar esta problematica de manera holistica para asegurar una educacion
gue favorezca en calidad un desarrollo completo de los estudiantes y apoye el

crecimiento sostenible del pais.

Uno de los componentes importantes dentro de la institucién es la gestion
en el servicio educativo como parte del desempefio laboral docente, la cual es
necesaria para un buen desarrollo de una institucion educativa. Por ello, se abordd
definir el perfil del liderazgo directivo que promueva el desempefio laboral docente
en la institucion. Asimismo, es necesario que las instituciones cuenten con un

servicio educativo y desempeiio laboral.

En la actualidad existe una crisis de liderazgo, es por esto, que se continlia
haciendo investigaciones sobre la gestion institucional y el liderazgo directivo. Asi
mismo, el servicio educativo implica definir el perfil de liderazgo directivo pues estas
acciones 0 caracteristicas complementan la gestion educativa, como la
“planificacion”, “organizacion”, “direccidon” y “control”; como parte su personalidad, el
lider desarrolla su rol con el fin de asegurar el éxito en la institucién educativa. La
importancia del liderazgo directivo contribuye en el desempefio laboral docente, por
medio de la comunicacion les permite orientarles, transmitiendo inspiracion y
motivacion en relacion a sus actividades con el fin de compartir con ellos ideas
nuevas y transmitirles, con el ejemplo, los valores de la institucion educativa. Esto
con el fin de relacionar el liderazgo directivo y el compromiso organizacional de

los docentes en la Red Educativa N° 22-Ugel 01. (Salvador & Sanchez, 2018)

Debido a lo mencionado lineas arriba es que se formulo la interrogante:
¢, Qué aspectos prioritarios del liderazgo directivo promueve el desempefio

laboral en los docentes de una institucién educativa, 20247?

En contexto prioritario como es la gestion institucional es importante
dado que comienza en la creacién de las politicas publicas educativas, por las
cuales funcionan las acciones y los procesos educativos en cada institucion. La
importancia del liderazgo del personal directivo permite que existan reglas de
acuerdo a la realidad de la institucion y en relacion del bienestar de todo el
personal educativo, el lider hace lo necesario; si se debe hacer un cambio, se
hace. La importancia del desempefio laboral docente es un factor que debe ser

considerado como futuros ascensos, aumento de salario o mas



responsabilidades, esto debido a las medidas que se van corrigiendo con el fin
de mejorar, esto pasa en diferentes empresas, tanto como en toda institucion

educativa.

La gestion institucional en la educacion es importante porque dentro de
los aspectos prioritarios como la comunicacion entre el directivo y los docentes;
y el desempefio laboral, estd enfocado en su desempefio en una institucién
educativa. En dltima instancia, la sociedad sera la principal beneficiaria.
Optimizar el desempefio profesional de los docentes mediante una gestién
institucional mas eficiente, aparte de destacar la calidad educativa, también
favorece el incremento integral en los estudiantes. El sistema educativo peruano
viene formando buenos lideres, eficientes, innovadores en gestion vy
organizadores de calidad; Huarcaya (2014) considera que los maestros son

capaces de formar individuos de bien.

En términos teodricos, Fiedler propone en su teoria de la contingencia
gue el éxito de un lider esta determinado por la correspondencia entre su
caracter de liderazgo, asi como el nivel de control de la situacién y segun Fiedler,
la situacién dependerd de la efectividad del lider. La investigacion busco llenar
un espacio de conocimiento identificando y comprendiendo a fondo los aspectos
especificos del liderazgo directivo que influyen en el desempefio laboral docente.
Metodolégicamente, esta investigacion aportd al desarrollo de la ciencia
educativa cuando propuso un enfoque integral y multidimensional para analizar

los aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el desemperio laboral docente.

También Mohd explica la Teoria de las Expectativas, propuesta por
Victor Vroom, que es fundamental el estudio del comportamiento organizacional
y tiene una relevancia significativa en el &mbito educativo. Es decir, ofrece una
perspectiva valiosa para entender y mejorar la motivacion en el contexto
educativo, lo que contribuye a un mejor rendimiento académico y a un mayor

bienestar tanto de los estudiantes como del personal educativo.

Mediante esta investigacion, la informacion obtenida a partir de la gestion
institucional en el servicio educativo, los beneficiados fueron el personal directivo y
los actores educativos. Es crucial reconocer que un excelente servicio educativo

requiere un liderazgo directivo que promueva el desarrollo profesional y el apoyo



continuo al personal docente. Aspectos prioritarios como el estilo de liderazgo,
la comunicacion efectiva y las relaciones interpersonales son fundamentales
para generar un ambiente de confianza dentro de una institucion educativa.
Ademas, el liderazgo directivo desempefia un papel crucial en la toma de
decisiones y la gestion del cambio, garantizando que la institucion se adapte de

la mejor manera posible a las necesidades cambiantes de una institucion.

Asimismo, el liderazgo directivo debe fomentar una cultura ética y
valores que se practiquen en toda la institucion educativa. La labor del liderazgo
directivo es esencial para garantizar el cumplimiento de los objetivos
establecidos por la misma institucion, el bienestar del personal educativo y el
éxito del servicio educativo en su conjunto. Su capacidad para mantener y ajustar
las reglas establecidas de acuerdo a la realidad de la institucion es primordial en

el crecimiento y lograr el desarrollo continuo de esta.

Dentro de la investigacion como objetivo general fue determinar los
aspectos prioritarios del liderazgo directivo que promueve el desempeiio laboral
docente en una institucion educativa, 2024. Con respecto a los objetivos especificos
tuvo como fin explicar los aspectos prioritarios que definen a un lider directivo,
describir el desempefio laboral docente a través de aspectos como es la
comunicacién entre el directivo y los docentes en la institucion, analizar el

desempefio laboral docente y evaluar los aspectos prioritarios del lider directivo.

En Bolivia, Toledo (2020) en su investigacién "Liderazgo Directivo y
Desempefio Docente", destaca que el estilo de liderazgo democrético en la
gestion directiva y su influencia en el desempefio docente prevalece. Aunque
este estilo promueve un ambiente positivo y participativo, la correlacion negativa
del 60% entre liderazgo y desempefio docente sugiere que a medida que
aumenta la participacion en el liderazgo, el desempefio docente tiende a
disminuir. Esto proyecta la urgencia de seguir investigando profundamente las

dinamicas subyacentes que pueden estar afectando esta relacion inversa.

En Venezuela, Torcatt (2020) en la investigacion cientifica titulada
“Liderazgo Gerencial y Desempefio Laboral en docentes del Estado Nueva
Esparta, Venezuela”, el propadsito principal del estudio fue evaluar estos aspectos
debido al déficit evidente en la convivencia escolar dentro del sistema educativo



venezolano, afectado significativamente por cambios politicos, econdmicos,
sociales y culturales. Los resultados obtenidos resaltan los retos y oportunidades
presentes en el liderazgo gerencial y el desempefio laboral de los docentes en
Nueva Esparta. A pesar de los desafios impuestos por temas politicos,
econdmicos, sociales y culturales, estos cambios también impulsan la motivacién
y eficacia de los lideres educativos, subrayando la importancia de adaptarse y

responder proactivamente a las demandas del entorno educativo en Venezuela.

En Chile, Aravena et al. (2023) en su articulo “Autoevaluacion del
liderazgo pedagdgico: Una experiencia de aprendizaje y desarrollo profesional
en la escuela”, los autores propusieron describir la experiencia de
autoevaluacion del liderazgo pedagadgico llevada a cabo por un equipo directivo
de un centro escolar particular subvencionado en la comuna de Loncoche. El
proposito de su investigacién permitié concluir que es necesario avanzar hacia
procesos continuos de autoevaluacion del liderazgo, que fomenten la reflexion
critica y colaborativa de la practica, adoptando un enfoque formativo y

contextualizado.

En Chile, Galaz y Verdugo (2023) en su articulo “Liderazgo distribuido
en escuelas publicas y relacibn con sus categorias de desempefio”, se
propusieron analizar las percepciones de los directivos y de los docentes acerca
de los patrones del liderazgo distribuido. Sus resultados indican que en las
unidades educativas predominan patrones de liderazgo pragmatico, estratégico
y formal. Ademas, los directivos tienen una percepcion mas favorable del
liderazgo distribuido en comparacion con los docentes. También se revelo una
relacion entre las categorias de desempefio y patrones de liderazgo estratégico

e incremental.

En Ecuador, Vera y Suarez (2018) en su articulo de investigacion
“Incidencia del clima organizacional en el desempefo laboral, el servicio al
cliente”, los autores destacan la importancia de asegurar que los empleados se
sientan cémodos en su entorno laboral. Subrayan que no basta con satisfacer
sus necesidades basicas; es igualmente crucial proporcionar un ambiente
organizacional positivo. Para lograr esto, las empresas deben adoptar medidas
adecuadas que evalien como la gestién de recursos humanos influye en el

desarrollo, la sostenibilidad y el éxito de la empresa.



En México, Henriquez (2023) en su articulo “Evaluacion del desempefio
docente durante la pandemia: opinion de estudiantes universitarios mexicanos”,
sus resultados indican que la evaluacion del desempefio docente universitario,
basada en la opiniébn de los estudiantes, es un desarrollo habitual, aunque
escasean las experiencias en la pandemia. La mayor parte de los docentes se
ajustaron a una dinamica de trabajo virtual asincrénico. Docentes de las etapas
formativas iniciales promovieron predominantemente el aprendizaje individual de
contenidos, mientras que los de etapas avanzadas impulsaron un aprendizaje

contextualizado.

En México Saavedra y Delgado (2020) en su investigacion
“Satisfaccion laboral en la gestiébn administrativa” concluyeron que la satisfaccién
laboral en la gestion administrativa se refleja en como los empleados perciben
su entorno laboral. Los colaboradores de estas instituciones no estan
completamente satisfechos debido a salarios bajos, ambientes de trabajo
inadecuados y un liderazgo deficiente. Es fundamental que la direccion,
organizacion, control y planificacion se utilicen de manera adecuada para

alcanzar estos objetivos.

En el Perd, Fernandez (2019) en su tesis titulada “Relacién entre los
Instrumentos de Gestidn Institucional y Liderazgo Directivo en las Instituciones
Educativas del distrito de Vilcabamba, Provincia de la Convencion vy
Departamento del Cusco”, los resultados del estudio demuestran una relacion
positiva y significativa entre los instrumentos de gestion institucional y el
liderazgo directivo en las instituciones educativas del distrito de Vilcabamba, esto
sugiere una gestion institucional eficaz esta asociada con un liderazgo directivo
sélido, subrayando la importancia de integrar ambos aspectos para mejorar la

calidad educativa en esta region.

En el Peru, Tirado y Heredia (2022) en su articulo “Liderazgo
transformacional e la gestion educativa: una revision literaria”, concluyen que el
liderazgo transformacional es fundamental para asegurar que las actividades
asignadas en la gestion educativa de una escuela se lleven a cabo de manera
efectiva. Este estilo de liderazgo también es crucial para el desempefio de los

colaboradores. La gestion educativa, que incluye la direccion, organizacion y



control de los recursos de la institucién, debe basarse en principios de liderazgo

transformacional para ser eficaz.

En el Peru, Raggio et al. (2023) en su articulo “Plataformas educativas
virtuales en el desempefio profesional de docentes de educacion basica regular”,
los resultados indican que la gestion de plataformas educativas virtuales tiene
una influencia significativa en el desempefio profesional de los docentes,
destacando que el uso de estas herramientas es un elemento crucial en el

rendimiento docente en la educacién basica regular.

En el Peru, Marrufo y Pacherrez (2020) en su investigacién “El
desempefio laboral en la municipalidad de Rioja, regién San Martin” en
conclusibn se observa que el desempefio laboral de los colaboradores
nombrados es regular, indicando que no estan cumpliendo con sus funciones de
manera efectiva. Por lo tanto, los directivos de la municipalidad deben desarrollar

estrategias para motivar al personal y asi mejorar su rendimiento laboral.

En Lima, De La Rosa et al. (2023) en su articulo “Acompafiamiento
Pedagdgico para el fortalecimiento del desempefio docente”, concluyeron que el
acompafiamiento pedagdgico es una estrategia esencial para la mejora de la
practica docente en la Institucion Educativa. Este acompafiamiento es dirigido
por los directivos o especialistas del Ministerio de Educacion, quienes realizan
visitas al aula para identificar las necesidades formativas de los docentes a

través de una observacion sistematica.

En Lima, Nafiez & Lucas (2019) en su investigacién de posgrado
titulada “Liderazgo del Director en la Calidad de la Gestion Institucional: un Reto
en la Educacién”, los resultados que fueron adquiridos por los autores indican
gue las caracteristicas personales y el carisma del director tienen un impacto
significativo y positivo en diversos aspectos de la gestion institucional, incluyendo
los aspectos pedagdgico, administrativo, social-comunitario y organizacional,
estos hallazgos subrayan lo importante del liderazgo directivo en la mejora de la

calidad de la gestion educativa.

En Trujillo, Peche et al. (2023) en su articulo “liderazgo directivo en
clima institucional: una revision sistematica”, en la recoleccion de datos se pudo

concluir que existe una relacion significativa entre el liderazgo directivo y el clima
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institucional. En la mayoria de los participantes coincide que las variables
propuestas en sus diferentes dimensiones estan relacionadas de manera

notable.

En Puno, Chambi y Zela (2021) en su investigacién “Diagndstico del
desempeiio docente en tiempos de pandemia en docentes del nivel inicial”, sus
resultados generales concluyeron que, los docentes del nivel Inicial presentan
un desempefio regular. Y se ha revelado que uno de los elementos mas
importantes que respaldé el desempefio de los docentes durante la pandemia
fue el apoyo institucional en el desarrollo de las sesiones de ensefianza.

El liderazgo directivo es un tema de estudio en constante analisis, y
segun Fiedler, la situacion dependera de la efectividad del lider. Fiedler propone
gue el éxito de un lider esta determinado por la correspondencia entre su
caracter de liderazgo, asi como el nivel de control de la situacion. En patrticular,
el estudio destaco las condiciones especificas bajo las cuales tanto los lideres
como los miembros del grupo aprovecharon de manera efectiva sus habilidades

intelectuales, conocimientos técnicos y experiencia.

Este analisis identific las condiciones en las que factores como los
recursos cognitivos del lider y de los miembros del grupo influyen de manera
positiva en la eficiencia organizacional. Estos hallazgos coinciden con la teoria
de la contingencia de Fiedler, la cual expresa que la efectividad del liderazgo si
depende de la congruencia entre el estilo de liderazgo directivo y la posicion

especifica en la que se halla. (Fieldler & Garcia, 1987)

La teoria de Liderazgo Transaccional y Transformacional de Bass,
explora la transicion del liderazgo transaccional al liderazgo transformacional y
destaca cuan importante es compartir una vision inspiradora como elemento
central del liderazgo efectivo. Asimismo, fue fundamental para entender la
evolucion del pensamiento en el ambito del liderazgo, especialmente en el
contexto educativo. Esta informacion proporcioné un principio solido, en teoria y
practica para englobar el liderazgo transformacional y como mejora el
rendimiento estudiantil, el clima escolar y el comportamiento profesional de los

actores educativos. (Bass, 1990)



Ryan y Deci (2000) presentan la Teoria de la Autodeterminacion como
un soporte tedrico para abarcar la motivacion intrinseca, el desarrollo social y el
bienestar psicoldgico. Esta teoria pone énfasis en las necesidades psicologicas
basicas de autonomia, competencia y relacion, argumentando que satisfacer
estas necesidades es esencial para fomentar la motivacion intrinseca, un

aumento saludable y un bienestar general.

En el contexto educativo, la Teoria de la Autodeterminacion
proporcioné una base sélida para comprender y promover la motivacion
intrinseca de los jovenes estudiantes. Ademas, esta teoria destaca la
importancia de que los educadores creen un entorno que favorezca la
satisfaccion de las necesidades psicoldgicas basicas de los estudiantes. Esto
implica proporcionar opciones y oportunidades para la autonomia, ofrecer
retroalimentacién constructiva que promueva la competencia y fomentar

relaciones positivas y de apoyo entre estudiantes y con los docentes.

Por otro lado, el estudio de la categoria desempefio laboral docente
donde la teoria de Frederick Herzberg (2003) destaca la importancia de que los
gerentes se alejen de depender Unicamente de incentivos extrinsecos y se
centren en activar los verdaderos impulsores del alto desempefio. Herzberg
sefiala que ofrecer a los empleados un trabajo interesante y desafiante, asi como
la oportunidad de lograr logros y crecer continuamente hacia una mayor

responsabilidad, son factores clave para generar motivacion intrinseca.

Los resultados de esta aproximacion son una fuerza laboral altamente
motivada y comprometida. La teoria de Herzberg continta siendo pertinente en
lo que abarca la gestién de recursos humanos, destacando la importancia de
entender y atender las necesidades internas de los empleados para fomentar un

desempefio 6ptimo.

La teoria de Teddlie y Reynolds (2009) destaca la importancia de
adoptar un enfoque distribuido del liderazgo educativo para comprender y
mejorar la eficacia escolar. Esta teoria presenta un marco conceptual que va mas
alla de la identificacion de lideres individuales, centrandose en la distribucion del

liderazgo en la institucion de educacion.



Resalta la importancia de reconocer que el liderazgo efectivo no se
limita Unicamente al director, sino que es compartido entre diferentes miembros
de la comunidad educativa. En otras palabras, ofrece un marco teérico sélido
para entender y promover la eficacia escolar a través de un enfoque distribuido
del liderazgo educativo, subrayando la importancia de la activa participacion

colaboracion de todos los actores educativos.

Mohd (2022) explica la Teoria de las Expectativas, propuesta por Victor
Vroom de la Escuela de Administraciéon de Yale en 1964, es fundamental en el
estudio del comportamiento organizacional y tiene una relevancia significativa en
el ambito educativo. Es decir, la Teoria de las Expectativas de Vroom ofrece una
perspectiva valiosa para entender y mejorar la motivacion en el contexto
educativo, lo que contribuye a un mejor rendimiento académico y a un mayor

bienestar tanto de los estudiantes como del personal educativo.

Dentro de la educacion la Teoria de Vroom es especialmente relevante,
pues proporciona un soporte teorico solido con el fin de comprender la
motivacién de los estudiantes, asi como del personal educativo. Al entender que
la motivacion de las personas esta influenciada por sus expectativas sobre el
esfuerzo, el desempefio y las recompensas, los educadores pueden proyectar y
crear estrategias efectivas para promover un clima de aprendizaje motivador y
estimulante. Esta teoria enfatiza la importancia de establecer expectativas
claras, proporcionar retroalimentacion constructiva y ofrecer recompensas
significativas para impulsar el rendimiento y el deber de todos los estudiantes y

todo el personal educativo.

En su histérico estudio sobre el intercambio y el poder en la vida social,
Blau (1964) contribuye a la comprension de la estructura social analizando los
procesos sociales que gobiernan las relaciones entre individuos y grupos. Su
obra fundamental en el ambito de la sociologia y tiene una gran relevancia en la

investigacion educativa.

En esta obra, Blau presenta la Teoria del Intercambio Social, la cual
ofrece un marco teorico solido para comprender las interacciones sociales,
incluidas aquellas que tienen lugar en contextos educativos, se centra en la idea

de que las interacciones sociales se basan en el intercambio de recursos entre
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los individuos, y que estas interacciones estan influenciadas por el poder y la
dependencia. En la educacion, esta teoria proporciona una comprension
profunda de las relaciones entre estudiantes, docentes, administradores y otros

miembros que son parte de la comunidad educativa.

La teoria de la Autorregulacion de Zimmerman y Schunk (2013) resalta
la importancia del aprendizaje académico. Los autores ofrecen una revision
exhaustiva de la teoria, investigacion y practica relacionadas con el aprendizaje
autorregulado. Segun Zimmerman y Schunk, esta teoria se enfoca en cémo los
jovenes estudiantes pueden graduar y comprobar sus propios procesos de
aprendizaje, incluida la planificacion, supervision y evaluacion de su propio

progreso.

Y se ha demostrado que esta capacidad de autorregulacion esta
estrechamente vinculada con el rendimiento académico y el éxito en el
aprendizaje a lo largo de la vida. Ademas de ser fundamental para el éxito
académico, esta teoria prepara a los estudiantes para el aprendizaje continuo y

su desarrollo personal y profesional.
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Il. METODOLOGIA

El tipo de investigacion que se llevo a cabo fue de caracter descriptivo.
De acuerdo con el Manual Oslo de la Organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE) (2018), la investigacion descriptiva se define
como agquella cuyo objetivo principal es describir las caracteristicas o

propiedades de un fenémeno o problema.

Este tipo de investigacion, recogiéo informacién acerca de las
caracteristicas fundamentales de un area de interés como el liderazgo directo y
el desempeiio laboral docente; es decir consistio en recoger informacién sobre

una situacion en un tiempo y espacio determinado. (Fernandez, 2019).

La metodologia empleada en el proyecto fue un enfoque cualitativo,
pues se orientd hacia la comprension y explicacion de fendmenos educativos
desde una perspectiva holistica y contextualizada. De acuerdo con Cresswell
(2013), este método involucro la recoleccion de datos cualitativos, como es la
entrevista y las fichas de observacion, con el fin de indagar a fondo en las
experiencias, percepciones y significados de los involucrados en el entorno

educativo.

La investigacion cualitativa permitié una comprension detallada y rica
de los procesos, interacciones y dinamicas que ocurrieron en el ambito

educativo, asi como una interpretacion contextualizada de los mismos.

El disefio de la investigacién fue descriptiva simple, el cual solo se
conocen las variables. Se limitd Unicamente a observar la situacion tal como se

presenta en su contexto natural y luego se analizé (Nafiez & Lucas, 2019).
M O

Donde M es la muestra de los 10 participantes del estudio y O es el
resultado de las observaciones en base a las categorias y sub categorias que se

identifican a través de la observacion.

Las categorias que se estudiaron fueron el liderazgo directivo y
desempefio laboral docente, segiin Nafiez y Lucas (2019), el liderazgo directivo

se considera un fenémeno social que genera altas expectativas en un grupo. La
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personalidad, las circunstancias y el desempefio del que esta a cargo también
influyen en el compromiso de los seguidores. Todo esto implica una serie de
rasgos que reflejan el papel del director, incluyendo sus caracteristicas

personales, habilidades organizativas y capacidades intelectuales.

El liderazgo directivo se comprende en la actualidad como elemento
clave al momento de provocar acciones que realizan las organizaciones con el
fin de cumplir los objetivos estratégicos, un factor esencial dentro de una
institucion educativa. Si estas tienen éxito es por el hecho del liderazgo esencial
para la creacion de una vision y que desarrollen estrategias que contribuyen en

la comunicacién. (Fretes, 2020).

De alli mismo se desprende las sub categorias: Estilo de liderazgo, se
refiere al enfoque o manera en que un lider ejerce su influencia sobre un grupo
0 equipo, este enfoque puede variar desde ser autoritario y centrado en el lider,
hasta ser participativo y centrado en los miembros del grupo. En el contexto
educativo, el estilo de liderazgo de un director, administrador o maestro tiene un
impacto significativo dentro del ambiente escolar, el rendimiento académico de
los jovenes estudiantes y el bienestar general dentro de una comunidad
educativa. (Northouse, 2018).

Comunicacion 'y relaciones interpersonales, son aspectos
fundamentales en el &mbito educativo, pues influyen directamente en el proceso
ensefianza-aprendizaje y la relacion en aula. La comunicaciéon efectiva que
existe docentes y estudiantes, asimismo, entre los jovenes estudiantes, es
esencial para la interrelacion, el incremento de habilidades sociales y el fomento
de un ambiente de aprendizaje positivo y colaborativo. En la educacion, la
comunicacion no se limita simplemente a la transmision de informacion, sino que
implica un proceso interactivo en el que se comparten ideas, se clarifican

conceptos y se establecen vinculos significativos. (Gonzales, 2017).

En el contexto educativo, la toma de decisiones y la gestién del cambio
son procesos esenciales que actuan directamente en la calidad y eficacia de la
ensefianza y el aprendizaje. La toma de decisiones implica seleccionar entre
diferentes opciones aquella que se considere mas adecuada para alcanzar los
objetivos educativos, resaltando factores como carencias en los estudiantes, asi
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como recursos disponibles y los resultados esperados. Por otro lado, la gestién
del cambio se refiere al talento de los lideres directivos cuando tienen que
planificar, implementar y evaluar cambios significativos en los procesos, las
estructuras o las practicas educativas, con el fin de mejorar continuamente la

calidad del sistema educativo. (Fullan, 2014).

El desarrollo profesional y el apoyo al personal, en la educacion son
procesos fundamentales para la mejora de la calidad de la ensefianza e impulsar
el crecimiento profesional de los docentes. El desarrollo profesional implica la
obtencion de nuevas habilidades, experiencias e inteligencia, y asi como la
actualizacion y perfeccionamiento de las ya existentes, siendo el principal
objetivo mejorar la formacién docente y, en consecuencia, el aprendizaje de los
jovenes estudiantes. Asi también, el apoyo al personal se refiere a las acciones
y recursos proporcionados por las instituciones educativas para promover el
bienestar, la motivacion y el crecimiento profesional de los docentes, lo que
incluye tanto el apoyo emocional como el apoyo pedagdgico y administrativo.
(Hargreaves & Fullan, 2012).

La ética y los valores institucionales, en el ambito educativo se refieren
a los principios morales y las normas de conducta que guian el comportamiento
de todos los actores educativos, incluyendo docentes, estudiantes, directivos y
personal administrativo. Estos valores institucionales crean un marco ético que
fomenta el respeto, la responsabilidad, la honestidad, la equidad y la solidaridad,
tanto en las relaciones interpersonales como en las actividades académicas y

administrativas (Navarro & San Martin, 2015).

Por otro lado, la otra categoria desempefio laboral docente, Bautista et
al. (2020) afirman que el desempeiio laboral docente son un conjunto de
conductas y acciones realizadas por los colaboradores que contribuye al logro
de los objetivos previamente propuestos, previamente planificado el éxito de una
empresa o institucion. Estas conductas realizadas por los colaboradores
impulsan el crecimiento de la institucion; el éxito de estas depende de las
acciones que muestre por medio de la conducta del trabajador.

Incio y Capufiay (2020) sostienen que la relacion entre el desempefio

docente y el rendimiento académico es significativa en diversos niveles
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educativos. Destacan que el desempefio docente es un rasgo crucial del
liderazgo educativo, el cual incluye el conocimiento de las capacidades
pedagdgicas, la responsabilidad en sus funciones, las relaciones interpersonales

con los estudiantes y los resultados de su labor docente.

El liderazgo del director de la institucion es fundamental para el
desempefio docente y, por ende, para el éxito del proceso ensefianza-
aprendizaje. Davies et al. (2001) destaca que el cambio en el estilo de liderazgo
puede conducir a mejoras significativas en los docentes, subrayando asi la
relevancia del rol directivo en la motivacién y en la generacion de conocimiento

hacia los estudiantes.

De alli mismo se desprende las sub categorias: La practica pedagoégica
es definida como un grupo de acciones, estrategias y decisiones que el maestro
lleva a cabo en el contexto del aula con el fin de facilitar el proceso ensefianza-
aprendizaje. Esto incluye la planificacion y elaboracion de clases, la seleccién de
contenidos, la aplicacién de metodologias adecuadas, la evaluacion del progreso
de los estudiantes y la retroalimentacion constante. La metodologia de
ensefianza, por otro lado, se refiere al enfoque o conjunto de técnicas,
estrategias y recursos que el maestro utiliza para transmitir los contenidos de

manera efectiva. (Cardenas, 2014).

La participacion en actividades extracurriculares, se refiere a la
implicacién de los jévenes estudiantes en actividades fuera del programa de
estudios regular, como clubes, deportes, voluntariado, etc. Estas actividades
complementan la educacion formal y ofrecen oportunidades para el desarrollo

personal, académico y social de los alumnos. (Fredricks & Eccles, 2006).

La gestion del tiempo y la organizacion, en el desempeiio laboral
docente se refiere a la capacidad del docente para planificar, distribuir y utilizar
eficientemente el tiempo disponible, asi como para organizar los recursos y
actividades educativas de manera efectiva. Esto implica establecer prioridades,
cumplir con los plazos y mantener un entorno de trabajo ordenado y productivo.
(Travers & Cooper, 1996)

La investigacion fue de caracter cualitativo, la poblacion estuvo

compuesta por 68 miembros que conforman la comunidad educativa de la
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institucion educativa en estudio, para efecto de caracterizacion las entrevistas y
observacion se aplico solo en el nivel secundaria (9 docentes y 1 director) un

total de 10 participantes (muestra).

Esta investigacion utilizé la entrevista para la obtencién de informacion,
el instrumento estuvo compuesto por 20 items que abarcan las dos categorias,
entre ellas cinco subcategorias sobre el liderazgo directo y tres subcategorias
del desempefio laboral docente, debido a su utilidad para obtener datos. Por ello
el instrumento fue validado por tres expertos. Las observaciones se tomaron en
cuenta y se hicieron las correcciones, pues es importante destacar que el
instrumento disefiado en este proyecto surgio del proceso de operacionalizacion

de las variables asi como la determinacion de categorias y sub categorias.

El método para obtener el andlisis de la informacion que se obtuvo fue
la estadistica descriptiva simple. Se utilizé las fichas de observacion para
rescatar la informacién de ambas categorias. Ademas, se necesité el método

interpretativo para analizar la informacion de las fichas de observaciones.

Dentro de los aspectos éticos, se considerd los principios basicos
relacionados a los directivos y docentes en el plano educativo. Durante el
desarrollo de la investigacion, la informacién solo se utiliz6 de acuerdo a los
objetivos establecidos. La entrevista fue de caracter anonimo y los datos que se
recogieron no fueron alterados ni modificados. Asimismo, se solicitdo la

autorizacion del directivo de una institucion educativa.
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[I. RESULTADOS

Tabla 1: Identificacion de la categoria "Liderazgo directivo" y sub categorias

Sub categorias

ftems

Caracteristicas observadas

Estilo de
liderazgo

¢El director toma todas las decisiones
importantes de la institucién sin consultar
al personal docente y administrativo? No

El director esta en constante
comunicacién con el personal
administrativo sobre
cualquier documentacién o
algin caso con padres de
familia.

JEl director fomenta y facilita la
participacion activa de los docentes en la
toma de decisiones? No

El director toma las
decisiones involucrando al
personal administrativo.

Comunicacion
y relaciones
interpersonales

¢ Coémo describirfas la comunicacion del
lider con el personal docente?

El lider se comunica en
cualquier situacion, se lo
hace saber. Los directivos
estan pendientes del trabajo
de los docentes, en especial
al momento del monitoreo.

¢El lider demuestra capacidad para
escuchar activamente y considerar las
opiniones y preocupaciones del personal
docente antes de tomar decisiones?

El lider conversa previamente
escucha y luego pregunta
para poder tomar una
correcta decisién, siempre
con el apoyo del personal
administrativo.

Toma de ¢Como describe el personal docente el Lo toma de buena manera
decisiones y proceso de toma de decisiones en la pues se trabaja en base a las
gestion de institucion educativa? normas de la Ugel, las
cambio reuniones que son
convocadas son para
conocer la manera de trabajar
de acuerdo a las nuevas
normas.
¢El lider proporciona apoyo y recursos Convoca a reuniones para
adecuados para facilitar la dar a conocer las nuevas
implementacién exitosa de cambios? normas que se van a utilizar.
SEl lider demuestra flexibilidad y EIl lider actia en base a su
adaptabilidad en la respuesta a decision. Atiende las
situaciones cambiantes o imprevistas? situaciones y se toma su
tiempo al conversar con ellas
para saber de qué se trata.
Desarrollo ¢El lider facilita la participacion del El lider facilita a los docentes
profesional y personal docente en actividades de organizan el desarrollo de las
apoyo al desarrollo profesional externas, como actividades con la
personal conferencias, talleres y seminarios? participacion de los padres de

¢ Se fomenta la participacion activa del
personal docente en la planificacion y
disefio de actividades de desarrollo
profesional?

familia.

El  director se relne
previamente con los
docentes que participaran en
actividades para organizarse.

Etica y valores
institucionales

¢ Coémo describirias la cultura ética de la
instituciéon educativa en cuanto al
cumplimiento de normas y regulaciones?

Que es buena, pues cumple

con las normas de la
institucion, es puntual,
organiza su tiempo, se

comunica, escucha y respeta
las opiniones (secretaria,
docentes, padres de familia).
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JEl lider de la institucion educa y Promueve y favorece Ila

promueve activamente la importancia de dignidad ademas del

la ética y los valores institucionales entre  pensamiento  critico  en

el personal docente y los estudiantes? situaciones con padres de
familia (como actuar frente a
ello.)

Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: Segun la subcategoria estilos de liderazgo, el directivo involucra
al personal administrativo para la toma de decisiones, comunicando de algun
tramite de papeles o algun caso que discutir con padres de familia. Segun la
subcategoria comunicacion y relaciones interpersonales, el lider se comunica y
se relaciona de buena manera con el personal administrativo, con los docenes y
con los padres de familia, su relacion es buena, acepta las visitas con respeto y
escucha el motivo por el cual se presentan a la institucion dando una respuesta
en comunicacién con las secretarias. Segun la subcategoria toma de decisiones
y gestidon de cambio, el directivo toma una correcta decision avalado por su firma
y sello que es requerido por la secretaria, sabe como actuar frente a casos, les
invita a su oficina a conversar detalladamente y brinda una respuesta. Segun la
subcategoria desarrollo profesional y apoyo al personal, el directivo convoca a
reuniones y comunica a los docentes su rol que deben desarrollar para ciertas
actividades (llenado de notas bimestrales), permite la participacion activa de los
jovenes estudiantes en actividades extracurriculares (aniversario de Nuevo
Chimbote). Segun la subcategoria ética y valores institucionales, el lider cumple
con las normas, es puntual, organizado y respeta opiniones (secretaria,

docentes, padres de familia).
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Tabla 2: Identificacion de "Liderazgo directivo" por observacion

Sub categorias

Observaciones

Caracteristicas

frecuentes

01 02 03 04 (01, 02, 03,04)
Estilo de Su estilo de Su Su Su El estilo de
liderazgo liderazgo liderazgo liderazgo liderazgo liderazgo del

involucra la participati representa se ve directivo es

participaci6  vo la reflejado participativo con el

n del involucra democracia en su personal

personal al , pues toma trabajo administrativo, de

administrati  personal las diario al cualquier situacion

VO administr  decisiones  coordinar  él toma decisiones

(secretaria) ativo y al y comunica con el comunicandose con

, el directivo  personal al personal personal el personal

pregunta docente al administrati administr  administrativo mas

por momento  vo para que ativo. que con los

documenta de proceda docentes.

cibn previa convocar con la

que a una documenta

necesite reunion cion que se

realizar, es para el requiere.

decir, se llenado de

asegura notas

que la bimestral

informacion esy todos

sea tienen

verdadera.  que asistir

El toma la para

decision de cumplir

aceptar o0 con la

negar actividad.

documento

s que se

presenten a

la

institucion.
Comunicacion  Se expresa Se Se Se La comunicacion
y relaciones con comunica comunica comunica del lider es
personales claridad, se de de manera de respetuosa, con

comunica manera clara manera autoridad, clara y

haciendo clara y lo haciendo clara con fomenta la escucha

énfasis su explica si entender el el activa, tanto del

rol  como es proceso de personal personal

directivo y necesario documenta administr  administrativo,

dejando en la cion que se ativo, como de los

claro el rol relaciéon necesita también docentes y de los

del gue existe antes de con los padres de familia al

docente, lo entre el brindar una docentes conversar sobre los

gue puede directivoy respuesta, estudiantes.

o no hacer. los pide a la sobretodo

Escucha docentes  secretaria con los

las es buena, el apoyo a padres de

solicitudes  pues las familia.

y analiza la considera solicitudes  Tiene

situacion y los puntos que se casos que

comunicaal de presentan. tiene que

personal opiniones También se conversar

administrati  de los relaciona con

Vo para que docentes. con los padres de
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proceda, padres de familia

preguntand familia, (personal)

o de donde conversa

viene el con ellos de

documento manera

y quien es rapida en la

el institucion.

responsabl

e de la

solicitud.
Toma de Almomento La toma Toma la Sus La toma de
decisiones 'y de tomar de decision 'y decisione decisiones del
gestion de una decisione acepta las s son directivo, lo hace
cambios decision se s del solicitudes, parte de con transparenciay

asegura directivo Si existe su una buena

que la se ve algun trabajo, al comunicacién con

documenta reflejada cambio lo momento resultados

cion sea en el analizay lo de beneficioso a la

verdadera, apoyo de aprueba. conversar comunidad

conoce el los Tiene con educativa. Toma las

proceso docentes consideraci padres de decisiones, dando

gue demora pues por On del familia y evidencia de ellos

la orden de personal conocer su firma, aceptando

aprobacion  director administrati  su caso, 0 negando

del los vo al hacer se solicitudes.

documento. docentes su trabajo involucra

Al tomar las dan también y vy se toma

decisiones permiso a esta el tiempo

implica la sus pendiente para

poca alumnos hasta que hablar

participaci6 en la haya con ellos.

n de los participaci concluido.

docentes on del

(al tener un batallén

invitado en para el

aula) por aniversari

medio de la o de

solicitud, Nuevo

los Chimbote.

docentes

también

son

conocedore

s de la toma

de decision

del

directivo.
Desarrollo Se Se Su apoyo al Su apoyo El lider muestra su
profesional y involucra mantiene  personal es apoyo al personal
apoyo al en la altanto docente lo eficiente docente en su
personal participaci6 de lo que refleja pues con desarrollo

n en pasaen monitorean el profesional,

actividades la dolos, y personal convocando

que se institucién cuando administr  reuniones,

llevan a ,yse tiene la ativo estd hablando con ellos

cabo en la asegura oportunidad en individualmente,

institucion,  que los de hablar constante preguntando como

los docentes con ellos coordinaci esta su ficha de

docentes estén en les on y monitoreo.

organizan aula comunica cualquier
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una trabajand que se informaci

actividad 0. reuniran en o6n que
que sus horas halla se le
involucra a libres para hace
los jovenes darles las saber
estudiantes sugerencia inmediata
y también a s de mejora mente
los padres en su (algun
de familia. trabajo. caso con
El directivo padres o
esta document
presente acion).
hasta la
culminacién
de la
actividad
Eticay valores El directivo Se Si cumple La El lider promueve la
institucionales  cumple con asegura con las practica practica de ética y
lo de cumplir normas y devalores valores con su
importante  las los valores se ve ejemplo, llegando
gue es la normas institucional reflejado temprano, siendo
ética y los de la es, siempre en su respetuoso,
valores institucion  con respeto  manera mostrando
institucional , siendo hacia el de confianza y
es pues en ejemplo personal trabajar autoridad a los
situaciones para los administrati pues es docentes, los
de docentes vo y a los respetuos padres de familia y
presentar y esta docentes. o] con alos estudiantes.
un pendiente todos los
documento, de la actores
él lo analiza participaci educativo
yrevisaque 6n de los s trabaja
la sea demas. en la
informacion institucion
verdadera y ,
que debe administr
regirse a ativo,
las normas auxiliares,
de la docentes
institucion, incluso
aclarando con los
siempre los padres de
posibles familia.
escenarios
gue pueden
presentarse
de no
sequir el
cumplimien
to de estas

Nota. Fichas de observacion

Interpretacion: En las fichas de observacion, en las cuatro fechas de visita a la
institucion se observo al directivo cumpliendo sus funciones, llegando temprano
a la institucion mostrando un respeto hacia todo el personal de la institucion

(personal administrativo, personal de limpieza, auxiliares y docentes). Segun la
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subcategoria estilos de liderazgo, el directivo involucra al personal administrativo
para la toma de decisiones, esta en constante comunicacion sobre
documentacion. Se traslada a las oficinas de secretaria, camina por la institucion
supervisando que todos los estudiantes lleguen a sus aulas, asi también como a
los docentes. Segun la subcategoria comunicacion y relaciones interpersonales,
el lider se comunica y se relaciona de buena manera con el personal
administrativo, con los docenes y con los padres de familia, su relacion es buena,
muestra respeto cuando se dirige a los docentes, pese a ser amigos, cuando
llega algun enviado solicitando algo, el director acepta escuchar su propuesta,
se relaciona de una buena manera. Segun la subcategoria toma de decisiones y
gestion de cambio, el directivo toma una correcta decision avalado por su firma
y sello que es requerido por la secretaria, sabe cémo actuar frente a casos, les
invita a su oficina a conversar detalladamente y brinda una respuesta. Segun la
subcategoria desarrollo profesional y apoyo al personal, el directivo convoca a
reuniones y muestra interés en los monitores, el sub director se encarga de los
monitores, él busca al docente que tiene alguna dificultad y le pregunta su tiempo
para reunirse y conversar sobre ello y que debe mejorar. Segun la subcategoria
ética y valores institucionales, el lider cumple con las normas, es puntual,
organizado y respeta opiniones. Trabaja de buena manera que cumple con los

valores y es ejemplo para los demés actores educativos.
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Tabla 3: Identificacion de la categoria "Desemperio laboral docente” y sub

categorias

Sub categorias items Observacién
Practica ¢, Qué variedad de enfoques EIl aprendizaje significativo
pedagdgica y pedagdgicos se implementan para destaca en el desarrollo de
metodologia de adaptarse a diferentes estilos de las clases y los docentes
ensefianza aprendizaje y necesidades de los apoyan alos estudiantes con

estudiantes?

mas necesidades.

,Se brinda apoyo y orientacion
adicional a los docentes que enfrentan
desafios especificos en el manejo del
aula?

Si, es parte del trabajo
colegiado que desarrollan.

Participacién en

actividades

extracurriculare

S

Gestion
tiempo vy
organizacion

del
la

¢En cuantos comités de trabajo de la
institucion participa usted?

Todos los docentes
participan en comités, como
el comité de disciplina vy
estudiantes con problemas.

¢Cémo apoya o promueve la
participacion de los estudiantes en
eventos extracurriculares?

Muy pocos docentes se

involucran con la
participacion de los
estudiantes en eventos,

muestran su interés hacia los
estudiantes en apoyo de sus
padres.

¢, Como colabora usted con los padres
y la comunidad para identificar las
necesidades y la planificacibn de
actividades extracurriculares?

¢Se cumplen consistentemente los
horarios establecidos para las clases,
las actividades académicas y las
reuniones del personal?

¢ Como describirias la eficacia de la
planificaciébn de actividades por parte
de los docentes y administradores?

Algunos docentes
comunican a los estudiantes
y ellos hacen llegar el
mensaje. Pero es poco el
interés de la participacion por
parte de los estuantes en
eventos

Si, el cumplimiento de
horarios en clases se
cumple, los docentes se

organizan para desarrollar su
clase, hacer actividades,
hacer participar a los
estudiantes incluso tomarles
una pequefia evaluacion.

Que es buena, para la

participacion de una
actividad  (primaria) los
actores educativos y los
padres de familia se

organizaron (lugar y tiempo)

¢,Como describirias el nivel de
satisfaccion del personal docente en
cuanto al equilibrio entre su vida laboral
y personal?

Que es bajo pues a pesar de
su horario de salida,
contintan con la
responsabilidad de llegar al
estudiante de una u otra
manera y eso lo hace
estresante.

,Qué medidas se toman para
monitorear y abordar los factores de
estrés especificos que enfrentan los
docentes en su trabajo diario?

El monitoreo que les realizan
es en base a su desempefio

en aula, no en su vida
personal. La Unica
motivacion es su

remuneracion por AFP.
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Nota. Elaboracion propia

Interpretacion: Segun la subcategoria practica pedagdgica y metodoldgica de
ensefianza, los docentes incentivan la participacion activa de los jévenes
estudiantes y refuerzan sus ideas con actividades destacando su aprendizaje en
las horas de clases. Segun la subcategoria participacion en actividades
extracurriculares, dos docentes motivan a sus estudiantes a participar en
actividades (aniversario de Nuevo Chimbote) en examenes de conocimiento y el
batallon, el docente comunica al padre de familia del estudiante que participara
representando la instituciébn. Segun la subcategoria gestion del tiempo y la
organizacion, los docentes se organizan muy bien, comunican a los estudiantes
la manera en que van a trabajar, les dan tiempo para que vallan realizando
actividades, evalian las participaciones y brindan informacion para

complementar su aprendizaje.
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Tabla 4: Identificacion de "Desempefio laboral docente" por observacion

Observacion

Sub categorias

Practica
pedagdgica vy
metodoldgica
de ensefianza

Participacién en
actividades
extracurriculare
S

Gestion de
tiempo vy la
organizacion

Caracteristicas
frecuentes

D1 El docente El docente motiva El docente Su desempefio
anima la a que los cumple con su laboral es
participacion de estudiantes horario de satisfactorio
los estudiantes participen en trabajo en aula porque logra la
y evalla talleres de lectura pues organiza su participacion de
individualmente en la biblioteca. tiempo al realizar los estudiantes
, organiza También informa sus actividades, en su totalidady
actividades y da que las notas de explica las evalla
las indicaciones practicas que van actividades que constantemente
para que desarrollando va a realizar, les sus
desarrollen. deben ser da tiempo a los conocimientos.
Mantiene el firmadas por sus estudiantes para
orden 'y el padres. que lean y/o para
control en el que  escuchen
aula, los audios y puedan
estudiantes son desarrollar  los
evaluados ejercicios.
mientras los
demas trabajan
en silencio.

D2 La docente La docente La docente Su desempefio
fomenta la explica la organiza su es satisfactorio y
participacion de importancia de tiempo de necesario para
los estudiantes participar en retroalimentacién que los
al  desarrollar clase, pues eso y avanza con su estudiantes
actividades en califa como su nuevo tema. participen (no
conjunto, hace nota. Explica a los memorizar) sino
que ellos estudiantes conocer e inferir
mismos con la como van a en un texto su
informacion que trabajar por el significado y
han encontrado tema de su usarloensuvida
desarrollen. horario Una cotidiana

ahora antes y (adaptar nuevas
una hora palabras a su
después de vocabulario).
recreo.

D3 El docente El docente El docente Trabaja en un
desarrolla un comunica a los cumple con su ambiente
modelo de estudiantes sobre horario en aula, calmado, en
dibujo en la la importancia de establece serenidad,
pizarra 'y en desarrollar horarios para dando
base a ellos los talleres de arte. presentar sus sugerencias de
estudiantes trabajos. mejoras a los
trabajan, el estudiantes
docente resaltando
mantiene el técnicas
orden en el anteriores
aula. trabajadas y que

pueden ser
utilizados
nuevamente.

D4 El docente se El docente motiva El docente Su desempefio

expresa con

la activa

cumple con el

es bueno, pues
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ideas claras
hacia los

participacion  de
los alumnos en su

horario respecto
a los alumnos en

brinda una idea
y en base a ella

estudiantes, curso, arte. presentar sus los estudiantes
mantiene en trabajos. Se desarrollan asi
orden en el organiza su creatividad
aula. adecuadamente  en su trabajo de
en desarrollar los  pintura. El
trabajos de docente se
pintura. asegura que
todos presente
sus trabajos,
comparte
conceptos
esenciales para
desarrollar  en
sus  préximas
clases
relacionado a su
tema.

D5 La docente La docente La docente Su desempefio
explica la clase comenta sobre la cumple con su es bueno,
y aplica lo participacion en horario, se mantiene el
aprendido en el actividades organiza en aula, orden en aula/
campo, dando extracurriculares consuclaseyde campo, explica
indicaciones de (aniversario de igual manera en previamente las
como trabajar Nuevo Chimbote) el campo al actividades que
intercaladament y muestra su realizar sus se realizaran,
e. apoyo dando actividades con hace énfasis en

permiso a los los estudiantes. el desarrollo de
estudiantes que trabajar en
participaran simultaneo (en
(batallén) parejas). Toma
representando al precauciones y
colegio. comparte  con
los estudiantes
el campo
(evalla y luego
se recrean)
porque todos
participan y se
recrean con
supervision.

D6 El docente El docente se El docente El desempefio
apoya al involucra mads en cumple con la del docente es
estudiante con el apoyo hacia los realizacion de bueno, pues se
su método, estudiantes por ejercicios, involucra y
apoya al ser el tutor del explica y luego apoya al
estudiante que aula. desarrolla en estudiante a
tiene mas conjunto las resolver
dificultad. actividades. Es ejercicios, con
Mantiene el responsable su mismo
orden en el como tutor de método trata de
aula, vuelve a aula. explicar
explicar  para nuevamente e
que todos incentiva al
comprendan estudiante a
sobre el cumplir con su
desarrollo de los tarea.
ejercicios.
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D7 El docente inicia El docente apoya El docente El desempefio
con una prueba la participacion de establece es satisfactorio
diagndstica por actividades horarios para la pues el docente
el final del | extracurriculares, evaluacion y se involucra en
bimestre y su expresa su apoyo paraeldesarrollo las actividades
manejo de aula con la sugerencia de su clase, extracurriculares
es ordenado. de la participacion explicando por (la participacion)
Mantiene el de wuna alumna qué setomaesta y en el
orden y se (examen de evaluacion. aprendizaje de
muestra conocimiento) Desarrolla sus los estudiantes
confiado. informa y motivaa actividades de mediante

todos los manera evaluaciones
estudiantes, el ordenada. diagnésticas,
apoyo que tiene pues es un
gque darle a su repaso para
comparfiera, demostrar que
posteriormente se verdaderamente
comunica con el han aprendido
padre de familia los estudiantes.
Remarca las
competencias
gue se estan
evaluando y la
importancia de
desarrollar  en
aula.

D8 La docente La docente La docente Su desempefio
propicia una comenta sobre la establece es satisfactorio
activa participacion para tiempos para pues hace que el
participacion de el aniversario de desarrollar las estudiante
los estudiantes, Nuevo Chimbote. actividades que participe con la
ella refuerza las va a desarrollar, informacion
ideas de los cumple sus previa que el
estudiantes, actividades con mismo ha
manteniendo el la participacion buscado y
orden dentro y de todos los comparte ideas
fuera del aula. estudiantes. con sus

comparieros, la
docente
complementa la
informacion.
Favorece la
participacion de
todos los
estudiantes
(trabajo
individual y
grupal).

D9 La docente La docente usa La docente Su desempefio
promueve la ejemplos cumple con sus es destacable
participacion de referentes a la tiempos, pues
todos y cada participacion del organiza Sus proporciona una

uno de los
alumnos,
manteniendo el
control en aula.
De una idea se
desprenden
mas, las
opiniones de los

aniversario de
Nuevo Chimbote,
Comenta  sobre
las actividades
que se estan
realizando.

actividades, las
participaciones y
las lecturas.
Hace participar a
todos los
estudiantes con
opiniones, o]
leyendo.

idea general y
en base a ella
los estudiantes
opinan  acerca
del tema vy
comparten  su
opinién

personal.
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estudiantes son
diversas, la
docente une las

Destaca la
importancia que
hace el docente

ideas y explica en cada

mediante intervencion del

ejemplos. estudiante,
motivando  asi
que siga

participando.

Nota. Fichas de observacion

Interpretacion: Se ingresé a las aulas del nivel secundaria y se observo a los
docentes y su desempefio, todos con su muy buena organizacion del tiempo por
tema de cambio de hora. Segun la subcategoria practica pedagodgica y
metodolégica de ensefanza, los profesores promueven activamente la
participacion de los alumnos, son ellos quienes traen conocimientos y el docente
refuerza sus ideas La ensefanza de los docentes es buena cuando se ve
reflejado cuando los estudiantes han comprendido. Segun la subcategoria
participacion en actividades extracurriculares, pocos docentes motivan a sus
estudiantes en participar en las actividades extracurriculares, los docentes saben
gue la institucion participara en las actividades dependiendo de su &rea pero no
todos invitan a los estudiantes a participar, apoyan en el sentido del batallén
dandoles permiso a los estudiantes para que salgan a practicar. Segun la
subcategoria gestion del tiempo y la organizacién, los docentes se organizan
muy bien con su tiempo, por el tema del cambio de hora, al iniciar la clase
comunican a los estudiantes la manera en que van a trabajar, explicando las
actividades que desarrollaran para complementar su aprendizaje, de no cumplir

con el tiempo contindan la siguiente clase.
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IV.  DISCUSION

En los resultados de la investigacion coinciden con aportes de Toledo
(2020), se observé un estilo de liderazgo democrético en el que el director
involucra al personal administrativo en la toma de decisiones, esto se puede
observar en la Tabla 1: Identificacion de la categoria “Liderazgo directivo” y sub
categoria; mantiene una comunicacion fluida con todos los actores educativos.
Este estilo promueve un ambiente positivo y participativo, como lo menciona
Aravena et al. (2023), requiere un analisis mas profundo para comprender la
relacion entre la participacion docente y el desempefio, tal como lo sugiere
Toledo (2020).

En relacién con Torcatt (2020), el lider demuestra habilidades para la
gestion del cambio, tomando decisiones acertadas y brindando apoyo a los
docentes que enfrentan dificultades. Esto se aprecia en la Tabla 2: Identificacién
de “Liderazgo directivo” por observacion, su interés en los docentes para
enfrentar desafios y apoyar al personal docente es fundamental para el éxito de
la institucion, especialmente en contextos con cambios constantes en

Venezuela, como lo resalta Torcatt (2020).

Los resultados también corroboran la importancia del desarrollo
profesional docente, aspecto enfatizado por autores como Galaz y Verdugo
(2023). El director convoca reuniones y muestra interés en el monitoreo docente,
buscando oportunidades para mejorar las practicas pedagoégicas. Asi como lo
explica la Tabla 1 en la subcategoria, desarrollo profesional y apoyo al personal,
esta preocupacion por el desarrollo profesional de los docentes es elemento
importante para el crecimiento institucional, tal como lo sefialan Galaz y Verdugo
(2023).

En cuanto a la ética y valores institucionales, el lider cumple con las
normas, es puntual, organizado y respeta las opiniones de los demas. Tal como
se ve en la Tabla 2, por observacion, el directivo es puntual y respetuoso con
todos los actores educativos, este comportamiento ético y respetuoso es
fundamental para crear un ambiente de confianza y colaboracién, como lo
destaca Fernandez (2019).
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Los resultados de la investigacion evidencian la complejidad del
liderazgo directivo, el cual se manifiesta en categorias y sub categorias que
interactan entre si para generar un impacto en el desempefio laboral docente.
De acuerdo con la Teoria de la Contingencia de Fiedler, el estilo de liderazgo
democratico observado en el director parece ser efectivo en el contexto de la

institucion educativa, fomentando un ambiente participativo y colaborativo.

La Teoria del Liderazgo Transaccional y Transformacional de Bass
encuentra una repercusion en las practicas del director, quien no solo se enfoca
en aspectos transaccionales como la supervision y la evaluacién del desempefio,
sino también en aspectos transformacionales como la motivacion del personal
docente, la visidbn compartida y la creacidbn de un ambiente de aprendizaje
positivo. En base a la observacion en la Tabla 2, el lider directivo monitorea a los
docentes, desarrollando actividades, convocando a reuniones, todos los docente
participan en comités, estos aspectos son fundamentales para un liderazgo

directivo eficaz. (Bass, 1990)

La Teoria de la Autodeterminacion de Deci y Ryan se refleja en el
interés del director por promover actividades hacia el personal docente. Al
brindar oportunidades para que los docentes tomen decisiones sobre sus
practicas pedagogicas y desarrollen sus habilidades profesionales, el director se
involucra en las actividades que se realiza en la institucion, y él esta presente, lo
cual es un factor clave para el desempefio laboral efectivo. Esta alineacién entre
las préacticas directivas y los principios de la teoria de la autodeterminacion
contribuye a crear un ambiente de trabajo donde los docentes se sienten

valorados y comprometidos con su labor.

Los docentes observados demuestran una buena organizacion del
tiempo y promueven la participacién activa de los estudiantes en el proceso de
aprendizaje. Estas practicas pedagodgicas se alinean con las investigaciones de
autores como Nafiez & Lucas (2019) y De La Rosa et al. (2023), quienes resaltan
la importancia de la organizacion, la participacion y el enfoque activo en el
aprendizaje. Asimismo en la Tabla 3: “Desempefio laboral docente” y sub
categorias, se observa gque todos los profesores se organizan bien, comunican

a los estudiantes la manera en que desarrollan su clase y establece tiempos para
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actividades, evaluaciones, participaciones y reforzar informacion con

intervenciones cumples con su tiempo.

Asimismo, en general, los docentes se organizan bien con su tiempo y
gestionan sus clases de manera efectiva, adaptandose a los cambios de horario.
Esta capacidad para adaptarse y gestionar el tiempo es crucial para el éxito de
la ensefianza, tal como lo menciona Saavedra y Delgado (2020). Y en lo
observado en la Tabla 3 y Tabla 4, los docentes se organizan por el tema del
cambio de hora, al iniciar la clase se organizan como van a trabara en el

transcurso de la hora y de no cumplir con el tiempo contindan la siguiente clase.

Sin embargo, se identific6 que la motivacién de los docentes para
involucrar a los estudiantes en actividades extracurriculares es variable, si bien
algunos docentes apoyan y motivan la participacion, otros no lo hacen de manera
consistente. En los resultados de la Tabla 3: Identificacion del “Desempefio
laboral docente” por observacion se refleja que solo dos docentes comunican a
los estudiantes sobre participar e incentivan al estudiante que va a participar en
examen de conocimiento representando a la institucién. Esta disparidad coincide
con los hallazgos de Henriquez (2023), quien sefiala que la motivacion docente

puede variar segun las etapas formativas y las caracteristicas del contexto.

La teoria de la motivacion laboral de Herzberg encuentra sustento en
los hallazgos de la investigacion. El director reconoce y valora el trabajo del
personal docente, creando un ambiente de respeto y confianza. Ademas, brinda
oportunidades para el crecimiento profesional y el desarrollo personal, como se
menciona en la Tabla 3 en la sub categoria, practica pedagogica y metodologia
de ensefianza, pues los docentes solo llevan la orientacién del trabajo colegiado
lo cual satisface las necesidades de los docentes de mayor nivel y contribuye a
su motivacién intrinseca. Esta combinacion de factores, tal como lo propone
Herzberg, es esencial para mantener una alta motivacion y un desempefio

laboral 6ptimo.

En la Teoria de la eficacia escolar de Teddlie y Reynolds se ve
reforzada por los resultados en la Tabla 1 y Tabla 2, el liderazgo directivo es
eficaz, junto con la capacidad docente y un clima escolar positivo, son elementos

fundamentales para lograr una escuela eficaz. El director, al crear un ambiente

31



de apoyo y colaboracion, y al promover el desarrollo profesional del personal
docente, contribuye al crecimiento de la institucion donde el aprendizaje y la

ensefianza son procesos efectivos.

Asi también la Teoria de la motivacion social de Vroom se refleja en la
comunicacién clara y transparente que mantiene el director con el personal
administrativo y docentes. Al establecer metas alcanzables, brindar
retroalimentacion oportuna y reconocer los logros, el director crea un ambiente
donde los docentes se sienten valorados y motivados para alcanzar los objetivos
establecidos. Esta alineacion entre las practicas directivas y los principios de la
teoria de la motivacion social contribuye a un mayor compromiso y esfuerzo por

parte del personal docente.

La Teoria del intercambio social de Blau apoya en las relaciones
positivas que mantiene el director con todos los actores educativos. Al mostrar
respeto, confianza y justicia en sus interacciones, el director crea un ambiente
de reciprocidad donde los docentes se sienten apoyados, valorados y
comprometidos con la institucién. Esta construccién de relaciones sélidas, tal
como lo propone Blau, es fundamental para fomentar la colaboracion, el trabajo

en equipo y el compromiso con los objetivos institucionales.

En la Teoria de la autorregulacion de Zimmerman encuentra apoyo en
el interés del director por promover el desarrollo de habilidades de
autorregulacion en el personal docente. Al fomentar la planificacion y el
monitoreo, el director contribuye a que los docentes sean capaces de superar
las dificultades y alcanzar sus metas profesionales. Como se ve reflejado en la
Tabla 1y Tabla 2, es el directivo quien esta pendiente de las fichas de monitorio
y ver sus tiempos para conversar personalmente con ellos y apoyar en sus
deficiencias. Esta alineacion entre las practicas directivas y los principios de la
teoria de la autorregulacion es crucial para el desarrollo profesional continuo y el

éxito de los docentes.

Los resultados de la investigacion muestran que el estilo de liderazgo
democratico y participativo del director, junto con su enfoque en el desarrollo
profesional docente, crea un ambiente positivo que favorece el desempefio

laboral docente. Esta relacion positiva entre el liderazgo directivo y el desempefio
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docente es consistente con los hallazgos de los autores, como Tirado y Heredia
(2022), Raggio et al. (2023), Peche et al. (2023) y Chambi y Zela (2021).

Los resultados muestran que el director, al involucrar activamente al
personal administrativo y docente en la toma de decisiones, fomenta un ambiente
de trabajo colaborativo y positivo, lo que se refleja en practicas pedagdgicas mas
efectivas. Este estilo de liderazgo no solo promueve una comunicacion fluida y
una gestion eficiente del tiempo, sino que también alinea las actividades
directivas con teorias como la de la Contingencia de Fiedler y la Teoria de la
Autodeterminacién de Deciy Ryan, que enfatizan la importancia de la motivacién
intrinseca y la autodeterminacion para el éxito institucional. Ademas, la atencion
del director al desarrollo profesional y al monitoreo constante de los docentes
contribuye a su crecimiento personal y profesional, lo cual es esencial para

mantener un alto nivel de desempeiio laboral.

Asimismo, el liderazgo del director refleja una integracién de multiples
teorias organizacionales y motivacionales, como la Teoria del Liderazgo
Transformacional de Bass y la Teoria de la motivacion laboral de Herzberg, que
resaltan la importancia de crear un entorno de respeto, confianza y
reconocimiento. La investigacion corrobora que estas practicas, junto con un
enfoque en la formacién continua y el apoyo en la gestion del cambio, son
fundamentales para crear un ambiente escolar eficaz y un clima de trabajo que
motive a los docentes a comprometerse plenamente con los objetivos
institucionales. De esta manera, se evidencia que un liderazgo directivo efectivo
es crucial para el éxito educativo, ya que influye directamente en la calidad del

desemperio docente y en el logro de los objetivos pedagdgicos.
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V. CONCLUSIONES

Primera Se observa un estilo de liderazgo democrético en el que el director
involucra al personal administrativo en la toma de decisiones y mantiene
una comunicacion fluida con todos los actores educativos. El director
muestra preocupacion por el desarrollo profesional docente, convocando
reuniones y mostrando interés en el monitoreo docente, buscando
oportunidades para mejorar las practicas pedagogicas. También el lider
directivo cumple con las normas, es puntual, organizado y respeta las
opiniones del personal administrativo, de los docenes y de los padres de

familia creando un ambiente de confianza y colaboracion.

Segunda Los docentes demuestran una buena organizacion del tiempo y
promueven la participacion activa de los estudiantes en el proceso de
aprendizaje. Se identific6 que la motivacion de los docentes para
involucrar a los estudiantes en actividades extracurriculares es minima.
Asi también los docentes se organizan bien con su tiempo y gestionan sus
clases de manera efectiva, adaptandose a los cambios de horario, los
docentes mantienen una comunicacion fluida con los padres de familia,
informandoles sobre el progreso académico de sus hijos y trabajando en

conjunto para apoyar su aprendizaje.

Tercera El estilo de liderazgo democrético y participativo del director, junto con
su enfoque en el desarrollo profesional docente, crea un ambiente positivo

gue favorece el desempefio laboral docente.

Cuarta La investigacion destaca la importancia de un enfoque cualitativo para
comprender el desempefio laboral docente, considerando las diversas
categorias y sub categorias es que lo influencian, como los aspectos
prioritarios del liderazgo directivo, las practicas pedagdgicas, y las

relaciones interpersonales.

Quinta Los resultados de la investigacion tienen el potencial de ser utilizados
para informar politicas y practicas educativas que promuevan el liderazgo
directivo, el desarrollo profesional docente y el aprendizaje de calidad para

todos los estudiantes.
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VI. RECOMENDACIONES
Primera Ampliar la participacion del personal administrativo y docente en la toma

de decisiones, fomentar la creacion de comités donde diferentes actores
de la comunidad educativa puedan aportar sus ideas y perspectivas en la
toma de decisiones estratégicas. Asi como implementar mecanismos
regulares de comunicacién formal e informal para mantener informados a
todos los actores educativos sobre las decisiones, avances y desafios que

enfrenta la institucion.

Segunda Desarrollar habilidades de gestion del tiempo en los docentes, al
brindar capacitacion y apoyo a los docentes para optimizar su gestion del
tiempo, incluyendo técnicas de planificacion, priorizacion de tareas,
delegacién y manejo del estrés. Esto permitird que dediquen mas tiempo
a la preparacién de actividades que promuevan la participacion activa de
los estudiantes y a la atencion individualizada. Al fortalecer este aspecto,
se podré crear un ambiente de aprendizaje mas dinamico y significativo
para los estudiantes, donde se sientan motivados a participar activamente

y desarrollen habilidades esenciales para su futuro.

Tercera Institucionalizar mecanismos de retroalimentacibn continua e
implementar canales formales e informales para que el director pueda
recibir retroalimentacion regular del personal docente sobre su estilo de
liderazgo, la gestion institucional y las necesidades de apoyo profesional.

Promoviendo la colaboracién entre docentes.

Cuarta Continuar con investigaciones cualitativas que exploren en profundidad
las experiencias y perspectivas de los docentes, esto permitira
comprender mejor los factores contextuales, las motivaciones intrinsecas
y las relaciones interpersonales que influyen en su desempefio. Asi como
fomentar la triangulacion de métodos de investigacion y combinar la
investigacion cualitativa con estudios cuantitativos para obtener una vision
mas completa y rigurosa del desempefio laboral docente y los factores

gue lo afectan.
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Quinta Difundir los resultados de la investigacion a los responsables de la toma
de decisiones, compartir los hallazgos con ministerios de educacion,
organismos internacionales, instituciones educativas y otros actores clave
para que puedan ser utilizados para el disefio e implementacién de

politicas y programas educativos.
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ANEXOS

Anexo 1 Tabla de categorizacion

conductas realizadas por
los trabajadores  que
contribuye a alcanzar el
logro de los objetivos
propuestos, previamente
planificado el éxito de una

Categoria Definicién conceptual Subcategorias Indicadores
de estudio
Liderazgo Nafiez & Lucas (2019) | Estilo de Liderazgo
directivo sostienen que el liderazgo | liderazgo autoritario
directivo es un fenémeno (autocrético)
social, hace que las Liderazgo
expectativas de un grupo participativo
sean grandes, la (democratico)
personalidad, las | Comunicaciony | Claridad y
circunstancias y la | relaciones efectividad de la
actuacion del lider también | interpersonales | comunicacion
E:?)Vrg;)?g?nr:so edne Ioes! Hab|I|dades_ de
: escucha activa
seguidores. Todo esto Toma de Claridad y
implica un conjunto de decisiones trans . |
rasgos que refleja el rol del - y parencia en 'a
director sobre SUS gestion de comunicacion de
caracteristicas personales, cambio dec:|_s_|on_e,s
capacidades _FaC|I|taC|on _Qe la
organizacionales y |mple_mentaC|on de
habilidades intelectuales. cambios
Gestion de
resistencias al
cambio
Desarrollo Acceso a recursos
profesional y y oportunidades de
apoyo al capacitacion
personal Desarrollo de
habilidades
pedagogicas y
tecnoldgicas
Etica y valores Cumplimiento  de
normas y
regulaciones
Liderazgo ético
Desempefio | Bautista et al. (2020) | Practica Variedad de
laboral afirman que el desempefio | pedagdgica y métodos de
docente laboral docente son un | metodoldgica de | ensefianza
conjunto de acciones Yy | ensefianza Efectividad en el

manejo del aula

Participacion en
actividad
extracurriculares

Participacibn  en
comités y grupos
de trabajo

Apoyo a eventos
estudiantiles




empresa 0 institucion.
Estas conductas
realizadas por los

Colaboracion con
padres y la
comunidad

depende de las acciones
que muestre por medio de
la conducta del trabajador.

colaboradores impulsan el | Gestion del
crecimiento de la | tiempo y la

Cumplimiento de
horarios y plazos

institucion; el éxito de estas | organizacion

Planificacion y
organizacion  de
actividades
Equilibrio entre
vida laboral vy
personal

Gestion del estrés
y la carga de
trabajo

Anexo 2 Instrumento de recoleccion de datos

Categoria: Liderazgo directivo

Subcategorias

items

Observacion

Estilo de
liderazgo

¢ El director toma todas las decisiones
importantes de la institucion sin
consultar al personal docente vy
administrativo?

SEl director fomenta y facilita la
participacion activa de los docentes en
la toma de decisiones?

Comunicacion
y  relaciones

¢, Como describirias la comunicacién
del lider con el personal docente?

interpersonales | ¢ El lider demuestra capacidad para
escuchar activamente y considerar las
opiniones 'y preocupaciones del
personal docente antes de tomar
decisiones?

Toma de | ¢ Como describe el personal docente el

decisiones y | proceso de toma de decisiones en la

gestion de | institucién educativa?

cambio ¢ El lider proporciona apoyo y recursos
adecuados para facilitar la
implementacion exitosa de cambios?
SEl lider demuestra flexibilidad vy
adaptabilidad en la respuesta a
situaciones cambiantes o imprevistas?

Desarrollo ¢El lider facilita la participacion del

profesional vy | personal docente en actividades de

apoyo al | desarrollo profesional externas, como

personal conferencias, talleres y seminarios?

¢, Se fomenta la participacion activa del
personal docente en la planificacion y




disefio de actividades de desarrollo
profesional?

Etica y valores
institucionales

¢, Como describirias la cultura ética de
la institucion educativa en cuanto al
cumplimiento de normas y
regulaciones?

SEl lider de la institucion educa y
promueve activamente la importancia
de la ética y los valores institucionales
entre el personal docente y los
estudiantes?

Categoria: Desempefio laboral docente

Subcategorias

items

Observacion

Practica
pedagogica vy
metodologia
de ensefanza

¢ Queé variedad de enfoques
pedagogicos se implementan para
adaptarse a diferentes estilos de
aprendizaje y necesidades de los
estudiantes?

,Se brinda apoyo y orientacion
adicional a los docentes que enfrentan
desafios especificos en el manejo del
aula?

Participacion
en actividades
extracurricular
es

¢En cuantos comités de trabajo de la
institucion participa usted?

¢,Como apoya o0 promueve la
participacion de los estudiantes en
eventos extracurriculares?

¢, Cémo colabora usted con los padres y
la comunidad para identificar las
necesidades y la planificacion de
actividades extracurriculares?

Gestion del
tempo y la
organizacion

¢Se cumplen consistentemente los
horarios establecidos para las clases,
las actividades académicas y las
reuniones del personal?

., Como describirias la eficacia de la
planificaciébn de actividades por parte
de los docentes y administradores?

., Como describirias el nivel de
satisfaccion del personal docente en
cuanto al equilibrio entre su vida laboral
y personal?

¢,Qué medidas se toman para
monitorear y abordar los factores de
estrés especificos que enfrentan los
docentes en su trabajo diario?




Anexo 3 Evaluacién por juicio de expertos

Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento

Matriz de validacion del cuestionario
de la categoria “Liderazgo directivo”

Objetivo del instrumento

Recoger informacion sobre el
liderazgo directivo mediante la
aplicacion de un cuestionario.

Nombres y apellidos del experto

Octavio Fermin Bada Quispe

Documento de identidad

32986485

Afos de experiencia en el area

30 afios

Maximo Grado Académico

Doctor en Administracion de la
Educacion.

Nacionalidad

Peruano

Institucion

Direccion Regional de Educacion de
Ancash

Cargo

Especialista en Educaciéon

NuUmero telefénico

954414130

N

Firma

Fecha

22-05-2024

Ficha de validacién de juicio de experto

| Nombre del instrumento

Cuestionario

| Objetivo del instrumento

Validacion del contenido para el
instrumento

Nombres y apellidos del experto

Karina Aurora Huanca Alva

Documento de identidad 42786981
Afios de experiencia en el area 14
_Maximo Grado Académico Magister
Nacionalidad Peruana
Institucion Universidad Nacional del Santa y |.E
Fe y Alegria N*14
Cargo Docente de pregrado e Institucion

educativa nacional.

 Nimero telefénico
Firma

948776380

Fecha

24 de Marzo del 2024




Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento loxys o

Objetivo del instrumento Feeoaly i pdiaw d O
Nombres y apellidos del experto Bl o Ko ot gt
Documento de identidad DRI JIZ? 3201 7
Afios de experiencia en el area 23O Qon ‘
Méaximo GMdOAO&d‘M'OO ;}_.L.('., Aot Caicen Jy iq ¢dice en '’
Nacionalidad P o

Instituciéon Onaivans ad Mot & Set
C‘fﬂo PDueeds v Ly .

Numero telefénico Q4945127

Firma JZ

Fecha 17-6¢-24




Anexo 4 Consentimiento o asentimiento informado UCV

~\\|l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: “Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el desempefio
laboral docente en una Institucién Educativa, 2024”

Investigadora: PRETELL VERASTEGUI Damaris Jocabed
Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Aspectos prioritarios del liderazgo
directivo en el desempefio laboral docente en una Institucion Educativa, 2024”, cuyo
objetivo es determinar el perfil del liderazgo directivo que promueva el desempefio laboral
docente en una institucion educativa, 2024.Esta investigacién es desarrollada por la
estudiante del programa de estudio de Maestria en Administracién de la Educacion de
la Universidad César Vallejo del campus Chimbote, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion educativa Republica
Argentina.

Describir el impacto del problema de la investigacion: ElI complejo tejido educativo, el
liderazgo directivo se presenta como un elemento fundamental que da forma al entorno en
el cual los educadores llevan a cabo su labor pedagdgica. El presente estudio plantea de
manera integral la identificacion del perfil de liderazgo directivo que mejore la productividad
profesional de los maestros dentro de los centros educativos. La comprension minuciosa de
esta relacion resulta crucial para desarrollar entornos educativos que promuevan tanto la
excelencia académica como el desarrollo profesional.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizard lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 15 minutos y se realizara
en el ambiente mas amplio de la institucion educativa Republica Argentina.
Las respuestas a la guia de entrevista seran codificadas usando un nimero
de identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacién voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptaciébn no desea
continuar puede hacerlo sin ningan problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.



Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzaré a la institucion al
término de la investigacion. No recibira ningun beneficio econémico ni de ninguna otra
indole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los
resultados del estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser an6nimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informaciéon que usted nos brinde es totalmente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la investigaciéon. Los
datos permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo
determinado seran eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Sitiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora PRETELL
VERASTEGUI Damaris Jocabed email: djpretellp@ucv.edu.pe y asesoras CARBONEL
GARCIA Carmen Elena: ccarbonell@ucv.edu.pe TEMOCHE GUEVARA Cecilia Liliana:
ctemoche@ucvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacién autorizo participar en la
investigacion antes mencionada. Nombre y apellidos:
Fechay hora:

Nombre y apellidos: Firma(s):

Fechay hora:

Nota: Los datos seran firmados cuando se aplique el instrumento.
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Anexo 6 Autorizacion para desarrollo de la investigacion

INSTITUCION EDUCATIVA EMBLEMATICA

“REPUBLICA ARGENTINA"

AV. PACIFICO S/N ~ URB. BUENOS AIRES ~ NUEVO CHIMBOTE - ANCASH - PERU

E-mail: iee.republicaargentina@gmail.com

“ANO DEL BICENTENARIO, DE LA CONOLIDACION DE NUESTRA INDEPENDENCIA Y DE LA CONMEMORACION
DE LAS HEROICAS BATALLAS DE JUNIN Y AYACUCHO"

Nuevo Chimbote, 12 de junio del 2024

F - 2024 - | -
Sefior:
DR. ANDRES ALBERTO RUIZ GOMEZ
JEFE DE LA ESCUELA DE POS-GRADO
UNIVERSIDAD PARTICULAR “CESAR VALLEJO"
PRESENTE:

Asunto: Carta de Aceptacion

Tengo el honor de dirigirme a Usted, para hacerle llegar el cordial saludo a nombre de la
Institucién Educativa "Emblematica Republica Argentina® y a la vez manifestaries que se
AUTORIZA, al estudiante de la Universidad “Cesar Vallejo™ del Programa de Maestria en

la Administracion en ia Educacion: Damaris Jocabed Pretell Verastegui, para desarrollar
el trabajo de investigacion (TESIS) Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el
desempefio laboral docente en una Instituciéon Educativa, en nuestra institucion
Educativa.

Asimismo, la Direccién de la Institucion Educativa, autoriza al estudiante la aplicaciéon de
encuestas en las areas correspondientes, y brindarle las facilidades, para el respectivo
analisis documental. Que estan relacionados al estudio del trabajo de investigacion,
agradeciéndole por haber considerado a nuestra institucion |LE. formar parte de este gran
Proyecto.

Aprovecho |a oportunidad para desearle éxitos y triunfos y reiterar las muestras de
consideracion y estima.

Atentamente,




Anexo 7 Otras_gvidencias
~\\|| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: “Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el desempefio
laboral docente en una Institucién Educativa, 2024”

Investigadora: PRETELL VERASTEGUI Damaris Jocabed
Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Aspectos prioritarios del liderazgo
directivo en el desempefio laboral docente en una Institucion Educativa, 2024”, cuyo
objetivo es determinar el perfil del liderazgo directivo que promueva el desempefio laboral
docente en una institucion educativa, 2024.Esta investigacién es desarrollada por la
estudiante del programa de estudio de Maestria en Administracién de la Educacion de
la Universidad César Vallejo del campus Chimbote, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion educativa Republica
Argentina.

Describir el impacto del problema de la investigacion: ElI complejo tejido educativo, el
liderazgo directivo se presenta como un elemento fundamental que da forma al entorno en
el cual los educadores llevan a cabo su labor pedagdgica. El presente estudio plantea de
manera integral la identificacion del perfil de liderazgo directivo que mejore la productividad
profesional de los maestros dentro de los centros educativos. La comprension minuciosa de
esta relacion resulta crucial para desarrollar entornos educativos que promuevan tanto la
excelencia académica como el desarrollo profesional.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacién se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Serealizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 15 minutos y se realizara
en el ambiente mas amplio de la institucion educativa Republica Argentina.
Las respuestas a la guia de entrevista seran codificadas usando un nimero
de identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacién voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningan problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
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Beneficios (principio de beneficencia):

Sehinbmamquebsmdhdosdehinnsﬁgadénsebalcanwﬁahinsﬁudéndtémim
de la investigacion. No recibird ningin beneficio economico ni de ninguna otra indole. El
estudionovaaapomratasdudhdividualdelapemona.sinembafgo,bsmwtadosdei
estudiopodrénconvevﬁrseenbeneﬁdodelasdudpabﬁca.

Confidencialidad (principio de justicia):

pamdpante.GaranﬁzamosquelaiMonnawnqwusted nos brinde es totaimente
Conﬁdenddymsutusadapaanhg&noﬁopmpéﬁohmdehmvwﬁgadén.wsdaos
pemmeoerénbajomﬂodbddhvesﬁgadapmwdypuadounﬁanpodaeminadoseﬁn
eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puedeconu:arconlalnvestigadoraPRETELL
VERASTEGU! Damaris Jocabed email: djpretellp@ucv.edupe y asesoras CARBONEL
GARCIA Cammen Elena: ccarboneli@ucv.edupe TEMOCHE GUEVARA Cecilia Liliana:

ctemoche@ucvirtual edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacié . one @

investigacion antes mencionada. Nombre y apellidos:
Mfecgo Be o Fechay hora: = 2> o 12 - Ok -2y

Nombfeya”hdos ALFREDD MsDivn  (ORLvERA Firma(s): rk)»‘-:;é

Fechayhora: © ‘“oon 12 o oo ,

Nota: Los datos seran firmados cuando se aplique el intrumento



FICHA DE OBSERVACION

Proyecto de Investigacion: Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el
desempefio laboral docente en una Institucion Educativa.

Fecha de la Observacion: 14/05/2024

Observador: Damaris Pretell

Escuela/lnstitucion: Republica Argentina

Lider Directivo Observado: Alfredo Medina Corcuera

Categoria a observar: Liderazgo Directivo

Subcategorias:

1.

Estilo de liderazgo: Su estilo de liderazgo involucra la participacién del

personal administrativo (secretaria), el directivo pregunta por
documentacion previa que necesite realizar, es decir, se asegura que la
informacién sea verdadera. El toma la decision de aceptar o negar
documentos que se presenten a la institucion.

Comunicacion y relaciones interpersonales: Se expresa con claridad, se

comunica haciendo énfasis su rol como directivo y dejando en claro el rol
del docente, lo que puede o no hacer. Escucha las solicitudes y analiza la
situacion y comunica al personal administrativo para que proceda,
preguntando de donde viene el documento y quien es el responsable de
la solicitud.

Toma de decisiones y gestion de cambio: Al momento de tomar una
decision se asegura que la documentacién sea verdadera, conoce el
proceso que demora la aprobacion del documento. La toma de decisiones
implica la participacion del personal docente (al tener un invitado en aula)
por medio de la solicitud, los docentes también son conocedores de la
toma de decision del directivo.

Desarrollo profesional y apoyo al personal: Se involucra en las actividades
gue se realizan en la institucion, los docentes organizan una actividad que
involucra a los estudiantes y a los padres de familia. El directivo esta
presente hasta la culminacion de la actividad.

Etica y valores institucionales: El directivo cumple con la importancia de
la ética y los valores institucionales pues en situaciones de presentar un
documento, él lo analiza y revisa que la sea informacién verdadera y que
debe regirse a las normas de la institucién, aclarando siempre los posibles
escenarios que pueden presentarse de no seguir el cumplimiento de estas

Conclusiones: El liderazgo directivo en la toma de decisiones es notorio y
tiene en cuenta el proceso de la documentacion que realiza el personal
administrativo, el director se comunica con respeto y de manera clara.



FICHA DE OBSERVACION

Proyecto de Investigacion: Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el
desempefio laboral docente en una Institucion Educativa.

Fecha de la Observacion: 17/05/2024

Observador: Damaris Pretell

Escuela/lnstitucion: Republica Argentina

Lider Directivo Observado: Alfredo Medina Corcuera

Categoria a observar: Liderazgo Directivo

Subcategorias:

1.

Estilo de liderazgo: Su liderazgo participativo involucra al personal
administrativo y al personal docente al momento de convocar a una
reunion para el llenado de notas bimestrales y todos tienen que asistir
para cumplir con la actividad.

Comunicacion y relaciones interpersonales: Se comunica de manera clara
y lo explica si es necesario, la relacion entre el directivo y los docentes es
buena, pues considera los puntos de opiniones de los docentes.

Toma de decisiones y gestion de cambio: La toma de decisiones del
directivo se ve reflejada en el apoyo de los docentes pues por orden de
director los docentes dan permiso a sus alumnos en la participacion del
batallon para el aniversario de Nuevo Chimbote.

Desarrollo profesional y apoyo al personal: Se mantiene al tanto de lo que
pasa en la institucion, y se asegura que los docentes estén en aula
trabajando.

Etica y valores institucionales: Se asegura de cumplir las normas de la
institucion, siendo ejemplo para los docentes y esta pendiente de la
participacion de los demas.

Conclusiones: El liderazgo directivo frente al apoyo de actividades dentro y
fuera de la institucién es buena, primero autorizo la realizacion de una exposicién
de trabajos de primaria invitando a los padres de familia a un auditorio. Segundo
los estudiantes que participan en el batallén tienen permiso de salir, ellos mismo
comunican a su docente en aula.



FICHA DE OBSERVACION

Proyecto de Investigacion: Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el
desempefio laboral docente en una Institucion Educativa.

Fecha de la Observacion: 12/06/2024

Observador: Damaris Pretell

Escuela/lnstitucion: Republica Argentina

Lider Directivo Observado: Alfredo Medina Corcuera

Categoria a observar: Liderazgo Directivo

Subcategorias:

1.

Estilo de liderazgo: Su liderazgo representa la democracia, pues toma las
decisiones y comunica al personal administrativo para que proceda con la
documentacion que se requiere

Comunicacion y relaciones interpersonales: Se comunica de manera clara
haciendo entender el proceso de documentacion que se necesita antes
de brindar una respuesta, pide a la secretaria el apoyo a las solicitudes
gue se presentan. También se relaciona con los padres de familia,
conversa con ellos de manera rapida en la institucion.

Toma de decisiones y gestion de cambio: Toma la decision y acepta las
solicitudes, si existe algun cambio lo analiza y lo aprueba. Tiene
consideracion del personal administrativo al hacer su trabajo también y
esta pendiente hasta que haya concluido.

Desarrollo profesional y apoyo al personal: Su apoyo al personal docente
lo refleja monitoredndolos, y cuando tiene la oportunidad de hablar con
ellos les comunica que se reuniran en sus horas libres para darles las
sugerencias de mejora en su trabajo.

Etica y valores institucionales: Si cumple con las normas y los valores
institucionales, siempre con respeto hacia el personal administrativo y a
los docentes.

Conclusiones: El lider trabaja y se comunica con el personal administrativo
correctamente, se preocupa por el personal docente y su trabajo en aula. Su
relacion con ellos es buena y siempre recorre el colegio para supervisar a los
docentes.



FICHA DE OBSERVACION

Proyecto de Investigacion: Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el
desempefio laboral docente en una Institucion Educativa.

Fecha de la Observaciéon: 18/06/2024

Observador: Damaris Pretell

Escuela/lnstitucion: Republica Argentina

Lider Directivo Observado: Alfredo Medina Corcuera

Categoria a observar: Liderazgo Directivo

Subcategorias:

1.

Estilo de liderazgo: Su liderazgo se ve reflejado en su trabajo diario al
coordinar con el personal administrativo.

Comunicacioén y relaciones interpersonales: Se comunica de manera clara
con el personal administrativo, con los docentes y con los padres de
familia. Tiene casos que tiene que conversar con padres de familia
(personal).

Toma de decisiones y gestién de cambio: Sus decisiones son parte de su
trabajo, al momento de conversar con padres de familia y conocer su
caso, se involucra y se toma el tiempo para hablar con ellos.

Desarrollo profesional y apoyo al personal: Su apoyo es eficiente pues
con el personal administrativo esta en constante coordinacion y cualquier
informacion que halla se le hace saber inmediatamente (algin caso con
padres o documentacion).

Etica y valores institucionales: La practica de valores se ve reflejado en
su manera de trabajar pues es respetuoso con todo el personal que
trabaja en la institucion, administrativo, auxiliares, docentes incluso con
los padres de familia.

Conclusiones: El lides trabaja de manera coordinada con el personal
administrativo, pues es la labor de la secretaria comunicar al director sobre
cualquier situacion (conversar con los padres) se toma el tiempo de conocer la
situacion y en base a ella actuar. En cuanto a la documentacién, se asegura de
revisar y leer los papeles que se presentan a la institucion y da la autorizacion a
la secretaria para que pase por su oficina y sea sellado y firmado.
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: “Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el desempefio
laboral docente en una Institucién Educativa, 2024”

Investigadora: PRETELL VERASTEGUI Damaris Jocabed
Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Aspectos prioritarios del liderazgo
directivo en el desemperio laboral docente en una Institucion Educativa, 2024”, cuyo
objetivo es determinar el perfil del liderazgo directivo que promueva el desempefio laboral
docente en una institucion educativa, 2024.Esta investigacién es desarrollada por la
estudiante del programa de estudio de Maestria en Administracién de la Educacion de
la Universidad César Vallejo del campus Chimbote, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion educativa Republica
Argentina.

Describir el impacto del problema de la investigacion: ElI complejo tejido educativo, el
liderazgo directivo se presenta como un elemento fundamental que da forma al entorno en
el cual los educadores llevan a cabo su labor pedagdgica. El presente estudio plantea de
manera integral la identificacion del perfil de liderazgo directivo que mejore la productividad
profesional de los maestros dentro de los centros educativos. La comprension minuciosa de
esta relacion resulta crucial para desarrollar entornos educativos que promuevan tanto la
excelencia académica como el desarrollo profesional.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacién se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 15 minutos y se realizara
en el ambiente mas amplio de la institucion educativa Republica Argentina.
Las respuestas a la guia de entrevista seran codificadas usando un nimero
de identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningan problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resuitados de la investigacion se le alcanzaré a la institucion al término
de la investigacion. No recibira ningin beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El
estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del
estudio podran convertirse en beneficio de la salud piblica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totaimente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propdsito fuera de la investigacion. Los datos
permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo determinado seran
e ; _

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora PRETELL
VERASTEGU! Damaris Jocabed email: dipretelip@ucv.edupe y asesoras CARBONEL
GARCIA Cammen Elena: ccarboneli@ucv.edupe TEMOCHE GUEVARA Ceciia Liliana:
ctemoche@ucvirtual edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la

investigacion antes mencionada. Nombre y apellidos:
ROy LALZA  (BENT LW Fechayhora: _* ‘Scm 19 oo 2y

Nombre y apellidos: _ 20 ‘siza cofvino Firma(s): Lyl

mem: 3245 om 2 oL~ 30

Nota: Los datos seran firmados cuando se aplique el intrumento



FICHA DE OBSERVACION
Proyecto de Investigacion: Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el
desemperio laboral docente en una Institucion Educativa.
Fecha de la Observacién: 14/05/2024
Observador: Damaris Pretell
Escuela/institucion: Republica Argentina
Docente Observado: Roy Laiza Cornelio (Ingles)
Categoria a observar: Desempenio laboral docente
Subcategorias:

1. Practica pedagodgica y metodologia de ensefianza: El docente propicia la
participacion de los estudiantes y evalla individualmente, organiza
actividades y da las indicaciones para que desarrollen. Mantiene el orden
y el control en el aula, los estudiantes son evaluados mientras los demas
trabajan en silencio.

2. Participacion en actividades extracurriculares: El docente motiva a que los
estudiantes participen en talleres de lectura en la biblioteca. También
informa que las notas de practicas que van desarrollando deben ser
firmadas por sus padres.

3. Gestion del tiempo y la organizacion: El docente cumple con su horario de
trabajo en aula pues organiza su tiempo al realizar sus actividades, explica
las actividades que va a realizar, les da tiempo a los estudiantes para que
lean y/o para que escuchen audios y puedan desarrollar los ejercicios.

Conclusiones: Su desempefio laboral es satisfactorio porque logra la
participacion de los estudiantes en su totalidad y evalla constantemente sus
conocimientos.
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: “Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el desempefio
laboral docente en una Institucién Educativa, 2024”

Investigadora: PRETELL VERASTEGUI Damaris Jocabed
Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Aspectos prioritarios del liderazgo
directivo en el desemperio laboral docente en una Institucion Educativa, 2024”, cuyo
objetivo es determinar el perfil del liderazgo directivo que promueva el desemperio laboral
docente en una institucion educativa, 2024.Esta investigacién es desarrollada por la
estudiante del programa de estudio de Maestria en Administracién de la Educacion de
la Universidad César Vallejo del campus Chimbote, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion educativa Republica
Argentina.

Describir el impacto del problema de la investigacion: ElI complejo tejido educativo, el
liderazgo directivo se presenta como un elemento fundamental que da forma al entorno en
el cual los educadores llevan a cabo su labor pedagdgica. El presente estudio plantea de
manera integral la identificacion del perfil de liderazgo directivo que mejore la productividad
profesional de los maestros dentro de los centros educativos. La comprension minuciosa de
esta relacion resulta crucial para desarrollar entornos educativos que promuevan tanto la
excelencia académica como el desarrollo profesional.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 15 minutos y se realizara
en el ambiente mas amplio de la institucion educativa Republica Argentina.
Las respuestas a la guia de entrevista seran codificadas usando un nimero
de identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacién voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningan problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion al término
de la investigacion. No recibird ningin beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El
estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del
estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la Informacion que usted nos brinde es totaimente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los datos
permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo determinado seran
eliminados convenientemente,

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora PRETELL
VERASTEGUI Damaris Jocabed email: dipretelip@ucv.edupe y asesoras CARBONEL
GARCIA Carmen Elena: ccarbonell@ucv.edupe TEMOCHE GUEVARA Cecilia Liliana:

ctemoche@ucvirtual. edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada. Nombre y apellidos:
_WENOV  AEORNORD  TATARLD Fechayhora: 48 ou 244 10 oo,
Nombre y apelidos: _wiewoy _ Aue 3awnes _ saeawwso  Fima(s): (Lt

Fechayhora: 48 ou-*y 10 o0 om

Nota: Los datos serén firmados cuando se aplique el intrumento



FICHA DE OBSERVACION
Proyecto de Investigacion: Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el
desempefio laboral docente en una Institucion Educativa.
Fecha de la Observacion: 14/05/2024
Observador: Damaris Pretell
Escuela/lnstitucion: Republica Argentina
Docente Observado: Wendy Alejandro Jaramillo (Comunicacion)
Categoria a observar: Desempenio laboral docente
Subcategorias:

1. Préctica pedagdgica y metodologia de ensefianza: La docente fomenta la
participacion de los estudiantes al desarrollar actividades en conjunto,
hace que ellos mismos con la informacion que han encontrado
desarrollen.

2. Participacion en actividades extracurriculares: La docente explica la
Importancia de participar en clase, pues eso califa como su nota.

3. Gestion del tiempo y la organizacion: La docente organiza su tiempo de
retroalimentacion y avanza con su nuevo tema. Explica a los estudiantes
como van a trabajar por el tema de su horario Una ahora antes y una hora
después de recreo.

Conclusiones: Su desempefio es satisfactorio y necesario para que los
estudiantes participen (no memorizar) sino conocer e inferir en un texto su
significado y usarlo en su vida cotidiana (adaptar nuevas palabras a su
vocabulario).
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: “Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el desempefio
laboral docente en una Institucién Educativa, 2024”

Investigadora: PRETELL VERASTEGUI Damaris Jocabed
Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Aspectos prioritarios del liderazgo
directivo en el desemperio laboral docente en una Institucion Educativa, 2024”, cuyo
objetivo es determinar el perfil del liderazgo directivo que promueva el desempefio laboral
docente en una institucion educativa, 2024.Esta investigacién es desarrollada por la
estudiante del programa de estudio de Maestria en Administracién de la Educacién de
la Universidad César Vallejo del campus Chimbote, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion educativa Republica
Argentina.

Describir el impacto del problema de la investigacion: ElI complejo tejido educativo, el
liderazgo directivo se presenta como un elemento fundamental que da forma al entorno en
el cual los educadores llevan a cabo su labor pedagdgica. El presente estudio plantea de
manera integral la identificacion del perfil de liderazgo directivo que mejore la productividad
profesional de los maestros dentro de los centros educativos. La comprension minuciosa de
esta relacion resulta crucial para desarrollar entornos educativos que promuevan tanto la
excelencia académica como el desarrollo profesional.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacién se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 15 minutos y se realizara
en el ambiente mas amplio de la institucion educativa Republica Argentina.
Las respuestas a la guia de entrevista seran codificadas usando un nimero
de identificacién y, por lo tanto, seran andénimas.

Participacién voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningln problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion al término
de la investigacion. No recibird ningln beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El
estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del
estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totaimente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la investigacién. Los datos
permmaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo determinado seran
eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora PRETELL
VERASTEGUI Damaris Jocabed email: djpretellp@ucv.edu.pe y asesoras CARBONEL

GARCIA Carmen Elena: ccarbonell@ucv.edu.pe TEMOCHE GUEVARA Cecilia Liliana:

ctemoche@ucvirtual.edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la

investigacion antes mencionada. Nombre y apellidos:
ALNULFS MALOCIADD oM (e Fechayhora; 195 Ok 2M 900w

» s ~ o 7
Nombre y apellados: PERULIS HALOSIUADS 2OnedD Flm'la(s): _M

Fechayhora; .2 o &y } CO

Nota: Los datos seran firmados cuando se aplique el intrumento



FICHA DE OBSERVACION

Proyecto de Investigacion: Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el
desempefio laboral docente en una Institucion Educativa.

Fecha de la Observacion: 14/05/2024

Observador: Damaris Pretell

Escuela/lnstitucion: Republica Argentina

Docente Observado: Arnulfo Maldonado Romero (Arte y cultura)

Categoria a observar: Desempenio laboral docente

Subcategorias:

1. Practica pedagdgica y metodologia de ensefanza: El docente desarrolla
un modelo de dibujo en la pizarra y en base a ellos los estudiantes
trabajan, el docente mantiene el orden en el aula.

2. Participacion en actividades extracurriculares: El docente comunica a los
estudiantes sobre la importancia de desarrollar talleres de arte.

3. Gestion del tiempo y la organizacion: El docente cumple con su horario en
aula, establece horarios para presentar sus trabajos.

Conclusiones: Trabaja en un ambiente calmado, en serenidad, dando
sugerencias de mejoras a los estudiantes resaltando técnicas anteriores
trabajadas y que pueden ser utilizados nuevamente.
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: “Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el desempefio
laboral docente en una Institucién Educativa, 2024”

Investigadora: PRETELL VERASTEGUI Damaris Jocabed
Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Aspectos prioritarios del liderazgo
directivo en el desemperio laboral docente en una Institucion Educativa, 2024”, cuyo
objetivo es determinar el perfil del liderazgo directivo que promueva el desempefio laboral
docente en una institucion educativa, 2024.Esta investigacién es desarrollada por la
estudiante del programa de estudio de Maestria en Administracién de la Educacion de
la Universidad César Vallejo del campus Chimbote, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion educativa Republica
Argentina.

Describir el impacto del problema de la investigacién: ElI complejo tejido educativo, el
liderazgo directivo se presenta como un elemento fundamental que da forma al entorno en
el cual los educadores llevan a cabo su labor pedagdgica. El presente estudio plantea de
manera integral la identificacion del perfil de liderazgo directivo que mejore la productividad
profesional de los maestros dentro de los centros educativos. La comprension minuciosa de
esta relacion resulta crucial para desarrollar entornos educativos que promuevan tanto la
excelencia académica como el desarrollo profesional.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacién se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Serealizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 15 minutos y se realizara
en el ambiente mas amplio de la institucion educativa Republica Argentina.
Las respuestas a la guia de entrevista seran codificadas usando un nimero
de identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacién voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningan problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le aicanzara a la institucion al término
de la investigacion. No recibiréd ningin beneficio econdémico ni de ninguna otra indole. El
estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del
estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andonimos y no tener ninguna forma de identfficar al
participante. Garantizamos que la informacién que usted nos brinde es totaimente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los datos
eliminados v e . =

‘ convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora PRETELL
VERASTEGUI Damaris Jocabed email: dipretelip@ucvedupe y asesoras CARBONEL
GARCIA Carmen Elena: ccarbonell@ucvedupe TEMOCHE GUEVARA Cecilia Liliana:

ctemoche@ucvirtual.edu pe

Consentimiento
Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada. Nombre y apellidos:
IHOGN  PARIAC K Miih Fm,m AR 0% - 34 .9 300m
/ |
Nombre y apellidos: __ > 0¥ Gaptacw) Micia Firma(s): Alilu/

Fechayhora: j8oc-as  + 20 om

Nota: Los datos serén firmados cuando se aplique el intrumento



FICHA DE OBSERVACION

Proyecto de Investigacion: Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el
desempefio laboral docente en una Institucion Educativa.

Fecha de la Observacién: 17/05/2024

Observador: Damaris Pretell

Escuela/lnstitucion: Republica Argentina

Docente Observado: Jhon Pariachi Milla (Arte y cultura)
Categoria a observar: Desempenio laboral docente
Subcategorias:

1. Préactica pedagdgica y metodologia de ensefianza: El docente se expresa
con ideas claras hacia los estudiantes, mantiene en orden en el aula.

2. Participaciéon en actividades extracurriculares: El docente motiva la
participacién de los estudiantes en el curso de arte.

3. Gestion del tiempo vy la organizacién: El docente cumple con el horario
respecto a los alumnos en presentar sus trabajos. Se organiza
adecuadamente en desarrollar los trabajos de pintura

Conclusiones: Su desempefio es bueno, pues brinda una idea y en base a ella
los estudiantes desarrollan asi su creatividad en su trabajo de pintura. El docente
se asegura que todos presente sus trabajos, comparte conceptos esenciales
para desarrollar en sus proximas clases relacionado a su tema.
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: “Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el desempefio
laboral docente en una Institucién Educativa, 2024”

Investigadora: PRETELL VERASTEGUI Damaris Jocabed
Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Aspectos prioritarios del liderazgo
directivo en el desemperio laboral docente en una Institucion Educativa, 2024”, cuyo
objetivo es determinar el perfil del liderazgo directivo que promueva el desemperio laboral
docente en una institucion educativa, 2024.Esta investigacién es desarrollada por la
estudiante del programa de estudio de Maestria en Administracién de la Educacion de
la Universidad César Vallejo del campus Chimbote, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion educativa Republica
Argentina.

Describir el impacto del problema de la investigacion: ElI complejo tejido educativo, el
liderazgo directivo se presenta como un elemento fundamental que da forma al entorno en
el cual los educadores llevan a cabo su labor pedagdgica. El presente estudio plantea de
manera integral la identificacion del perfil de liderazgo directivo que mejore la productividad
profesional de los maestros dentro de los centros educativos. La comprension minuciosa de
esta relacion resulta crucial para desarrollar entornos educativos que promuevan tanto la
excelencia académica como el desarrollo profesional.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 15 minutos y se realizara
en el ambiente mas amplio de la institucion educativa Republica Argentina.
Las respuestas a la guia de entrevista seran codificadas usando un nimero
de identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacién voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptaciébn no desea
continuar puede hacerlo sin ningan problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzaré a la institucion al término
de la investigacion. No recibira ningin beneficio econdémico ni de ninguna otra indole. El
estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del
estudio podran convertirse en beneficio de la salud pablica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totaimente
Confidencial y no sera usada para ningin otro propésito fuera de la investigacion. Los datos
permanecerén bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo determinado seran
eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora PRETELL
VERASTEGUI Damaris Jocabed email: dipretelip@ucvedupe y asesoras CARBONEL
GARCIA Cammen Elena: ccarbonell@ucv.edupe TEMOCHE GUEVARA Cecilia Liliana:

ctemoche@ucvirtual edu pe

Consentimiento
Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada. Nombre y apellidos:
CRASTIWA  zafatn  MEALES Fechayhora: 30 ue 19 - Lm/,
/
Nombre y apellidos: __“@\Svwa TAfave WoEsLe Firma(s): 1[/ g~
Fechayhora: 122~ 13 o« 3y

Nota: Los datos seran firmados cuando se aplique el intrumento



FICHA DE OBSERVACION
Proyecto de Investigacidon: Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el
desempefio laboral docente en una Institucion Educativa.
Fecha de la Observacién: 17/05/2024
Observador: Damaris Pretell
Escuela/lnstitucion: Republica Argentina
Docente Observado: Cristina Zapata Morales (Educacién Fisica)
Categoria a observar: Desempenio laboral docente
Subcategorias:

1. Préctica pedagdgica y metodologia de ensefianza: La docente explica la
clase y aplica lo aprendido en el campo, dando indicaciones de cémo
trabajar intercaladamente.

2. Participacién en actividades extracurriculares: La docente comenta sobre
la participacion en actividades extracurriculares (aniversario de Nuevo
Chimbote) y muestra su apoyo dando permiso a los estudiantes que
participaran (batallon) representando al colegio

3. Gestion del tiempo vy la organizacion: La docente cumple con su horario,
se organiza en aula, con su clase y de igual manera en el campo al realizar
sus actividades con los estudiantes.

Conclusiones: Su desempefo es bueno, mantiene el orden en aula/ campo,
explica previamente las actividades que se realizaran, hace énfasis en el
desarrollo de trabajar en simultaneo (en parejas). Toma precauciones y
comparte con los estudiantes el campo (evalla y luego se recrean) porque todos
participan y se recrean con supervision.
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: “Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el desempefio
laboral docente en una Institucién Educativa, 2024”

Investigadora: PRETELL VERASTEGUI Damaris Jocabed
Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Aspectos prioritarios del liderazgo
directivo en el desemperio laboral docente en una Institucion Educativa, 2024”, cuyo
objetivo es determinar el perfil del liderazgo directivo que promueva el desemperio laboral
docente en una institucion educativa, 2024.Esta investigacién es desarrollada por la
estudiante del programa de estudio de Maestria en Administracién de la Educacion de
la Universidad César Vallejo del campus Chimbote, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion educativa Republica
Argentina.

Describir el impacto del problema de la investigacion: ElI complejo tejido educativo, el
liderazgo directivo se presenta como un elemento fundamental que da forma al entorno en
el cual los educadores llevan a cabo su labor pedagdgica. El presente estudio plantea de
manera integral la identificacion del perfil de liderazgo directivo que mejore la productividad
profesional de los maestros dentro de los centros educativos. La comprension minuciosa de
esta relacion resulta crucial para desarrollar entornos educativos que promuevan tanto la
excelencia académica como el desarrollo profesional.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 15 minutos y se realizara
en el ambiente mas amplio de la institucion educativa Republica Argentina.
Las respuestas a la guia de entrevista seran codificadas usando un nimero
de identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacién voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptaciébn no desea
continuar puede hacerlo sin ningan problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion al término
de la investigacion. No recibird ningln beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El
estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del
estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la Informacién que usted nos brinde es totaimente
Confidencial y no seré usada para ningln otro propésito fuera de la investigacién, Los datos
permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo determinado seran
eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora PRETELL
VERASTEGUI Damaris Jocabed email: dipretellp@ucv.edupe y asesoras CARBONEL
GARCIA Camen Elena: ccarbonell@ucv.edu.pe TEMOCHE GUEVARA Cecilia Liliana;

ctemoche@ucvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada. Nombre y apellidos:
Hadins Lovez A\ (e mehom AR Oy 10090 usy :
74
Nombre y apellidos; _ Haewo  Lofe e Ay 6l Firma(s): %f-‘
Fechayhora: {8 o014 40 00 o,

Nota: Los datos serén firmados cuando se aplique el intrumento



FICHA DE OBSERVACION
Proyecto de Investigacion: Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el
desempefio laboral docente en una Institucion Educativa.
Fecha de la Observacion: 17/05/2024
Observador: Damaris Pretell
Escuela/lnstitucion: Republica Argentina
Docente Observado: Marino Lépez Aguirre (Matemaética)
Categoria a observar: Desempenio laboral docente
Subcategorias:

1. Préactica pedagdégica y metodologia de ensefianza: El docente apoya al
estudiante con su método, apoya al estudiante que tiene mas dificultad.
Mantiene el orden en el aula, vuelve a explicar para que todos
comprendan sobre el desarrollo de los ejercicios.

2. Participacion en actividades extracurriculares: El docente se involucra
mas en el apoyo hacia los estudiantes por ser el tutor del aula.

3. Gestion del tiempo y la organizacion: El docente cumple con la realizacion
de ejercicios, explica y luego desarrolla en conjunto las actividades. Es
responsable como tutor de aula.

Conclusiones: El desempefio del docente es bueno, pues se involucra y apoya
al estudiante a resolver ejercicios, con su mismo método trata de explicar
nuevamente e incentiva al estudiante a cumplir con su tarea.
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: “Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el desempefio
laboral docente en una Institucién Educativa, 2024”

Investigadora: PRETELL VERASTEGUI Damaris Jocabed
Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Aspectos prioritarios del liderazgo
directivo en el desemperio laboral docente en una Institucion Educativa, 2024”, cuyo
objetivo es determinar el perfil del liderazgo directivo que promueva el desempefio laboral
docente en una institucion educativa, 2024.Esta investigacién es desarrollada por la
estudiante del programa de estudio de Maestria en Administracién de la Educacion de
la Universidad César Vallejo del campus Chimbote, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion educativa Republica
Argentina.

Describir el impacto del problema de la investigacion: ElI complejo tejido educativo, el
liderazgo directivo se presenta como un elemento fundamental que da forma al entorno en
el cual los educadores llevan a cabo su labor pedagdgica. El presente estudio plantea de
manera integral la identificacion del perfil de liderazgo directivo que mejore la productividad
profesional de los maestros dentro de los centros educativos. La comprension minuciosa de
esta relacion resulta crucial para desarrollar entornos educativos que promuevan tanto la
excelencia académica como el desarrollo profesional.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacion se realizard lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 15 minutos y se realizara
en el ambiente mas amplio de la institucion educativa Republica Argentina.
Las respuestas a la guia de entrevista seran codificadas usando un nimero
de identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacién voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptaciébn no desea
continuar puede hacerlo sin ningan problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafo al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le aicanzara a la institucion al término
de la investigacién. No recibird ningln beneficio econdmico ni de ninguna otra indole. El
estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del
estudio podrén convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anonimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que (a informacion que usted nos brinde es totaimente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propdsito fuera de la investigacion. Los datos
permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo determinado seran
Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacidn puede contactar con la Investigadora PRETELL
VERASTEGUI Damaris Jocabed email: dipretelip@ucvedupe y asesoras CARBONEL
GARCIA Camen Elena: ccarboneli@ucvedupe TEMOCHE GUEVARA Cecilia Liliana:

ctemoche@ucvirtual edu.pe

Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo participar en la

investigacion antes mencionada. Nombre y apellidos:
J O O W ML Lo O 2 mem AS - OL -2 1 Y0 0n

Nombre y apeliidos: __~ “* N— o Firma(s): __ M»’g/

Fechayhora: p& o- = 7 3¢

Nota: Los datos serén firmados cuando se aplique el intrumento



FICHA DE OBSERVACION
Proyecto de Investigacion: Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el
desempefio laboral docente en una Institucion Educativa.
Fecha de la Observacion: 17/05/2024
Observador: Damaris Pretell
Escuela/lnstitucion: Republica Argentina
Docente Observado: Jorge Romero Meléndez (Comunicacion)
Categoria a observar: Desempenio laboral docente
Subcategorias:

1. Préctica pedagégica y metodologia de ensefianza: El docente inicia con
una prueba diagndstica por el final del | bimestre y su manejo de aula es
ordenado. Mantiene el orden y se muestra confiado.

2. Participacién en actividades extracurriculares: El docente apoya la
participacion de actividades extracurriculares, expresa su apoyo con la
sugerencia de la participacion de una alumna (examen de conocimiento)
informa y motiva a todos los estudiantes, el apoyo que tiene que darle a
su compafiera, posteriormente se comunica con el padre de familia.

3. Gestion del tiempo y la organizaciéon: El docente establece horarios para
la evaluacion y para el desarrollo de su clase, explicando por qué se toma
esta evaluacion. Desarrolla sus actividades de manera ordenada.

Conclusiones: El desempefio es satisfactorio pues el docente se involucra en
las actividades extracurriculares (la participacion) y en el aprendizaje de los
estudiantes mediante evaluaciones diagndsticas, pues es un repaso para
demostrar que verdaderamente han aprendido los estudiantes. Remarca las
competencias que se estan evaluando y la importancia de desarrollar en aula.
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: “Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el desempefio
laboral docente en una Institucién Educativa, 2024”

Investigadora: PRETELL VERASTEGUI Damaris Jocabed
Propésito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Aspectos prioritarios del liderazgo
directivo en el desemperfio laboral docente en una Institucion Educativa, 2024”, cuyo
objetivo es determinar el perfil del liderazgo directivo que promueva el desempefio laboral
docente en una institucion educativa, 2024.Esta investigacién es desarrollada por la
estudiante del programa de estudio de Maestria en Administracién de la Educacion de
la Universidad César Vallejo del campus Chimbote, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion educativa Republica
Argentina.

Describir el impacto del problema de la investigacion: ElI complejo tejido educativo, el
liderazgo directivo se presenta como un elemento fundamental que da forma al entorno en
el cual los educadores llevan a cabo su labor pedagdgica. El presente estudio plantea de
manera integral la identificacion del perfil de liderazgo directivo que mejore la productividad
profesional de los maestros dentro de los centros educativos. La comprension minuciosa de
esta relacion resulta crucial para desarrollar entornos educativos que promuevan tanto la
excelencia académica como el desarrollo profesional.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacién se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Serealizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 15 minutos y se realizara
en el ambiente mas amplio de la institucion educativa Republica Argentina.
Las respuestas a la guia de entrevista seran codificadas usando un nimero
de identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacién voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningan problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion al término
de la investigacion. No recibiré ningin beneficio econdémico ni de ninguna otra indole. El
estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del
estudio podran convertirse en beneficio de la salud pablica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser andnimos y no tener ninguna forma de identficar al
participante. Garantizamos que la Informacion que usted nos brinde es totaimente
Confidencial y no sera usada para ningin otro propésito fuera de la investigacion. Los datos

permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo determinado seran
eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora PRETELL
VERASTEGUI Damaris Jocabed email: djpretelip@ucvedupe y asesoras CARBONEL
GARCIA Camen Elena: ccarboneli@ucv.edupe TEMOCHE GUEVARA Cecilia Liliana:

ctemoche@ucvirtual edu pe
Consentimiento

Después de haber leido los propdsitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada. Nombre y apellidos:
oM  meltwoaa LUk CR TS Fod\.yhom IR -00 - M T W awm

»

77 \ .
Nombre y apellidos: ROIA i LCHOEA  SU0O0 GANTAS Firma(s): ¥ oty
Fecha y hora: 1+ o« 24 . 20 ans

Nota: Los datos seran fiirmados cuando se aplique el intrumento



FICHA DE OBSERVACION
Proyecto de Investigacion: Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el
desempefio laboral docente en una Institucion Educativa.
Fecha de la Observacion: 17/05/2024
Observador: Damaris Pretell
Escuela/lnstitucion: Republica Argentina
Docente Observado: Rosa Melchora Lugo Cuentas (Lengua y Literatura)
Categoria a observar: Desempenio laboral docente
Subcategorias:

1. Préctica pedagdgica y metodologia de ensefianza: La docente propicia
una activa participacion de los estudiantes, ella refuerza las ideas de los
estudiantes, manteniendo el orden dentro y fuera del aula.

2. Participacion en actividades extracurriculares: La docente comenta sobre
la participacion para el aniversario de Nuevo Chimbote.

3. Gestion del tiempo vy la organizacion: La docente establece tiempos para
desarrollar las actividades que va a desarrollar, cumple sus actividades
con la participacion de todos los estudiantes.

Conclusiones: Su desempefio es satisfactorio pues hace que el estudiante
participe con la informacion previa que el mismo ha buscado y comparte ideas
con sus comparieros, la docente complementa la informacion. Fomenta la
participacion de todos los estudiantes (trabajo individual y grupal).
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Consentimiento Informado

Titulo de la investigacion: “Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el desempefio
laboral docente en una Institucién Educativa, 2024”

Investigadora: PRETELL VERASTEGUI Damaris Jocabed
Propdsito del estudio

Le invitamos a participar en la investigacion titulada “Aspectos prioritarios del liderazgo
directivo en el desemperio laboral docente en una Institucion Educativa, 2024”, cuyo
objetivo es determinar el perfil del liderazgo directivo que promueva el desempefio laboral
docente en una institucion educativa, 2024.Esta investigacién es desarrollada por la
estudiante del programa de estudio de Maestria en Administracién de la Educacion de
la Universidad César Vallejo del campus Chimbote, aprobado por la autoridad
correspondiente de la Universidad y con el permiso de la institucion educativa Republica
Argentina.

Describir el impacto del problema de la investigacion: ElI complejo tejido educativo, el
liderazgo directivo se presenta como un elemento fundamental que da forma al entorno en
el cual los educadores llevan a cabo su labor pedagdgica. El presente estudio plantea de
manera integral la identificacion del perfil de liderazgo directivo que mejore la productividad
profesional de los maestros dentro de los centros educativos. La comprension minuciosa de
esta relacion resulta crucial para desarrollar entornos educativos que promuevan tanto la
excelencia académica como el desarrollo profesional.

Procedimiento

Si usted decide participar en la investigacién se realizara lo siguiente (enumerar los
procedimientos del estudio):

1. Se realizara una entrevista donde se recogeran datos personales y algunas
preguntas

2. Esta entrevista tendra un tiempo aproximado de 15 minutos y se realizara
en el ambiente mas amplio de la institucion educativa Republica Argentina.
Las respuestas a la guia de entrevista seran codificadas usando un nimero
de identificacién y, por lo tanto, seran anénimas.

Participacion voluntaria (principio de autonomia):

Puede hacer todas las preguntas para aclarar sus dudas antes de decidir si desea
participar o no, y su decision sera respetada. Posterior a la aceptacion no desea
continuar puede hacerlo sin ningan problema.

Riesgo (principio de No maleficencia):

Indicar al participante la existencia que NO existe riesgo o dafio al participar en la
investigacion. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que le puedan generar
incomodidad. Usted tiene la libertad de responderlas o no.
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Beneficios (principio de beneficencia):

Se le informara que los resultados de la investigacion se le alcanzara a la institucion al término
de la investigacion. No recibira ningin beneficio econémico ni de ninguna otra indole. El
estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los resultados del
estudio podran convertirse en beneficio de la salud publica.

Confidencialidad (principio de justicia):

Los datos recolectados deben ser anénimos y no tener ninguna forma de identificar al
participante. Garantizamos que la informacion que usted nos brinde es totaimente
Confidencial y no sera usada para ningun otro propésito fuera de la investigacion. Los datos
permaneceran bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo determinado seran
eliminados convenientemente.

Problemas o preguntas:

Si tiene preguntas sobre la investigacion puede contactar con la Investigadora PRETELL
VERASTEGUI Damaris Jocabed email: djpretellp@ucv.edu.pe y asesoras CARBONEL
GARCIA Cammen Elena: ccarbonell@ucv.edupe TEMOCHE GUEVARA Cecilia Liliana:

ctemoche@ucvirtual.edu.pe

Consentimiento
Después de haber leido los propésitos de la investigacion autorizo participar en la
investigacion antes mencionada. Nombre y apellidos:
KATAA FEUPE 28 BaLRA Fechayhofa ViM0am MO~ 2y
[ V/
Nombre y apellidos: __ mr2ib  Foips  Zecapo s Fm'na(s) o /'

Fechayhora: _+*am - 34y /
/.

Nota: Los datos seran firmados cuando se aplique el intrumento




FICHA DE OBSERVACION
Proyecto de Investigacion: Aspectos prioritarios del liderazgo directivo en el
desempefio laboral docente en una Institucion Educativa.
Fecha de la Observacion: 17/05/2024
Observador: Damaris Pretell
Escuela/lnstitucion: Republica Argentina

Docente Observado: Maria Felipe Zegarra (Desarrollo Personal, Ciudadania y
Civica)

Categoria a observar: Desempefio laboral docente

Subcategorias:

1. Préactica pedagogica y metodologia de ensefianza: La docente fomenta la
participacion de todos los estudiantes, manteniendo el control en aula. De
una idea se desprenden mas, las opiniones de los estudiantes son
diversas, la docente une las ideas y explica mediante ejemplos.

2. Participacién en actividades extracurriculares: La docente usa ejemplos
referentes a la participacion del aniversario de Nuevo Chimbote, Comenta
sobre las actividades que se estan realizando.

3. Gestion del tiempo y la organizacion: La docente cumple con sus tiempos,
organiza sus actividades, las participaciones y las lecturas. Hace
participar a todos los estudiantes con opiniones, o leyendo.

Conclusiones: Su desempefio es destacable pues proporciona una idea
general y en base a ella los estudiantes opinan acerca del tema y comparten su
opinion personal. Destaca la importancia que hace el docente en cada
intervencion del estudiante, motivando asi que siga participando.
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