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Resumen. 

Objetivo: determinar los factores asociados al incumplimiento del CRED en niños 

menores de 1 año de un Centro de Salud de Piura, 2024. Metodología: investigación de 

tipo básica con enfoque cuantitativo, de nivel descriptivo simple con diseño no 

experimental; la muestra estuvo conformada por 120 madres de niños menores de 1 año. 

Resultados: los factores asociados al incumplimiento de CRED son los factores 

económicos, donde el 99,2% es a veces por los ingresos mensuales, el 68,3% siempre 

por horario de trabajo y, 65% a veces por los ingresos familiares complementarios. Los 

factores culturales, el 73,3% a veces por la importancia de controles CRED, el 91,7% por 

la falta de respeto cultural y, el 80,8% a veces por la asistencia reactiva. Por último, los 

factores sociales asociados son en el 71,7% a veces por la incompatibilidad de horario, 

el 84,2% por la distancia de domicilio al centro de salud y, el 84,2% a veces por la 

insatisfacción con la atención. Conclusión: los factores asociados al incumplimiento del 

CRED en niños menores de 1 año son a veces los factores económicos en un 100%; los 

factores culturales, a veces en un 91,7%, y factores sociales a veces en un 84,2%. 

Palabras clave: CRED, factores culturales, factores sociales, factores económicos, 

lactantes. 
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Abstract. 

Objective: To determine the factors associated with non-compliance with CRED in 

children under 1 year of age at a Health Center in Piura, 2024. Methodology: Basic 

research with a quantitative approach, descriptive level, and non-experimental design; 

the sample consisted of 120 mothers of children under 1 year old. Results: The factors 

associated with non-compliance with CRED are economic factors, where 99.2% is 

sometimes due to monthly income, 68.3% always due to work schedule, and 65% 

sometimes due to supplementary family income. Cultural factors, with 73.3% sometimes 

due to the importance of CRED check-ups, 91.7% due to lack of cultural respect, and 

80.8% sometimes due to reactive attendance. Finally, the associated social factors are 

71.7% sometimes due to schedule incompatibility, 84.2% due to the distance from home 

to the health center, and 84.2% sometimes due to dissatisfaction with the care. 

Conclusion: The factors associated with non-compliance with CRED in children under 1 

year of age are sometimes economic factors (100%), cultural factors (91.7%), and social 

factors (84.2%). 

Keywords: CRED, cultural factors, social factors, economic factors, infants
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I. INTRODUCCIÓN.

En la actualidad el Control de Crecimiento y Desarrollo (CRED), suele ser un 

conglomerado en secuencias y acciones coordinadas secuenciales llevados a cabo Por 

el equipo de atención de salud capacitado para evaluar de manera oportuna la salud de 

los niños y tomar medidas al identificar posibles riesgos o alteraciones en situaciones 

como una ganancia inadecuada de peso o el riesgo de desnutrición crónica entre otras 

enfermedades (1).  Uno de los factores que aumentan una cierta problemática en este 

contexto son: económicos, sociales, culturales en lo cual estos factores conllevan al 

incumplimiento del CRED (2).  

En el ámbito internacional, de acuerdo a la Organización Mundial de la Salud 

(OMS), hay aproximadamente 162 millones de niños menores de cinco años en todo el 

mundo. experimentan retraso en el crecimiento, lo que ocasiona efectos permanentes en 

su desarrollo infantil, especialmente en el ámbito cognitivo y físico (3). En Colombia, las 

cifras relacionadas con el progreso y evolución de la población infantil revelan que el 

35% de esta problemática se atribuye a la carencia de conocimiento y a la ausencia de 

asistencia de las madres que las lleva a los centros de atenciones médicas destinadas 

al cuidado de niños. Además, el 54% de los casos se asocia con la calidad deficiente de 

atención proporcionada por los enfermeros. En contraste, en Brasil, se identificó que el 

29.9% de los casos se debe a una atención ineficiente y regular, donde el tiempo de 

espera supera las expectativas (4).  

En el ámbito nacional, Según la información recopilada mediante la Encuesta 

Demográfica y de Salud Familiar (ENDES), Lambayeque se ubica en el segundo lugar 

en términos de las mayores ausencias en las evaluaciones de crecimiento y evolución, 

con un porcentaje del 39.8%. En el puesto de salud Antonio Raimondi de La Victoria, 

situado en la región y distrito de Lima, en el área CRED, se observa que las madres 

llevan a sus niños únicamente hasta los 11 meses y cuando es hora de las vacunas 

programadas. Además, factores como la situación laboral de la madre, la falta de tiempo, 

la responsabilidad de cuidar de otros niños y la percepción simplista del crecimiento y 

desarrollo como meras medidas de peso y talla contribuyen a esta tendencia (5).  Otro 
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de los factores, es el agente cultural que se destaca como la principal causa identificada, 

siendo las razones principales el olvido de las citas, con un 31%, y la ausencia de un 

adulto que acompañe a las citas programadas, con un 18%. Además, el tiempo de espera 

se posiciona como el motivo principal para abandonar las citas de atención, por la lejanía 

del lugar de residencia (17%) y la falta de recursos económicos (16%) también influyen 

en esta decisión (6). 

A nivel regional, en el distrito de La Legua, la presente investigación destaca a 75 

madres de familia, de las que 93,3% se caracteriza por el incumplimiento y 

desconocimiento del cuidado de sus hijos. Además, aunque el 70.6% contaba con 

disponibilidad de asistir a las instalaciones médicas, se encontraron deficiencias en los 

servicios proporcionados por el personal de enfermería. Por último, el 65,33% resaltó la 

presencia del factor socioeconómico, indicando que no cuentan con una economía 

moderada para el control y cuidado de los niños (7). 

A nivel local, en un Centro de Salud de Piura se ha notado que la cantidad de 

usuarios que acuden para el control de CRED es muy baja, ya que existe un abandono 

por parte de la madre o un desinterés. Solo entre 5 y 6 niños son atendidos diariamente 

en el establecimiento de salud. Al dialogar con cierto grupo de madres de familia, 

expresaron varias razones para no asistir regularmente: "No dispongo de tiempo", "Cada 

vez que vengo, no consigo obtener un comprobante", "Prefiero cuidar y medir a mi hijo 

en casa", "Tengo compromisos laborales y no tengo suficiente tiempo", "Para asistir al 

centro de salud debo levantarme muy temprano", "Mi esposo se opone a que vaya", entre 

otros. 

Como referente, destaca el objetivo de desarrollo sostenible (ODS) 3: Salud y 

bienestar, la salud se puede entender como un estado en el que una persona goza de 

estado de salud que abarca la salud física, mental y social, no se reduce simplemente a 

la falta de enfermedad o malestar físico. Además, se busca promover una vida saludable 

y fomentar el bienestar de las personas en cada fase de su vida, con el fin de asegurar 

el crecimiento continuo de las sociedades, y por otro lado proporcionan una oportunidad 

para priorizar las necesidades de atención médica a nivel mundial y facilitar el 

seguimiento del progreso, colocando la salud en el foco principal de la agenda (8).  
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Se formula el siguiente problema de investigación: ¿Cuáles son los factores 

asociados al incumplimiento del CRED en niños menores de 1 año de un Centro de Salud 

de Piura, 2024?  

 
Esta investigación se justifica en la contribución de dos teóricas de enfermería. 

Madeleine Leininger, quien sostiene que la diversidad cultural de las personas sirve como 

orientación para los profesionales de la salud, ya que proporcionan información sobre 

sus costumbres y creencias, lo que permite a los profesionales entender qué tipo de 

atención prefieren o requieren. Es esencial que los profesionales de enfermería tengan 

en consideración las costumbres culturales, prácticas de asistencia y valores de cada 

individuo (9)Del mismo modo, Nola Pender sugiere un enfoque orientado hacia la 

publicidad de la salud. que facilita la comprensión de las conductas vinculadas a la salud 

y orienta hacia la promoción de Prácticas saludables en las personas. Esto implica no 

solo modificar actitudes, sino también motivar a las personas a promover activamente la 

importancia de la salud(10). 

 
A nivel práctico, los resultados permitirán definir el perfil de cada madre de familia, 

para permitir detallar la realidad problemática actual e implementar estrategias de mejora 

en base a los resultados obtenidos, y así hacer énfasis en el cuidado del niño menor de 

un 1 año. Desde el punto de vista metodológico, se buscó llevar a cabo la aplicación de 

tácticas para disminuir los factores que contribuyen a la continuidad de la problemática 

en cuestión que genera incumplimiento de CRED. A nivel social, se buscó beneficiar al 

binomio madre-niño hacia al cumplimiento del CRED con el fin de un futuro seguro con 

disminución de la morbimortalidad de los niños, y aseguramiento del desarrollo adecuado 

en la etapa preescolar para evitar retraso o deficiencias cognitivas 

Con ese propósito, se estableció el siguiente objetivo general: Determinar los 

factores asociados al incumplimiento del CRED en niños menores de 1 año de un Centro 

de Salud de Piura, 2024. Por consiguiente, se plantearon los siguientes objetivos 

específicos: 1) Identificar los factores económicos asociados al incumplimiento del CRED 

en niño menor de 1 año, 2) Identificar los factores culturales asociados al incumplimiento 
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del CRED en niño menor de 1 año, y 3) Identificar los factores sociales asociados al 

incumplimiento del CRED en niño menor de 1 año. 

. 
Respecto a los antecedentes previos de esta investigación, a nivel internacional 

en Ecuador, en el 2022; Abuja W. realizó una investigación para describir los 

determinantes socioeconómicos del incumplimiento de CRED conllevando a la 

malnutrición crónica en niños menores de cinco años; de metodología cuantitativa 

transversal de variables vinculadas a las particularidades del niño y de la madre. 

Resultados: en el 2020 se inició con 40.2% de incidencia de retardo en el crecimiento 

de niños debido a la desnutrición crónica y termina con un 23%. La prevalencia es más 

común en áreas rurales (28.7%) en contraste con los que viven en zonas urbanas 

(20.1%). Además, se observa una mayor incidencia en los varones (24.8%) en 

comparación con las mujeres (21.2%). Asimismo, el 29.1% tienen pobreza 

conllevándolos al incumplimiento de CRED (11). De acuerdo con lo que se aprecia, se 

les debe brindar charlas a las madres de que tan importante es cumplir con CRED y así 

no tener desnutrición con sus bebés entre otras enfermedades. 

 
Así mismo, Córdoba A., en Panamá en el 2019, buscó disponer los factores 

relacionados con la falta de cumplimiento de los controles de niños menores de cinco 

años; de metodología cuantitativa y diseño transversal. En cuanto a la muestra consistió 

en 720 niños; los participantes del estudio fueron elegidos a través de un muestreo 

aleatorio simple. Resultados: el 95% de madres incluyen de que no tienen tiempo de 

llevar a sus hijos al establecimiento por su estado laboral, un nivel educativo bajo el 50%, 

y un 22% de madres menores de 19 años manifiestan que es de mucho tiempo de espera 

para la atención más de 2 horas, y un 5% de los casos se debió a la carencia de 

información acerca de los controles y el incumplimiento de los mismos. concluyeron 

estadísticamente que es de mucho tiempo de espera, falta de tiempo, falta de 

información (12).  En síntesis, más de la mayor parte de madres no tienen tiempo, mucho 

tiempo de espera para la atención y carencia de información, por lo tanto, casi la totalidad 

de estos factores están vinculados al nivel sociocultural. 
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También en Panamá, en el año 2019, Del Cid S. y Yoiri M., buscaron identificar 

los factores socioculturales vinculados con la ausencia en el seguimiento del crecimiento 

y desarrollo en niños menores de 5 años; de enfoque cuantitativo, con un alcance 

descriptivo y correlacional; se aplicó una muestra de 25 madres; Se empleó el método 

de encuesta para recopilar información. Resultados: 70.4% de los encuestados 

considera que el incumplimiento del control se ve afectado por el clima; el 63% posee un 

nivel académico de secundaria, mientras que el 86.7% no comprende la relevancia del 

seguimiento del crecimiento. Concluyeron que aspectos como la cultura y la demografía 

están estrechamente relacionados con la falta de cumplimiento en el control del 

desarrollo y crecimiento (13). Por lo mencionado en las líneas anteriores, se aprecia 

que existe una amplia de inasistencias a los controles de las madres con sus hijos en 

relación con los factores sociales y culturales, en   lo cual no asisten por el motivo del 

clima y por su nivel académico. Por lo tanto, a estas madres se les debe brindar 

información sobre las consecuencias que trae al no cumplir con CRED. 

 
Por otro lado, en Brasil en el 2019, Silva F., Huapaya M. y Mendoza V., buscaron 

determinar los factores que se asocian debido a la falta de madres con hijos menores de 

un año en el programa de crecimiento y desarrollo, que utiliza una metodología 

cuantitativa y descriptiva, con un grupo de 117 niños. La herramienta utilizada para la 

obtención de datos condujo a la conclusión de que existen factores externos. Resultados: 

el 23.3% señaló que el tiempo de demora para llegar a la UBS supera los 15 minutos. 

Cabe destacar que el 91.6% se desplaza a pie para recibir atención en el C.S (14).  En 

resumen, se destaca un problema específico en la accesibilidad a la UBS Como un 

elemento influyente determinante En la falta de implicación de las madres en el programa 

CRED, sería beneficioso explorar otras posibles variables y proporcionar información 

adicional sobre las razones detrás de la falta de acceso, lo que podría orientar 

intervenciones más efectivas. 

. 
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Respecto a los antecedentes nacionales, en Chumbivilcas-Cusco, en el 2023, 

Layme M. y Tinco T. Investigaron los Factores relacionados con la falta de cumplimiento 

en el crecimiento y desarrollo de niños menores de 5 años. Se utilizó un enfoque 

cuantitativo, un diseño de investigación no experimental de tipo transversal y 

correlacional. El estudio involucró a 40 niños y se empleó la encuesta de penao para 

recopilar información. Resultados: el 95% de las madres no realizaron los controles de 

CRED para sus hijos, el 5% sí lo hizo. Además, el 92.5% carecen de economía y el 85% 

incumplió el control debido a factores culturales. Por otro lado, el 45% restante no los 

realizó debido a factores institucionales. concluyeron que existe una asociación entre los 

factores al incumplimiento del control de crecimiento y desarrollo por parte de las madres 

(15). De acuerdo con él estudio analizamos la falta de irresponsabilidad por parte de las 

madres donde se hizo un estudio de 40 madres dando un porcentaje del 92.5% No 

cumplen con el seguimiento del CRED. El control de crecimiento y Permiten identificar 

de manera temprana las posibles amenazas, modificaciones o desórdenes que podrían 

surgir durante la etapa infantil, con el fin de facilitar el acceso oportuno a una atención 

integral. 

 
Así mismo, en Huancayo, en el 2023, Espinoza A. y Guzmán A. realizaron una 

investigación relacionada a la búsqueda de factores vinculados al incumplimiento del 

seguimiento del crecimiento y desarrollo en madres de niños menores de 3 años. 

Metodología: enfoque descriptivo de corte transversal; se trabajó con 35 madres, el 

muestreo fue no probabilístico por conveniencia y la técnica que se tomó fue la 

entrevista.  Resultados: Con relación a los factores sociodemográficos el 48.6% se 

dedica a las labores del hogar y el 51.7% tiene educación secundaria. En cuanto al factor 

socioeconómico vinculado con el incumplimiento de CRED el 54% lo relaciona con las 

responsabilidades domésticas, el 31% de las madres cuidan a otros niños y el 63% son 

de bajos recursos económicos. En lo referente a los factores culturales, se destaca un 

97% de desconocimiento del control CRED, y el 94% manifiesta desinterés, un 71.0% es 

un horario de atención inadecuado (16). Por lo mencionado en las líneas anteriores La 

ausencia de las madres en el control CRED se atribuye a limitaciones económicas para 

poder trasladarse al centro de salud y otras manifiestan desinterés al control por que 
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están ocupadas. Por lo tanto, se les debe brindar información de que el control es de 

suma importancia para así mantener al niño sano. 

 
 
También, en Lima, en el 2019, Tapia E. buscaron evaluar la actividad laboral de 

los enfermeros en su atención médica de nivel primario en relación con la falta de 

cumplimiento en la vacunación de infantes (as) menores de 36 meses, control CRED; de 

metodología análisis observacional y transversal, fundamentado en la evaluación de 

archivos secundarios obtenidos de la Encuesta. Resultados: El 42% tiene un desempeño 

profesional relacionado con la vacunación, el 42% es regular, el 37.1% es malo y el 

20.9% es bueno.  Respecto al control CRED, la calificación es regular en un 48.5%, mala 

en un 28.1% y buena en un 23.4%. concluyeron que se evidencia una   relación 

significativa entre la capacitación y el rendimiento laboral de los enfermeros en vacunas 

mostró un valor de p igual a 0.031, así como en el control CRED (p=0.000) (17). De 

acuerdo con lo que se aprecia, que la mitad se encuentra en un desempeño profesional 

de enfermería regular con respecto al control CRED, en lo cual se debe realizar más 

sesiones demostrativas para tener un mayor porcentaje de desempeño profesional. 

 
En Chorrillos, en el 2019, Enríquez E. investigó las razones detrás del 

incumplimiento en el control de crecimiento y desarrollo en niños (as) menores de 3 años. 

La metodología fue cuantitativa, descriptiva, diseño no experimental, prospectivo y de 

corte transversal. Para ello se tomó en consideración una encuesta como técnica y un 

cuestionario como instrumento. Resultados: el 78% está ausente al control. En cuanto a 

la dimensión institucional, se observó que el tiempo de control representó el 58%, la falta 

de información el 32%, y el trato del personal un 33% (18). De acuerdo con lo 

mencionado se evidencia que el mayor porcentaje Pertenece a las madres que no 

cumplen al control de crecimiento y desarrollo de sus hijos lo cual se encuentran 

ausentes y otras se mantienen ocupadas cuidando a otros niños. Por ello el personal de 

enfermería debe de brindarles información de la importancia del control de sus hijos 
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También, en Ancón, en el 2019, Salazar M. realizó una investigación 

determinando los elementos relacionados con la falta de cumplimiento en el seguimiento 

del crecimiento y desarrollo en niños menores de un año. Metodología: cuantitativo, 

descriptivo, transversal y retrospectivo; se trabajó con 50 madres, muestreo no 

probabilístico por conveniencia, la técnica fue la entrevista. Resultados: 52% son de 

bajos recursos económicos, 56% son amas de casa que no tienen para trasladarse, en 

los factores culturales el 40% no van por el que hacer en casa y el 56% manifiestan el 

tiempo de llegada al centro de salud, solo el 68% recibe una consulta integral. Concluyó 

que los factores asociados al incumplimiento del control son socioeconómicos, además 

son amas de casa, por otro lado, el tiempo de llegada al establecimiento (19). Según la 

investigación, podemos observar la falta de interés por parte de las madres al no llevar 

a sus hijos al centro de salud para su correspondiente control de crecimiento y desarrollo 

(CRED), lo que nos lleva a concluir que las madres carecen de economía y el tiempo de 

distancia del centro de salud. 

 
 
Respecto a los antecedentes a nivel local, en Piura, Ayala J., en el 2020 realizó 

una investigación donde describió las opiniones de las madres respecto al rol de las 

enfermeras en la atención de niños menores de cinco años en un contexto de consulta 

para el seguimiento y control del crecimiento y desarrollo. Metodología: cuantitativa de 

corte transversal se trabajó con 66 madres, utilizó como técnica una entrevista 

semiestructurada; Resultados: las madres expresan la falta de amabilidad de la 

enfermera al atender a su hijo, las demoras prolongadas en la atención de cada niño, lo 

cual es difícil para ocuparse de las tareas domésticas como cocinar y lavar; si no tienen 

un ticket no pueden obtener atención, dificultad para encontrar citas fácilmente. Se 

concluyó que la problemática provoca que las madres pierdan interés en seguir el control 

de sus hijos, lo cual resulta ser una pérdida de tiempo, especialmente para aquellas que 

trabajan (20). Se pudo apreciar que el trato hacia el paciente es malo y esto conlleva a 

que las madres no cumplan con los controles de sus hijos, por ello es importante que el 

profesional de enfermería sea amable para que así haya una confianza y cumplan con 

el control, ya que se encuentran expuestos a factores que pueden afectar su salud. 
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Además, en Chulucanas, Liu S., en el 2019, investigó los factores maternos 

vinculados al cumplimiento del control CRED en niños de 1-4 años. Metodología: 

cuantitativo, descriptivo, correlacional, no experimental y de corte transversal, se trabajó 

con 200 madres, se utilizó como técnica una encuesta. Resultados: el 66,5% de las 

apoderadas tienen un grado de sapiencia media, el 25,5% tiene un grado bajo de 

economía y el 8% tiene un grado alto, el 67,9% de las madres llevaron a cabo los 

controles de sus hijos, el 94,7% de las madres están insatisfechas por la demora de 

atención y un 28,3% de las madres no cumplen con los controles CRED. concluye que 

el índice más alto es la insatisfacción de las madres por la demora de tiempo de atención, 

por otro lado, el índice intermedio es que las madres no cumplen con los controles de 

sus hijos  (21).  Según el estudio nos da entender que las madres se encuentran 

insatisfechas por la demanda de tiempo por lo tanto se debe promover las visitas 

domiciliarias para favorecer un bienestar infantil y comunitario más sólido. 

 
Por otro lado, en Piura, en el 2019, Barrios de la Cruz A., realizó una investigación 

en base a la búsqueda de los elementos socioculturales y económicos que influyen en el 

incumplimiento del control de crecimiento y desarrollo en niños de entre 2 y 4 años por 

parte de sus madres; con metodología cuantitativa descriptiva, en donde se llevó a cabo 

una muestra de 60 madres. El método utilizado fue la entrevista, asimismo como 

instrumento fue un cuestionario. En cuanto a los hallazgos se descubrió que el 

incumplimiento del CRED es del 72% debido a cuidar a los otros hijos, del 67% debido a 

no saber cuándo llevar a su hijo al control, del 63% debido a las tareas del hogar y del 

73% debido a la jornada laboral. Se concluyó que los factores socioeconómicos de las 

madres son los que contribuyen al incumplimiento del CRED (22). De acuerdo a lo 

mencionado el índice más alto es el incumplimiento al control debido a los quehaceres 

en casa y por falta de conocimiento, por lo tanto, a estas madres se les debe brindar 

información en qué consiste CRED para que así cumplan los controles de sus hijos para 

que se encuentren bien de salud. 

 

. 
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Respecto a los aspectos teóricos, de acuerdo con las pautas establecidas por el 

Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI), el control en los niños menores es 

motivo debido a que se requiere ampliación en la cobertura de los controles, afectando 

los factores socioeconómicos, culturales e institucionales, así mismo, se debe fortalecer 

habilidad de la familia para proporcionar atención básica de salud (23)Para la 

Organización Mundial de la Salud (OMS), para el 2022, la desnutrición infantil se 

posiciona como los problemas más relevantes en el sector de la salud pública a nivel 

mundial, anticipando de esta manera el retraso en el desarrollo en los niños menores de 

1 año., así mismo ENDES señala que la malnutrición durante la infancia conlleva a largo 

plazo a una capacidad cognitiva reducida y un desempeño escolar y laboral deficiente 

(24). 

 
Los factores de riesgo son definidos como las circunstancias que afectan a las 

madres, vinculados a la falta de control sobre el crecimiento y desarrollo. Que afectan a 

las madres, vinculados a la falta de control sobre el crecimiento y desarrollo. En este 

caso prevalecen 3 factores importantes como sociales, culturales y económicos. En 

cuanto a los factores sociales se ve influenciado por la baja educación de los padres, ya 

que, estos tienen menos conocimiento sobre la importancia del control de crecimiento y 

desarrollo y no suelen buscar atención médica, otro factor social se va a ver influenciado 

debido a la ausencia de acceso a servicios de atención médica, ya que en ciertas 

comunidades cuentan con un acceso limitado en servicios de salud, ya sea, por distancia 

o disponibilidad de los padres de familia, y por último las culturas y creencias, ya que en 

ciertas comunidades por debidas prácticas tradicionales no acuden a la atención médica 

preventiva (25). 
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Los factores culturales son creencias arraigadas sobre la salud y medicina, en 

este caso se confía más en los remedios tradicionales o medicina alternativa que las 

costumbres lo que influye en la percepción de la importancia de control y crecimiento del 

niño. Otro de los factores son los roles de género, puesto que, en ciertas culturas la mujer 

asume en total responsabilidad de cuidar a los niños, asimismo buscar atención médica, 

lo que significa que el hombre está menos involucrado en el cumplimiento del CRED. Por 

último; otro de los factores es la norma de crianza, puesto que se considera que los 

padres que buscan atención médica para problemas menores son excesivamente 

preocupados o sobreprotectores (26). 

 

 
Por último, los factores económicos se van a ver influenciado por lo siguiente: 

acceso a la atención médica, el cual los padres de familia no van a contar con la 

disponibilidad de recursos económicos y no puedan pagar los costos asociados con la 

visita al médico, pruebas médicas o medicamentos. Otro factor se da por seguro de 

salud, puesto que, ciertas familias no tienen seguro de salud y es ahí donde no pueden 

asistir a la atención médica preventiva. Asimismo, prevalece el costo de transporte, 

alimentación y nutrición; en cuanto, al transporte existen familias que se encuentran en 

zonas rurales o urbanas marginadas donde los servicios de salud están muy distantes o 

en pésimas condiciones, en tanto a la falta de acceso a alimentos nutritivos puede 

resultar en problemas de salud y retrasos en el desarrollo (27). 

 

Uno de los indicadores es la edad de la madre en los factores sociales 

actualmente estamos en una sociedad que al llegar a la adolescencia y posteriormente 

a la adultez, la sociedad nos exige ser independientes y enfrentar la realidad, incluso si 

es adversa. Por lo tanto, si aún estamos en proceso de formación en nuestra juventud, 

enfrentar un embarazo y ser madre a una edad temprana implica no poder cuidar y 

educar a un nuevo ser de la misma manera que lo haría una madre adulta. La falta de 

experiencia aumentaría el riesgo de mortalidad infantil (28). Así lo demuestra la ENDES 

2020, quien mencionó que Las mujeres comienzan a procrear a una edad temprana. 
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Previo a cumplir los 18 años, entre el 14,5% y el 16,6% tuvieron su primer hijo; 

adicionalmente, entre el 30,9% y el 33,8% de las mujeres tuvieron su primera gestación 

antes de cumplir los 20 años. Al cumplir los 25 años, más del 63,5% de las mujeres 

habían sido madres previamente.(29). 

 
El estado civil es otro de los indicadores sociales ya que, en algunas situaciones, 

la ausencia de respaldo por parte de la pareja conduce a que las madres deleguen el 

cuidado de sus hijos a personas desconocidas con el fin de obtener más ingresos, lo cual 

afecta negativamente la atención adecuada que se brinda al menor para fortalecer sus 

habilidades intelectuales y motoras (30). 

 
El número de hijos que tiene una madre desempeña un papel crucial en su 

crianza, ya que tener más hijos lleva a los padres o cuidadores a abandonar su hogar en 

busca de trabajo para poder cubrir sus gastos. Esto resulta en que los menores queden 

al cuidado de personas ajenas a la familia o de abuelos de edad avanzada que no tienen 

la paciencia ni la fuerza suficiente para criar a niños que están ansiosos por descubrir y 

experimentar cosas nuevas. Además, no pueden llevarlos a sus controles de CRED (31). 

 
En los factores culturales tenemos como indicador la procedencia de los padres 

ya que influye mucho en la referencia al sitio de donde provienen de un  lugar de 

nacimiento, ya sea en un país, ciudad, región o cultura específica, puede influir en su 

identidad cultural, personalidad y percepción del mundo, así como en sus experiencias y 

perspectivas de vida (32). Definimos a las costumbres como las manifestaciones de las 

conductas habituales, aceptadas por la sociedad, en las cuales se reflejan los valores, 

prácticas, tradiciones y creencias son factores que afectan la educación de sus hijos (33). 

La falta de entendimiento acerca de la relevancia del control de crecimiento y 

desarrollo (CRED) se vincula con la necesidad de garantizar que los niños reciban una 

atención apropiada para asegurar un crecimiento y desarrollo saludable tanto a nivel 

físico como mental. Este control implica variaciones en el tamaño y la forma corporal, el 

incremento de peso y estatura, así como el desarrollo de la musculatura, los huesos y 

las habilidades motoras, mentales y emocionales (34). 
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Respecto a los factores económicos, constituyen el conjunto de factores y 

elementos vinculados al entorno, horario, salario, seguridad social, protección, 

prevención de riesgos laborales y relaciones laborales  que influyen en el rendimiento 

laboral de los empleados y responsabilidades dentro de una empresa, muchas personas 

optan por el trabajo, por generar ingreso económicos en el hogar pero no son conscientes 

del daño de que están ocasionando a sus hijos a no llevarlos a la posta para su (CRED), 

Para muchas madres, existe la creencia de que aquellos con mayores ingresos 

económicos disfrutan de una mejor salud en comparación con aquellos con ingresos más 

bajos, por lo que consideran estos factores como importantes para la salud (35). 

 
La presente investigación se desarrolló de acuerdo con la teoría de “Modelo de 

Nola Pender”, conocida como el Modelo de Promoción de la Salud, se enfoca en la 

noción de que las personas tienen capacidad de tomar decisiones saludables si cuentan 

con la información adecuada y tienen la motivación necesaria. Pender propone que las 

personas tienen la capacidad de modificar su comportamiento para mejorar su salud, En 

este contexto los factores que se suman al desarrollo y crecimiento del niño son los 

factores sociales, factores biológicos y factores culturales como elementos clave para 

promover la salud en las personas (36). 

 
En cuanto a la teoría de Madeleine Leininger se basa en principios antropológicos 

estableciéndose en   una conexión entre la cultura y el cuidado de enfermería. Esto 

implica que la enfermera debe ofrecer un cuidado que sea sensible y culturalmente 

holístico, dirigido tanto a individuos como a grupos poblacionales, teniendo en cuenta 

tanto sus diferencias como sus similitudes en cuanto a valores culturales, creencias y 

prácticas. Además, el cuidado es brindar asistencia, apoyo y capacitación a las personas 

que tienen necesidades específicas, con el objetivo de mejorar su situación o calidad de 

vida. En este caso particular, se trata de ayudar a tomar medidas con respecto a los 

factores socioculturales que influyen en el cumplimiento de las madres que llevan a sus 

hijos a los controles para tener un bienestar saludable (37). 
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II. METODOLOGÍA. 

Este tipo de investigación adoptó un enfoque cuantitativo de tipo básico, dado que 

la variable de estudio es cuantificada. Además, se clasificó como descriptivo simple, ya 

que se concentró en examinar y a la descripción de la variable en estudio utilizando la 

información recopilada. Se llevó a cabo mediante un diseño de corte transversal, lo que 

implica que la información fue recolectada a través de una encuesta en un solo momento 

y tiempo único (38).   

 

El diseño de la investigación fue no experimental, puesto que se enfocó en el 

estudio y análisis de la variable en cuestión, así como en los factores asociados, sin 

manipular la variable de estudio. El diseño de la investigación se caracterizó por 

desarrollarse sin manipulación alguna de la variable, lo que lo clasifica como no 

experimental (39). 

El diseño de investigación se representa de la siguiente manera: 

 

                         M          X 

Se describe la formula en lo siguiente:  

M: Significa la cantidad muestral  

x: Significa que hay una sola variable y a la vez representa los Factores  

La variable es factores asociados al incumplimiento del CRED, definido 

conceptualmente como los elementos, circunstancias o condiciones que influyen en un 

resultado o situación particular, considerando factores sociales se relaciona al perfil de 

cada persona, los factores culturales se refieren a creencias arraigadas sobre la salud y 

medicina y los factores económicos (29). 
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Operacionalmente, se conciben como las características que definen el 

incumplimiento de la madre en el control de crecimiento y desarrollo de sus hijos menores 

de 1 año en un Centro de Salud de Piura, cuya información será obtenida mediante un 

cuestionario de 13 ítems que abarca 3 dimensiones con sus respectivos indicadores: 

factores económicos (Satisfacción de las necesidades básicas, horario de trabajo, 

Ingresos adicionales, Costo por control,), factores sociales (incompatibilidad de horario, 

distancia de domicilio al centro de salud e insatisfacción con la atención) y factores 

culturales (Importancia de controles a CRED, sustitución de atención médica, la 

importancia de asistencia, frecuencia de controles, falta de respeto cultural y asistencia 

reactiva). La escala de medición se utilizó como nominal, pues se intentó establecer la 

existencia o inexistencia del factor en análisis. y la medida en que éste se presenta. 

La población se conformó por todas las madres de niños menores de un 1 año de 

un Centro de Salud de Piura, siendo un total de 405 madres y dentro de este total, 120 

madres de niños tienen incumplimiento al CRED.  

 

En cuanto a los criterios de inclusión se tuvo en cuenta lo siguiente: madres de 

niños menores de 1 año que han dado su consentimiento informado para participar en 

este estudio, madres de niños menores de 1 año que están adscritos en el Centro de 

Salud, madres que no hayan acudido a más de dos citas de control en el servicio CRED. 

Asimismo, sobre los criterios de exclusión se tendrá en cuenta lo siguiente: madres de 

niños menores de 1 año que residan fuera del área de jurisdicción del Centro de Salud, 

madres de niños menores de 1 año que asistan a todas las citas CRED, Madres de niños 

menores de 1 año que no otorguen su autorización informada para involucrarse en este 

estudio. 

 
La muestra empleada fue censal, ya que se consideró la misma cantidad de la 

población de 120 madres de niños menores de 1 año. En el método de muestreo utilizado 

fue probabilístico aleatorio simple, dado que todos los participantes tienen igual 

probabilidad de ser seleccionados como muestra, ya que tienen características similares 

relevantes para el estudio  (40). 
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Respecto a las técnicas e instrumentos para la recopilación de datos, el método 

de estudio utilizado fue la encuesta. porque se recopiló información de manera 

estructurada y ordenada. El instrumento de recolección de datos fue un cuestionario, 

creado por los propios autores en el cual está compuesto por 13 ítems. 

En la primera parte del cuestionario se realizó una pequeña introducción, 

explicando el objetivo de la investigación, luego se registró los datos generales de las 

madres como edad del niño, dirección y la fecha, edad de la madre, estado civil, número 

de hijos, grado de instrucción y procedencia. Como segunda parte del cuestionario, se 

presentan las preguntas cerradas, divididos en 3 dimensiones: factor económico (4 

ítems), factor social (3 ítems) y factor cultural (6 ítems). Será dicotómico con opciones de 

SÍ y NO, siendo preguntas cerradas, cuyo puntaje para la tabulación será:  Nunca (1), A 

veces (2) y siempre (3) El instrumento tomado tiene una alta confiabilidad de (0,918) por 

alfa de Cronbach. 

 
Antes de que se lleve a cabo el estudio, se gestionó la solicitud de autorización 

ante la Universidad César Vallejo, Piura, con el fin de obtener el permiso necesario para 

realizar la investigación y llevar a cabo la recopilación de información. Del mismo modo, 

se solicitó permiso al Centro de Salud para llevar a cabo el cuestionario dirigido a madres 

de niños menores de 1 año con factores de riesgo asociados al incumplimiento del 

CRED. Todo esto se realizó con el previo consentimiento informado de las participantes, 

con el propósito de recopilar la información requerida para fines investigaciones. 

 
Se llevó a cabo una Prueba Piloto del instrumento de recolección de datos con el 

objetivo de evaluar su idoneidad para medir la variable de investigación, definir el 

propósito de la recolección de datos, determinar quiénes serían medidos y cuándo, así 

como especificar el tipo de datos requeridos. Esta Prueba Piloto se efectuó con un 

conjunto de 20 madres de bebés menores de 12 meses con factores de riesgo asociados 

al incumplimiento del CRED, pertenecientes a otra entidad, y que constituirán una 

muestra distinta a la población de estudio principal. 
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Para validar el instrumento, se llevó a cabo un juicio de expertos compuesto por 

5 profesionales que poseen grado de Maestría y un mínimo de tres años de experiencia, 

en línea con el enfoque de nuestra investigación. Este proceso garantizo que el 

instrumento pueda ser aplicado de manera efectiva en las madres de sus niños menores 

de 1 año con factores de riesgo asociados al incumplimiento del CRED. 

La recolección de los datos obtenidos se mostró mediante tablas y diagramas 

elaborados en el software Microsoft Excel, SPSS, los cuales se registran de manera 

estadística y de forma organizada según nuestra variable propuesta para llevar a cabo 

un adecuado análisis de los datos. 

 
Este estudio se fundamenta en los siguientes principios éticos con el propósito de 

asegurar y proteger la información obtenida en este trabajo sobre nuestro grupo de 

estudio, proporcionándole seguridad para lograr de manera efectiva nuestros objetivos 

establecidos. 

 
        Autonomía: Según nuestra comprensión de este principio, implica el respeto hacia 

las decisiones, opiniones y valores de los demás. Por este motivo, durante nuestra 

investigación, al aplicar nuestro instrumento a las mujeres con hijos que tienen menos de 

un año de edad, se ha de obtener su consentimiento informado previo. De esta manera, 

ellas proporcionarán sus respuestas sin ninguna influencia externa de nuestra parte, lo 

que aseguró la integridad y la objetividad de los resultados obtenidos. 

 

 Beneficencia: Este estudio de investigación se enfoca principalmente en procurar 

beneficios para el grupo de estudio al que nos dirigimos al identificar factores de riesgo 

pertinentes. Por ende, toda la información recolectada se utilizará con el propósito de 

mejorar el cuidado de los niños que presenten deficiencias en el seguimiento de su 

crecimiento y desarrollo. Con este fin, se llevó a cabo la encuesta. 

 

 No maleficencia: implica evitar causar daño, siendo cuidadosos para prevenir la 

imprudencia o negligencia que pueda resultar en daño físico, mental, social o psicológico. 
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 Justicia:  En el ámbito de la asistencia médica implica tratar a todas las personas 

de manera equitativa, sin importar su raza, etnia, edad, nivel económico o nivel 

educativo. Esto implica priorizar la atención de aquellos que más lo necesitan, planificar 

de manera adecuada las acciones a realizar y utilizar de forma racional los recursos 

materiales para garantizar que estén disponibles cuando sean más necesarios. 
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III. RESULTADOS 

 
Tabla 1: Factores asociados al incumplimiento del CRED en niños menores de 1 año 

de un Centro de Salud de Piura, 2024. 

 
FACTORES ECONÓMICOS  f % 

 Nunca 0 0 

 A veces 120 100 

 Siempre 0 0 

FACTORES CULTURALES    

 Nunca 1 0,8 

 A veces  110 91,7 

 Siempre 9 7,5 

FACTORES SOCIALES    

 Nunca 1 0,8 

 A veces 101 84,2 

 Siempre 18 15,0 

Nota: La tabla muestra los factores económicos, culturales y sociales asociados a 

incumplimiento del CRED en niños menores de 1 año. 

 

En la tabla 1, se observa que el 100% de los factores económicos están asociados al 

incumplimiento del CRED, el 91,7% a los factores culturales y, el 84,2% a los factores 

sociales.  

El análisis refleja una compleja interacción de barreras económicas, culturales y sociales 

que obstaculizan el cumplimiento del CRED, destacando un panorama en el que las 

madres parecen atrapadas en circunstancias que van más allá de su control inmediato. 

Esta situación sugiere que el incumplimiento no es una cuestión de falta de interés o 

negligencia, sino el resultado de un entorno estructural que perpetúa la vulnerabilidad. 

Las barreras económicas y culturales en particular apuntan a una exclusión que podría 

estar afectando la salud infantil de manera profunda, generando brechas difíciles de 

cerrar y exponiendo a los menores a riesgos evitables. 
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Tabla 2: Factores económicos asociados al incumplimiento del control de crecimiento y 

desarrollo de menores de 1 año. 

 
FACTORES 

ECONÓMICOS 

 f % 

Ingresos mensuales Nunca 0 0 

A veces 119 99,2 

Siempre 1 0,8 

Horario de trabajo Nunca 0 0 

A veces 38 31,7 

Siempre 82 68,3 

Ingresos familiares 

complementarios 

Nunca 14 11,7 

A veces 78 65,0 

Siempre 28 23,3 

Nota: La tabla 2 muestra los factores económicos, tales como los ingresos mensuales, 

horarios de trabajo, ingresos familiares complementarios y percepción de costos, 

asociados al incumplimiento del CRED en niños menores de 1 año. 

 
 
En la tabla 2 se observa que, el 99,2% de las madres indicaron que a veces los ingresos 

de manutención del responsable de la familia satisface sus necesidades básicas; 

asimismo, el 68,3% señalaron que por su horario de trabajo siempre se les dificulta llevar 

a sus niños a sus controles de crecimiento y desarrollo, por otro lado, el 85% indicó que 

a veces cuentan con otros ingresos adicionales o de terceros para cubrir los gastos de 

la familia y, el 65% indicó también que a veces los gastos que costea la madre para poder 

llevar a su niño a su control de crecimiento y desarrollo es alto. 

 

Este análisis refleja las dificultades que enfrentan las madres al equilibrar sus 

responsabilidades laborales y familiares, lo que evidencia una posible brecha en el apoyo 

social y económico para ellas. La dificultad para cubrir las necesidades básicas, aun con 

ingresos adicionales, y los obstáculos para asistir a los controles de crecimiento infantil 

debido a sus trabajos, sugiere que los sistemas de apoyo familiar y los horarios laborales 
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no están alineados con las necesidades de estas madres. 

 

Tabla 3: Factores culturales asociados al incumplimiento del control de crecimiento y 

desarrollo de menores de 1 año. 

 
FACTORES CULTURALES  f % 

Importancia de controles CRED Nunca 8 6,7 

A veces 88 73,3 

Siempre 24 20,0 

Sustitución de atención médica Nunca 5 4,2 

A veces 85 70,8 

Siempre 30 25,0 

La importancia de asistencia Nunca 2 1,7 

A veces 83 69,2 

Siempre 35 29,2 

Frecuencia de controles Nunca 4 3,3 

A veces 92 76,7 

Siempre 24 20,0 

Falta de respeto cultural Nunca 1 0,8 

A veces 110 91,7 

Siempre 9 7,5 

Asistencia reactiva Nunca 0 0 

A veces 97 80,8 

Siempre 23 19,2 

 
Nota: La tabla 3 muestra los factores culturales como, la importancia de controles CRED, 

sustitución de atención médica, importancia de asistencia, frecuencia de controles, falta 

de respeto cultural y asistencia reactiva, asociados al incumplimiento del CRED, en niños 

menores de 1 año. 

 

En la tabla 3, se observa que el 73,3% de las madres indicaron que a veces el 

desconocer la importancia del CRED les impide llevar a su niño a su control, sin embargo, 

el 70,8% señalaron que a veces es importante llevar a sus niños a sus controles CRED, 
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por otro lado, un gran porcentaje de las madres (69%), creen a veces que no es necesario 

llevar al niño a sus controles CRED cuando va al curandero. Asimismo, el 76,7% a veces 

conocen cuanto tiempo se debe llevar al niño a sus controles CRED; un motivo para no 

ir a estos controles es porque el 91,7% consideran que a veces no se respetan sus 

costumbres y creencias, de igual forma con el 80,8% que consideran que deben llevar a 

sus hijos a sus controles CRED solo cuando están enfermos. 

 

El análisis sugiere que la asistencia a los controles CRED está influenciada por factores 

culturales y falta de comprensión sobre su importancia. La creencia de que los controles 

solo son necesarios cuando el niño está enfermo y el conflicto entre las prácticas 

tradicionales y los servicios de salud, podrían limitar la participación regular. Además, la 

falta de respeto percibida hacia las costumbres de las madres en los servicios de salud 

parece ser un obstáculo significativo. Esto resalta la necesidad de reforzar la educación 

sobre el CRED y mejorar la sensibilización cultural en la atención sanitaria. 

 

Tabla 4: Factores sociales asociados al incumplimiento del control de crecimiento y 

desarrollo de menores de 1 año. 

 
FACTORES SOCIALES  f % 

Incompatibilidad de horario Nunca 1 0,8 

A veces 86 71,7 

Siempre 33 27,5 

Distancia de domicilio al centro de 

salud 

Nunca 1 0,8 

A veces 101 84,2 

Siempre 18 15,0 

Insatisfacción con la atención Nunca 1 0,8 

A veces 101 84,2 

Siempre 18 15,0 

 

Nota: En la tabla 4, se muestran los factores sociales como la incompatibilidad de horario, 

distancia de domicilio al centro de salud y, la insatisfacción con la atención. 

 
En la tabla 4 se observa que, el 71,7% de las madres considera a veces que el horario 



23 
 

de atención no les permite realizar el control CRED de sus menores hijos, por otro lado, 

gran parte de las encuestadas señalan que a veces la distancia es otro motivo para el 

incumplimiento de los controles, y el 84,2% señalaron que la atención que reciben en su 

nosocomio no cumple sus expectativas a veces. 

 

Este análisis evidencia una profunda desconexión entre las necesidades de las madres 

y la estructura de los servicios de salud. La incompatibilidad entre los horarios de 

atención y las rutinas diarias, sumada a la barrera geográfica, revela un sistema que no 

responde a las realidades de las familias. La percepción de una atención deficiente 

genera desconfianza, lo que puede estar socavando el compromiso de las madres con 

el cuidado preventivo de sus hijos. Estas barreras no solo afectan el acceso a los 

controles CRED, sino que podrían estar perpetuando inequidades en la salud infantil, 

exacerbando riesgos que podrían prevenirse con una atención más eficaz y accesible. 
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IV. DISCUSIÓN 

 

Con respecto al objetivo general, se encontró que todos los factores económicos están 

relacionados con el incumplimiento del CRED, mientras que el 91,7% de los factores 

culturales y el 84,2% de los factores sociales también están vinculados a dicho 

incumplimiento. Las madres con bajos ingresos, ocupaciones domésticas y menor nivel 

educativo son las más propensas a no cumplir con las citas de control de crecimiento y 

desarrollo. Resultados similares han reportado Abuja W. (11) al señalar que el 

incumplimiento del CRED se debe a factores socioeconómicos, como la pobreza y la 

falta de recursos, y la limitada accesibilidad a los servicios de salud. Además, resalta que 

estas condiciones afectan de manera desproporcionada a las familias de zonas rurales 

y marginales, dificultando la continuidad en el control de crecimiento y desarrollo infantil. 

Estas barreras económicas se ven agravadas por la falta de políticas públicas eficaces 

que garanticen el acceso universal a la atención de salud infantil.  

Córdoba A. (12) también identificó una fuerte asociación entre el incumplimiento del 

CRED y diversos factores sociales, destacando que la falta de tiempo, sumada a la 

carencia de información adecuada sobre la importancia de los controles, influía 

negativamente en la adherencia de las madres a estos programas de salud infantil. 

Además, Layme y Tinco (15), en un estudio realizado en Cusco, reportaron que el 92.5% 

de las madres no cumplían con los controles CRED debido a problemas tanto 

económicos como culturales, señalando que factores como el acceso limitado a recursos 

financieros y las creencias culturales restrictivas tenían un impacto significativo. Este 

estudio evidenció una asociación estadísticamente significativa con un p<0,05, lo que 

refuerza la relevancia de abordar estos factores para mejorar la cobertura de los 

controles de crecimiento y desarrollo. Además, subraya la necesidad de intervenciones 

más efectivas en comunidades rurales y marginales donde estas barreras son más 

prevalentes. 
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Lo mencionado anteriormente sugiere que las madres con menores recursos 

económicos enfrentan barreras significativas como el costo de transporte y la necesidad 

de priorizar el trabajo o las responsabilidades en el hogar por encima de las citas 

médicas. Además, la falta de información o comprensión de la importancia del CRED por 

parte de las madres también afecta la asistencia, lo que coincide con estudios previos 

que vinculan la educación y el nivel socioeconómico con el acceso a servicios de salud. 

Sin embargo, se debe profundizar en la forma en que las barreras institucionales, como 

los tiempos de espera y la accesibilidad, también limitan la asistencia. Las intervenciones 

dirigidas deben abordar estas barreras y promover la importancia del CRED, 

especialmente en áreas rurales o en comunidades con bajo nivel educativo. 

Desde la perspectiva del Modelo de Promoción de la Salud de Nola Pender, el 

incumplimiento del CRED puede explicarse en función de cómo los factores personales, 

como los económicos, culturales y sociales, afectan las decisiones que las madres toman 

en relación a la salud de sus hijos. Esta teoría propone que los individuos deciden acerca 

de su salud en función de elementos cognitivos, tales como el entendimiento y la 

percepción de la relevancia de los servicios sanitarios. En este contexto, en este 

escenario, la situación es similar., la falta de conocimiento sobre la importancia del CRED 

y las barreras económicas actúan como factores limitantes que desincentivan la 

participación de las madres. El modelo de Pender enfatiza que para mejorar el 

cumplimiento del CRED es esencial promover un entorno que facilite conductas 

saludables, no solo proporcionando acceso a servicios, sino también creando una 

conciencia sólida sobre la importancia del crecimiento y desarrollo infantil. Las 

intervenciones deberían centrarse en aumentar la percepción de los beneficios del 

CRED, al tiempo que reducen las barreras económicas, mediante políticas de apoyo 

social que incentiven la participación de las familias en el cuidado infantil (36). 

En cuanto al objetivo específico 1, el 99,2% de las madres mencionaron que, en 

ocasiones, los ingresos del responsable de la familia son suficientes para cubrir sus 

necesidades básicas. Además, el 68,3% expresó que su horario de trabajo siempre les 

complica llevar a sus hijos a los controles de crecimiento y desarrollo. Por otro lado, el 

85% señaló que a veces cuentan con ingresos adicionales o apoyo de terceros para 

cubrir los gastos familiares, mientras que el 65% indicó que, en ocasiones, los costos 
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que ellas mismas deben asumir para llevar a sus hijos a los controles son elevados. Las 

familias de bajos ingresos a menudo priorizan necesidades inmediatas como la 

alimentación o el trabajo por encima de las visitas de control. Además, el costo del 

transporte a los centros de salud, aunque pequeño, puede ser una carga adicional para 

estas familias, especialmente en zonas rurales donde las distancias son más largas.  

Similares resultados a lo descrito por, Silva et al. (14) quienes identificaron que el tiempo 

de demora para llegar al centro de salud fue un factor determinante en la inasistencia a 

los controles de crecimiento y desarrollo (CRED), resaltando que las largas distancias y 

la falta de transporte adecuado dificultaban que las madres cumplieran con los controles 

periódicos de sus hijos. Este hallazgo es consistente con los resultados del presente 

estudio, donde se observó que las barreras geográficas y el acceso limitado a los 

servicios de salud influyen de manera significativa en la asistencia. De manera similar, 

Layme y Tinco (15) encontraron que el 92.5% de las madres no realizaban los controles 

CRED debido a la falta de recursos económicos, lo que confirma que los problemas 

financieros son un obstáculo clave, en línea con los hallazgos reportados en este estudio. 

Ambos estudios subrayan la necesidad de mejorar la infraestructura y accesibilidad de 

los servicios de salud, especialmente en áreas rurales y de bajos recursos, para reducir 

estas barreras que afectan negativamente la continuidad de los controles de crecimiento 

infantil. Además, estos obstáculos se ven a dificultarse por la falta de programas de 

apoyo social que permitan a las familias superar estas limitaciones económicas y 

geográficas. 

Con respecto a los factores culturales del objetivo específico 2, el 73,3% de las madres 

indicaron que a veces no llevan a sus hijos al CRED por desconocer su importancia, 

aunque el 70,8% considera importante asistir. Un 69% cree que no es necesario acudir 

si visitan al curandero, y el 91,7% siente que sus costumbres no siempre son respetadas. 

Además, el 80,8% piensa que solo deben llevar a sus hijos al CRED cuando están 

enfermos. Las madres con menor nivel educativo tienden a subestimar la relevancia de 

estos controles, lo que se traduce en una baja asistencia a las citas CRED. También 

puede haber una falta de adaptación cultural de los programas de salud, lo que dificulta 

la participación. Además, esta falta de conocimiento refleja una debilidad en la 

comunicación entre los sistemas de salud y las comunidades, lo que debe ser abordado 
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con urgencia para garantizar una cobertura más amplia y efectiva del CRED. 

Estudios similares, como el de Del Cid y Yoiri (13), concluyeron que el 86.7% de las 

madres no comprendían la importancia del CRED, lo que impactaba directamente en la 

asistencia a los controles de sus hijos. Espinoza y Guzmán (16), en Huancayo, resaltaron 

que el 97% de las madres desconocían el CRED, lo que demuestra un déficit de 

conocimiento de una barrera cultural significativa y recurrente en distintas regiones. 

Estos resultados subrayan que el déficit de conocimiento sobre el CRED no solo afecta 

el acceso a los servicios de salud infantil, sino que también perpetúa prácticas que 

dificultan la prevención y el tratamiento oportuno de problemas en el desarrollo infantil. 

  

Ambos estudios ponen de manifiesto la necesidad de implementar campañas educativas 

más efectivas que promuevan la concientización sobre la importancia de estos controles, 

especialmente en áreas rurales y poblaciones vulnerables. Se debe priorizar la 

educación sanitaria en las comunidades, utilizando estrategias adaptadas culturalmente 

que mejoren la comprensión de la importancia del CRED, como campañas de 

sensibilización y charlas en los centros de salud. Asimismo, capacitar al personal de 

salud para que utilice un lenguaje claro y comprensible para las madres. 

. 

Asimismo, lo mencionado anteriormente se respalda con la Teoría de la Diversidad y 

Universalidad del Cuidado Cultural de Madeleine Leininger el cual establece que la 

cultura influye significativamente en las decisiones de cuidado de salud, y que estas 

deben ser respetadas e integradas en las estrategias de intervención. Los resultados que 

indican que muchas madres no consideran necesario llevar a sus hijos al CRED si 

acuden a un curandero, y que sienten que sus costumbres no siempre son respetadas, 

reflejan la importancia de aplicar un enfoque culturalmente competente en los programas 

de salud infantil. Según Leininger, es fundamental comprender y respetar las creencias 

y prácticas culturales de las comunidades para lograr una atención efectiva. Adaptar el 

CRED a las realidades culturales locales, ofreciendo un cuidado que sea sensible y 

respetuoso con las costumbres, puede mejorar la adherencia. La capacitación del 

personal de salud para incorporar estas diferencias culturales y generar un espacio de 

confianza, donde las madres sientan que sus creencias son valoradas, contribuirá a 
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reducir las barreras culturales al cumplimiento del CRED (37). 

CRED (37). 

Por último, entre los factores sociales, correspondiente al último objetivo específico, 

se detalla que, el 71,7% de las madres mencionó que en ocasiones el horario de atención 

no les permite llevar a sus hijos a los controles CRED. Además, muchas de las 

encuestadas indicaron que, en algunos casos, la distancia es un factor que dificulta 

cumplir con los controles. Asimismo, el 84,2% expresó que la atención que se brinda en 

el centro de salud no siempre cumple con sus expectativas. Este desafío es mayor en 

familias numerosas, donde las madres deben atender a otros hijos o personas 

dependientes.  

Estudios como el de Córdoba A. (12) revelaron que el 95% de las madres no cumplían 

con los controles CRED debido a la falta de tiempo, lo que está en línea con los 

resultados de este estudio, subrayando que las obligaciones laborales y personales 

limitan la capacidad de las madres para asistir a los controles de sus hijos. Asimismo, en 

Huancayo, Espinoza y Guzmán (16) reportaron que el 54% de las madres no asistían a 

los controles CRED debido a las responsabilidades domésticas, como el cuidado del 

hogar y otros hijos, lo que refuerza la idea de que la sobrecarga de tareas en el entorno 

familiar actúa como una barrera significativa. Ambos estudios señalan la necesidad de 

flexibilizar los horarios de atención y desarrollar estrategias que permitan a las madres, 

especialmente en contextos rurales y de bajos recursos, cumplir con estos controles sin 

que afecten su rutina diaria. Además, destaca la importancia de crear programas de 

apoyo que faciliten el acceso a los servicios de salud infantil, ofreciendo alternativas que 

se adapten mejor a las realidades sociales y laborales de las madres. 
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V. CONCLUSIONES. 

Se evidenció que los factores asociados al incumplimiento del CRED en niños menores 

de 1 año son los factores económicos en un 100%; los factores culturales, en un 91,7%, 

y los factores sociales en un 84,2%. 

 

Los factores económicos asociados al incumplimiento del CRED son los ingresos 

mensuales en un 99,2%, el horario de trabajo en un 68,3% y los ingresos familiares 

complementarios en un 65%. 

 

Los factores culturales asociados al incumplimiento del CRED en niños menores de 1 

años son la importancia de controles en un 73,3%; la situación de atención médica en un 

70,8%; la importancia de la asistencia en un 69,2%; la frecuencia de controles en un 

76,7%; la falta de respeto cultural en el 91,7%; y, la asistencia reactiva en 80,8%. 

 

Los factores sociales asociados al incumplimiento CRED en niños menores de 1 año son 

la incompatibilidad de horario en el 71,7%, la distancia de domicilio al centro de salud en 

el 84,2% y, la insatisfacción con la atención en el 84,2%. 
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VI. RECOMENDACIONES. 

 
Fortalecer la educación en salud a las madres, resaltando la importancia de los 

controles para el desarrollo infantil, y adaptar los mensajes a sus contextos culturales, 

respetando sus creencias y costumbres. Asimismo, se deben optimizar los horarios de 

atención en los centros de salud y mejorar la infraestructura para facilitar el acceso, 

especialmente en zonas rurales o de difícil acceso.  

 

Implementar programas de educación y sensibilización dirigidos a las madres sobre 

la importancia del control de crecimiento y desarrollo, subrayando su impacto a largo 

plazo en la salud infantil. Además, es fundamental coordinar con empleadores locales 

para fomentar políticas laborales que permitan a los padres tiempo flexible o permisos 

específicos para asistir a las citas médicas de sus hijos.  

 

Establecer estrategias de promoción de la salud que respeten las creencias culturales 

de las comunidades, capacitando al personal de salud en competencia cultural. Además, 

se deben diseñar campañas educativas que expliquen la importancia del CRED, 

utilizando un lenguaje claro y respetuoso con las costumbres locales, para reducir la 

resistencia o desinformación sobre la asistencia a los controles. 

 

Mejorar la accesibilidad a los centros de salud mediante la creación de unidades 

móviles que ofrezcan servicios del CRED en zonas alejadas o con dificultades 

geográficas. Paralelamente, se deben establecer mecanismos de evaluación continua 

de la calidad de la atención para garantizar que las madres perciban un trato adecuado 

y satisfactorio en cada visita, promoviendo así la adherencia a los controles. 
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ANEXOS 

Anexo 1. Tabla de operacionalización de variables o tabla de categorización (según 

el enfoque de investigación). 

 

Variables de 
estudio 

 

Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 

Dimensiones Indicadores Escala 

de 

medición 

 

 

 Factores 

asociados al 

incumplimiento 

del CRED 

Según Romero, 

define 

conceptualmente 

como los 

elementos, 

circunstancias o 

condiciones que 

influyen en un 

resultado o 

situación 

particular, 

considerando 

factores sociales 

se relaciona al 

perfil de cada 

persona, los 

factores 

culturales se 

refieren a 

creencias 

arraigadas sobre 

la salud y 

se conciben como las 

características que 

definen el 

incumplimiento de la 

madre en el control de 

crecimiento y desarrollo 

de sus hijos menores 

de 1 año en un Centro 

de Salud de Piura, cuya 

información será 

obtenida mediante un 

cuestionario de 13 

ítems que abarca 3 

dimensiones con sus 

respectivos indicadores 

que son: factores 

 

 

Económicos 

 

Ingresos 

mensuales  

 

 

 

Nominal 
Horario de 

trabajo. 

Ingresos 

familiares 

complementa

rios. 

Percepción 

de costos  

 

 

sociales   

Incompatibilid

ad de horario. 

 Distancia de 

domicilio al 

centro de 

salud. 

Insatisfacción 

con la 

atención 



  
 

medicina y los 

factores 

económicos 

económicos, factores 

sociales y factores 

culturales. 

 

 

 

 

 

culturales 

 

Importancia 

de controles a 

CRED. 

Sustitución de 

atención 

médica. 

La 

importancia 

de asistencia. 

Frecuencia 

de controles. 

Falta de 

respeto 

cultural. 

Asistencia 

reactiva 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
 

Anexo 2. Instrumentos de recolección de datos. 

 

Cuestionario para medir la variable: “Instrumento: encuesta” 
 

Estimado/a participante: 
 
Esta es una investigación llevada a cabo por estudiantes de la Universidad César 

Vallejo; los datos recopilados serán anónimos, serán tratados de forma confidencial y 

tienen finalidad netamente académica. Por tanto, en forma voluntaria; SÍ ( ) NO ( ) doy 

mi consentimiento para participar en la investigación que tiene como título: “Factores 

asociados al incumplimiento del CRED en niños menores de 1 año de un Centro 

de Salud de Piura,2024”, Asimismo, autorizo para que los resultados de la presente 

investigación se publiquen manteniendo mi anonimato. 

 
Marque con una “X” valorando cada ítem o enunciado según la escala: 
 
 

DATOS GENERALES  
 
SEXO: F (   )                   EDAD: _____ años                      FECHA:  

 
Edad de la madre  

a. Menor de 20 años  (   )    

b.  De 20 a 39 años (   )   

c.  de 40 a 49 años (    )  

 
Estado civil  

a. Madre Soltera (  ) 

b. Casada (  ) 

c. Conviviente (  ) 

d. Viuda (  ) 

 
Número de hijos  

a. 1 Hijo (  ) 

b. 2 Hijos (  ) 

c. 3 Hijos (  ) 

d. 4 Hijos a más (  ) 

 
Grado de instrucción  

a. primaria, secundaria (  ) 

 



  
 

b. Ama de casa (  ) 

c. Profesional (  ) 

 
 

Procedencia  

a. Costa (  ) 

b. Sierra (  ) 

c. Selva (  ) 

 

N° PREGUNTAS SÍ NO 

FACTORES ECONÓMICOS 

1 
¿Los ingresos del responsable de la manutención de la familia 
satisface las necesidades básicas de la familia? 

  

2 
¿Su horario de trabajo le dificulta llevar a su niño a sus 
controles de crecimiento y desarrollo? 

  

3 
¿Cuenta usted con otros ingresos adicionales o de  un familiar 
para cubrir los gastos de la familia? 

  

4 
¿Los  costos que usted hace para llevar a su niño a su control 
de crecimiento y desarrollo, le parece alto?  

  

FACTORES CULTURALES 

5 
¿El no saber la importancia del control de crecimiento y 
desarrollo le impide llevar a su niño a su control? 

  

6 
¿Cree usted que es importante llevar a su niño a sus controles 
de CRED? 

  

7 
¿Cree usted que si va al curandero ya no es necesario llevar a 
su niño al centro de salud para sus controles de CRED? 

  

8 
¿Conoce usted cuánto tiempo debe llevar a su niño a su 
control de crecimiento y desarrollo? 

  

9 
 

¿Usted no acude a sus controles de CRED porque siente que 
no respetan sus costumbres y creencias? 

  

10 
¿Cree usted que debe llevar a su hijo a su control CRED sólo 
cuando esté enfermo? 

  

FACTORES SOCIALES 

11 
¿Considera que el horario de atención no permite que se 
realice el control de su menor? 

  

12 
¿La distancia entre su domicilio y el centro de salud, es un 
motivo por el cual no lleva a su niño al control? 

  

13 
¿La atención que recibe durante la realización  de CRED no 
cumple con sus expectativas  

  

 
 

 



  
 

Anexo 3. Fichas de validación de instrumentos para la recolección de datos (de 

corresponder). 

 

VALIDACIÓN DE CONTENIDO DEL CUESTIONARIO SOBRE: 
 

“Factores de riesgo asociados al incumplimiento del CRED” 

INSTRUCCIÓN: 
 
 A continuación, se le hace llegar el presente cuestionario que permitirá recoger los 

datos para la investigación: “Factores asociados al incumplimiento del CRED en 

niños menores de 1 año de un Centro de Salud de Piura,2024”. Por lo que se le 

solicita que tenga a bien evaluar este instrumento, haciendo, de ser caso, las 

sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validación de 

contenido son:  

 

Criterios Detalle Calificación 

Suficiencia 
El ítem pertenece a la dimensión 
y basta para obtener la medición 
de esta 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

Claridad 
El ítem se comprende fácilmente, 
es decir, su sintáctica y semántica 
son adecuadas 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

Coherencia 
El ítem tiene relación lógica con el 
indicador que está midiendo 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

Relevancia 
El ítem es esencial o importante, 
es decir, debe ser incluido 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008). 
 

 

         

 

 

 

 



  
 

 

  MATRIZ DE VALIDACIÓN DEL CUESTIONARIO DE LA VARIABLE. 

“Factores asociados al incumplimiento del CRED en niños menores de 1 año 
de un Centro de Salud de Piura,2024” 

 
 
Definición de la variable: definido conceptualmente como los elementos, 

circunstancias o condiciones que influyen en un resultado o situación particular, 

considerando factores sociales se relaciona al perfil de cada persona, los factores 

culturales se refieren a creencias arraigadas sobre la salud y medicina y los factores 

económicos (27).  

Instrumento elaborado en base a los aportes de: Instrumento adaptado en base la 

teoría de “Modelo de Nola Pender” esta se centra en la idea de que las personas son 

capaces de tomar decisiones saludables. Pender propone que las personas tienen la 

capacidad de modificar su comportamiento para mejorar su salud (35). 
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Anexo 4:  Resultados del análisis de consistencia interna 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



  
 

Anexo 5: Consentimiento o Asentimiento Informado. 

 

                                     Asentimiento Informado 

 
Título de la investigación: “ Factores asociados al incumplimiento del CRED en 

niños menores de 1 año de un Centro de Salud de Piura,2024” 
 

Investigadoras:  

 Jocope Chuquihuanga, Denci Erlita 

 Pacherrez Ramos, Eliana Amparito. 

 
Propósito del estudio 
 

Le invitamos a participar en la investigación titulada Factores asociados al 

incumplimiento del CRED en niños menores de 1 año de un Centro de Salud de 

Piura,2024”, cuyo objetivo es Determinar los factores asociados al incumplimiento del 

CRED en niños menores de 1 año de un Centro de Salud de Piura, 2024.Esta 

investigación es desarrollada por estudiantes del programa de estudio de enfermería, 

de la Universidad César Vallejo del campus Piura , aprobado por la autoridad 

correspondiente de la Universidad         y         con         el         permiso         de         la         

institución del centro de salud Piura. 

 
Describir el impacto del problema de la investigación. 
 

A nivel práctico, los resultados permitirán definir el perfil de cada madre de 

familia, para permitir detallar la realidad problemática actual e implementar estrategias 

de mejora en base a los resultados obtenidos, y así hacer énfasis en el cuidado del 

niño menor de un 1 año. Desde el punto de vista metodológico, se buscó llevar a cabo 

la aplicación de tácticas para disminuir los factores que contribuyen a la continuidad 

de la problemática en cuestión que genera incumplimiento de CRED. A nivel social, se 

buscará beneficiar al binomio madre-niño hacia al cumplimiento del CRED con el fin 

de un futuro seguro con disminución de la morbimortalidad de los niños, y 

aseguramiento del desarrollo adecuado en la etapa preescolar para evitar retraso o 

deficiencias cognitivas. 



Procedimiento 
Si usted decide participar en la investigación se realizará lo siguiente (enumerar los 
procedimientos del estudio): 
Se realizará una encuesta o entrevista donde se recogerán datos personales y algunas 
preguntas. Esta encuesta o entrevista tendrá un tiempo aproximado de 20 minutos y 
se realizará en el ambiente del patio de la institución de un C.S de Piura Las respuestas 
al cuestionario o guía de entrevista serán codificadas usando un número de 
identificación y, por lo tanto, serán anónimas. 

Participación voluntaria (principio de autonomía):  
Su menor hijo(a)/representado puede hacer todas las preguntas para aclarar sus 
dudas antes de decidir si desea participar o no, y su decisión será respetada. Posterior 
a que su hijo haya aceptado participar puede dejar de participar sin ningún problema. 
Riesgo (principio de No maleficencia): 
La participación de su menor hijo(a)/representado en la investigación NO existirá 
riesgo o daño en la investigación. Sin embargo, en el caso que existan preguntas que 
le puedan generar incomodidad a su menor hijo(a)/representado tiene la libertad de 
responderlas o no.  
Beneficios (principio de beneficencia): 
Mencionar que los resultados de la investigación se le alcanzará a la institución al 
término de la investigación. No recibirá ningún beneficio económico ni de ninguna otra 
índole. El estudio no va a aportar a la salud individual de la persona, sin embargo, los 
resultados del estudio podrán convertirse en beneficio de la salud pública. 
Confidencialidad (principio de justicia): 
Los datos recolectados de la investigación deben ser anónimos y no tener ninguna 
forma de identificar al participante. Garantizamos que la información recogida en la 
encuesta o entrevista a su menor hijo(a)/representado es totalmente confidencial y no 
será usada para ningún otro propósito fuera de la investigación. Los datos 
permanecerán bajo custodia del investigador principal y pasado un tiempo 
determinado serán eliminados convenientemente. 

Problemas o preguntas: 
Si tiene preguntas sobre la investigación puede contactar con el Investigadoras (a) 
Jocope Chuquihuanga, Denci Erlita , Pacherrez Ramos, Eliana Amparito [email: 
djocopech@ucvvirtual.esdu.pe , Epacherrez@ucvvirtual.edu.pe y asesora Guadalupe 
Elizabeth, Encalada Ruiz [email: guadalupeen@ucvvirtual.edu.pe 

Asentimiento 
Después de haber leído los propósitos de la investigación autorizo que mi menor 
hijo(a)/representado participe en la investigación. 

Nombre y apellidos: 

Firma(s): 

Fecha y hora: 

mailto:djocopech@ucvvirtual.esdu.pe
mailto:Epacherrez@ucvvirtual.edu.pe
mailto:guadalupeen@ucvvirtual.edu.pe


  
 

 
Anexo 6. Reporte de similitud en software Turnitin. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
 

Anexo 7. Análisis complementario: Donde se incluirá el cálculo de tamaño de 

muestra u otros cálculos requeridos en el proyecto de investigación. 

 

El diseño de investigación se representa de la siguiente manera: 

 

 

 

                         M          X 

Se describe la formula en lo siguiente:  

M: Significa la cantidad muestral  

x: Significa que hay una sola variable y a la vez representa los Factores  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
 

Anexo 8. Autorizaciones para el desarrollo del proyecto de investigación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
 

 

 

Anexo 9. Otras evidencias. 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 






