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Resumen 

El objetivo de Desarrollo Sostenible cuatro, de esta investigación fue asumir el 

propósito de contribuir y promover la importancia de una educación de calidad que 

proyecta asegurar una formación profesional igualitaria. El objetivo general de este 

estudio fue determinar la influencia que los entornos virtuales presentan en el 

aprendizaje significativo de los estudiantes universitarios de Lima Norte en el año 

2024. Se utilizó una metodología de tipo básica de enfoque cuantitativo, con diseño 

no experimental correlacional causal y transversal. La recopilación de datos fue 

mediante un cuestionario con alto grado de factibilidad y confiabilidad que fue aplicado 

en una muestra de 151 estudiantes a través de dos encuestas, estos fueron validados 

por una prueba piloto y por juicio de expertos. Los resultados indicaron influencia 

positiva, ya que se observó el grado de significancia alcanzado en la prueba de 

hipótesis fue de p= 0,000; si se sabe que cuando p< 0,005 es porque existe influencia. 

Por lo tanto, se concluye que existe relación entre las variables de estudio. Respecto 

a las limitaciones del estudio, fue en la encuesta realizada de manera virtual, ya que 

para encontrar la población adecuada hubo una demora en el tiempo correspondido. 

Palabras clave: Entorno educacional, aprendizaje en línea, estudiante 

universitario, plataforma digital. 

https://vocabularies.unesco.org/browser/thesaurus/es/page/?uri=http%3A%2F%2Fvocabularies.unesco.org%2Fthesaurus%2Fconcept1524
https://vocabularies.unesco.org/browser/thesaurus/es/page/?uri=http%3A%2F%2Fvocabularies.unesco.org%2Fthesaurus%2Fconcept17162
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Abstrac 

The Sustainable Development objective four of this research was to assume the 

purpose of contributing and promoting the importance of a quality education that aims 

to ensure an egalitarian professional training. The general objective of this study was 

to determine the influence that virtual environments have on the significant learning of 

university students in North Lima in the year 2024. A basic quantitative approach 

methodology was used, with a non-experimental, causal correlational and cross-

sectional design. Data collection was by means of a questionnaire with a high degree 

of feasibility and reliability that was applied in a sample of 151 students through two 

surveys, these were validated by a pilot test and by expert judgment. The results 

indicated positive influence, since it was observed that the degree of significance 

reached in the hypothesis test was p= 0.000; if it is known that when p< 0.005 it is 

because there is influence. Therefore, it is concluded that there is a relationship 

between the study variables. Regarding the limitations of the study, it was in the survey 

conducted virtually, since there was a delay in the corresponding time to find the 

appropriate population.  

Keywords: Educational environment, online learning, university student, digital

platform.
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I. INTRODUCCIÓN

En la formación universitaria, los entornos virtuales (EV), a comparación de otros 

años, han presentado una notable incidencia en el aprendizaje significativo (AS); 

puesto que, cualquier estudiante puede recurrir a ellos desde un ordenador. Esta 

investigación es importante, porque se observó que existía cierta influencia en un 

grupo de académicos de una casa de estudios de Lima Norte. Dentro de este orden 

de ideas, Davydova et al. (2024), deducen que los ambientes tácitos aportan mucho 

a que el alumno demuestre habilidades académicas, ya que llegan a utilizar todas las 

herramientas tecnológicas como las conferencias que colaboran con su formación y 

ofrecen una oportunidad de conocimientos desde una perspectiva más cómoda. 

Asimismo, Miranda (2020), menciona que esta estrategia es un proceso en el cual 

todo alumno reúne una serie de conceptos desconocidos, con el propósito de 

convertirlos en un juicio que les servirá de orientación en la búsqueda de soluciones 

en escenarios que se les presentarán a lo largo de su trayectoria profesional. 

A nivel internacional, en Europa, el AS debe apoyarse en la estrategia didáctica, 

con el objetivo de que los estudiantes aprendan de manera eficaz y que, con cada 

enseñanza impartida, durante cada sesión, obtengan conocimientos nuevos (Reyes 

& Faican, 2021). Sin embargo, López & Lozano (2021), explican que el AS es una 

práctica que toma tiempo de dominar y eso va a depender del empeño que cada 

estudiante invierta en los temas que recibe en su formación. 

En la actualidad, en España, el concepto está asociado a una red informática 

que les permite a los dicentes comunicarse con sus maestros, los cuales realizan sus 

sesiones citando artículos indexados de revistas con prestigio que ayuden en los EV; 

entre los años 2011 al 2019, se evidenció que los artículos publicados en plataformas 

digitales fueron usados en un 85% de las investigaciones realizadas (Aguilar & 

Otuyemi, 2020). Por otro lado, Pastora & Fuentes (2021), aseveraron que estas 

publicaciones mejoraron la calidad educativa, tanto en la enseñanza como en el 

aprendizaje, debido a ciertos atractivos que la tecnología presenta para llamar su 

atención, a comparación de los entornos tradicionales que se impartían de manera 

presencial.  

A nivel nacional, estos entornos adquirieron protagonismo a partir del año 2020, 

ya que cada institución de formación universitaria se vio en la obligación de impartir 

las clases de manera virtual. De acuerdo con Carrasco et al. (2022), en Perú, el uso 

de diferentes plataformas fue un verdadero reto para un 30% de docentes y un 45% 
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de la población estudiantil, debido a que en ese grupo se observó problemas como el 

analfabetismo digital, las dificultades de conexión al mundo virtual y la falla de 

adaptación a la nueva realidad; razón por la cual Berrocal y Ruiz (2022), manifestaron 

que  a comparación con contextos internacionales, los EV todavía se encuentran en 

etapa de desarrollo, debido a que no todos los involucrados en la educación cuentan  

con las herramientas tecnológicas. 

Por otra parte, Alberca et al. (2021), sustentaron que el aprendizaje significativo 

en el país , presentó altos índices de deficiencia en las provincias como San Martin, 

Moyobamba, nuevo Cajamarca, entre otros , ya que el problema  radicaba en que no 

había mucho acceso a los entornos virtuales y por tal razón solo en pequeñas 

regiones en donde sí llegaba la señal de internet, se pudo trabajar; sin embargo, 

dichos sectores presentaron problemas como la inexactitud de compresión, ausencia 

de dinamismo por parte del docente y la falta de participación. Según Rondan et al. 

(2020), esta variable ha enfrentado diversas dificultades en el contexto nacional 

debido a una ausencia de planificación académica virtual, falta de capacitación 

educativa en el manejo de herramientas digitales, pésimas estrategias de los 

maestros al impartir clases virtuales y un alfabetismo informático de parte de los 

alumnos. 

  A nivel local, los académicos de Posgrado de una universidad de Lima Norte 

han presentado una falta de adaptabilidad, que se ve reflejada en las exposiciones 

que no logran ser interactivas e impactantes, porque se necesita utilizar diferentes 

herramientas creativas como Canva, Prezzi, entre otras. Por lo tanto, se ha observado 

que, los estudiantes no dominan los diferentes entornos virtuales, lo que se refleja en 

un aprendizaje no significativo. Por tal razón, es necesario difundir el uso de 

plataformas digitales, ya que esto redundará en potentes e innovadores resultados, 

ya que la tecnología bien empleada, crea verdaderos aprendizajes. Ante las 

dificultades descriptas, se observó que algunos llegan a frustrarse o estresarse, ya 

que estos problemas resultan por no saber manejar las Tecnologías de la Información 

y Comunicación (TIC); prefieren continuar con un aprendizaje tradicional. De seguir 

con estos problemas, los estudiantes nunca podrán resolver sus dudas o desarrollar 

nuevas capacidades en lo que respecta a la competencia digital. 

Sobre el aprendizaje significativo, se investigó que los estudiantes suelen 

distraerse y no saben trabajar en equipo ni mucho menos organizarse para realizar 

una tarea académica. Por ello, es necesario incentivar a los docentes y estudiantes a 
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capacitarse para obtener dominio en los entornos virtuales y desarrollen sesiones 

interactivas con el uso de estrategias pedagógicas que motiven a todo aquel que esté 

involucrado con la educación. 

Ante ello, se planteó como problema general: ¿Cúal es la influencia de los 

entornos virtuales en el aprendizaje significativo de los estudiantes universitarios de 

Lima Norte, 2024? Adicionalmente, se formularon  los específicos y son los siguientes: 

a)¿cuál es la influencia de los EV en la motivación de los estudiantes universitarios 

de Lima Norte, 2024?, b)¿cuál es la influencia de los EV en la comprensión de 

estudiantes universitarios de Lima Norte, 2024?, c)¿cuál es la influencia de los EV en 

la funcionalidad de los estudiantes universitarios de Lima Norte, 2024? , d) ¿cuál es 

la influencia de los EV en la participación activa de los estudiantes universitarios de 

Lima Norte, 2024? y e) ¿cuál es la influencia de los EV en la relación con la vida real 

de los estudiantes universitarios de Lima Norte, 2024?. 

A nivel teórico, esta investigación justificó la existencia de la variable EV en la 

teoría del Conectivismo, sustentada por López & Escobedo (2021),quienes explican 

que los medios digitales  han ganado gran protagonismo, debido a la nueva 

normalidad que el mundo actual  ha tenido que adoptar, pues su influencia se ha visto 

resaltada en el aprendizaje significativo y para ello se presentó el reto de crear 

métodos que ayuden a que dicha influencia sea positiva en el campo de la educación 

universitaria.  

A nivel práctico, mediante los resultados estadísticos se aportaron datos 

precisos sobre la influencia que los EV han presentado en el AS de los estudiantes 

de una universidad de Lima Norte, y así la entidad pueda conocer las debilidades y 

fortalezas de las variables y su influencia en la población mencionada, y consiga 

tomar acciones. Además, se espera que el informe sirva de base teórica de estudios 

posteriores en el campo de investigación de la docencia universitaria. 

A nivel metodológico, los resultados presentados justificaron la investigación, 

con el empleo del enfoque cuantitativo y la elaboración de una encuesta que fue 

validada por expertos y que servirá a futuros investigadores del tema. 

De esta forma, el uso correcto de los EV será fundamental para los estudiantes, ante 

lo mostrado se trazó el objetivo general: Determinar la influencia que los entornos 

virtuales presentan en el aprendizaje significativo de los estudiantes universitarios de 

Lima Norte, 2024. Adicionalmente, se planteó cinco objetivos específicos. (Ver 

anexo1). En el mundo de la formación universitaria, los entornos virtuales (EV), a 
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comparación de otros años, han presentado una notable incidencia en el aprendizaje 

significativo (AS); puesto que, cualquier estudiante puede recurrir a ellos desde un 

ordenador. Esta investigación es importante, porque se observó que existía cierta 

influencia en un grupo de académicos de una casa de estudios de Lima Norte. Dentro 

de este orden de ideas, Davydova et al. (2024) deducen que los ambientes tácitos  

aportan mucho a que el alumno demuestre habilidades y destrezas académicas, ya 

que llegan a utilizar todas las herramientas tecnológicas como las conferencias 

virtuales que colaboran con su formación y ofrecen una oportunidad  de 

conocimientos desde una perspectiva más cómoda. Asimismo, Miranda (2022) 

menciona que esta estrategia  es un proceso en el cual todo alumno reúne una serie 

de conceptos desconocidos, con el propósito de convertirlos en un juicio que les 

servirá de orientación en la búsqueda de soluciones en escenarios que se les 

presentarán a lo largo de su trayectoria profesional. 

 A nivel internacional, en Europa, el aprendizaje significativo debe apoyarse  

en la estrategia didáctica, con el objetivo de que los estudiantes aprendan de manera 

eficaz, y que con cada enseñanza impartida, durante cada sesión, obtengan 

conocimientos nuevos (Reyes & Faican, 2021). Sin embargo, Lopez & Lozano (2021) 

explican que el AS es una práctica que toma tiempo de dominar y eso va a depender 

del empeño que cada estudiante invierta en los temas que recibe en su formación. 

En la actualidad, en España, el concepto está asociado a una red informática 

que les permite a los dicentes comunicarse con sus maestros, los cuales realizan sus 

sesiones citando artículos indexados de revistas con prestigio que ayuden en los EV; 

entre los años 2011 al 2019, se evidenció que los artículos publicados en plataformas 

digitales fueron usados en un 85% de las investigaciones realizadas (Aguilar & 

Otuyemi, 2020). Pastora & Fuentes (2021) aseveraron que estas publicaciones 

mejoraron la calidad educativa, tanto en la enseñanza como en el aprendizaje, debido 

a ciertos atractivos que la tecnología presenta para llamar su atención, a comparación 

de los entornos tradicionales que se impartían de manera presencial.  

A nivel nacional, estos entornos adquirieron protagonismo a partir del año 

2020, ya que cada institución de formación universitaria se vio en la obligación de 

impartir las clases de manera virtual. De acuerdo con Carrasco et al.(2022), en Perú, 

el uso de diferentes plataformas fue un verdadero reto para un 30% de docentes y un 

45% de la población estudiantil, debido a que en ese grupo se observó problemas 

como el analfabetismo digital, las dificultades de conexión al mundo virtual y la falla 
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de adaptación a la nueva realidad; razón por la cual Berrocal y Ruiz (2022), 

manifestaron que  a comparación con contextos internacionales, los EV todavía se 

encuentran en etapa de desarrollo, debido a que no todos los involucrados en la 

educación cuentan  con las herramientas tecnológicas. 

Por otra parte, Alberca et al. (2021) sustentaron que el aprendizaje 

significativo en el país , presentó altos índices de deficiencia en las provincias como 

San Martin, Moyobamba, nuevo Cajamarca, entre otros , ya que el problema  radicaba 

en que no había mucho acceso a los entornos virtuales y por tal razón solo en 

pequeñas regiones en donde sí llegaba la señal de internet, se pudo trabajar; sin 

embargo, dichos sectores presentaron problemas como la inexactitud de compresión, 

ausencia de dinamismo por parte del docente y la falta de participación. Según 

Rondan  et al. (2020), esta variable ha enfrentado diversas dificultades en el contexto 

nacional debido a una ausencia de planificación académica virtual, falta de 

capacitación educativa en el manejo de herramientas digitales, pésimas estrategias 

de los maestros al impartir clases virtuales y un alfabetismo informático de parte de 

los alumnos. 

   A nivel local, los académicos de Posgrado de una universidad de Lima Norte 

han presentado una falta de adaptabilidad, que se ve reflejada en las exposiciones 

que no logran ser interactivas e impactantes, porque se necesita utilizar diferentes 

herramientas creativas como Canva, Prezzi, entre otras. Por lo tanto, se ha observado 

que, los estudiantes no dominan los diferentes entornos virtuales, lo que se refleja en 

un aprendizaje no significativo. Por tal razón, es necesario difundir el uso de 

plataformas digitales, ya que esto redundará en potentes e innovadores resultados, 

ya que la tecnología bien empleada, crea verdaderos aprendizajes. Ante las 

dificultades descriptas, se observó que algunos llegan a frustrarse o estresarse, ya 

que estos problemas resultan por no saber manejar las Tecnologías de la Información 

y Comunicación (TIC); prefieren continuar con un aprendizaje tradicional. De seguir 

con estos problemas, los estudiantes nunca podrán resolver sus dudas o desarrollar 

nuevas capacidades en lo que respecta a la competencia digital. Sobre el aprendizaje 

significativo, se investigó que los estudiantes suelen distraerse y no saben trabajar en 

equipo ni mucho menos organizarse para realizar una tarea académica. Por ello, es 

necesario incentivar a los docentes y estudiantes a capacitarse para obtener dominio 

en los entornos virtuales y desarrollen sesiones interactivas con el uso de estrategias 

pedagógicas que motiven a todo aquel que esté involucrado con la educación. 
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Ante ello, se planteó como problema general: ¿Cúal es la influencia de los 

entornos virtuales en el aprendizaje significativo de los estudiantes universitarios de 

Lima Norte, 2024? Adicionalmente, se formularon  los específicos y son los siguientes: 

a)¿cuál es la influencia de los EV en la motivación de los estudiantes universitarios 

de Lima Norte, 2024?, b)¿cuál es la influencia de los EV en la comprensión de 

estudiantes universitarios de Lima Norte, 2024?, c)¿cuál es la influencia de los EV en 

la funcionalidad de los estudiantes universitarios de Lima Norte, 2024? , d) ¿cuál es 

la influencia de los EV en la participación activa de los estudiantes universitarios de 

Lima Norte, 2024? y e) ¿cuál es la influencia de los EV en la relación con la vida real 

de los estudiantes universitarios de Lima Norte, 2024?. 

A nivel teórico, esta investigación justificó la existencia de la variable EV en la 

teoría del Conectivismo, sustentada por López y Escobedo (2021) quienes explican 

que los medios digitales  han ganado gran protagonismo, debido a la nueva 

normalidad que el mundo actual  ha tenido que adoptar, pues su influencia se ha visto 

resaltada en el aprendizaje significativo y para ello se presentó el reto de crear 

métodos que ayuden a que dicha influencia sea positiva en el campo de la educación 

universitaria.  

A nivel práctico, mediante los resultados estadísticos se aportaron datos 

precisos sobre la influencia que los entornos virtuales han presentado en el 

aprendizaje significativo de los estudiantes de una universidad de Lima Norte, y asi la 

entidad pueda conocer y tomar acciones sobre las debilidades y fortalezas de las 

variables en este estudio y su influencia en la población mencionada. Además, se 

espera que el informe sirva de base teórica de estudios posteriores en el campo de 

investigación de la docencia universitaria. 

A nivel metodológico, los resultados presentados justificaron la investigación, 

con el empleo del enfoque cuantitativo y la elaboración de una encuesta que fue 

validada por expertos y que servirá a futuros investigadores del tema. 

De esta forma, el uso correcto de los EV será fundamental para los estudiantes, ante 

lo mostrado se trazó el objetivo general: Determinar la influencia que los entornos 

virtuales presentan en el aprendizaje significativo de los estudiantes universitarios de 

Lima Norte, 2024. Adicionalmente, se planteó cinco objetivos específicos y son los 

siguientes: a) determinar la influencia que los EV presentan en la motivación de los 

estudiantes universitarios de Lima Norte, 2024. b) determinar la influencia que los EV 

presentan en la comprensión de los estudiantes universitarios de Lima Norte, 2024. 
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c) determinar la influencia que los EV presentan en la funcionalidad de los estudiantes 

universitarios de Lima Norte, 2024. d) determinar la influencia que los EV presentan 

en la participación activa de los estudiantes universitarios de Lima Norte, 2024 y por 

último, e) determinar la influencia que los EV presentan en la relación con la vida real 

de los estudiantes universitarios de Lima Norte, 2024. 

Entre los antecedentes  internacionales, se revisó a Carbache et al. (2021) 

quienes en su estudio concluyeron que un 37,5 % de alumnos se mostraron 

satisfechos con la enseñanza virtual mediante la plataforma Microsoft Teams y un  

45,5%, muy satisfechos con la plataforma Zoom Meeting, porque esta era  dinámica 

y práctica en su uso. Así también encontramos a Ortega (2024) quien demostró que 

el 74% de los estudiantes utilizan frecuentemente el Moodle para realizar actividades 

innovadoras y alcanzan el aprendizaje significativo, asi como, una comunicación clara 

y efectiva. Taco (2023) afirmó que los EV influyeron en el AS, ya que se observó que 

un 79,3% de estudiantes de maestría, consideró que en la actualidad dichas 

herramientas ayudan bastante en el desarrollo de sus habilidades profesionales, 

mientras que un 20,7% de la población estimó que dicha influencia era parcialmente 

significativa, ya que estos consideraban que con solo emplear ciertas herramientas 

digitales era más que necesario para el AS.  

Por otra parte, en relación con los antecedentes internacionales de la segunda 

variable, se encontró a Medel-San elías et al. (2023) quienes concluyeron que el 36 

% se encontraban totalmente de acuerdo con que se utilicen los EV en una enseñanza 

con el uso de la gamificación; el 55 % se encontró de acuerdo y solo el 9% estuvo ni 

de acuerdo ni en desacuerdo. En conclusión, se destacó que los estudiantes preferían 

los medios digitales en el uso de la gamificación, ya que aportan metodológicamente.  

Por último, Hernández-Suárez et al. (2024) demostraron que el 95,6% de los alumnos 

accede a las redes sociales, pero solo el  79,60% las utiliza con fines académicos. Se 

concluyó que todos poseían un papel transformador en la experiencia educativa y se 

fomentó el estudio significativo, colaborativo y social. 

Dentro de las referencias nacionales, de la primera variable, en Lima, Novoa 

(2023) demostró en sus resultados, que los medios digitales presentaban una 

influencia de 0,885 en el aprendizaje significativo, debido a la fuerte comprensión, 

participación activa y funcionalidad que dicho grupo de estudiantes presentaron en su 

facultad. Por otra parte, Ureta (2020), demostró que el  68.13%, se encontraba en un 

nivel regular en lo que respecta a la modalidad de estudiar con estos, es decir se 
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encontraban satisfechos con la educación que recibían, lo que se tradujo en una 

mejora del aprendizaje crítico. Se concluyó que la enseñanza virtual presentaba una 

fuerte influencia en el AS de los aprendices de dicha entidad superior. En otro contexto 

Huaringa (2023), descubrió que los EV presentaban una correlación negativa baja de 

- 0,088 en el AS de un grupo de jóvenes de cierta universidad privada de Lima. Se 

concluyó que no existía influencia debido a la falta de conocimiento en el uso de 

herramientas digitales por parte del personal docente. 

Asimismo, con respecto  a la segunda variable, Cotrina (2020) demostró que 

existió una relación demostrativa (rho = 0.690; p valor = 0.000 < 0.05) entre las TIC y 

las dimensiones del aprendizaje significativo. Se concluyó que los EV son parte de 

ello y que los alumnos aprenden de una forma más genuina con las herramientas 

digitales. Por consiguiente, Salcedo (2023), concluyó que existía un grado de 

incidencia baja de 0,354 por parte de los entornos virtuales en el aprendizaje 

significativo, debido a que solo una minoría de los estudiantes afirmaron que el uso 

de herramientas tecnológicas facilita el aprendizaje; sin embargo, otro grupo 

mayoritario  no los utilizaba.  Neyra (2023) comprobó que existía un grado de 

incidencia moderado de 0.624 en el uso de los EV en el aprendizaje significativo, 

debido a una fuerte influencia en las variables estudiadas. 

Esta investigación justificó a la variable Entornos virtuales con base a la teoría 

del Conectivismo. De acuerdo con López y Escobedo (2021), expresaron que las 

plataformas digitales son utilizadas para promover el aprendizaje de diferentes 

formas, una de ellas es en cada actividad académica por parte de sus orientadores 

de formación universitaria.  

Para Matos y Yánez (2023) estos asumen una gran importancia en el ámbito 

educativo, ya que son sistemas de comunicación que facilitan al estudiante la 

posibilidad de aprender los temas impartidos por los docentes. También, Maldonado, 

et al. (2020) mencionan que poseen una gran jerarquía, ya que en muchas 

instituciones pedagógicas se han implementado como un sistema que acelera la 

integración en la enseñanza con el fin de aprender  en dos modalidades tanto en la 

presencial como en la virtual. Por su parte, Aguilar y Otuyemi (2020) las 

características más importantes de los entornos virtuales son su colaboración, 

interacción, flexibilidad, estandarización y extensión que sus aplicaciones 

informáticas brindan a la comunicación entre instructivos y estudiantes. 
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A continuación, se presenta los enfoques conceptuales de la variable 

independiente. Para Muñoz-Basols y Gutiérrez (2023), expresan  que en la actualidad 

los entornos virtuales permiten a las instituciones educativas la facultad de crear 

escenarios en donde se puedan presentar factores contextuales, procesos de 

interacción y resultados de aprendizaje que ayuden a transmitir las enseñanzas de 

los docentes a los estudiantes en la etapa de la formación académica. Además , son  

aquellos espacios que la tecnología de hoy brindan a través de plataformas digitales 

con el propósito de que los docentes puedan transmitir sus saberes de manera flexible 

y dinámica (Villanueva, 2023; Aranda&Vilchez, 2021).  

De igual manera, Acharki (2021), lo define como un sitio en el que cada alumno 

puede manipular la información de forma independiente, interpretarla a partir de  

ilustraciones, progresar a su propio ritmo y, en definitiva, crear una representación 

personal de las nuevas ciencias. Asimismo, Ponce et al.(2022) afirmaron que es un 

escenario en el que los docentes facilitan el aprendizaje de los estudiantes con el 

apoyo de  herramientas tecnológicas proporcionadas de manera oportuna; Ramírez 

y Fernández (2020) indicaron que son zonas de práctica donde se potencian los 

procesos de enseñanza y aprendizaje, como sus capacidades transformadoras están 

controladas por el contexto y la intencionalidad en  que se utilizan;  Arango & Manrique 

(2023) definen que son espacios que aportan en las técnicas de instrucción, ya que  

logran ser un paradigma en la educación superior, donde es notorio la interacción, el 

desarrollo de conocimientos y los aspectos socioafectivos, entre otros. También, 

Betancourt et al. (2023) estiman que los ambientes deben ser interactivos y 

autónomos para acceder a recursos en línea, ya que de esa manera se fomenta la 

comunicación, colaboración, retroalimentación y la evaluación efectiva. 

Los Factores contextuales, como primera dimensión de la variable 

independiente, son explicados por Requena (2020), quien afirma que los entornos 

virtuales se refieren a aquellos elementos o circunstancias que ayudan a que la 

enseñanza genere notables influencias en el aprendizaje en la etapa de formación 

competitiva y así esta sea eficaz sin importar la distancia, ni la situación en la que el 

alumno se encuentre. De hecho, estos son cada vez son más visibles y otros incluyen 

los programas, aplicaciones y recursos digitales que utilizan los aprendices. Los más 

destacados se dividen claramente en tres categorías, como las videoconferencias, 

Microsoft Teams y Google Meet (Gil y Hernández,2022). Asimismo, Jara-Vaca et al. 

(2021) definen que son aquellos que están vinculados con la integración de 
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herramientas tecnológicas que ayudó a expertos  tanto como aprendices a desarrollar 

sus habilidades tanto como personales, intelectuales, sin la necesidad de mantener 

un contacto directo, sino que sea suficiente los recursos de conectividad que puede 

brindad el ciberespacio. Por otro lado, Caprara y Caprara (2021) explican que hubó 

una notable influencia en la formación académica de los estudiantes, pero esto 

también dependerá del dominio que cada uno demuestre en el manejo de 

herramientas tecnológicas, para que el aprendizaje sea eficaz y altamente 

competitivo.  

Como segunda dimensión, Procesos de interacción, con base en Borgobello 

(2018) es el desarrollo donde se percibe un manejo eficaz de los recursos digitales 

por parte de los involucrados, ya que lo que importa es el resultado de la enseñanza 

observada en el tiempo invertido y la buena comunicación que presentan ambas 

partes. Asimismo, Zambrano y  García  (2020) señalaron que se ven reflejados en los 

medios virtuales cuando existe una buena conexión entre el receptor y el emisor, ya 

que es parte del aprendizaje positivo, gracias a que pueden acceder a información de 

fuentes indexadas e interactuar o intercambiar ideas, pensamientos y creencias. Sin 

embargo, Kyrlitsias y Grigoriou (2022) sostienen que estos presentan éxito cuando se 

utilizan estrategias creativas para comunicarse entre sí, como el  uso de ciertas 

aplicaciones, con los cuales se puedan identificar y lograr la participación en clase. 

De acuerdo con Zhang et al. (2020) estos no siempre se presentaron de la misma 

manera en la educación, pero influyen en el grado de conocimientos de los docentes 

y  estudiantes para trabajar de manera eficiente. 

Respectos a los Resultados de aprendizaje, como tercera dimensión, según 

Urdiales-Floresa et al. (2020), sustentaron  que en los entornos virtuales, la 

información compartida entre los involucrados lograron promover la participación de 

ideas diferentes que se puedan proponer durante la sesión y de esa manera se 

manifieste una retroalimentación de conocimientos que faciliten la práctica. De hecho, 

Araya et al.(2021) explicaron que estos se presentan cuando el maestro hace una 

reforzamiento de teoría o práctica  y de manera positiva aprenden nuevas funciones 

de ciertas plataformas que desconocían. En otras palabras, los entornos son el 

producto del dominio académico impartido por el docente (Albus et al.2021). Sin 

embargo, Mendoza et al. (2021) indican que es la evaluación de los aprendizajes y 

se debe centrar en la evidencia proporcionada por el maestro donde se muestra los 

niveles cognitivos, ya que es importante evaluar el progreso en las competencias. 
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La teoría del Aprendizaje significativo, de la variable dependiente, señala, de acuerdo 

con Matienzo (2020), que el deber que mantienen las entidades educativas superiores 

en adiestrar a los estudiantes, debe ser de  manera que  puedan aplicar en su vida 

profesional todo lo aprendido en sus años de formación académica.  

De acuerdo con Rocha (2021) es de suma importancia porque radica en que 

esta debe garantizarle al estudiante métodos que le ayuden a razonar y encontrar 

estrategias para resolver conflictos que se puedan presentar en su entorno. Por otro 

lado Cedeño et al. (2023), sostienen que esto les permite a los estudiantes a recibir 

el discernimiento más apropiado con los cuales le accederán a razonar y crear 

estrategias que le faciliten encontrar soluciones ante ciertos problemas que se puedan 

originar en cualquier momento de su vida profesional. Las características más 

transcendentales del aprendizaje significativo son la facilidad que el estudiante recibe 

mediante la dinámica que utiliza el docente durante la sesión, la motivación del 

estudiante para aprender nuevos contenidos y la posibilidad de poner en práctica todo 

lo cursado (Carriel & Mora, 2024). 

A continuación, se presentan los enfoques conceptuales de la variable 

dependiente. Según Carranza y Montes (2018) el aprendizaje significativo  estudia la 

manera en que los estudiantes adquieren nuevos conocimientos mediante la 

motivación que reciben y presentan, la compresión que demuestran en cada clase, la 

funcionalidad que cada experiencia cumplirá en lo profesional y la participación que 

desarrollará en su vida real. Para  Moreira, et al. (2021), es el elemento central del 

proceso de formación, donde el estudiante asimile los contenidos y sea  capaz de 

analizar e interpretar su criterio. Es por ello, que es necesario profundizar los 

conocimientos mediante la intervención en el aula y el uso de métodos o técnicas 

interactivas que permitirán atraer la atención del alumno. Por otro lado, Baque & 

Portilla (2021) deducen  que es una estrategia de aprendizaje que promueve estudios 

con sentido, relacionados con el contexto socioeducativo, de tal modo que los 

aprendizajes serán utilizados en diferentes situaciones. Sin embargo DeLuca, et al. 

(2021), sostienen que consiste en asimilar una serie de conocimientos sobre algún 

tema perteneciente a una materia con el objetivo de adoptar ciertas habilidades que  

permitan resolver problemas. Dunn & Moore (2020) explican que se presenta cuando 

el aprendiz maneja la capacidad de crear relaciones positivas gracias a la información 

que recibió en su etapa de formación académica y lo convirtió en saberes para el 

futuro. Asimismo, Para Starr-Glass(2020), no solo consta de una acumulación de 
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conocimientos, también es necesario que el aprendiz obtenga sus propias 

experiencias, cometa errores, además de acierto y de estos saque una lección con el 

objetivo de ganar cogniciones basados en el empirismo. De acuerdo con Kaspar et 

al.(2023) explican que se aplica cuando el docente les enseña a sus estudiantes 

mediante dinámicas atractivas o  ciertas temáticas en donde tengan que participar de 

manera interactiva y asi ganarán sus propias experiencias y se intercambien 

diferentes culturas. Sin embargo, Li et al. (2024) sostienen que esto es el resultado 

de la acumulación de datos emitidos por el docente con el propósito que el aprendiz 

pueda hacer uso de ellos cuando dicha información se convierte en conocimientos 

que serán aplicados en su carrera profesional. 

La primera dimensión de la variable dependiente fue la motivación,  Azogue y  

Barrera (2020)  definen que es un vínculo muy beneficioso para los estudiantes, 

porque de esa manera logran implementar diferentes mecanismos de aprendizaje y  

se logra efectos reales y duraderos. En otras palabras, es aquel motor que genera el 

entusiasmo en los alumnos por ganar conocimientos mediante la realización de 

actividades que le costara esfuerzo a cambio de una satisfacción en el desarrollo de 

nuevas experiencias en su campo profesional (Paredes  et al., 2023; Wei et al., 2023).  

Banda y Nzabahimana (2022) mencionan que para lograrlo se debe generar un clima 

de confianza, de manera que este les haga comprender las ventajas que tiene la 

adquisición de nociones para la resolución de problemas que se presentarán en el 

futuro académico o laboral. 

La segunda dimensión de la variable dependiente fue Comprensión, que según 

Armijos  et al. (2023), la definen como aquello con lo que el estudiante llega a entender 

mediante la lectura, ya que es el logro de captar nuevas capacidades. Para Ramos-

Vallecillo et al.(2024), es la cantidad de datos retenidos en la mente de los estudiantes 

producto de una claridad en el lenguaje y una precisión en la información emitida por 

el docente. Asimismo Yadav y Chaurasia (2024) definen que es aquella habilidad que 

los estudiantes desarrollan para captar el mensaje principal de un tema impartido en 

clase y que se puede alcanzar mediante métodos dinámicos como mapas mentales, 

resúmenes, técnicas de subrayado, entre otros. No obstante Lestari et al. (2023), 

señalan que no es la misma en todos los aprendices y por tal razón es importante que 

los docentes tengan en cuenta que no siempre se puede aplicar una técnica para 

todos, sino que en algunos casos se debe trabajar ciertos métodos con mayor 

dinamismo para que el alumno capte el mensaje del tema impartido en clase. 
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La tercera dimensión de la variable dependiente fue la Funcionalidad, que según Haile 

(2023), es cuando los estudiantes pueden utilizar eficazmente ese método para 

resolver problemas que surgen en el entorno. Al mismo tiempo, es un requisito previo 

para el aprendizaje significativo es que el contenido, los materiales propuestos sean 

significativos y exista una actitud motivadora por parte de los estudiantes. También 

es importante estudiar las condiciones en la que estos son sometidos para adquirir 

experiencias que le ayuden a resolver problemas o respuestas a cualquier duda que 

se les presente en su campo profesional (Blanco, et al.,2021; Mosquera, 2023). 

Asimismo, Mystakidis et al. (2021) indican que  se presentan cuando el aprendiz utiliza 

lo aprendido en clase para aplicarlo ante situaciones breves en la que se requiera la 

solución y que de este se pueda aprender algo nuevo.  

La cuarta dimensión de la variable dependiente fue la Participación activa; la 

que según Blanco &  Blanco (2021) estiman que es demostrar compromiso, entender 

todo tipo de rol en el contenido recibido, ingresarlo y reflexionar sobre cada momento 

del  proceso de aprendizaje. Aquí, el profesor utiliza herramientas para ayudar a los 

estudiantes a evaluar experiencias anteriores o nuevas, ventajas o desventajas que 

les ayudarán a dominar cualquier situación.  De acuerdo con Flores (2021), se califica 

cuando los estudiantes demuestran su capacidad y presentan las tareas y actividades 

programadas por el maestro, las cuales están relacionadas con el tema tratado en la 

sesión con el fin de calificar que tanto han comprendido la enseñanza emitida por el 

tutor. Asimismo Mystakidis (2021) infiere que consiste en que los estudiantes realicen 

una serie de actividades que el docente les imparte en la clase con el objetivo de 

desarrollar ciertas habilidades como la capacidad de resolver problemas, ejercitar su 

creatividad y juicio crítico, además de intercambiar puntos de vista entre sus 

compañeros de clase. Gonzalez & Castillo (2024) indican que es una serie de 

procedimientos en la que los alumnos son sometidos a situaciones en la cual se les 

exige la creación de ideas para aclarar problemáticas que el docente les plantee, con 

el fin de evaluar su capacidad y compararla con la de sus compañeros. 

La última dimensión de la variable dependiente fue la Relación con la vida real; 

Amaiquema, et al. (2021) afirman que la educación universitaria requiere tecnología 

para ayudar a los estudiantes a aprender de manera más efectiva, en consonancia 

con la situación actual  en la que la vida es más dinámica y turbulenta. Además, Vélez 

& Arteaga (2022) infieren que consiste en un método educativo en el que el futuro 

profesional en la educación aprende a realizar estrategias que le ayuden a resolver 
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problemas que pueden presentarse en diferentes entornos y que dichas técnicas son 

supervisadas por su maestro, el cual se encarga de adiestrarlo y ayudarlo a reforzar 

dichas soluciones. 

 Por otro lado, Fernández et al. (2022) señalan que este tipo de arrastre le 

permite al futuro experto a crear estrategias didácticas que faciliten su criterio  de 

algún tema en particular, ya que en la actualidad la enseñanza a distancia necesita 

una metodología diferente a la tradicional. En otras palabras, Espinar y  Vigueras 

(2020) indican que es el resultado que el observador adquiera, en el campo de la 

educación, producto de su experiencia y demuestre su criterio critico que le da a cada 

situación para que se puedan generar esquemas de solución que ayuden a resolver 

problemáticas de aprendizaje que se presentan en ciertos educandos. 

Por lo tanto, se planteó la hipótesis general: Los entornos virtuales influyen en 

el aprendizaje significativo de los estudiantes universitarios de Lima Norte, 2024; 

como también las específicas siguientes: a) Los EV influyen en la motivación de los 

estudiantes universitarios de Lima Norte, 2024.b) Los EV influyen en la compresión 

de los estudiantes universitarios de Lima Norte, 2024. c) Los EV influyen en la 

funcionalidad de los estudiantes universitarios de Lima Norte, 2024.d) Los EV influyen 

en la participación activa de los estudiantes universitarios de Lima Norte, 2024. e) Los 

EV influyen en la relación con la vida real de los estudiantes universitarios de Lima 

Norte, 2024. 
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VD 

 

II. METODOLOGÍA 

El tipo de estudio fue básica; porque esta se caracteriza a que el investigador 

presentará un conocimiento previo en una realidad problemática que estudia y se 

interpreta, el cual estará sustentado con ciertas bases teóricas, con la finalidad de 

aumentar conocimientos científicos (Becerra et al., 2020). 

El enfoque fue cuantitativo, este se caracteriza porque los resultados son 

objetivos y se obtienen con base a cantidades poblacionales, en los cuales el 

investigador hace una descripción e interpretación de los mismos con la finalidad de 

encontrar una respuesta a dicha realidad problemática (Jiménez, 2020). 

El diseño de investigación fue no experimental, correlacional causal 

transversal. En el primero, porque los datos que se alcanzan en los resultados no se 

manipulan de manera intencional, sino que el investigador se limita a describir e 

interpretar las razones por la cual las variables presentan dichas cifras recogidas en 

base a la información extraída por parte de los sujetos que integran su población 

(Cabrera-Tenecela, 2023). En el segundo caso, porque su finalidad era conocer la 

incidencia que una variable puede tener en otra, de manera que se pueda explicar 

la razón por la que se presenta un fenómeno en una situación problemática (Ramos, 

2021). Por último, fue transversal, ya que se caracterizó porque el investigador 

presentó al detalle el alcance de tiempo y espacio en el cual se estudió a las 

variables de la investigación (Manterola et al., 2023). 

 

  Figura 1  

  Diseño de investigación 

 

 

 

 

 

           M: Muestra 

VI: Entornos virtuales 

VD: Aprendizaje significativo  
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Conceptualmente y de acuerdo con Muñoz-Basols y Gutiérrez (2024), los entornos 

virtuales, en la actualidad, les permiten a las instituciones educativas la facultad de 

crear escenarios en donde se puedan presentar factores contextuales, procesos de 

interacción y resultados de aprendizaje que ayuden a transmitir las enseñanzas de 

los docentes a los estudiantes en la etapa de la formación académica. 

Operacionalmente se definen mediante las dimensiones siguientes: Factores 

contextuales con indicadores como Contenidos del curso, Actividades, Evaluación, 

Uso de las plataformas, Personalización y Seguridad (6 ítems). Asimismo, Procesos 

de Interacción contiene los indicadores: Eficacia en el manejo de recursos, Tiempo 

invertido, Comunicación entre docente y alumno, Grado de participación, Calidad de 

interacción y Frecuencia de interacción (6 ítems). Finalmente, la dimensión 

Resultados de aprendizaje está conformada por los indicadores: Información 

compartida, Ideas diferentes, Retroalimentación de conocimientos, Aplicación 

práctica, Satisfacción del estudiante y Participación activa, (6 ítems). Se medirá con 

un cuestionario que en total contiene 18 ítems, la escala de medición es ordinal con 

cinco opciones de respuesta: nunca (1), casi nunca (2), a veces (3), casi siempre (4) 

y siempre (5); asimismo, los niveles que se han establecido para la interpretación de 

las dimensiones y la variable son bajo, moderado y alto. 

La segunda variable, aprendizaje significativo, se define conceptualmente, 

como el que estudia la manera en que los estudiantes adquieren nuevos 

conocimientos mediante la motivación que reciben y presentan, la compresión que 

demuestran en cada clase la funcionalidad que cada enseñanza cumplirá en su vida 

profesional y la participación activa que desarrollará en su vida (Carranza & Caldera, 

2018). 

Operacionalmente se define mediante las dimensiones Motivación con 

indicadores: Emociones, Creencias, Intereses, Valores (4 ítems). Asimismo, 

Comprensión contiene los indicadores: Construcción del aprendizaje, Significado de 

los materiales, Estructura del conocimiento y Reflexión crítica (4 ítems). También, 

Funcionalidad con los indicadores:  Capacidad para resolver problemas y Captación 

de conocimientos nuevos, Flexibilidad e Integración de recursos (4 ítems). Mientras 

que, Participación activa contiene los indicadores: Eficacia de los instrumentos 

utilizados, Actuación ante sus compañeros, Enfrentamiento de nuevos retos y 

Autoevaluación (4 ítems). Por último, la dimensión Relación con la vida real está 
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conformada por los indicadores: Puesta en práctica de la teoría, Solución de 

problemas reales, Aplicabilidad y Transferencia de habilidades (4 ítems). Se medirá 

con un cuestionario que en total contiene 20 ítems, la escala de medición es ordinal 

con cinco opciones de respuesta: nunca (1), casi nunca (2), a veces (3), casi siempre 

(4) y siempre (5); asimismo, los niveles que se han establecido para la interpretación 

de las dimensiones y la variable son bajo, moderado y alto. 

La población es un grupo de individuos que presentan características 

semejantes y que se ubican en el escenario de estudio del investigador, en el cual se 

ha observado una problemática (Condori,2020). Estuvo conformada por 250 

estudiantes de maestría en Educación de una universidad privada de Lima norte.  

Entre los Criterios de inclusión, se tomaron en cuenta estudiantes de maestría 

de Educación de una universidad privada de Lima Norte de 18 a 35 años. Entre los 

Criterios de exclusión, aquellos que no poseen dispositivos móviles y que no asisten 

regularmente a las sesiones de aprendizaje. 

 La muestra es aquel subconjunto de elementos con el cual el investigador 

recogerá datos precisos sobre las variables de estudio y con los cuales tuvo una 

aproximación más cercana por ser la fuente más pertinente para obtener la 

información que ayudan a medir las variables de estudio (Lerma et al. 2021).El 

muestreo en este estudio fue probabilístico aleatorio simple. este estudio se 

caracteriza porque es la más flexible de utilizar, ya porque cada unidad que conforma 

la población tiene las mismas opciones (Rahman, 2013). El tamaño de la muestra se 

calculó utilizando un programa de Excel, con un nivel de confianza de 95% aleatorio 

simple, para una población de 250, con un error del 5%, siendo el total de muestra 

para 151 encuestados.  

Como técnica de recolección de datos se empleó la encuesta. Para Acosta 

(2023), esta le permite al investigador recoger los datos más apropiados sobre una o 

más variables de estudio en base a un grupo de personas que tienen acceso a cierta 

información que le ayudaran al autor a alcanzar los objetivos de su estudio. La 

encuesta se realizó de manera virtual, para que los estudiantes puedan responder 

desde su aplicativo móvil a través del WhatsApp, a través de esa manera recoger la 

información con el uso del formulario Google form.  

Se aplicó como instrumentos dos cuestionarios de preguntas. Para Saras-Zapata 

(2023) es una herramienta que recoge información a través de ítems, los cuales se 

responden de manera cerrada en razón de una escala, en la cual se calculó la 
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frecuencia, que  permitió  conocer el nivel de la variable y de las dimensiones según 

la población. El cuestionario de entornos virtuales contiene 18 ítems y el de 

aprendizaje significativo 20. (https://forms.gle/gbyDXQFKtdnTx7EZ7). 

Los instrumentos fueron validados por un grupo de tres expertos en el campo 

de la docencia universitaria, que calificaron satisfactoriamente la herramienta con el 

propósito de calcular su validez. Para  Gonzalez (2021), la validez consiste en calcular 

el porcentaje de valoración que un grupo de jueces le dan a un instrumento creado 

por el investigador y que se desea conocer si es acto para ser aplicado en el estudio. 

A continuación, se presentan a los expertos que calificaron el instrumento:  

 

     Expertos Exactitud Relevancia Equidad Condición final 

 Dr. Segundo 
Sigifredo Pérez 

     Sí        Sí Sí     Aplicable 

Dra.  Mariela 

Teresa Pariona 

     Sí        Sí    Sí      Aplicable 

Dra. Regina Ysabel 
Sevilla Sánchez 

 

    Sí        Sí Sí      Aplicable 

 

De acuerdo con Borjas (2020), la confiabilidad, también conocida como análisis 

de fiabilidad le permite al investigador conocer qué tan pertinentes y claras son las 

preguntas del instrumento que se aplicó a la población. En esta investigación se 

realizó una prueba piloto a 30 estudiantes, en la que se demostró que la confianza 

fue altamente positiva en ambos instrumentos. A continuación, se presentan las 

estadísticas de confiabilidad por cada variable. 

Se procedió a analizar los datos mediante estadística descriptiva para su 

interpretación; se empleó el programa Microsoft Excel 2016 para los datos de los 

encuestados, posteriormente, se utilizó el Software estadístico SPSS versión 25 para 

el respectivo análisis de los resultados en tablas. Finalmente, se usó el programa 

Word 2016 para la interpretación de los resultados, con el propósito de revelar el nivel 

de influencia que existe entre las variables y dimensiones. 

La presente investigación se realizó con los principios éticos, que son 

autonomía, no maleficencia, beneficencia y justicia. Por esta razón, este estudio se 

mantuvo confidencial ante el comité social, la información recopilada se utilizó 

únicamente para fines de investigación, la protección de la información personal y el 

https://forms.gle/gbyDXQFKtdnTx7EZ7
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respeto a las diferentes opiniones de los estudiantes asignados al proyecto. En primer 

lugar, se utilizaron métodos profesionales. La originalidad de la investigación y del 

Turnitin en el uso de diversos términos por parte de autores en artículos, libros y 

revistas científicas. Se utilizó el formato APA del séptimo día para la redacción e 

interpretación. 
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III. RESULTADOS  

 Análisis descriptivo 

Tabla 1 

Descripción de los niveles y frecuencias de Entornos virtuales y dimensiones 

 

La tabla 1 ofrece una visión detallada de los niveles en los entornos virtuales 

entre los estudiantes, revelando diversos grados de influencia. Se observó que el 

4,0%  se ubicaron en  un nivel bajo por parte de los EV;el 27,2%,  moderado y el 

68,9%, alto. Respecto a las dimensiones especificas, en la categoria de factores 

contextuales, el 12,6% un nivel bajo; mientras que el 34,4%, moderado y solo el 

53,3%, alto. En cuanto a los procesos de interacción, el 4,0 mostró un nivel bajo; el 

35,1 %, moderado y el 60,9%, alto. Finalmente, en la dimension resultados de 

aprendizaje, el 3,3%, un nivel bajo; el 24,5%, moderado y el 72,2%, alto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Variable  y 
Dimensiones 

Niveles Frecuencia Porcentaje 

Entornos Virtuales Bajo    6   4,0 
Moderado   41 27,2 

Alto 104 68,9 
Factores contextuales Bajo  19 12,6 

Moderado  52 34,4 
Alto  80 53,0 

Procesos de 
Interacción 

Bajo   6  4,0 
Moderado 53 35,1 
Alto 92 60,9 

Resultados de 
Aprendizaje 

Bajo  5   3,3 
Moderado 37 24,5 
Alto      109 72,2 
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Tabla 2 

Descripción de los niveles y frecuencias de la aprendizaje significativo y dimensiones 

 

La tabla 2 ofrece una visión detallada de los niveles en el aprendizaje 

significativo de los estudiantes, revelando diversos grados de influencia. Se observó 

que el 9,9%  de estudiantes se ubicaron en un nivel bajo en el aprendizaje 

significativo,el 37,1%, moderado y el 53,0%, alto. Respecto a las dimensiones 

especificas, en la motivación, el 4,0%,  un nivel bajo; mientras que el 28,5%, 

moderado y solo el 67,5%, alto. En cuanto a la comprensión, el 2,6% mostró un nivel 

bajo; el 21,9 %, moderado y el 75,5%, alto; mientras que en la dimensión 

funcionalidad, el 4,6%, un nivel bajo; el 18,5%, moderado y el 76,8%, alto; en cambio, 

en la dimensión participación activa, el 3,3%, presentó un nivel bajo; el 13,9%, 

moderado y el 82,8%, alto. Finalmente, en la dimension relación con la vida real, el 

3,3% mostró un nivel bajo; el 24,5%, moderado y el 72,2%, alto. 

 

 

 

 

Variable y 
dimensiones 

Niveles Frecuencia  Porcentaje 

Aprendizaje 
significativo 

B   15   9,9 
M   56 37,1 

A   80 53,0 
Motivación B     6   4,0 

M   43 28,5 
A 102 67,5 

Comprensión B     4   2,6 
M   33 21,9 
A 114 75,5 

Funcionalidad B     7   4,6 
M   28 18,5 
A 116 76,8 

Participación activa B     5   3,3 
M   21 13,9 
A 125 82,8 

Relación con la vida 
Real 

B     4   2,6 
M   37 24,5 
A 110 72,8 
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Análisis inferencial 

Para la prueba de hipotesis se ha utilizado la regresión logística ordinal porque las 

dos variables son de naturaleza cualitativa y han sido medidas con escala ordinal. 

Tabla 3 

Prueba de ajuste de AS y dimensiones. 

 

En la tabla 3 los resultados de la prueba de hipótesis general y especificas 

indican que el modelo se ajusta a la regresión logística ordinal: EV vs. AS (Sig. 0.000 

< 0.05); EV vs. Motivación (Sig. 0.000 < 0.05); EV vs. Compresión (Sig. 0.000 < 0.05); 

EV vs. Funcionalidad (Sig. 0.000 < 0.05); EV vs. Participación activa (Sig. 0.000 < 

0.05), EV vs. Relación con la vida real (Sig. 0.000 < 0.05),    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Variable y dimensiones  Verosimilitud              Chi-               

cuadrado 

gl Sig. 

Aprendizaje significativo    11,055 88,013 2 ,000 

Motivación    12,570 75,316 2 ,000 

Comprensión    14,094 63,052 2 ,000 

Funcionalidad    13,158 66,037 2 ,000 

Participación activa    15,216 44,328 2 ,000 

Relación con la vida real    12,323 58,981 2 ,000 
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Tabla 4 

Prueba de bondad de ajuste al modelo de análisis del AS y sus dimensiones  

 

 

Se observó en la tabla 4 en la prueba de ajuste del modelo que la significancia 

es mayor de 0.05 en todos los casos en AS (Sig.= 0.893 > 0.05), motivación (Sig.= 

0.902 > 0.05), comprensión (Sig.= 0.693 > 0.05), funcionalidad (Sig.= 0.819 > 0.05), 

participación activa (Sig.= 0.396 > 0.05), relación con la vida real (Sig.= 0.698 > 0.05), 

los cual demuestra que el modelo es adecuado. 

 

 

 

 

 

 

 

Variable y dimensiones  Chi-

cuadrado 

gl Sig. 

Aprendizaje significativo Pearson ,185 2 ,893 

Desvianza ,218 2 ,846 

Motivación Pearson ,207 2 ,902 

Desvianza ,373 2 ,830 

Comprensión Pearson ,734 2 ,693 

Desvianza 1,275 2 ,529 

Funcionalidad Pearson ,399 2 ,819 

Desvianza ,666 2 ,717 

Participación activa Pearson 1,851 2 ,396 

Desvianza 2,641 2 ,267 

Relación con la vida real Pearson ,718 2 ,698 

Desvianza 1,209 2 ,546 
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Tabla 5 

 Prueba de variabilidad del modelo del AS y sus dimensiones 

 

La tabla 5 evidenció la variabilidad, mostró que el entorno virtual influyó en el 

57,2% de la variabilidad del AS. Asimismo, influyó en las dimensiones: motivación 

50,9%, comprensión 44,2%, funcionalidad 45,9%, participación activa 33% y 

relaciones con la vida real 41,9%. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Variable y dimensiones Cox  y Snell Nagelkerke McFadden 

 Aprendizaje significativo ,442 ,572 ,394 

 Motivación ,393 ,509 ,337 

 Comprensión ,341 ,442 ,283 

 Funcionalidad ,354 ,459 ,296 

 Participación activa ,254 ,330 ,199 

 Relación con la vida real ,323 ,419 ,264 



34 
 

Tabla 6 

Prueba de estimación de parámetros de EV y AS  

 Estimación 

Error 

estándar      Wald 

g

l 

S

ig. 

95% de 

intervalo de confianza 

Límite 

inferior 

Límite 

superior 

Umbral [Entornos = 

1] 

-

24,241 

,

527 

 

215,541 
1 

,

000 

-

25,274 

-

23,209 

[Entornos = 

2] 

-

2,708 

,

462 
    34,376 1 

,

000 

-

3,613 

-

1,803 

Ubicación [Aprendizaje

=1] 

-

23,836 

,

000 
   24,404 1 

,

000 

-

23,836 

-

23,836 

[Aprendizaje

=2] 

-

2,637 

,

534 
 1  

-

3,683 

-

1,591 

[Aprendizaje

=3] 
0a . . 0 . . . 

 

En la tabla 6 se evidenció en el resultado de la prueba de Wald, que alcanzó 

un valor de 24,404, superando el umbral crítico de 4, y un valor p de 0.000. Estos 

hallazgos permitieron rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis afirmativa, lo 

que sugirió que los EV influyeron en el AS de los estudiantes. Además, el umbral 

también reforzó esta conclusión, presentó un valor Wald de 215,541 que igualmente 

es superior a 4, y un valor p de 0.000. 
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Tabla 7 

Prueba de estimación de parámetros de los EV y la dimensión 1 

 Estimación 

Error 

estándar     Wald 

g

l 

S

ig. 

95% de 

intervalo de confianza 

Límite 

inferior 

   Límite 

superior 

Umbral [Entornos = 

1] 

-

6,483 

1

,057 

3

7,624 
1 

,

000 

-

8,555 

-

4,412 

[Entornos = 

2] 

-

1,925 

,

297 

4

2,005 
1 

,

000 

-

2,508 

-

1,343 

Ubicación [Motivación

=1] 

-

8,095 

1

,521 

2

8,325 
1 

,

000 

-

11,076 

-

5,114 

[Motivación 

=2] 

-

2,561 

,

436 

3

4,484 
1 

,

000 

-

3,416 

-

1,706 

[Motivación 

=3] 
0a . . 0 . . . 

 

En la tabla 7 se evidenció en el resultado de la prueba de Wald, que alcanzó un valor 

de 28,325, superando el umbral crítico de 4, y un valor p de 0.000. Estos hallazgos 

permitieron rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis alternativa, lo que se 

sugirió que los EV influyeron en la motivación de los estudiantes universitarios de 

Lima Norte, 2024. Además, el umbral también se reforzó esta conclusión, ya que se 

presentó un valor Wald de 37,624 que igualmente es superior a 4, y un valor p de 

0.000. 
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Tabla 8 

Prueba de estimación de parámetros de EV y la dimensión 2 

 

 Estimación 

Error 

estándar      Wald 

g

l 

S

ig. 

95% de 

intervalo de confianza 

Límite 

inferior 

Límite 

superior 

Umbral [Entornos = 

1] 

-

5,395 

,

682 

6

2,567 
1 

,

000 

-

6,732 

-

4,058 

[Entornos = 

2] 

-

1,679 

,

257 

4

2,619 
1 

,

000 

-

2,184 

-

1,175 

Ubicación [Comprensi

ón=1] 

-

6,504 

1

,339 

2

3,582 
1 

,

000 

-

9,129 

-

3,879 

[Comprensi

ón =2] 

-

2,890 

,

479 

3

6,430 
1 

,

000 

-

3,828 

-

1,952 

[Comprensi

ón =3] 
0a . . 0 . . . 

 

En la tabla 8 se evidenció en el resultado de la prueba de Wald, que alcanzó 

un valor de 23,582, superando el umbral crítico de 4, y un valor p de 0.000. Estos 

hallazgos permitieron rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis alternativa, lo 

que se sugirió que los EV influyeron en la compresión de los estudiantes universitarios 

de Lima Norte, 2024. Además, el umbral reforzó esta conclusión, donde se presentó 

un valor Wald de 62,567 que igualmente es superior a 4, y un valor p de 0.000. 
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Tabla 9 

Prueba de estimación de parámetros de EV y la dimensión 3. 

 Estimación 

Error 

estándar    Wald 

g

l 

S

ig. 

95% de 

intervalo de confianza 

Límite 

inferior 

Límite 

superior 

Umbral [Entornos = 

1] 

-

6,144 

1

,051 

3

4,188 
1 

,

000 

-

8,204 

-

4,085 

[Entornos = 

2] 

-

1,571 

,

246 

4

0,805 
1 

,

000 

-

2,053 

-

1,089 

Ubicación [Funcionalid

ad=1] 

-

7,066 

1

,339 

2

7,848 
1 

,

000 

-

9,690 

-

4,442 

[Funcionalid

ad=2] 

-

2,523 

,

484 

2

7,133 
1 

,

000 

-

3,472 

-

1,574 

[Funcionalid

ad=3] 
0a . . 0 . . . 

 

En la tabla 9 se evidenció en el resultado de la prueba de Wald, que alcanza un valor 

de 27,848, superando el umbral crítico de 4, y un valor p de 0.000. Estos hallazgos 

permitieron aceptar la hipótesis alternativa, lo que sugirió que los EV influyeron en la 

funcionalidad. Además, el umbral también reforzó esta conclusión, donde se presentó 

un valor Wald de 34,188 que igualmente es superior a 4, y un valor p de 0.000. 
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Tabla 10 

Prueba de estimación de parámetros de EV y la dimensión 4  

 Estimación 

Error 

estándar       Wald 

g

l 

S

ig. 

95% de 

intervalo de confianza 

Límite 

inferior 

   Límite   

superior 

Umbral [Entornos = 

1] 

-

4,949 

,

748 
43,737 1 

,

000 

-

6,416 

-

3,483 

[Entornos = 

2] 

-

1,252 

,

215 
33,901 1 

,

000 

-

1,673 

-

,830 

Ubicación [Participació

n=1] 

-

6,343 
   1,344 22,278 1 

,

000 

-

8,978 

-

3,709 

[Participació

n=2] 

-

2,085 

,

509 
16,780 1 

,

000 

-

3,083 

-

1,087 

[Participació

n=3] 
0a . . 0 . . . 

 

En la tabla 10 se evidenció en el resultado de la prueba de Wald, que alcanza un valor 

de 22,278, superando el umbral crítico de 4, y un valor p de 0.000. Estos hallazgos 

permitieron aceptar la hipótesis alternativa, lo que confirmó que los EV influyeron en 

la participación activa de los estudiantes universitarios de Lima Norte, 2024. Además, 

el umbral también reforzó esta conclusión, presentaron un valor Wald de 43,737 que 

igualmente es superior a 4, y un valor p de 0.000. 

 

 

 

 

 

 

 



39 
 

Tabla 11 

Prueba de estimación de parámetros de EV y la dimensión 5. 

 

Esti

mación 

E

rror 

estándar 

W

ald 

g

l 

S

ig. 

95% de 

intervalo de confianza 

L

ímite 

inferior 

Lími

te superior 

Umbral      [Entornos = 1] -

5,380 

,

765 

4

9,437 
1 

,

000 

-

6,879 

-

3,880 

     [Entornos = 2] -

1,572 

,

253 

3

8,726 
1 

,

000 

-

2,067 

-

1,077 

Ubicación       Relación=1] -

25,990 

,

000 
. 1 . 

-

25,990 

-

25,990 

     [Relación=2] -

2,225 

,

425 

2

7,348 
1 

,

000 

-

3,059 

-

1,391 

       [Relación=3 0a . . 0 . . . 

En la tabla 10 se evidenció en el resultado de la prueba de Wald, que alcanzó un valor 

de 27,348, superando el umbral crítico de 4, y un valor p de 0.000. Estos hallazgos 

permitieron aceptar la hipótesis afirmativa, lo que se confirmó que los EV influyeron 

en la relación con la vida real de los estudiantes. Además, el umbral también reforzó 

esta conclusión, presentaron un valor Wald de 49,437 que igualmente es superior a 

4, y un valor p de 0 
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IV. DISCUSIÓN 

En relación con el objetivo general el análisis descriptivo de las variables de 

investigación, se indica que los entornos virtuales se encuentran en el nivel alto y 

representan el 68,9 %; el AS, en el nivel alto 53,0 % de las percepciones de los 

encuestados. Por otro lado, en el análisis inferencial con la prueba de regresión 

logística ordinal se evidencia que los EV y el AS se ajustan al modelo (Sig. 0.000 

< 0.05). Del mismo modo, en la prueba de ajuste se muestra que ambas variables 

están dentro de un modelo adecuado (Sig.= 0.893 > 0.05). También, la prueba de 

variabilidad indica que los EV influyen en el 57,2% de la variabilidad del AS. 

Además, la prueba de estimación de parámetros evidencia que el nivel moderado 

(Wald=24,404 > 4; Sig.=0,000 < 0.05) y bajo (Wald=215,541> 4; Sig.=0,000 < 

0.05) de los EV son predictores también de los niveles bajo y moderado del 

aprendizaje significativo. Este resultado presenta similitud con Novoa (2023), 

quien planteó como propósito conocer el tamaño de relación que los EV presentan 

con el AS en el adiestramiento de especialistas de enfermería de una universidad 

de Lima. La autora, mediante la prueba no paramétrica de Rho de Spearman 

demuestra que ambas variables presentan una asociación de 0,885; lo cual 

significa una alta relación positiva, además se observa un grado de significancia 

de 0,000; el cual es inferior a 0,005; aprobándose la hipótesis afirmativa y 

descartando toda negación. Por otro lado, el estudio se asemeja a los resultados 

alcanzados por Ureta (2020), quien logra como objetivo calcular el tamaño de 

relación que la enseñanza virtual presenta en el AS de cada alumno de la 

universidad peruana de los Andes. La investigadora, a través de la prueba Tau_b 

de Kendall observa que existe una relación positiva muy alta de 0,947 entre ambas 

variables y un grado de significancia (p) de 0,000; lo cual es inferior 0,05; con lo 

cual se confirma la aprobación de la hipótesis. Por otra parte, Cotrina (2020), 

coincide con el estudio realizado en este caso, porque plantea como finalidad que 

los EV y el AS se relacionan en cada alumno de una universidad de Lima Norte. 

Además, se reconoce que existe una relación positiva moderada de 0.575, por 

parte de los 120 alumnos de dicha casa de estudios. Por lo cual, se acepta la 

hipótesis original y se rechaza toda duda. Salcedo (2023), plantea como finalidad 

determinar la relación que los EV presentan con el aprendizaje significativo de los 

alumnos de enfermería de una universidad de Ancash. La investigadora indica que 

existe una relación positiva baja entre las variables por parte de los 152 elementos 
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que integraron la población. Por lo cual se confirma la hipótesis y se descarta toda 

negación. Del mismo modo, Neyra (2023), coincide con el estudio realizado 

porque plantea como objetivo conocer la relación que los EV y el AS presentan en 

jóvenes en formación universitaria de una casa de estudio de Ica. Por tanto, se 

demuestra que ambas variables presentan una relación positiva moderada de 

0,624 y un grado de significancia 0,000. Esto descarta toda negación y logra que 

se acepte la hipótesis general. Sin embargo, el estudio discrepa con Huaringa 

(2023) quien propuso conocer la relación que los entornos virtuales tenían en el 

AS de un grupo de alumnos de una casa de estudios. Se observa que las variables 

presentan una relación negativa muy baja de -0,088 y un grado de significancia 

(p) de 0,307 por parte de los 138 alumnos que integraron la población de este 

caso. Por lo tanto, la investigadora explica que los EV no tienen influencia en el 

aprendizaje significativo debido que a que la casa de estudio no emplea los 

recursos necesarios para un buen desarrollo de conocimientos. Además, dicha 

situación se comprende porque los docentes, así como los estudiantes no estaban 

preparados para enfrentar una situación como lo fue estudiar en periodo de 

pandemia, pues el estilo de enseñanza y dinámicas son muy diferentes al contexto 

en el cual ellos trabajaban normalmente.  

A nivel internacional, el estudio realizado en este caso coincide con  Carbache et 

al. (2021)quienes plantean como propósito conocer la influencia que los entornos 

virtuales tienen en el AS de los alumnos de una universidad de Ecuador. Los 

investigadores, mediante una tabla cruzada observan que un 12,9% de 

estudiantes afirmaron que los EV sí influían en el AS, mientras que un 25% afirman 

que ciertos entornos son suficientes para un buen aprendizaje mientras que un 

43,3% asegura sentirse parcialmente satisfecho con los entornos y solo un 18,8% 

estima poco satisfecha. Esto se debió a que solo un grupo tiene un mejor manejo 

de ciertas plataformas digitales como Zoom o Meet, mientras que otros 

estudiantes no cuentan con ese mismo nivel de manejo, sin embargo, estiman que 

existen plataformas como Microsoft Teams, que son dinámicas y de mejor calidad 

que las anteriores mencionadas. Por otro lado, Ortega (2024), coincide con el 

estudio realizado, porque se plantea como finalidad conocer la calidad de los EV 

en el AS de estudiantes de educación superior en una universidad de México. La 

investigadora mediante el análisis de una tabla cruzada observa que un 7% de la 

población estima que los entornos virtuales influyen en el aprendizaje significativo 
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gracias a la plataforma Google Classroom, mientras que un 13% señala que esta 

influencia es positiva al uso del Google Drive, mientras que un 74% prefiere a la 

plataforma Moodle, un 4% señala  que la influencia es gracias al buen manejo del 

Zoom Meeting y un 2% asegura es positiva gracias al uso de otras aplicaciones 

que son de utilidad en el campo de los entornos virtuales. Se concluye que se 

aprueba la hipótesis principal y se rechaza toda negación. Por otro lado, Taco 

(2023), coincide, porque su objetivo fue analizar la eficacia que los EV presentan 

en el aprendizaje significativo de un grupo de estudiantes de postgrado de una 

universidad de Ecuador. El investigador confirma que un 79,3% de estudiantes 

estima que las plataformas empleadas como entornos virtuales son altamente 

eficaces en su AS, mientras que el 20,7% estima que es parcialmente eficaz. Por 

lo tanto, se aprobó la hipótesis principal y se rechazó toda negación. Por otra parte, 

Medel-San elías et al. (2023), coinciden, debido a que plantearon como finalidad 

conocer el grado de influencia que la gamificación en EV presenta en el AS en 

estudiantes de formación académica superior. Los autores, luego de encuestar a 

dichos jóvenes descubrieron que un 64% consideró que dicha gamificación los 

motivaba para participar en clases y que ellos fortalecen su aprendizaje 

significativo, mientras que un 27% consideró que gracias a la gamificación podían 

interactuar con respecto a los temas tratados en clase y un 9% estimo que los 

métodos eran suficientes para un buen aprendizaje significativo. Además, 

Hernández-Suárez et al. (2024), presentan semejanza con el estudio realizado 

puesto que, en su artículo propusieron conocer la influencia que los EV tienen en 

el AS en un grupo de 131 jóvenes de una Facultad de una Universidad de 

Colombia. Los investigadores descubrieron que dicha población, un 97,20% 

afirmaron que los entornos eran efectivos debido a sus conocimientos del manejo 

de la tecnología, mientras que un 2,8% afirmaron que la efectividad fue altamente 

positiva gracias a que los docentes están capacitados en el manejo de las 

plataformas digitales, así como también en el uso de técnicas que promuevan la 

participación de todos los alumnos en las horas de clases. Con respecto a la 

primera hipótesis específica de este estudio, se tiene que los entornos virtuales 

influyen en la motivación de los estudiantes universitarios de Lima Norte,2024. La 

investigación arrojó que existe un dominio significativo por parte de los EV en el 

AS de la población mencionada, porque un 67,5% de este grupo de estudiantes 

afirmo sentirse altamente motivados con el ritmo de trabajo proporcionado en cada 
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clase virtual mientras que un 28,5% menciona sentirse parcialmente satisfecho 

porque consideran que hay docentes que aún deben capacitarse más en el uso 

de las herramientas digitales para un mejor aprendizaje significativo, y un  4% 

estima sentirse poco motivado debido a que reconocen que su bajo conocimiento 

en el uso de herramientas afecta su aprendizaje, además de no contar con 

herramientas apropiadas, y en muchos casos de no tener acceso a internet.  
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I. CONCLUSIONES 

Se concluyó que  

1. Los EV influyeron de manera positiva en el aprendizaje significativo en un 57,2% 

de los alumnos de una universidad de Lima Norte, debido a que en dicha casa 

de estudios se trabajó la motivación, una óptima comprensión y funcionalidad 

para el logro de una participación activa, la cual se reflejó en la práctica con la 

vida real. 

2. Los EV influyeron en la motivación de un 50,9% de los estudiantes, ya que 

trabajaron ciertas técnicas en las cuales se fortalecieron sus creencias y valores, 

así como también sus intereses y emociones durante cada sesión que 

recibieron. 

3. Los EV influyeron en la comprensión de un 44,2% de los estudiantes, ya que 

trabajaron en la construcción de aprendizajes, empleando ciertos materiales con 

el objetivo de crear una estructura de conocimientos que estimularon a los 

estudiantes a que desarrollen una reflexión crítica en cada clase dictada. 

4. Los EV influyeron en la funcionalidad de un 45,9% de los estudiantes, ya que 

lograron a aplicar sus capacidades para resolver problemas, así como también 

sus habilidades para captar conocimientos nuevos, su flexibilidad para la 

integración de recursos empleados en cada sesión virtual.  

5. Los EV influyeron en la participación activa de un 33% de estudiantes, ya que 

se observó que en dicho grupo poseen una óptima eficacia de cada instrumento 

empleado en clase, como además la notable participación entre dichos jóvenes, 

sin dejar de lado sus habilidades para enfrentar nuevos retos en cada 

autoevaluación realizada en las sesiones. 

6. Los EV influyeron con la vida real de un 41,9% de estudiantes, ya que afirmaron 

poner en práctica cada lección que les transmitieron en las clases teóricas, 

además de la participación en la búsqueda de solución ante problemas reales, 

en donde aplicaron sus habilidades, como futuros profesionales. 
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II. RECOMENDACIONES 

Se recomienda 

1. Del objetivo general, que los docentes dicha casa de estudios, se enfoquen en 

promover la participación activa en dicha población, de tal manera que estos se 

sientan más motivados y logren comprender las sesiones para seguir el ritmo de 

trabajo donde se visualice una mejor funcionalidad en la práctica laboral y con la 

vida real. 

2. Incentivar a los docentes a que logren motivar realmente a los estudiantes desde 

que empieza la sesión de aprendizaje, de tal manera que estos puedan sentirse 

estimulados hasta que finalice una clase presencial o virtual, utilizando las 

herramientas digitales donde puedan captar nuevos conocimientos y logren 

dominar la clase del tema asignado. 

3. Capacitar a aquellos alumnos y docentes en la comprensión del manejo en el uso 

de los entornos virtuales que existen, ya que con la práctica podrán adaptarse para 

presentar buenos trabajos o exposiciones con estas herramientas que sirven de 

mucha utilidad en el aprendizaje significativo. 

4. Innovar los materiales que el personal docente utiliza para que el estudiante ejercite 

sus conocimientos en la búsqueda de solución ante ciertos problemas que se les 

puede presentar en el campo profesional, de tal manera que la funcionalidad sea 

altamente significativa en su aprendizaje. 

5. Aplicar el uso de la gamificación, de tal manera que se fortalezca la participación 

activa en todos los aprendices, de modo que esto capture su atención y descubran 

sus talentos antes ciertas materias que se dictan con el propósito de mejorar su 

aprendizaje significativo. 

6. Organizar charlas en donde los estudiantes puedan compartir sus experiencias en 

la aplicación de todo lo aprendido en las clases virtuales durante sus prácticas 

profesionales con el propósito de que cada alumno pueda exponer sus ideas de 

mejora ante dichas situaciones compartidas y así puedan mejorar su desempeño 

en el campo profesional. 
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ANEXOS



 

Anexo 01: Matriz de consistencia teórica 

 
Título:    Entornos virtuales en el aprendizaje significativo de los estudiantes universitarios de Lima Norte, 2024. 
Autor(a): Keysi Nicole Yapo Camacho 

Problema Objetivos Hipótesis Variables e indicadores 

Problema 

General: 

¿Cúal es la 

influencia que los 

entornos virtuales en 

el aprendizaje 

significativo de los 

estudiantes 

universitarios de 

Lima Norte, 2024? 

Problemas 

específicos: 

PE1: ¿Cuál 

es la influencia de los 

entornos virtuales en 

la motivación de los 

estudiantes 

universitarios de 

Lima Norte, 2024? 

PE2: ¿Cuál 

es la influencia de los 

entornos virtuales en 

la comprensión de 

Objetivo 

general: 

Determinar 

la influencia que los 

entornos virtuales 

presentan en el 

aprendizaje 

significativo de los 

estudiantes 

universitarios de 

Lima Norte, 2024. 

Objetivos 

específicos: 

Objetivo 

específico 1:  

Determinar 

la influencia que los 

entornos virtuales 

presentan en la 

motivación de los 

estudiantes 

universitarios de 

Lima Norte, 2024. 

Hipótesis 

general 

Los 

entornos virtuales 

influyen en el 

aprendizaje 

significativo de los 

estudiantes 

universitarios de 

Lima Norte, 2024. 

 

Hipótesis 

específicas  

Los 

entornos virtuales 

influyen en la 

motivación de los 

estudiantes 

universitarios de 

Lima Norte, 2024. 

Los 

entornos virtuales 

influyen en la 

Variable independiente: Entornos Virtuales  

Dimensiones Indicadores Ítems 
Escala 

de medición  
Niveles  

 

Factores contextuales 

 Contenidos del 

curso  

 

Ordinal 
 

Bajo (18-42) 

Moderado (43-

67) 

Alto (68-90) 
 

 

 Actividades  

 Evaluación  

 
 Uso de plataformas 

digitales  

  

  Personalización   

  Seguridad   

Procesos de 

Interacción 

 Eficacia en el 

manejo de 

recursos. 

  

 Tiempo invertido.  

 Comunicación 

entre docente y 

alumno. 

 

 Grado de 

Participación de 

calidad. 

  

 Calidad de 

interacción 

  



 

los estudiantes 

universitarios de 

Lima Norte, 2024? 

PE3: ¿Cuál 

es la influencia de los 

entornos virtuales en 

la funcionalidad de 

los estudiantes 

universitarios de 

Lima Norte, 2024? 

PE4: ¿Cuál 

es la influencia de los 

entornos virtuales en 

la participación activa 

de los estudiantes 

universitarios de 

Lima Norte, 2024? 

PE5: ¿Cuál 

es la influencia de los 

entornos virtuales en 

la relación con la vida 

real de los 

estudiantes 

universitarios de 

Lima Norte, 2024? 

Objetivo 

específico 2:  

Determinar 

la influencia de los 

entornos virtuales 

presentan en la 

comprensión de los 

estudiantes 

universitarios de 

Lima Norte, 2024. 

Objetivo 

específico 3: 

Determinar 

la influencia de los 

entornos virtuales en 

la funcionalidad en 

estudiantes 

universitarios de 

Lima Norte, 2024. 

 

Objetivo 

específico 4:  

Determinar 

la influencia de los 

entornos virtuales en 

la participación 

activa de los 

estudiantes 

compresión de los 

estudiantes 

universitarios de 

Lima Norte, 2024. 

Los 

entornos virtuales 

influyen en la 

funcionalidad de los 

estudiantes 

universitarios de 

Lima Norte, 2024. 

Los 

entornos virtuales 

influyen en la 

participación activa 

de los estudiantes 

universitarios de 

Lima Norte, 2024. 

Los 

entornos virtuales 

influyen en la 

relación con la vida 

real de los 

estudiantes 

universitarios de 

Lima Norte, 2024. 

 Frecuencia de 

interacción. 

  

Resultados de 

aprendizaje 

 Información 

compartida. 
 

 

 Ideas diferentes.  

 Retroalimentación 

de conocimientos.  

 

 Aplicación práctica.   

 Satisfacción del 

estudiante 

  

 Participación activa   

Variable dependiente: Aprendizaje significativo  

Dimensiones Indicadores Ítems 
Escala 

de medición Niveles  
 

Motivación 

 Emociones   

Ordinal 

Bajo (20-46) 

Moderado (47-

73) 

Alto (74-100) 

 

 

 Creencias   

 Intereses   

 Valores  

Comprensión  Construcción del 

aprendizaje  

  

 Significado de los 

materiales 

 

 Estructura del 

conocimiento 

  

 Reflexión critica    

Funcionalidad  Capacidad para 

resolver problemas 
 

 



 

universitarios de 

Lima Norte, 2024. 

 

Objetivo 

específico 5:  

Determinar 

la influencia de los 

entornos virtuales en 

la relación con la vida 

real en estudiantes 

universitarios de 

Lima Norte, 2024. 

  

 Captación de 

conocimientos 

nuevos  

 

  Flexibilidad   

  Integración de 

recursos 
 

 

Participación activa 

 

 

 

 

 

 Eficacia de los 

instrumentos 

utilizados 

  

 Actuación ante sus 

compañeros  

 

 Enfrentamiento de 

nuevos retos 

 

 Autoevaluación  

   Relación con la vida 

real 

 Puesta en práctica 

de la teoría  

  

 

 

     Solución de 

problemas reales 

  
 

 

     Aplicabilidad   
 

 

     Transferencia de 

habilidades 

  
 

 

 

 



 

Anexo 2: Tabla de operacionalización de las variables  

Entornos virtuales en el aprendizaje significativo en estudiantes universitarios de Lima Norte, 2024. 

Variables 
Definición 

conceptual 

Definición operacional 

Dimensiones Indicadores Ítems 
Escala de 

medición 
Niveles y rangos 

Entornos Virtuales 

(Muñoz-Basols y 

Gutiérrez ,2024) 

De acuerdo 

con Muñoz-Basols y 

Gutiérrez (2024) 

sostienen que los 

entornos virtuales en la 

actualidad les permiten 

a las instituciones 

educativas la facultad 

de crear escenarios en 

donde se puedan 

presentar factores 

contextuales, procesos 

de interacción y 

resultados de 

aprendizaje que 

ayuden a transmitir las 

enseñanzas de los 

docentes a los 

estudiantes en la etapa 

de la formación 

académica. 

Factores 

contextuales 

- Contenidos del 
curso 

- Actividades 
- Evaluación 
- Uso de plataformas 

digitales 
- Personalización 
- Seguridad 

1,2,3,4,5,6 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bajo (18-42) 

Moderado (43-67) 

Alto (68-90) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Procesos de 

Interacción 

- Eficacia en el 
manejo de recursos 

- Tiempo invertido 
- Comunicación entre 

docente y alumno 
- Grado de 

participación 
- Calidad de 

interacción 
- Frecuencia de 

interacción 

7,8,9,10,111,12 

 

 

 

 

Ordinal 

Siempre (5) 

Casi siempre (4) 

A veces (3) 

Casi nunca (2) 

Nunca (1)  

Resultados de 

aprendizaje 

- Información 
compartida 

- Ideas diferentes 
- Retroalimentación 

de conocimientos. 
- Aplicación práctica. 
- Satisfacción del 

estudiante 
- Participación activa 

- 

15,14,15,16,17,

18  

Aprendizaje 

significativo 

Para Carranza 

y Caldera (2018) el 
Motivación 

- Emociones 
- Creencias 

1,2,3,4 

 



 

(Carranza y 

Caldera ,2018) 

aprendizaje 

significativo estudia la 

manera en que los 

estudiantes adquieren 

nuevos conocimientos 

mediante la motivación 

que reciben y 

presentan, la 

compresión que 

demuestran en cada 

clase la funcionalidad 

que cada enseñanza 

cumplirá en su vida 

profesional y la 

participación activa 

que desarrollará en su 

vida. 

- Intereses 
- Valores 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bajo (20-46) 

Moderado (47-73) 

Alto (74-100) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Comprensión 

- Construcción 
del aprendizaje 

- Significado de 
los materiales 

- Estructura del 
conocimiento 

- Reflexión critica 

5,6,7,8 

Funcionalidad 

- Capacidad para 
resolver 
problemas 

- Captación de 
conocimientos 
nuevos. 

- Flexibilidad 
- Integración de 

recursos. 
 

9,10,11,12 

Participación 

activa 

- Eficacia de los 
instrumentos 
utilizados 

- Actuación ante 
sus compañeros 

- Enfrentamiento 
de nuevos retos 

- Autoevaluación  

13,14,15,16 

Relación con la 

vida real 

- Puesta en 
práctica de la 
teoría. 

- Solución de 
problemas 
reales. 

- Aplicabilidad 
- Transferencia 

de habilidades 

17.18,19,20 

 
 



 

 
 

                                                          Anexo 3 

Instrumento de recolección de datos 

 

Cuestionario 1 – Entornos virtuales 

 

Agradeciendo por anticipado su amable participación y colaboración en el desarrollo 

de este estudio. A continuación, encontrará una serie de enunciados que debe 

calificar de manera honesta y precisa, marcando con una "X" la opción que mejor 

refleje su respuesta. 

 

La información que brinde será manejada con confidencialidad y utilizada sólo con 

fines académicos, ¿Doy mi consentimiento para participar de esta investigación?  

 

O Si  

O No 

 

 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

1 2 3 4 5 
 

Enunciado 1 2 3 4 5 

Dimensión 1: Factores contextuales  

1. Los contenidos presentados en los cursos me transmiten 
enseñanzas dentro del contexto del entorno virtual. 

     

2. Las actividades presentadas en los cursos facilitan mi 
aprendizaje dentro del contexto del entorno virtual. 

     

3. Las evaluaciones que me toman refuerzan mi 
conocimiento dentro del contexto del entorno virtual. 

     

4. Las plataformas digitales utilizadas en clase son fáciles 
utilizar durante las clases virtuales. 

     

5. El espacio virtual empleado en clase se adapta bien al 
servicio que se me brinda en mi aprendizaje.      

6. Las plataformas empleadas en las sesiones virtuales no 
transgreden mi intimidad personal. 

     

Dimensión 2: Procesos de interacción 



 

 
 

Enunciado 1 2 3 4 5 

7. Tengo el conocimiento suficiente sobre el uso de 
plataformas virtuales para mantener una buena 
interacción con el docente. 

     

8. Las horas de enseñanza que me brindan en los entornos 
virtuales son suficientes para mi aprendizaje. 

     

9. La comunicación que mantengo con mis docentes en los 
entornos virtuales sobre los temas de los cursos es 
buena. 

     

10. Mi participación durante las clases virtuales es eficaz en 
mi aprendizaje.      

11. La interacción que se genera en clases virtuales me 
ayuda a incrementar mis conocimientos. 

     

12. Mi participación en clase es oportuna antes ciertas dudas 
que se me presentan durante la sesión.      

Dimensión 3: Resultados por aprendizajes 

13. La información compartida por mis docentes a través las 
plataformas virtuales genera un resultado positivo en mi 
aprendizaje. 

     

14. Las ideas compartidas por mis compañeros y docentes 
dentro de los entornos virtuales refuerzan mis 
conocimientos de aprendizaje. 

     

15. El repaso que mis docentes realizan dentro de los 
entornos virtuales ayuda a recordar los conocimientos 
adquiridos en clase. 

     

16. Los conocimientos adquiridos en clase son aplicados en 
situaciones de mi campo profesional.       

17. Los contenidos y el soporte de las plataformas son de 
buena calidad para mi aprendizaje. 

     

18. Comparto mis puntos de vista sobre las temáticas 
impartidas en clase sin temor a las críticas de mis 
compañeros. 

     

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

Cuestionario 2 – Aprendizaje significativo 

 

Agradeciendo por anticipado su amable participación y colaboración en el desarrollo 

de este estudio. A continuación, encontrará una serie de enunciados que debe 

calificar de manera honesta y precisa, marcando con una "X" la opción que mejor 

refleje su respuesta. 

 

La información que brinde será manejada con confidencialidad y utilizada sólo con 

fines académicos, ¿Doy mi consentimiento para participar de esta investigación?  

 

O Si  

O No 

 

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

1 2 3 4 5 
 

Enunciado 1 2 3 4 5 

Dimensión 1: Motivación 

1. Las enseñanzas que recibo en las clases virtuales me 
transmiten emociones que me impulsan a seguir 
aprendiendo. 

     

2. Las enseñanzas que recibo en las clases virtuales 
influyen en mis creencias como estudiantes. 

     

3. Las enseñanzas que recibo en las clases virtuales son 
interesantes.      

4. Las enseñanzas que recibo en las clases virtuales me 
transmiten nuevos valores como profesional.      

Dimensión 2: Comprensión 

5. El estilo de enseñanza de mis docentes desde las 
plataformas virtuales crea una compresión en mi 
aprendizaje.    

     

6. Los materiales empleados por parte de mis docentes 
desde las plataformas virtuales crean una 
comprensión en mi aprendizaje. 

     

7. Los términos empleados por mis docentes en las 
plataformas virtuales presentan una fácil comprensión 
en mi aprendizaje. 

     



 

 
 

Enunciado 1 2 3 4 5 

8. Realizo un análisis sobre cada temática tratada en 
clase.      

Dimensión 3: Funcionalidad 

9. El conocimiento obtenido por parte de mis docentes 
desde las plataformas virtuales me brinda la capacidad 
para resolver problemas en mi carrera profesional. 

     

10. Las prácticas que mis docentes me dejan desde las 
plataformas virtuales me ayudan a detectar nuevos 
conocimientos en mi entorno profesional. 

     

11. Los materiales que el docente utiliza en clase son 
apropiados para recibir un aprendizaje eficiente. 

     

12. Los elementos multimedia utilizados por el docente 
complementan su enseñanza para recibir un 
aprendizaje efectivo. 

     

Dimensión 4: Participación activa 

13. Los instrumentos que mis docentes presentan en las 
plataformas virtuales promueven mi participación 
dentro de la clase. 

     

14. Las dinámicas presentadas por mis docentes desde 
las plataformas virtuales promueven mi participación 
con mis compañeros de clase. 

     

15. Los ejercicios presentados por mis docentes desde las 
plataformas virtuales son un buen entrenamiento para 
reforzar mis conocimientos. 

     

16. Las medidas de evaluación que tomo en clases me 
ayudan a mejorar mi capacidad como futuro 
profesional. 

     

Dimensión 5: Relación con la vida real 

17. Las clases teóricas que me brindan mis docentes 
desde las plataformas virtuales las pongo en práctica 
en mi vida profesional. 

     

18. Las prácticas que mis docentes me mandan a realizar 
desde las plataformas virtuales me impulsan a 
encontrar solución a situaciones que ocurren en mi 
vida profesional. 

     

19. Los conceptos expuestos por mis docentes en clase 
me han servido para aplicarlo en mi experiencia 
personal. 

     

20. He adquirido habilidades a través de los 
conocimientos adquiridos en situaciones fuera de mi 
aula virtual. 

     

 

 



 

 
 

 

Anexo 4 

Fichas de validación de instrumentos para la recolección de datos 

CARTA DE PRESENTACIÓN 

 

Señor: Dr.  Segundo Sigifredo Pérez Saavedra 

 

Presente.- 

 

Asunto:      VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS A TRAVÉS DE JUICIO DE 

EXPERTO. 

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y así 

mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del Programa de Maestría 

en Educación de la Escuela de Posgrado de la UCV, en la sede LIMA NORTE, ciclo 

2024 - I, aula B2, requiero validar los instrumentos con los cuales recogeré la 

información necesaria para poder desarrollar la investigación y con la cual optare el 

grado de Maestra. 

El título de la investigación es: Habilidades blandas en el aprendizaje de 

competencias investigativas en estudiantes de maestría de una universidad de Lima, 

2024 y siendo imprescindible contar con la aprobación de docentes especializados 

para poder aplicar los instrumentos en mención, hemos considerado conveniente 

recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigación 

educativa. 

El expediente de validación, que le hacemos llegar contiene: 

- Carta de presentación. 
-  Matriz de categorización, Subcategorías, Ítems apriorística 
- Certificado de validez de los instrumentos. 

Expresándole nuestros sentimientos de respeto y consideración nos despedimos de 

usted, no sin antes agradecerle por la atención que dispense a la presente.  

Atentamente.  

 

_____________________ 
Apellidos y nombres: 

Yapo Camacho, Keysi Nicole 
DNI N.º: 74848460 



 

 
 

 

             Ficha de validación de contenido para un instrumento 

 

INSTRUCCIÓN: A continuación, se le hace llegar el instrumento de recolección 

de datos (Cuestionario) que permitirá recoger la información en la presente 

investigación que lleva por título: Habilidades blandas en el aprendizaje de 

competencias investigativas en estudiantes de maestría de una universidad de Lima, 

2024. 

 Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de 

ser caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de 

validación de contenido son: 

Criterios Detalle Calificación 

 
Suficiencia 

El/la ítem/pregunta pertenece a la 
dimensión/subcategoría y basta 
para obtener la medición de esta 

 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 
Claridad 

El/la ítem/pregunta se 
comprende fácilmente, es decir, 
su sintáctica y semántica son 
adecuadas 

 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 

Coherencia 
El/la ítem/pregunta tiene relación 
lógica con el indicador que está 
midiendo 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 

Relevancia 
El/la ítem/pregunta es esencial o 
importante, es decir, debe ser 
incluido 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

     Matriz de validación del cuestionario de la  variable Entornos virtuales. 
 

Definición de la variable: De acuerdo con Muñoz-Basols y Gutiérrez (2024) sostienen que los entornos virtuales en la actualidad les 

permiten a las instituciones educativas la facultad de crear escenarios en donde se puedan presentar factores contextuales, procesos de 
interacción y resultados de aprendizaje que ayuden a transmitir las enseñanzas de los docentes a los estudiantes en la etapa de la formación 
académica. 

 

Dimensiones Indicadores 

 
 

Ítems 
 

 

S
u

fic
ie

n
c

ia
 

C
la

rid
a

d
 

C
o

h
e

re
n

c
ia

 

R
e
le

v
a

n
c

ia
 

Observaciones 

Factores 
contextuales 

Contenidos del curso 
 

Los contenidos presentados en los cursos me transmiten 
enseñanzas dentro del contexto del entorno virtual. 

1 1 1 1  

Actividades 
 

Las actividades presentadas en los cursos facilitan mi 
aprendizaje dentro del contexto del entorno virtual. 

1 1 1 1  

Evaluación Las evaluaciones que me toman refuerzan mi 
conocimiento dentro del contexto del entorno virtual. 

1 1 1 1  

Uso de plataformas digitales Las plataformas digitales utilizadas en clase son fáciles 
utilizar durante las clases virtuales. 

1 1 1 1  

Personalización  El espacio virtual empleado en clase se adapta bien al 
servicio que se me brinda en mi aprendizaje. 

1 1 1 1  

Seguridad Las plataformas empleadas en las sesiones virtuales no 
transgreden mi intimidad personal. 

1 1 1 1  

Procesos de 
interacción 

Eficacia en el manejo de 
recursos 

Tengo el conocimiento suficiente sobre el uso de 
plataformas virtuales para mantener una buena 
interacción con el docente. 

1 1 1 1  

Tiempo invertido Las horas de enseñanza que me brindan en los entornos 
virtuales son suficientes para mi aprendizaje. 

1 1 1 1  

Comunicación entre docente 
y alumno 

La comunicación que mantengo con mis docentes en los 
entornos virtuales sobre los temas de los cursos es 
buena. 

1 1 1 1  

Grado de participación  Mi participación durante las clases virtuales es eficaz en 
mi aprendizaje. 

1 1 1 1  



 

 
 

Calidad de interacción  La interacción que se genera en clases virtuales me 
ayuda a incrementar mis conocimientos. 

1 1 1 1  

Frecuencia de interacción  Mi participación en clase es oportuna antes ciertas dudas 
que se me presentan durante la sesión. 

1 1 1 1  

Resultados de 
aprendizaje 

Información compartida La información compartida por mis docentes a través las 
plataformas virtuales genera un resultado positivo en mi 
aprendizaje. 

1 1 1 1  

Ideas diferentes Las ideas compartidas por mis compañeros y docentes 
dentro de los entornos virtuales refuerzan mis 
conocimientos de aprendizaje. 

1 1 1 1  

Retroalimentación de 
conocimientos 

El repaso que mis docentes realizan dentro de los 
entornos virtuales ayuda a recordar los conocimientos 
adquiridos en clase. 

1 1 1 1  

Aplicación practica  Los conocimientos adquiridos en clase son aplicados en 
situaciones de mi campo profesional.  

1 1 1 1  

Satisfacción del estudiante  Los contenidos y el soporte de las plataformas son de 
buena calidad para mi aprendizaje. 

1 1 1 1  

Participación activa Comparto mis puntos de vista sobre las temáticas 
impartidas en clase sin temor a las críticas de mis 
compañeros. 

1 1 1 1  

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Matriz de validación del cuestionario de la  variable Aprendizaje Significativo  
 

Definición de la variable: Para Carranza y Caldera (2018) el aprendizaje significativo estudia la manera en que los estudiantes 

adquieren nuevos conocimientos mediante la motivación que reciben y presentan, la compresión que demuestran en cada clase la funcionalidad 
que cada enseñanza cumplirá en su vida profesional y la participación activa que desarrollará en su vida. 

 

Dimensi
ones 

Indicadores 

 
 

Ítems 
 

 

S
u

fic
ie

n
c

ia
 

C
la

rid
a

d
 

C
o

h
e

re
n

c
ia

 

R
e
le

v
a

n
c

ia
 

Observaciones 

Motivación 

Emociones 
Las enseñanzas que recibo en las clases virtuales 

me transmiten emociones que me impulsan a seguir 
aprendiendo. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Creencias 
 

Las enseñanzas que recibo en las clases virtuales 
influyen en mis creencias como estudiantes. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Intereses Las enseñanzas que recibo en las clases virtuales 
son interesantes. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Valores Las enseñanzas que recibo en las clases virtuales 
me transmiten nuevos valores como profesional. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Comprensión 

Construcción del aprendizaje El estilo de enseñanza de mis docentes desde las 
plataformas virtuales crea una compresión en mi 
aprendizaje.    

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Significado de los materiales Los materiales empleados por parte de mis 
docentes desde las plataformas virtuales crean una 
comprensión en mi aprendizaje. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Estructura del conocimiento Los términos empleados por mis docentes en las 
plataformas virtuales presentan una fácil comprensión en mi 
aprendizaje. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Reflexión critica  Realizo un análisis sobre cada temática tratada en 
clase. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Funcionalidad 
Capacidad para resolver 
problemas 

El conocimiento obtenido por parte de mis docentes 
desde las plataformas virtuales me brinda la capacidad para 
resolver problemas en mi carrera profesional. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 



 

 
 

Captación de conocimientos 
nuevos 

Las prácticas que mis docentes me dejan desde las 
plataformas virtuales me ayudan a detectar nuevos 
conocimientos en mi entorno profesional. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Flexibilidad  Los materiales que el docente utiliza en clase son 
apropiados para recibir un aprendizaje eficiente. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Integración de recursos  Los elementos multimedia utilizados por el docente 
complementan su enseñanza para recibir un aprendizaje 
efectivo. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Participación 
activa 

Eficacia de los instrumentos 
utilizados 

Los instrumentos que mis docentes presentan en las 
plataformas virtuales promueven mi participación dentro de 
la clase. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Actuación ante sus compañeros Las dinámicas presentadas por mis docentes desde las 
plataformas virtuales promueven mi participación con mis 
compañeros de clase. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Enfrentamiento de nuevos retos Los ejercicios presentados por mis docentes desde las 
plataformas virtuales son un buen entrenamiento para 
reforzar mis conocimientos. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Autoevaluación  Las medidas de evaluación que tomo en clases me ayudan 
a mejorar mi capacidad como futuro profesional. 

1
1 

1
1  1 

1
1 

 

Relación con la 
vida real 

Puesta en práctica de la teoría Las clases teóricas que me brindan mis docentes desde las 
plataformas virtuales las pongo en práctica en mi vida 
profesional. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Solución de problemas reales Las prácticas que mis docentes me mandan a realizar desde 
las plataformas virtuales me impulsan a encontrar solución a 
situaciones que ocurren en mi vida profesional. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Aplicabilidad  Los conceptos expuestos por mis docentes en clase me han 
servido para aplicarlo en mi experiencia personal. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Transferencia de habilidades He adquirido habilidades a través de los conocimientos 
adquiridos en situaciones fuera de mi aula virtual. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

 

 



 

 
 

Ficha de validación de juicio de experto 

Nombre del instrumento Entornos virtuales 

Objetivo del instrumento Determinar la influencia de los entornos virtuales 

Nombres y apellidos del  experto Segundo Sigifredo Pérez 

Documento de identidad 25601051. 

Años de experiencia en el    área 25 

Máximo Grado Académico  Doctor 

Nacionalidad Peruano 

Institución Universidad César Vallejo 

Cargo Docente  

Número telefónico 993897503 

Firma 

 

 

 

 

 

 

Fecha 20/06/2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Ficha de validación de juicio de experto 

Nombre del instrumento Aprendizaje significativo 

Objetivo del instrumento Recoger información sobre el aprendizaje 

significativo 

Nombres y apellidos del  experto Segundo Sigifredo Pérez 

Documento de identidad 25601051. 

Años de experiencia en el    área 25 

Máximo Grado Académico  Doctor 

Nacionalidad Peruano 

Institución Universidad César Vallejo 

Cargo Docente  

Número telefónico 993897503 

Firma 

 

 

 

 

 

 

Fecha 20/06/2024 



 

 
 

                    CARTA DE PRESENTACIÓN 

Señorita: Mariela Teresa Pariona Benavides 

Presente 

Asunto:      VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS A TRAVÉS DE JUICIO DE EXPERTO. 

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y 

así mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de 

Maestría en Docencia Universitaria de la UCV, en la sede Lima Norte, promoción 

2024, aula virtual, requerimos validar los instrumentos con los cuales recogeremos la 

información necesaria para poder desarrollar nuestra investigación y con la cual 

optaremos el grado de Maestría. 

El título de la investigación es:  Entornos virtuales en el aprendizaje 
significativo de los estudiantes universitarios de Lima Norte, 2024; y siendo 
imprescindible contar con la aprobación de docentes especializados para poder 
aplicar los instrumentos en mención, hemos considerado conveniente recurrir a usted, 
ante su connotada experiencia en temas educativos y/o investigación educativa. 

 

El expediente de validación, que le hacemos llegar contiene: 

- Carta de presentación. 
-  Matriz de Operacionalización de variable, Dimensiones, Indicadores 
- Certificado de validez de los instrumentos. 

Expresándole nuestros sentimientos de respeto y consideración nos 

despedimos de usted, no sin antes agradecerle por la atención que dispense a la 

presente.  

Atentamente.  

 

_____________________ 
Apellidos y nombres: 

Yapo Camacho, Keysi Nicole 
DNI N.º: 74848460 

 
 
 

 

 



 

 
 

Ficha de validación de contenido para un instrumento 

 

INSTRUCCIÓN: A continuación, se le hace llegar el instrumento de recolección de 

datos (Cuestionario) que permitirá recoger la información en la presente investigación 

que lleva por título: Habilidades blandas en el aprendizaje de competencias 

investigativas en estudiantes de maestría de una universidad de Lima, 2024. 

 Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser 

caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de 

validación de contenido son: 

 

Criterios Detalle Calificación 

 
Suficiencia 

El/la ítem/pregunta pertenece a la 
dimensión/subcategoría y basta 
para obtener la medición de esta 

 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 
Claridad 

El/la ítem/pregunta se 
comprende fácilmente, es decir, 
su sintáctica y semántica son 
adecuadas 

 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 

Coherencia 
El/la ítem/pregunta tiene relación 
lógica con el indicador que está 
midiendo 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 

Relevancia 
El/la ítem/pregunta es esencial o 
importante, es decir, debe ser 
incluido 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

          Matriz de validación del cuestionario de la  variable Entornos virtuales. 
 

Definición de la variable: De acuerdo con Muñoz-Basols y Gutiérrez (2024) sostienen que los entornos virtuales en la actualidad les 

permiten a las instituciones educativas la facultad de crear escenarios en donde se puedan presentar factores contextuales, procesos de 
interacción y resultados de aprendizaje que ayuden a transmitir las enseñanzas de los docentes a los estudiantes en la etapa de la formación 
académica. 

 

Dimensiones Indicadores 

 
 

Ítems 
 

 

S
u

fic
ie

n
c

ia
 

C
la

rid
a

d
 

C
o

h
e

re
n

c
ia

 

R
e
le

v
a

n
c

ia
 

Observaciones 

Factores 
contextuales 

Contenidos del curso 
 

Los contenidos presentados en los cursos me transmiten 
enseñanzas dentro del contexto del entorno virtual. 

1 1 1 1  

Actividades 
 

Las actividades presentadas en los cursos facilitan mi 
aprendizaje dentro del contexto del entorno virtual. 

1 1 1 1  

Evaluación Las evaluaciones que me toman refuerzan mi 
conocimiento dentro del contexto del entorno virtual. 

1 1 1 1  

Uso de plataformas digitales Las plataformas digitales utilizadas en clase son fáciles 
utilizar durante las clases virtuales. 

1 1 1 1  

Personalización  El espacio virtual empleado en clase se adapta bien al 
servicio que se me brinda en mi aprendizaje. 

1 1 1 1  

Seguridad Las plataformas empleadas en las sesiones virtuales no 
transgreden mi intimidad personal. 

1 1 1 1  

Procesos de 
interacción 

Eficacia en el manejo de 
recursos 

Tengo el conocimiento suficiente sobre el uso de 
plataformas virtuales para mantener una buena 
interacción con el docente. 

1 1 1 1  

Tiempo invertido Las horas de enseñanza que me brindan en los entornos 
virtuales son suficientes para mi aprendizaje. 

1 1 1 1  

Comunicación entre docente 
y alumno 

La comunicación que mantengo con mis docentes en los 
entornos virtuales sobre los temas de los cursos es 
buena. 

1 1 1 1  



 

 
 

Grado de participación  Mi participación durante las clases virtuales es eficaz en 
mi aprendizaje. 

1 1 1 1  

Calidad de interacción  La interacción que se genera en clases virtuales me 
ayuda a incrementar mis conocimientos. 

1 1 1 1  

Frecuencia de interacción  Mi participación en clase es oportuna antes ciertas dudas 
que se me presentan durante la sesión. 

1 1 1 1  

Resultados de 
aprendizaje 

Información compartida La información compartida por mis docentes a través las 
plataformas virtuales genera un resultado positivo en mi 
aprendizaje. 

1 1 1 1  

Ideas diferentes Las ideas compartidas por mis compañeros y docentes 
dentro de los entornos virtuales refuerzan mis 
conocimientos de aprendizaje. 

1 1 1 1  

Retroalimentación de 
conocimientos 

El repaso que mis docentes realizan dentro de los 
entornos virtuales ayuda a recordar los conocimientos 
adquiridos en clase. 

1 1 1 1  

Aplicación practica  Los conocimientos adquiridos en clase son aplicados en 
situaciones de mi campo profesional.  

1 1 1 1  

Satisfacción del estudiante  Los contenidos y el soporte de las plataformas son de 
buena calidad para mi aprendizaje. 

1 1 1 1  

Participación activa Comparto mis puntos de vista sobre las temáticas 
impartidas en clase sin temor a las críticas de mis 
compañeros. 

1 1 1 1  

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Matriz de validación del cuestionario de la  variable Aprendizaje Significativo  
 

Definición de la variable: Para Carranza y Caldera (2018) el aprendizaje significativo estudia la manera en que los estudiantes 

adquieren nuevos conocimientos mediante la motivación que reciben y presentan, la compresión que demuestran en cada clase la funcionalidad 
que cada enseñanza cumplirá en su vida profesional y la participación activa que desarrollará en su vida. 

 

 

Dimensiones Indicadores 

 
 

Ítems 
 

 
S

u
fic

ie
n

c
ia

 

C
la

rid
a

d
 

C
o

h
e

re
n

c
ia

 

R
e
le

v
a

n
c

ia
 

Observaciones 

Motivación 

Emociones 
Las enseñanzas que recibo en las clases virtuales 

me transmiten emociones que me impulsan a seguir 
aprendiendo. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Creencias 
 

Las enseñanzas que recibo en las clases virtuales 
influyen en mis creencias como estudiantes. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Intereses Las enseñanzas que recibo en las clases virtuales 
son interesantes. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Valores Las enseñanzas que recibo en las clases virtuales 
me transmiten nuevos valores como profesional. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Comprensión 

Construcción del aprendizaje El estilo de enseñanza de mis docentes desde las 
plataformas virtuales crea una compresión en mi 
aprendizaje.    

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Significado de los materiales Los materiales empleados por parte de mis 
docentes desde las plataformas virtuales crean una 
comprensión en mi aprendizaje. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Estructura del conocimiento Los términos empleados por mis docentes en las 
plataformas virtuales presentan una fácil comprensión en mi 
aprendizaje. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Reflexión critica  Realizo un análisis sobre cada temática tratada en 
clase. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 



 

 
 

Funcion
alidad 

Capacidad para resolver 
problemas 

El conocimiento obtenido por parte de mis docentes 
desde las plataformas virtuales me brinda la capacidad para 
resolver problemas en mi carrera profesional. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Captación de conocimientos 
nuevos 

Las prácticas que mis docentes me dejan desde las 
plataformas virtuales me ayudan a detectar nuevos 
conocimientos en mi entorno profesional. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Flexibilidad  Los materiales que el docente utiliza en clase son 
apropiados para recibir un aprendizaje eficiente. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Integración de recursos  Los elementos multimedia utilizados por el docente 
complementan su enseñanza para recibir un aprendizaje 
efectivo. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Participación 
activa 

Eficacia de los instrumentos 
utilizados 

Los instrumentos que mis docentes presentan en las 
plataformas virtuales promueven mi participación dentro de 
la clase. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Actuación ante sus compañeros Las dinámicas presentadas por mis docentes desde las 
plataformas virtuales promueven mi participación con mis 
compañeros de clase. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Enfrentamiento de nuevos retos Los ejercicios presentados por mis docentes desde las 
plataformas virtuales son un buen entrenamiento para 
reforzar mis conocimientos. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Autoevaluación  Las medidas de evaluación que tomo en clases me ayudan 
a mejorar mi capacidad como futuro profesional. 

1
1 

1
1  1 

1
1 

 

Relación 
con la vida real 

Puesta en práctica de la teoría Las clases teóricas que me brindan mis docentes desde las 
plataformas virtuales las pongo en práctica en mi vida 
profesional. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Solución de problemas reales Las prácticas que mis docentes me mandan a realizar desde 
las plataformas virtuales me impulsan a encontrar solución a 
situaciones que ocurren en mi vida profesional. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Aplicabilidad  Los conceptos expuestos por mis docentes en clase me han 
servido para aplicarlo en mi experiencia personal. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Transferencia de habilidades He adquirido habilidades a través de los conocimientos 
adquiridos en situaciones fuera de mi aula virtual. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

 



 

 
 

Ficha de validación de juicio de experto 

Nombre del instrumento Aprendizaje significativo 

Objetivo del instrumento Recoger información sobre el aprendizaje 

significativo 

Nombres y apellidos del  

experto 

Mariela Teresa Pariona Benavides 

Documento de identidad 09722329 

Años de experiencia en el    

área 

10 

Máximo Grado Académico  Doctora 

Nacionalidad Peruana 

Institución Universidad César Vallejo 

Cargo Docente 

Número telefónico 949089520 

Firma 

 

 

 
 

Fecha 20/06/2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Ficha de validación de juicio de experto 

Nombre del instrumento Aprendizaje significativo 

Objetivo del instrumento Recoger información sobre el aprendizaje 

significativo 

Nombres y apellidos del  

experto 

Mariela Teresa Pariona Benavides 

Documento de identidad 09722329 

Años de experiencia en el    

área 

10 

Máximo Grado Académico  Doctora 

Nacionalidad Peruana 

Institución Universidad César Vallejo 

Cargo Docente 

Número telefónico 949089520 

Firma 

 

 

 
 

Fecha 20/06/2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

CARTA DE PRESENTACIÓN 

Señorita: Regina Ysabel Sevilla Sánchez  

Presente 

 

Asunto:      VALIDACIÓN DE INSTRUMENTOS A TRAVÉS DE JUICIO DE EXPERTO. 

Nos es muy grato comunicarnos con usted para expresarle nuestros saludos y así 

mismo, hacer de su conocimiento que, siendo estudiante del programa de Maestría en 

Docencia Universitaria de la UCV, en la sede Lima Norte, promoción 2024, aula virtual, 

requerimos validar los instrumentos con los cuales recogeremos la información necesaria 

para poder desarrollar nuestra investigación y con la cual optaremos el grado de Maestría. 

El título de la investigación es:  Entornos virtuales en el aprendizaje significativo 
de los estudiantes universitarios de Lima Norte, 2024; y siendo imprescindible contar 
con la aprobación de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en 
mención, hemos considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada 
experiencia en temas educativos y/o investigación educativa. 

 

El expediente de validación, que le hacemos llegar contiene: 

- Carta de presentación. 
-  Matriz de Operacionalización de variable, Dimensiones, Indicadores 
- Certificado de validez de los instrumentos. 

Expresándole nuestros sentimientos de respeto y consideración nos despedimos de 

usted, no sin antes agradecerle por la atención que dispense a la presente.  

Atentamente.  

 

_____________________ 
Apellidos y nombres: 

Yapo Camacho, Keysi Nicole 
DNI N.º: 74848460 

 
 

 

 

 

 

 



 

 
 

Ficha de validación de contenido para un instrumento 

 

INSTRUCCIÓN: A continuación, se le hace llegar el instrumento de recolección de 

datos (Cuestionario) que permitirá recoger la información en la presente investigación 

que lleva por título: Habilidades blandas en el aprendizaje de competencias 

investigativas en estudiantes de maestría de una universidad de Lima, 2024. 

 Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser 

caso, las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de 

validación de contenido son: 

 

Criterios Detalle Calificación 

 
Suficiencia 

El/la ítem/pregunta pertenece a la 
dimensión/subcategoría y basta 
para obtener la medición de esta 

 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 
Claridad 

El/la ítem/pregunta se 
comprende fácilmente, es decir, 
su sintáctica y semántica son 
adecuadas 

 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 

Coherencia 
El/la ítem/pregunta tiene relación 
lógica con el indicador que está 
midiendo 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

 

Relevancia 
El/la ítem/pregunta es esencial o 
importante, es decir, debe ser 
incluido 

1: de acuerdo 
0: en desacuerdo 

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008).



 

 
 

 

Matriz de validación del cuestionario de la  variable Entornos virtuales. 
 

Definición de la variable: De acuerdo con Muñoz-Basols y Gutiérrez (2024) sostienen que los entornos virtuales en la actualidad les 

permiten a las instituciones educativas la facultad de crear escenarios en donde se puedan presentar factores contextuales, procesos de 
interacción y resultados de aprendizaje que ayuden a transmitir las enseñanzas de los docentes a los estudiantes en la etapa de la formación 
académica. 

 

Dimensiones Indicadores 

 
 

Ítems 
 

 
S

u
fic

ie
n

c
ia

 

C
la

rid
a

d
 

C
o

h
e

re
n

c
ia

 

R
e
le

v
a

n
c

ia
 

Observaciones 

Factores 
contextuales 

Contenidos del curso 
 

Los contenidos presentados en los cursos me transmiten 
enseñanzas dentro del contexto del entorno virtual. 

1 1 1 1  

Actividades 
 

Las actividades presentadas en los cursos facilitan mi 
aprendizaje dentro del contexto del entorno virtual. 

1 1 1 1  

Evaluación Las evaluaciones que me toman refuerzan mi 
conocimiento dentro del contexto del entorno virtual. 

1 1 1 1  

Uso de plataformas digitales Las plataformas digitales utilizadas en clase son fáciles 
utilizar durante las clases virtuales. 

1 1 1 1  

Personalización  El espacio virtual empleado en clase se adapta bien al 
servicio que se me brinda en mi aprendizaje. 

1 1 1 1  

Seguridad Las plataformas empleadas en las sesiones virtuales no 
transgreden mi intimidad personal. 

1 1 1 1  

Procesos de 
interacción 

Eficacia en el manejo de 
recursos 

Tengo el conocimiento suficiente sobre el uso de 
plataformas virtuales para mantener una buena 
interacción con el docente. 

1 1 1 1  

Tiempo invertido Las horas de enseñanza que me brindan en los entornos 
virtuales son suficientes para mi aprendizaje. 

1 1 1 1  

Comunicación entre docente 
y alumno 

La comunicación que mantengo con mis docentes en los 
entornos virtuales sobre los temas de los cursos es 
buena. 

1 1 1 1  



 

 
 

Grado de participación  Mi participación durante las clases virtuales es eficaz en 
mi aprendizaje. 

1 1 1 1  

Calidad de interacción  La interacción que se genera en clases virtuales me 
ayuda a incrementar mis conocimientos. 

1 1 1 1  

Frecuencia de interacción  Mi participación en clase es oportuna antes ciertas dudas 
que se me presentan durante la sesión. 

1 1 1 1  

Resultados de 
aprendizaje 

Información compartida La información compartida por mis docentes a través las 
plataformas virtuales genera un resultado positivo en mi 
aprendizaje. 

1 1 1 1  

Ideas diferentes Las ideas compartidas por mis compañeros y docentes 
dentro de los entornos virtuales refuerzan mis 
conocimientos de aprendizaje. 

1 1 1 1  

Retroalimentación de 
conocimientos 

El repaso que mis docentes realizan dentro de los 
entornos virtuales ayuda a recordar los conocimientos 
adquiridos en clase. 

1 1 1 1  

Aplicación practica  Los conocimientos adquiridos en clase son aplicados en 
situaciones de mi campo profesional.  

1 1 1 1  

Satisfacción del estudiante  Los contenidos y el soporte de las plataformas son de 
buena calidad para mi aprendizaje. 

1 1 1 1  

Participación activa Comparto mis puntos de vista sobre las temáticas 
impartidas en clase sin temor a las críticas de mis 
compañeros. 

1 1 1 1  

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Matriz de validación del cuestionario de la  variable Aprendizaje Significativo  
 

Definición de la variable: Para Carranza y Caldera (2018) el aprendizaje significativo estudia la manera en que los estudiantes 

adquieren nuevos conocimientos mediante la motivación que reciben y presentan, la compresión que demuestran en cada clase la funcionalidad 
que cada enseñanza cumplirá en su vida profesional y la participación activa que desarrollará en su vida. 

 

Dimensiones Indicadores 

 
 

Ítems 
 

 

S
u

fic
ie

n
c

ia
 

C
la

rid
a

d
 

C
o

h
e

re
n

c
ia

 

R
e
le

v
a

n
c

ia
 

Observaciones 

Motivación 

Emociones 
Las enseñanzas que recibo en las clases virtuales me 
transmiten emociones que me impulsan a seguir 
aprendiendo. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Creencias 
 

Las enseñanzas que recibo en las clases virtuales influyen 
en mis creencias como estudiantes. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Intereses Las enseñanzas que recibo en las clases virtuales son 
interesantes. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Valores Las enseñanzas que recibo en las clases virtuales me 
transmiten nuevos valores como profesional. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Comprensión 

Construcción del aprendizaje El estilo de enseñanza de mis docentes desde las 
plataformas virtuales crea una compresión en mi 
aprendizaje.    

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Significado de los materiales Los materiales empleados por parte de mis docentes desde 
las plataformas virtuales crean una comprensión en mi 
aprendizaje. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Estructura del conocimiento Los términos empleados por mis docentes en las 
plataformas virtuales presentan una fácil comprensión en mi 
aprendizaje. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Reflexión critica  Realizo un análisis sobre cada temática tratada en clase. 1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Funcion
alidad 

Capacidad para resolver 
problemas 

El conocimiento obtenido por parte de mis docentes desde 
las plataformas virtuales me brinda la capacidad para 
resolver problemas en mi carrera profesional. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 



 

 
 

Captación de conocimientos 
nuevos 

Las prácticas que mis docentes me dejan desde las 
plataformas virtuales me ayudan a detectar nuevos 
conocimientos en mi entorno profesional. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Flexibilidad  Los materiales que el docente utiliza en clase son 
apropiados para recibir un aprendizaje eficiente. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Integración de recursos  Los elementos multimedia utilizados por el docente 
complementan su enseñanza para recibir un aprendizaje 
efectivo. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Participación 
activa 

Eficacia de los instrumentos 
utilizados 

Los instrumentos que mis docentes presentan en las 
plataformas virtuales promueven mi participación dentro de 
la clase. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Actuación ante sus compañeros Las dinámicas presentadas por mis docentes desde las 
plataformas virtuales promueven mi participación con mis 
compañeros de clase. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Enfrentamiento de nuevos retos Los ejercicios presentados por mis docentes desde las 
plataformas virtuales son un buen entrenamiento para 
reforzar mis conocimientos. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Autoevaluación  Las medidas de evaluación que tomo en clases me ayudan 
a mejorar mi capacidad como futuro profesional. 

1
1 

1
1  1 

1
1 

 

Relación 
con la vida real 

Puesta en práctica de la teoría Las clases teóricas que me brindan mis docentes desde las 
plataformas virtuales las pongo en práctica en mi vida 
profesional. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Solución de problemas reales Las prácticas que mis docentes me mandan a realizar desde 
las plataformas virtuales me impulsan a encontrar solución a 
situaciones que ocurren en mi vida profesional. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Aplicabilidad  Los conceptos expuestos por mis docentes en clase me han 
servido para aplicarlo en mi experiencia personal. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 

Transferencia de habilidades He adquirido habilidades a través de los conocimientos 
adquiridos en situaciones fuera de mi aula virtual. 

1
1 

1
1 

1
1 

1
1 

 



 

 
 

Ficha de validación de juicio de experto 

Nombre del instrumento Entornos virtuales 

Objetivo del instrumento Determinar la influencia de los entornos virtuales 

Nombres y apellidos del experto Regina Ysabel Sevilla Sánchez 

Documento de identidad 09514029 

Años de experiencia en el    área 6 años 

Máximo Grado Académico  Dra. Phd. En educación, tecnología e 
investigación 

Nacionalidad Peruana 

Institución Universidad César Vallejo 

Cargo Docente posgrado 

Número telefónico 989512648 

Firma 
 
 
 

 
Fecha 26/06/20024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Ficha de validación de juicio de experto 

Nombre del instrumento Aprendizaje significativo 

Objetivo del instrumento Determinar la influencia del aprendizaje 
significaivo 

Nombres y apellidos del experto Regina Ysabel Sevilla Sánchez 

Documento de identidad 09514029 

Años de experiencia en el    área 6 años 

Máximo Grado Académico  Dra. Phd. En educación, tecnología e 
investigación 

Nacionalidad Peruana 

Institución Universidad César Vallejo 

Cargo Docente posgrado 

Número telefónico 989512648 

Firma 
 
 
 

 
Fecha 26/06/20024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Anexo 5 

Resultados de Validación de instrumentos 

 

Ficha técnica del cuestionario 1 – Entornos virtuales 

 

Nombre de la 

Prueba: 

Cuestionario de EV 

Autor (a): Yapo Camacho, Keysi Nicole 

Objetivo: Determinar la influencia de EV 

Administración: Individual o colectiva 

Año: 2024 

Ámbito de 

aplicación: 

Estudiantes de maestría de una universidad de Lima 

Dimensiones: D1: Factores contextuales 

D2: Procesos de interacción 

D3: Resultados por aprendizaje 

 

Confiabilidad: ,853 

Escala: Ordinal 

Niveles o rango: Alto (68 - 90) 

Moderado (43 - 67) 

Bajo (18 - 42) 

Cantidad de ítems: 18 ítems 

Tiempo de 

aplicación: 

12 minutos 

  

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

Ficha técnica del cuestionario 2– Aprendizaje significativo 

 

 

Nombre de la 

Prueba: 

Cuestionario de AS 

Autor (a): Yapo Camacho, Keysi Nicole 

Objetivo: Determinar la influencia del AS 

Administración: Individual o colectiva 

Año: 2024 

Ámbito de 

aplicación: 

Estudiantes de maestría de una universidad de Lima 

Dimensiones: D1: Motivación 

D2: Comprensión 

D3: Funcionalidad 

D4: Participación activa 

D5: Relación con la vida real 

Confiabilidad: ,914 

Escala: Ordinal 

Niveles o rango: Alto (74- 100) 

Moderado (47 - 73) 

Bajo (20 - 46) 

Cantidad de ítems: 20 ítems 

Tiempo de 

aplicación: 

12 minutos 

 

 

 

 

 

 

 



Anexo 6 

Reporte de similitud en software Turnitin 



Anexo 7 

Cálculo de tamaño de muestra 

v 



 

 
 

 

                                            Anexo 8 

                                              Alfa de Cronbach 

Confiabilidad del cuestionario de la variable independiente entornos 
virtuales 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

N de 

elementos 

0,853 18 

 

                                   Estadísticas de total de elemento 

 

Media de 

escala si el 

elemento se 

ha suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación 

total de 

elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si el 

elemento se ha 

suprimido 

p1 73,22 60,772 ,317 ,854 

p2 73,29 62,315 ,375 ,849 

p3 73,28 59,138 ,551 ,842 

p4 73,26 60,566 ,422 ,847 

p5 73,38 62,825 ,228 ,856 

p6 73,44 56,808 ,453 ,849 

p7 73,17 62,246 ,310 ,852 

p8 73,10 58,983 ,564 ,841 

p9 73,12 59,252 ,564 ,841 

p10 73,28 59,818 ,456 ,846 

p11 73,06 60,950 ,471 ,846 

p12 73,19 59,592 ,505 ,844 

p13 73,06 59,163 ,581 ,841 

p14 73,15 59,570 ,460 ,846 

p15 73,14 58,667 ,610 ,839 

p16 73,15 60,139 ,478 ,845 

p17 73,23 60,989 ,455 ,846 



 

 
 

p18 73,16 59,081 ,531 ,843 

 

Confiabilidad del cuestionario de la variable dependiente aprendizaje 

significativo 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,914 20 

 

Estadísticas de total de elemento  

 

Media de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación 

total de 

elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si el 

elemento se ha 

suprimido 

p19     84,89 78,194 ,525 ,911 

p20     84,91 76,386 ,577 ,909 

p21     84,86 77,347 ,552 ,910 

p22 84,83 77,792 ,543 ,910 

p23 84,83 78,263 ,534 ,910 

p24 84,83 80,166 ,412 ,913 

p25 84,77 78,682 ,553 ,910 

p26 84,82 77,614 ,569 ,909 

p27 84,70 78,984 ,530 ,910 

p28 84,82 76,881 ,659 ,907 

p29 84,87 77,137 ,575 ,909 

p30 84,77 77,616 ,624 ,908 

p31 84,62 78,570 ,616 ,909 

p32 84,77 78,122 ,574 ,909 

p33 84,70 78,397 ,546 ,910 

p34 84,79 78,631 ,566 ,910 

p35 84,76 78,676 ,537 ,910 

p36 84,80 77,027 ,674 ,907 



 

 
 

p37 84,79 77,284 ,593 ,909 

p38 84,85 78,472 ,507 ,911 

 



 

 
 

Anexo 9 

Cuadro de datos 

 

 

 



 

 
 

 

 

 




