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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo determinar de qué manera la gestion de
contabilidad gubernamental incide en la transparencia de la informacién en la

Municipalidad Distrital 2024. Asimismo, se alinea con el objetivo 11 del ODS, “sobre
ciudades y comunidades sostenible”, donde contribuye en la mejora la eficiencia de
los servicios publicos. Referente lo metodologia, present6 un tipo aplicada, enfoque
cuantitativo, disefio no experimental, corte transversal y de nivel explicativo. La
muestra estuvo conformada por 20 trabajadores, a quienes se les aplico un
cuestionario. Los resultados sefalaron que la gestién de contabilidad gubernamental
incide de manera significativa en la transparencia de la informacién, dado que
presento una significancia de .010 y un coeficiente de correlacion de 0.560. Ademas,
en la dimension de proceso contable se observo una significancia de .001 y un
coeficiente de rho de .830; en el cumplimiento normativo una sig. de .029 y un rho de
487; y en la responsabilidad fiscal presenté una significancia de .001 y un rho de
.689. Por lo tanto, estos resultados muestran una incidencia positiva entre las
variables, mostrando que la gestidon de la contabilidad en el ambito publico influye en

un 31% en la transparencia de la informacion en la Municipalidad.

Palabras clave: Planificacion, contabilidad, tributacion.



Abstract
The objective of the research was to determine how governmental accounting
management affects information transparency in the District Municipality 2024.
Regarding the methodology, it presented an applied type, quantitative approach,
nonexperimental design, cross-sectional and explanatory level. The sample consisted
of 20 employees of the municipality, to whom a questionnaire was applied as an
instrument. The results showed that governmental accounting management has a
significant impact on information transparency, since it had a significance of .010 and
a correlation coefficient of 0.560. In addition, in the accounting process dimension a
significance of .001 and a rho coefficient of .830 were observed; in regulatory
compliance a sig. of .029 and a rho of .487; and in fiscal responsibility it presented a
significance of .001 and a rho of .689. Therefore, these results show a positive
incidence among the variables, showing that accounting management in the public
sphere has a 31% influence on the transparency of information in the District

Municipality.

Key words: Planning, accounting, taxation.



I. INTRODUCCION

La gestion de contabilidad gubernamental y la transparencia de la informacion
son pilares elementales en el funcionamiento responsable de una entidad publica. Por
tal motivo, el objetivo 11 sobre ciudades y comunidades sostenibles esta vinculado
con el estudio, dado que, contribuye en la mejora la eficiencia de los servicios publicos
(Garcia-Parra et al. 2022). En América Latina, las instituciones publicas presentan
niveles altos de corrupcion, entre los paises mas corruptos se encuentra Venezuela
con 14 puntos, Haiti 17 puntos, Nicaragua 19 puntos, Honduras 23 puntos, Guatemala
24 puntos y México con 31 puntos (Transparency International, 2022); evidencia las
malas practicas de contratacion en las instituciones federales, obstaculizando la
transparencia de informacién y cumplimiento de las leyes; pues mas de 13 000
adjudicaciones (16%) no disponian de un contrato accesible al publico y alrededor de
2 mil licitaciones (30%) estaban incompletas (Garcia-Parra et al., 2022). Ademas, el
4% de las compras carecia de una liga funcional a Compranet, impidiendo el acceso
a la informacién basica del proceso y el 45% de las adquisiciones publicas se
registraron después de la fecha de inicio del contrato y un 9% se subieron a la
plataforma entre uno y dos meses después (Instituto Mexicano para la Competitividad,
2023). Estos hechos demuestran la deficiente gestion contable de parte de los
funcionarios porque no cumplen con el proceso contable ni con las normativas en
cuanto al cumplimiento de plazos para presentar informes sobre los programas y
resultados obtenidos (Diaz & Rico, 2022).

En el Peru, solo 5 de 26 gobiernos regionales han difundido en sus portales
institucionales informacion sobre su gestion y rendicién de cuentas; sin embargo, 21
gobiernos no lo difunden, dentro de los cuales se encuentra Ancash, Apurimac,
Arequipa, Ayacucho y San Martin (Defensoria del Pueblo, 2023). En esa misma linea,
al menos el 48%, es decir, 12 de estos, presentan deficiencias en el cumplimiento de
entregar declaraciones juradas de intereses, asi como de ingresos, ventas y rentas
(Villaroel, 2024). La corrupcion e inconducta funcional en la gestion de contabilidad
gubernamental trajo consigo dafios econdémicos para el pais de alrededor S/ 24.268
millones en pérdidas (Tafur-Puerta, 2022); dentro de los casos mas alarmantes se
observan en Apurimac, Pasco y Tacna, donde solo se entrego 1 de las 4 declaraciones
necesarias, comprometiendo de este modo la transparencia de informacion

(Contraloria General de la Republica, 2022).



En el contexto local, en una Municipalidad Distrital, ubicada en la provincia de
Moyobamba, departamento de San Martin, no es ajena a estos retos y situaciones
presentadas en los diversos ambitos; pues los responsables de la gestion de
contabilidad gubernamental, encargados de la adecuada administracion de los
recursos financieros, enfrenta desafios significativos debido a sistemas
desactualizados y carencia de capacitacion continua del personal, o que trae congio
ineficiencias y errores en el registro y control de las finanzas. Esto ha ocasionado que
la transparencia de la informacién se vea comprometida; debido a la ausencia de un
marco normativo robusto que garantice el acceso publico a la informacién fiscal y
administrativa de manera clara y comprensible; a su vez se ha traducido en una

desconfianza creciente por parte de los ciudadanos.

En cuanto al proceso contable; la municipalidad distrital, enfrenta multiples
retos, desde la planificacion hasta la ejecucién y generacién de reportes financieros;
pues en el 2023 solo llegaron a ejecutar el 91.8% del presupuesto asignado al
municipio; es decir, de S/ 24,538,232 (PIM) gasto un total de S/ 22,515,864; debido a
la carencia de sistemas contables integrados y automatizados ha llevado a una
gestion ineficiente de los recursos y ha afectado su capacidad de la municipalidad
para generar reportes financieros precisos y oportunos, lo que a su vez repercute en
la transparencia de la informacidon y toma de decisiones informadas de parte de los
gestores publicos y ciudadania en general. Respecto al cumplimiento normativo, la
Municipalidad distrital a menudo enfrenta desafios en mantenerse al dia con las
normas contables nacionales; debido a la carencia de actualizacion y capacitacion
continua al personal contable, trajo como consecuencia informes incompletos o
tardios. Esto afecta de manera negativa la transparencia de la informacion y limita la
capacidad de los organismos de control y de la poblacion para realizar un seguimiento

adecuado de las finanzas estatales.

Por ultimo, la responsabilidad fiscal; en el municipio el incumplimiento de las
reglas fiscales se ha convertido en una preocupacion notable, lo cual puede ser un
indicativo de problemas mas profundos de la gestidon ineficiente de los fondos
estatales y posible existencia de practicas no éticas dentro de la administracion.
Situacion no solo compromete la integridad de las finanzas municipales, sino también
disminuye la transparencia de la informacién; puesto que oculta el verdadero estado

financiero de la entidad ante la poblacion.



Esta problematica destaca la urgencia de investigar a fondo las practicas
contables y de transparencia en la Municipalidad Distrital 2024; por lo que se ha
formulado como problema general: ;De qué manera la gestion de contabilidad
gubernamental incide en la transparencia de la informaciéon en la Municipalidad
Distrital 20247 Sus problemas especificos: ;De qué manera el proceso contable
incide en la transparencia de la informacién en la Municipalidad Distrital 20247?; ;De
qué manera el cumplimiento normativo incide en la transparencia de la informacién
en la Municipalidad Distrital 20247?; ; De qué manera la responsabilidad fiscal incide

en la transparencia de la informacion en la Municipalidad Distrital 20247

En estudio se justificd considerando los siguientes criterios; Tedrico, debido a
que se presento informacién sobre las caracteristicas, componentes y conceptos que
ayudaron a una mejor comprension de la gestion de contabilidad gubernamental y
transparencia de la informacion y a partir de ello, aportar conocimientos que pueda
ser utilizado en la implementacidn de nuevas teorias y normas en este campo, en este
caso se tomd en cuenta la teoria de la agencia de Michael Jensen y William Meckling
sustentada por Syafriadi et al. (2023) para la gestidon de contabilidad gubernamental y
la teoria de la accidn comunicativa de Jurgen respaldada por

Olatomiwaolasunkanmi, (2022) para la transparencia de la informacion.

Asimismo, el presente estudio sirvié como referencia para otros investigadores
y funcionarios interesados en implementar mejoras en sus propias instituciones,
adaptando las practicas a sus realidades especificas. Ademas, en su relevancia
social, porque tiene implicancias econdémicas y sociales, es decir, contribuyo con los
representantes publicos mediante la responsabilidad tributaria por parte de
ciudadanos, logrando una ejecucién presupuestal mayor en las actividades y
proyectos. Por otro lado, contribuyo con los ciudadanos mediante una rendicién de
cuenta accesible y transparente donde las opiniones y propuestas son recibidos y

evaluados.

Concerniente a las implicancias practicas, porque al identificar los procesos y
practicas contables utilizadas en la municipalidad, se detectaron problemas y se
ofrecieron soluciones para mejorar la gestion de contabilidad gubernamental y por
ende, la rendicion de cuentas. Ademas, los ciudadanos fueron mas conscientes de la

importancia de la transparencia y la participaciéon ciudadana en el proceso de



rendicion de cuentas. Esto fomentaron un mayor compromiso de la comunidad y el
cumplimiento de las obligaciones tributarias, dado que los ciudadanos pudieron
entender mejor como su contribucion fiscal apoya los proyectos y actividades que
benefician a la comunidad. Metodologia, porque se emplearon un método descriptivo
e inferencial que permitié conocer el tipo, enfoque, nivel y disefio de la investigacion.
Se disefiaron instrumentos de recoleccion de datos especificos para garantizar la
obtenciéon de informacién precisa y oportuna que responda eficientemente a los

objetivos del estudio.

En cuanto al objetivo general, se busca determinar de qué manera la gestién
de contabilidad gubernamental incide en la transparencia de la informacién en la
Municipalidad Distrital 2024. Objetivos especificos: Evaluar la de qué manera el
proceso contable incide en la transparencia de la informacion en la Municipalidad
Distrital 2024. Demostrar de qué manera el cumplimiento normativo incide en la
transparencia de la informacion en Municipalidad Distrital 2024. Identificar de qué
manera la responsabilidad fiscal incide en la transparencia de la informacién en la
Municipalidad Distrital 2024.

En ultima instancia, se plantea como hipdtesis general: La gestion de
contabilidad gubernamental incide de manera significativa en la transparencia de la
informacion en la Municipalidad Distrital 2024. Hipdtesis especificas: El proceso
contable incide de manera significativa en la transparencia de la informacioén en la
Municipalidad Distrital 2024. EI cumplimiento normativo incide de manera significativa
en la transparencia de la informacién en la Municipalidad Distrital 2024. La
responsabilidad fiscal incide de manera significativa en la transparencia de la
informacion en la Municipalidad Distrital 2024.

Del mismo modo, se da a conocer investigaciones previas que se relacionan
con las variables. Indiciando desde un contexto internacional. Scavone & Sanabria
(2023), en su investigaciéon tuvo como objetivo analizar la gestion gubernamental en
instituciones publicas en Buenos Aires-Argentina, la muestra fue 5 documentos, el
instrumento fue la guia de analisis documental y encontraron que la gestion
gubernamental incide en la trasparencia de la informaciéon a nivel municipal. Los
resultados demostraron que no reportan de manera oportuna la informacion sobre los

gastos ejecutados en las instituciones, hecho que ha generado desconfianza en los



ciudadanos. Por lo tanto, los autores concluyeron que la contabilidad gubernamental
se desarrolla inadecuadamente en 89% de las empresas, lo cual contribuye en la

mejora de los procesos de medicion y divulgacion de informacion

Asimismo, Matheus et al (2023), en su investigacion, tuvieron como objetivo
analizar la implicancia de la gestion gubernamental en los procesos contables de
instituciones publicas en Bélgica, la muestra se conformé por 112 ciudadanos, el
instrumento fue el cuestionario. Concluyeron que la gestién gubernamental influye en
la transparencia del proceso contable en un 61%, lo cual; evidencia que la
transparencia mejora la credibilidad de un gobierno abierto, aunque no siempre es
necesaria para que los servicios sean utiles. Ademas, si no se lleva a cabo un
adecuado proceso contable, entonces, la transparencia de la informacién se vio
afectada, impidiendo que los ciudadanos tengan conocimiento actual de las

actividades llevadas a cabo, producto de la contribucion de impuestos.

Por otro lado, Khasanah (2022), en su investigacién, tuvo como principal
objetivo determinar la incidencia de la gestion de contabilidad gubernamental en la
transparencia de la informacion en Indonesia. La muestra se conformé de 12
documentos, el instrumento fue la guia de analisis documental. Conclusién: el autor
ha determinado que la gestion de contabilidad gubernamental incide de manera
significativa en la transparencia de la informacién, dado que los valores (p=0.000;
rho=0.897), respaldan las hipétesis planteadas por el investigador. Ademas, hizo
hincapié que las instituciones gubernamentales no realizan la rendicion de cuentas a

tiempo, ocasionando insatisfaccion en la comunidad.

Por otra parte, Haustein y Lorson (2022), en su estudio informativo, tuvo como
objetivo analizar la transparencia en la rendicién cuentas y la gestion gubernamental
de una entidad en Alemania. La muestra estuvo conformdé por 305 ciudadanos, el
instrumento fue el cuestionario. Conclusion: la transparencia de la informacién publica
es regular en un 45%, asimismo, se demostré que un 59% de los individuos son
capaces de identificar la informacion financiera basica. Ademas, la gestion
gubernamental presenta un nivel medio del 56%, ademas, incide de manera

significativa en la transparencia (p=0.00; rho= 0.825).

También, De la Torres y Nufez (2023), en su investigacion tuvo como propdsito

demostrar que la gestion contable gubernamental influye en la transparencia de la



informaciéon en una municipalidad en Ecuador. La muestra se conformé por 221
representantes de gobiernos locales, el instrumento fue el cuestionario. Concluyeron
que los procesos de contratacién se llevan a cabo de manera deficiente, los balances
presentados no contienen suficiente informacion. Ademas, la gestion contable
gubernamental influye en la transparencia de la informacién, por cuanto, el p-valor fue
0.0011 y la correlacion de Pearson fue 0.624. Los resultados indican que, si se ejecuta
una apropiada gestion en el sector publico, entonces la transparencia de la

informacion fue de calidad.

Desde un ambito nacional, Aranibar (2021), en su estudio tuvo como principal
propdsito analizar la transparencia en la rendicion de cuentas en la municipalidad de
Lima, la muestra fue la informacion de 5 municipios, el instrumento fue la guia de
analisis documental. Resultados: las entidades analizadas presentan discrepancias
entre la determinacion de sus saldos de balance y el registro de la ejecucion
presupuestaria de ingresos, ademas, el 85% no cumple con las politicas que
garanticen la inclusion de los montos reales de ingresos recaudados en su

presupuesto final.

Del mismo modo, Arévalo y Barbaran (2021) tuvieron como principal objetivo
analizar la gestion gubernamental en una municipalidad de Ica. La muestra se
conformé de 9 jefes de area, el instrumento fue la guia de analisis. Los resultados
revelaron que la transparencia incide en la gestion de recursos publicos (p=0.001;
r=0.561). Asimismo, las entidades gubernamentales enfrentan problemas
relacionados con la transparencia de la informacion. Estos incluyen la ausencia de
planes y politicas concretas y eficientes, falta de conocimientos y preparacion por
parte de las autoridades. También, se nota una falta de responsabilidad fiscal, el cual

impacta en la transparencia.

De manera semejante, Blas et al. (2021) tuvieron en su estudio el objetivo de
evaluar la transparencia de informacion y la gestion gubernamental en una
Municipalidad de Villa El Salvador. La muestra se conformé por 91 trabajadores, el
instrumento fue el cuestionario. Conclusién: el nivel de transparencia es alto en un
90%, el acceso a la informacion es alto en un 72.5%, la lucha contra la corrupcién es
alta en un 92.3% y las politicas de servicio es regular en un 78%. Esta investigacion

destaca un impacto significativo en estos temas, evidenciado por una significancia de



0.001 y una correlacion r de 0.312. Por otro lado, el cumplimiento normativo incide en

la transparencia en un r=0.529.

También, Madrid (2023), en su estudio, tuvo como objetivo evaluar la
transparencia de datos y su implicancia en la gestion contable en una municipalidad
de Lima. La muestra se conformé de 12 colaboradores, el instrumento fue el
cuestionario. Los resultados revelaron que los funcionarios deben actuar conforme a
las normas, de manera que, se eviten actos ilicitos, lo que a su vez contribuye a
establecer mecanismos de control contra la corrupcion. De la misma forma, se llego
a conocer que la transparencia en la entidad se da con regularidad, también, la gestion

contable incide en la transparencia de la informacion.

Ademas, Mamani y Arisaca (2021), en su estudio, tuvieron como objetivo
evaluar la relacion de la gestion de contabilidad gubernamental con la transparencia
de informacion en una municipalidad en Puno. La muestra estuvo conformada por 11
alcaldes municipales, el instrumento fue el cuestionario. Concluyeron que el 69%
presentaron documentos contables alineadas a las leyes, el 62% aseguro no contar
con informacién registrada y el 69% cumple con brindar informacién oportuna de la
ejecucion de actividades. Para finalizar, la gestidon gubernamental influye de modo
significativo en la transparencia de la informacion publica, por cuanto, el p-valor fue
0.000 y rho fue 0.438.

A continuacién, se evidencia los conceptos de la gestion de contabilidad
gubernamental, es el conjunto de procesos, normas y acciones empleadas por
organismos gubernamentales para registrar, supervisar y divulgar sus operaciones
financieras, también se enfoca en asegurar la transparencia, rendicion de cuentas y
la eficacia en la gestidn de los fondos publicos (Bustamante y Jaramillo, 2024). Para,
Zabedah y Engku (2023), consiste en registrar de forma precisa todas las
transacciones financieras, cambios internos y eventos que impactan en la situacién
econdmica de la entidad. Respecto a, Grossi et al. (2023), es el proceso de

documentar y examinar las operaciones financieras ejecutadas por una organizacion.

Referente a las teorias que respaldan la variable de estudio, se expone la teoria
de la agencia de Michael Jensen y William Meckling, quienes sustentan dinamicas de
gestion y control dentro de cualquier organizacién, con el fin de garantizar la eficiencia,

la transparencia y la responsabilidad, lo cual es esencial para la confianza publica y



la integridad del sector publico (Syafriadi et al. 2023). Por otro lado, se sustenta la
teoria de la eleccion publica de James Buchanan y Gordon Tullock, exponen que los
sistemas contables deben ser transparentes y accesibles para los ciudadanos,
llevando a reducir la informacion asimétrica entre los funcionarios publicos y los
ciudadanos (Carden et al. 2021). Asi también, la teoria de la burocracia de Max weber,
se centra en la estructura y funcionamiento de las organizaciones, especialmente en
las instituciones publicas, enfatizando la importancia de una organizacion bien

definida con procedimientos claros (Langer, 2022).

En cuanto al marco normativo de la gestion de contabilidad gubernamental, se
expone Ley General Del Sistema Nacional de Contabilidad Ley N° 28708 (2006) la
cual tiene como objetivo principal establecer los principios y normas técnicas que rigen
la contabilidad en el sector publico, garantizando el manejo adecuado y sistematicos
de las finanzas publicas. Ademas, se sustentan la Ley Del Procedimiento
Administrativo General Ley N° 27444 (2001) en tal sentido esta ley busca garantizar
la correcta, eficiente y transparente tramitacion de los procedimientos administrativos

a través de principios como eficacia, impulso de oficio, celeridad, entre otros.

Para dar a conocer las dimensiones de la gestion de contabilidad
gubernamental, se tuvo en cuenta lo postulado por Bustamante y Jaramillo (2024),
quienes sefialan como primera dimension al proceso contable, consiste en llevar a
cabo un registro ordenado y exacto de cada una de las operaciones financieras
relacionadas con los recursos publicos. De igual modo, involucra la creacion de
informes regulares que muestren la posicion financiera, resultados operativos y los
movimientos de efectivo del gobierno durante un periodo (Berrones, 2020). Sus

elementos son: Planificacion, ejecucion y contabilidad del reporte financiero.

Asimismo, la dimension cumplimiento normativo trata sobre el cumplimiento de
todas las leyes, normativas y regulaciones establecidas por las autoridades
competentes con la finalidad de llevar a cabo una apropiada gestién gubernamental
(Bustamante y Jaramillo, 2024). También, abarca una dimension ética y transparente
en todas las operaciones gubernamentales, dado que, implica fomentar un ambiente
donde la integridad y la transparencia sean los pilares fundamentales de cada accién

llevada a cabo por las entidades gubernamentales (Cardenas, 2022). Sus elementos



son: Adherencia a las normas contables nacionales, cumplimiento de plazos para

informes financieros, auditorias realizadas y resultados.

Por otro lado, se encuentra la responsabilidad fiscal, se enfoca en administrar
de manera responsable los recursos financieros del gobierno, asegurando que los
gastos no superen los ingresos y que se mantenga un endeudamiento sostenible
(Bustamante y Jaramillo, 2024). De igual modo, consiste en el compromiso y
cumplimiento de actividades enfocadas a brindar informacion transparente entre las
partes interesadas, de modo que, sea posible el cumplimiento de las reglas fiscales
(Viera et al.,, 2023). Sus elementos son: Compromiso de transparencia fiscal,
cumplimiento de reglas fiscales, comprension de las finanzas publicas, incentivo a la

participacion de las partes interesadas y apoyo politico.

En la segunda variable; transparencia de la informacion, consiste en la practica
de divulgar de manera clara, completa y oportuna toda la informacién relevante
relacionada con las actividades, operaciones y decisiones de un ente gubernamental,
de modo que, cualquier interesado pueda entender la situacion financiera y los
resultados de la entidad publica (Silva y Heredia, 2021). Por otra parte,
CerrilloMartinez y Casadesus-de-Mingo (2021), argumentan que implica la entrega de
informacion precisa y transparente, libre de elementos superfluos que puedan generar
confusién o ambiguedad. Aparte de ello, Tejedo-Romero y Ferraz (2023), mencionan
que se fundamenta en el derecho fundamental de acceso a la informacién publica, el

cual garantiza la transparencia en la informacién presentada por la entidad.

En cuanto a las teorias que sustentan la transparencia de la informacion, se
presenta la toria de la accién comunicativa propuesta por Jurgen en el afio 1980 quien
argumenta que la legitimidad de las politicas y decisiones depende de la participacién
activa y el consenso de los afectados por esas politicas, donde la transparencia de la
informacion facilita este proceso al hacer que la informacién gubernamental sea

publica(Olatomiwaolasunkanmi, 2022).

Por otro lado, se encuentra la teoria de costos de transaccion de Oliver
Williamson, la cual se basa en tres tipos principales de costos: busqueda de
informacion, costos de negociacién y de toma de decisiones, y por ultimo los costos
de monitoreo y de cumplimiento; los cuales permiten una gestion mas eficiente y

confiable en el sector publico (Hennart y Verbeke, 2022). Ademas, se sustenta la



teoria de la legitimidad, segun esta teoria, la transparencia en la informacién es un
medio relevante para demostrar que una organizacion cumple con las expectativas
sociales y culturales, esto responde a las preocupaciones de sus partes interesadas,
permitiéndoles comunicar sus esfuerzos, logros y compromisos en areas clave como

la responsabilidad social (Martens & Biu, 2023).

Por otra parte, en lo que respecta al marco normativo, se encuentra la Ley de
Transparencia y Acceso a La Informacion Publica - Ley N° 27806 (2002) su proposito
es garantizar que la ciudadania tenga el derecho de acceder a la informacién que
manejan las entidades publicas, buscando fomentar la transparencia en la gestion
publica. Asimismo, se expone la Ley Organica de Municipalidades- Ley N° 27972
(2012) esta normativa es fundamental para definir como deben operar los gobiernos
locales, proporcionando las bases para una gestidén municipal eficiente, autbnoma y

en linea con los principios de buen gobierno, transparencia y rendicion de cuentas.

Para dar a conocer las dimensiones de la transparencia de la informacion, se
tuvo en cuenta lo postulado por Silva y Heredia (2021), quienes sefialan como primera
dimension al érgano garante, indica que todos los ciudadanos tienen el privilegio y la
autorizacion para solicitar y obtener informacion de cualquier organismo
gubernamental, como parte de su derecho fundamental a la transparencia. Del mismo
modo, este acceso a la informacion promueve la participacion activa de los
ciudadanos en los asuntos publicos y fortalece los cimientos de la democracia al
permitir que la poblacion esté informada y pueda ejercer un control sobre las acciones
y decisiones de las instituciones estatales (Merino y Arriaga, 2023). Sus elementos
son: Conocimiento de la ley de transparencia, manual de informacién y Difusion de

informacion.

De manera semejante, se encuentra la dimensién formas de solicitud, este
proceso incluye la integracion gradual de nuevas soluciones digitales, desde la
planificacion hasta la implementacion, con el objetivo de optimizar la eficiencia de las
solicitudes de los ciudadanos, a los cuales responde la entidad (Silva y Heredia,
2021). Asimismo, este proceso es un viaje en constante evolucion hacia la mejora
continua, donde las instituciones publicas buscan aprovechar al maximo el potencial

de la tecnologia a fin de poder lograr una eficiente transparencia de la informacioén
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(Duque, 2020). Sus elementos son: Aplicacién en el portal web, ubicacion de

informacion, informacién actualizada y acceso a la informacion.

Ademas, se ubica la dimensidon maxima publicacion, el propdsito radica en
proporcionar a los usuarios una amplia gama de informacion, servicios y actividades,
disefiados especificamente para sacar el maximo provecho de las numerosas
oportunidades tecnolégicas (Silva y Heredia, 2021). Asi también, busca no solo ser
transparente en la informacién, sino también facilitar el acceso a recursos y
experiencias que enriquezcan la experiencia en linea de los usuarios, fomentando asi
su participacion activa (Paricio et al. 2020). Sus elementos son: Informacion confiable,
ultima fecha de actualizacion, atencion en linea, reglamentos y procedimientos de

gestion.
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Il. METODOLOGIA

Tipo, enfoque y disefio de investigacion: es relevante sefalar que la
investigacion fue de tipo aplicada. Como indica el autor Nolazco et al. (2021) el tipo
de estudio se orientaron hacia la recopilacion de datos precisos y concluyentes con el
proposito de ofrecer soluciones pertinentes al problema en estudio. Referente a lo
expuesto, la investigacion se enfoco en el analisis de las practicas actuales de las
variables de investigacion, por esta razon, este tipo de investigacion es fundamental

para abordar los desafios especificos que enfrenta la municipalidad distrital.

Ademas, se emplearon un enfoque cuantitativo, el cual se enfocaron en la
recoleccion de datos numéricos. Estos datos fueron posteriormente analizados a
través de tablas estadisticas, permitiendo presentar los resultados en forma de
porcentajes (Fidahic et al., 2020). Basandose a lo mencionado por el autor, el
desarrollo de la investigacion demandd de la ejecucion de un conjunto de
procedimientos que llevaron a resultados que integran informacion numérica sobre
porcentajes y frecuencias que demostraron el estado actual de las variables,

asimismo, datos estadisticos que permitieron probar las hipétesis.

El estudio utilizé6 un disefio no experimental, centrado en observar los
fendmenos en su ambiente natural sin alterar intencionadamente las variables. Tal
como sefala Ramos (2020), la ventaja de este enfoque radica en su capacidad para
describir las variables y examinar sus interacciones bajo condiciones reales,
ofreciendo perspectivas importantes sobre su funcionamiento natural. Respecto a lo
mencionado, en el presente estudio, las variables no se manipularon dado que solo
se observaron y analizaron, sin intervencion alguna, lo cual es importante para obtener
una comprension auténtica y precisa de como incide la gestion de contabilidad

gubernamental en la transparencia de la informacion en la municipalidad.

Asimismo, fue de alcance transversal, por cuanto las actividades de recoleccion
de informacion fueron orientados a un tiempo definido por el investigador (Sukmawati,
2023). De acuerdo con lo expuesto por el autor, el estudio tiene como establecido
analizar los aspectos contables, asi como la transparencia informativa en la

municipalidad en un tiempo ya definido, es decir, en el ano 2024

Para concluir, el estudio adoptd un nivel explicativo. Segun menciona

Kotronoulas et al. (2023), el nivel se centraron en detallar y clarificar cémo la variable
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independiente afecta a la variable dependiente, este analisis profundo no solo permitio
identificar los patrones de influencia entre las variables, sino también comprender las
dinamicas subyacentes que explican dichas relaciones. Con respecto a lo expuesto,
en la investigacién se facilitaron el analisis de como la gestién de contabilidad
gubernamental incide en la transparencia de la informacién de los ciudadanos y en la
eficiencia administrativa de la municipalidad, con la finalidad de proporcionar una
comprension exhaustiva del vinculo entre las variables, facilitando asi la formulacion

de intervenciones o politicas basadas en evidencia.

Figura 1
Disefio de investigacion
/1\/1
M r
V2

Nota: La figura simbolizada la correlacion que queremos determinar de las

variables estudiadas.

Donde:

M: Muestra

01: Contabilidad gubernamental. 02:

Transparencia presupuestaria.

r: Relacion entre contabilidad gubernamental y transparencia presupuestaria.
Variables: En relacion con la variable independiente, es importante mencionar

a la “gestion de contabilidad gubernamental”, de acuerdo con la definicién conceptual

es el conjunto de procesos, normas y acciones empleadas por organismos

gubernamentales para registrar, supervisar y divulgar sus operaciones financieras,

también se enfoca en asegurar la transparencia, rendicion de cuentas y la eficacia en

la gestion de los fondos publicos (Bustamante y Jaramillo, 2024). Acerca, la definicion

operacional, la variable fue evaluada mediante cuestionarios que integran sus

dimensiones como: proceso contable que tiene como elementos a la planificacion,

ejecucion y contabilidad del reporte financiero.
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De la misma manera, en la dimension: cumplimiento normativo, sus elementos
son: Adherencia a las normas contables nacionales, cumplimiento de plazos para
informes financieros, auditorias realizadas y resultados. En cuanto a la dimensién,
responsabilidad fiscal, sus elementos son el compromiso de transparencia fiscal,
cumplimiento de reglas fiscales, comprension de las finanzas publicas, incentivo a la
participacion de las partes interesadas y apoyo politico. Finalmente, la variable tuvo
una escala de medicion ordinal, debido a la clasificacion de los datos expuestos para

luego ser ordenados segun su categoria (Meseguer et al., 2022).

En la variable dependiente “transparencia de la informacién” expone su
definicién conceptual basada en los autores Silva y Heredia (2021) sé fundamentan
en la practica de divulgar de manera clara, completa y oportuna toda la informacion
relevante relacionada con las actividades, operaciones y decisiones de un ente
gubernamental, de modo que, cualquier interesado pueda entender la situacion
financiera y los resultados de la entidad publica. Asimismo, en la definicion
operacional se contaron con la evaluacion de cuestionarios que incluyeron las
dimensiones e indicadores de las variables; las mismas que se exponen de la
siguiente manera: en la dimensiéon de drgano garante, sus elementos son el
conocimiento de la ley de transparencia, manual de informacion y difusién de

informacion.

Seguidamente, en la dimension, formas de solicitud, se considera como
elementos a la aplicacion en el portal web, ubicacién de informacién, informacion
actualizada y acceso a la informacion. La dimensién maxima publicacion cuenta con
sus elementos de Informacion confiable, ultima fecha de actualizacion, atenciéon en
linea, reglamentos y procedimientos de gestidon. Para finalizar, la variable dependiente
contd con una escala ordinal, teniendo en consideracion que permite clasificar los

elementos en un orden especifico.

Poblacién y muestra: con respecto a la poblacion, esta se refiere al conjunto
completo de elementos que comparten caracteristicas comunes, lo cual facilita su
analisis efectivo (Gutierrez, 2022). En la investigacion, la poblacién estuvo compuesta
por 20 trabajadores de una municipalidad distrital durante el afio 2024. Los criterios
de inclusién abarcaron a los empleados de las areas de contabilidad, presupuesto,

tesoreria y administracion. Por otro lado, los criterios de exclusidn especifican que no
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se evaluaron a los estudiantes en practicas preprofesionales, trabajadores de
limpieza, trabajadores de campo, y aquellos que no posean conocimientos relevantes

al tema de estudio.

La muestra en este estudio se define como un grupo especificamente
seleccionado de individuos que estan dispuestos y preparados para participar en el
proceso de recoleccion de datos mediante la respuesta a cuestionarios disefiados
para este fin (Vocht et al., 2021). El estudio consiste en una seleccion de 20
trabajadores de una municipalidad distrital durante el afio 2024. Seguidamente, el
muestreo del estudio es no probabilistico, dado que, se omitié cualquier procedimiento
estadistico para seleccionar a los participantes. Por esta razén, se optd por un
muestreo por conveniencia; como indica Mucha-Hospinal et al. (2021), este muestreo
se centra en seleccionar sujetos que sean facilmente accesible y que cumplan con las
caracteristicas necesarias para proporcionar informacién relevante y valiosa para la
investigacion; por lo tanto, en el proyecto de estudio el investigador establecié una
serie de criterios especificos que debieron cumplir los participantes seleccionados

para el estudio.

Referente a las técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos, se expone
que se emplearon la encuesta como principal técnica. Por su parte, Fidahic et al.
(2020) indican que al utilizar la encuesta , se puede alcanzar una amplia muestra de
participantes, lo que facilita la recopilacion de datos cuantitativos que pueden ser
analizados estadisticamente para identificar patrones y tendencias de los temas
investigados; referente a lo expuesto, en este estudio, la encuesta sirvié como uno de
los métodos principales para recoger datos de la muestra seleccionada, lo que
permitid conocer sus percepciones y conocimientos relacionados con la gestién de

contabilidad gubernamental y la transparencia de la informacion.

Ademas, el cuestionario fue disefiado como instrumento de evaluacion para
ambas variables; gestion de contabilidad gubernamental y transparencia de la
informacion. Segun, Roco et al. (2021), el cuestionario se fundamenta en principios
de claridad, relevancia y exhaustividad, asegurando que las preguntas sean
comprensibles, pertinentes al tema de estudio, y que cubran todas las areas clave de
interés. Por ello, el instrumento para la gestion de contabilidad gubernamental conté

con 19 items y para la transparencia de la informacion con 19 items, permitiendo una
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medicion detallada y estructura de los elementos del estudio. En tal sentido, para
evaluar las respuestas se ha seleccionado la escala de Likert; nunca, casi nunca, a

veces, casi siempre y siempre.

Por otro lado, respecto a la validez; para Firdaus et al. (2021), es el nivel de
exactitud con el que un instrumento mide y evalua las variables especificas que se
busca analizar. Asimismo, en cuanto al estudio antes de realizar la encuesta en las
variables correspondientes, fue esencial validar los cuestionarios para asegurar que
las preguntas sean claras y relevantes; en este sentido, se contaron con la
participacion de tres expertos que evaluaron y opinaron sobre la calidad como

pertinencia de las preguntas formuladas.

Tabla 1 Juicio de expertos

Docente Grado Opinién

Puelles Chuquizuta Lusgardo wian Magister Instrumento aplicable
Angel Poquioma Rodriguez Magister Instrumento aplicable
Saldana Saavedra Juana Ysabel Magister Instrumento aplicable

Nota; elaboracion propia

Para evaluar su confiabilidad, se emplearon el coeficiente Alfa de Cronbach, un
indicador estadistico que mide la consistencia interna de las preguntas en un
cuestionario; ademas, se implementaron una prueba piloto que permitié analizar la
correlacién entre las preguntas relacionadas con las variables de estudio, asegurando
que cada una de ellas contribuye adecuadamente a la mediciéon de los conceptos
investigados y que el instrumento en su conjunto es valido y fiable antes de su
aplicaciéon a la muestra principal. Ademas, Garcia & Sanchez (2020) indica que la
prueba piloto proporciona datos iniciales que pueden ser analizados para determinar
la consistencia interna del instrumento a través de estadisticas como el coeficiente
Alfa de Cronbach.

Tabla 2
Confiabilidad de las variables
Variables N° de elementos Alfa de Cronbach
Gestion de contabilidad 18 963
gubernamental
Transparencia de la 19 979
informacion :

Nota. Elaboracion propia
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Aparte de ello, el método de analisis de datos, se consideraron los siguientes
meétodos: analisis descriptivo porque permitidé caracterizar y resumir las practicas de
contabilidad gubernamental y los niveles de transparencia de la informacion en la
municipalidad distrital, utilizando estadisticas descriptivas como medias, medianas,
frecuencias y porcentajes, lo cual proporcionaron una vision general del estado actual
de estos aspectos (Hurtado, 2020). Asimismo, se aplicaron el método de analisis
inferencial, el cual permiti6 evaluar los efectos entre las variables estudiadas,
mediante pruebas de hipétesis, andlisis de regresion y correlacion (Vizcaino et al.,
2023). Por lo tanto, estos métodos permitieron inferir conclusiones referentes a la

gestion de contabilidad gubernamental y transparencia de la informacion.

Asimismo, los aspectos éticos, que se consideraron en el desarrollo del
presente estudio, siguiendo las directrices establecidas por la UCV y basadas en su
cédigo de ética. El primer principio es el de beneficencia, dado que el estudio generd
beneficios para la comunidad y el entorno gubernamental al buscar mejorar la gestion
contable y la transparencia de la informacién, contribuyendo asi a una administracion
publica mas eficiente y confiable. El principio de no maleficencia también fue
fundamental, debido a que se evitaron causar dano a los participantes, la comunidad
y organizacion publica involucrada; en este sentido, se tomaron las precauciones
necesarias para asegurar que ninguno de los participantes resulte perjudicado como

consecuencia del estudio.

Asi también, se menciona el principio de justicia, debido a que la seleccidn de
participantes se realiz6 de forma justa, sin discriminacion alguna; donde los resultados
y beneficios de la investigacién fueron disponibles para todos los interesados,
promoviendo la igualdad de oportunidades y el acceso a la informacion. Principio de
respeto, porque se garantizaron la dignidad, privacidad y confidencialidad de todos
los individuos involucrados en el estudio. Principio de autonomia, dado que los
participantes tuvieron la libertad de decidir si desean participar o no, sin presiones ni
coacciones, porque se proporcionaron informacion clara y completa sobre el estudio,
permitiendo a los participantes tomar decisiones libres y conscientes. Por ultimo, se
procedio de acuerdo con las normas APA séptima edicion, garantizando asi el respeto

a los derechos del autor y la correcta atribucion de la autoria.
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lll. RESULTADOS

Objetivo especifico 1. Evaluar de qué manera el proceso contable incide en la

transparencia de la informacion en la Municipalidad Distrital 2024.

Tabla 2 Proceso contable

Proceso contable Rango N° %
Desde Hasta
Bajo 6 13 2 10%
Medio 14 21 6 30%
Alto 22 30 12 60%
Total: 20 100%

Nota. Cuestionario aplicado a 20 colaboradores de la municipalidad.

Interpretacién

Los resultados de la tabla expresan que el nivel del proceso contable es bajo en un
10% (2), medio en un 30% (6) y alto en un 60% (12). Dichos hallazgos evidencian que
en la entidad se establecen propdsitos claros y alcanzables para una eficiente gestion
contable. No obstante, los procesos establecidos durante la ejecucion de las

actividades contables no se siguen de manera pertinente.

Incidencia

Cuando los procesos contables no se siguen correctamente, se genera el riesgo de
omisiones, errores o registros incorrectos, afectando la exactitud de los reportes
financieros. Esto lleva a que la informacion que se presenta a las partes interesadas,
como los ciudadanos o entes de control, no refleje la realidad financiera de la entidad.
La transparencia se ve comprometida cuando la informacion no es clara ni verificable,
generando desconfianza y problemas en la rendicién de cuentas. Por tanto, mejorar
la ejecucidn de los procesos contables es importante para asegurar la transparencia

en la gestion de los recursos publicos.

Objetivo especifico 2. Demostrar de qué manera el cumplimiento normativo incide

en la transparencia de la informacion en Municipalidad Distrital 2024.
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Tabla 3 Cumplimiento normativo

Cumplimiento Rango o o
normativo Desde Hasta N o
Bajo 6 13 0 0%
Medio 14 21 9 45%
Alto 22 30 11 55%
Total: 20 100%

Nota. Cuestionario aplicado a 20 colaboradores de la municipalidad.

Interpretacién

Los datos de la tabla especifican que el nivel del cumplimiento normativo es medio en
un 45% (9) y alto en un 55% (11). Los hallazgos revelan que en la municipalidad se
presentan los informes financieros dentro de los plazos propuestos segun la
normativa, sin embargo, no se implementan las recomendaciones en su totalidad,

mismas que se derivan de las auditorias realizadas.

Incidencia

Esta situacion compromete la transparencia, dado que, la implementacion parcial de
las recomendaciones crea brechas en la precision y completitud de la informacion
financiera proporcionada. Estas deficiencias llevan a que la informacion presentada
no refleje la realidad financiera de la municipalidad, lo que, a su vez, afecta la
confianza de los ciudadanos y actores interesados en la gestion municipal. Asimismo,
esta falta de accion limita la capacidad de la municipalidad para demostrar un

compromiso claro con la rendicidn de cuentas y la mejora continua.

Para asegurar una transparencia efectiva, no basta con cumplir los plazos de entrega
de informes financieros; es relevante que se adopten todas las recomendaciones de
las auditorias, visto que, estas son fundamentales para fortalecer la gestion interna 'y
asegurar una mayor claridad en los procesos financieros. Solo a través de este
enfoque integral se podra garantizar que la municipalidad actue con total

transparencia y responsabilidad publica.

Objetivo especifico 3: Identificar de qué manera la responsabilidad fiscal incide en

la transparencia de la informacioén en la Municipalidad Distrital 2024.
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Tabla 4 Responsabilidad fiscal

o . Rango o
Responsabilidad fiscal Desde Hasta N %
Bajo 6 13 5 25%
Medio 14 21 5 25%
Alto 22 30 10 50%

Total: 20 100%

Nota. Cuestionario aplicado a 20 colaboradores de la municipalidad.

Interpretaciéon

En cuanto a los resultados de la tabla, se evidencia que, el nivel de responsabilidad
fiscal es bajo en un 25% (5), medio en un 25% (5) y alto en un 50% (10). Estos
resultados resaltan que se considera la opinidn de las partes interesadas en la gestion
fiscal, pero, no se publican regularmente los informes fiscales del ente municipal y
esta no se involucra con regularidad a la comunidad en el procedimiento de

planeacion fiscal.

Incidencia

La falta de publicacion regular de los informes fiscales y la ausencia de participacion
de la comunidad en los procesos de planificacion fiscal restringen la posibilidad de
que los ciudadanos puedan monitorear y evaluar de manera efectiva como se
gestionan los recursos publicos. Esta opacidad genera un vacio en la comunicacién
entre la municipalidad y la ciudadania, lo que puede provocar una disminucion en la
confianza hacia las autoridades locales. A su vez, la falta de acceso a informacién
clara y oportuna sobre las finanzas publicas complica la capacidad de los ciudadanos
para exigir rendicién de cuentas, lo que debilita la percepcion de transparencia en la
gestion fiscal. Este escenario puede fomentar un ambiente de desconfianza y afectar

negativamente la legitimidad de las decisiones fiscales tomadas por la municipalidad.

Objetivo general: Determinar de qué manera la gestibn de contabilidad
gubernamental incide en la transparencia de la informacién en la Municipalidad
Distrital 2024.
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Tabla 5 Gestion de contabilidad gubernamental

. Rango o o
Niveles Desde Hasta N %o
Bajo 18 41 2 10%
Medio 42 65 7 35%
Alto 66 90 11 55%
Total: 20 100%

Nota. Datos obtenidos a partir del cuestionario sobre gestion de contabilidad gubernamental.

Interpretaciéon

Los datos presentados en la tabla sefialan que el nivel de gestion gubernamental en
una municipalidad es bajo en un 10% (2), medio en un 35% (7) y alto en un 55% (11).
Estos resultados se deben a que en la entidad se establecen objetivos claros y
alcanzables, no obstante, no siguen los procesos establecidos para la elaboracién de
actividades de ambito contable. En cuanto al cumplimiento normativo, se verificé que
no se implementan las recomendaciones derivadas de las auditorias desarrolladas,
por el contrario, los informes financieros se presentan dentro de los plazos
establecidos. En lo que se refiere a la responsabilidad fiscal, la municipalidad no logra
involucrar a la totalidad de la comunidad en el proceso de planeacion fiscal, por el

contrario, si consideran la opinidn de las partes interesadas en la gestion.

Tabla 6 Transparencia de la informacion

Niveles Desde Range Hasta N* Yo

Bajo 19 43 0 0%
Medio 44 68 3 15%
Alto 69 95 17 85%
Total: 20 100%

Nota. Datos obtenidos a partir del cuestionario sobre la transparencia de la informacién.

Interpretaciéon

Segun los datos que se evidencian en la tabla, reflejan que el nivel de transparencia
de la informacién en una municipalidad es bajo en un 0%, medio en un 15% (3) y alto
en un 85% (17). Estos resultados se deben a que, en el 6rgano garante, se sabe
aplicar la ley de transparencia en cada area de trabajo, pero, la informacion no suele
ser actualizada de modo regular. Del mismo modo, referente a las formas de solicitud,
los trabajadores municipales emplean la consulta amigable para consultar

informacion, pero, mencionaron no recibir capacitacion frecuente sobre el uso de esta
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plataforma. Para culminar, en la maxima publicacion, los colaboradores afirmaron que
la informacion publicada en la web es confiable, sin embargo, no se informa a todos

los ciudadanos sobre los cambios en los reglamentos y procesos de gestion.
Comprobacion de hipétesis
Hipoétesis general

Hi: La gestion de contabilidad gubernamental incide de manera significativa en la

transparencia de la informacion en la Municipalidad Distrital 2024.

Ho: La gestion de contabilidad gubernamental no incide en la transparencia de la

informacion en la Municipalidad Distrital 2024.

Tabla 7 Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Gestién de contabilidad gubernamental 916 20 .084
Transparencia de la informacién .847 20 .005

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Interpretacion

En la tabla se exponen los resultados de la prueba de normalidad para muestras
menor o igual a 50 elementos, teniendo una significancia de 0.084 para la gestion de
contabilidad gubernamental y 0.005 para la transparencia de la informacién. Del
mismo modo, se clarifica que, los datos no provienen de una apropiada distribucién,
hecho que ha generado que los investigadores opten por el uso de la prueba no
paramétrica de Rho de Spearman para la obtencion de los resultados inferenciales

del estudio.
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Tabla 8
Incidencia de la gestion de contabilidad gubernamental en la transparencia de la
informacion

Rho de Spearman

Gestion de contabilidad Coeficiente de Correlacion .560*
gubernamental Sig. 010

N 20
Transparencia de informacién Coeficiente de Correlacion .560*
Sig. .010

N 20

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Interpretacién

Segun se muestran los datos en la tabla, la gestion de contabilidad gubernamental
incide de manera significativa en la transparencia de la informacién, esto porque la
significancia alcanzada fue de 0.010 y la correlacion fue positiva media en 0.560. Del
mismo modo, la gestién de contabilidad en el ambito publico influye en un 31% en la
transparencia de la informacién. También, con la informacién encontrada, fue posible
rechazar la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna. Para acabair, si la gestion
en el ambito gubernamental se efectua con eficiencia, entonces se vera reflejado en

una fiable transparencia de la informacion.

Hipétesis especifica 1

Hi: El proceso contable incide de manera significativa en la transparencia de la

informacion en la Municipalidad Distrital 2024.

Ho: El proceso contable no incide en la transparencia de la informacion en la
Municipalidad Distrital 2024.
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Tabla 9

Incidencia del proceso contable en la transparencia de la informacion
Rho de Spearman

Proceso contable de la gestion de Coeficiente de Correlacion Sig. .838*

contabilidad gubernamental <.001
N 20
Transparencia de informacion Coeficiente de Correlacion .838*
Sig. <.001
N 20

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretaciéon

La tabla muestra que, el proceso contable incide de manera significativa en la
transparencia de la informacion, por cuanto, el nivel de sig. fue 0.001, confirmando de
esa manera, el vinculo entre ambos elementos. De otra forma, la correlacion es
considerable en 0.838. También, se evidencia que el proceso contable influye en un
70% en la transparencia de la informacion. Con estos datos, fue posible el rechazo
de la hipotesis nula y se procedié a aceptar la hipotesis alterna. Ademas, el resultado
sefala que, si se cumplen con las actividades que involucra el proceso contable, la

municipalidad se vera beneficiada en la transparencia de su informacion.

Hipoétesis especifica 2

Hi: El cumplimiento normativo incide de manera significativa en la transparencia de la

informacion en la Municipalidad Distrital 2024.

Ho: El cumplimiento normativo no incide en la transparencia de la informacion en la
Municipalidad Distrital 2024.
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Table 10

Incidencia del cumplimiento normativo en la transparencia de la informacion
Rho de Spearman

Cumplimiento normativo de la gestion  Coeficiente de Correlaciéon  .487*
de contabilidad gubernamental Sig.

.029

N 20
Transparencia de la informacion Coeficiente de Correlacion  .487*
Sig. .029

N 20

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Interpretaciéon

Tal como reflejan los datos de la tabla, el cumplimiento normativo incide manera
significativa en la transparencia de la informacién, dado que, el p-valor alcanzado
resulté 0.029, siendo inferior a 0.05. Asimismo, la correlacion fue positiva media en
0.487. Estos datos fueron relevantes para rechazar la hipétesis nula y aceptar la
hipétesis alterna. También, los datos encontrados, reflejan que el cumplimiento
normativo influye en un 24% en la transparencia de la informaciéon municipal. Para
culminar, al cumplir con las normas vigentes, la transparencia de la informacion sera

fiable para todas las partes interesantes.

Hipétesis especifica 3

Hi: La responsabilidad fiscal incide de manera significativa en la transparencia de la

informacion en la Municipalidad Distrital 2024.

Ho: La responsabilidad fiscal no incide en la transparencia de la informacion en la
Municipalidad Distrital 2024.
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Tabla 11

Incidencia de la responsabilidad fiscal en la transparencia de la informacion

Rho de Spearman

Responsabilidad fiscal de la gestion de @ Coeficiente de Correlaciéon | .689*
contabilidad gubernamental

Sig. <.001

N 20
Transparencia de la informacién Coeficiente de Correlacién = .689*
Sig. <.001

N 20

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretaciéon

Los datos que se presentan muestran que, la responsabilidad fiscal incide de manera
significativa en la transparencia de la informacion, dado que, la significancia fue 0.001
con una correlacion positiva considerable en 0.689. Asimismo, se muestra que, la
responsabilidad fiscal influye en un 47% en la transparencia de la informacién. Con
estos resultados, fue posible aceptar la hipotesis alterna y rechazar la hipétesis nula.
Para acabar, si en la entidad se cumple de manera responsable con los temas
fiscales, entonces la transparencia de la informacién sera evidenciada de modo

adecuado.
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IV. DISCUSION

La investigacion fue elaborada con fines académicos. A partir de ello, se aplicaron dos
cuestionarios a 20 colaboradores de una municipalidad, de manera que, los

resultados obtenidos respondieron a cada uno de los objetivos planteados.

En el objetivo general, se determind de qué manera la gestion de contabilidad
gubernamental incide en la transparencia de la informaciéon en la Municipalidad
Distrital 2024. El resultado general evidencido que la gestion de la contabilidad
gubernamental tiene un impacto significativo en la transparencia de la informacién,
con un nivel de significancia de 0.010 y una correlacion positiva moderada de 0.560.
Asimismo, se evidencia que la gestion contable en el ambito publico influye en un 31%
en la transparencia de la informacion. Estos resultados permitieron aceptar la
hipotesis alterna. Por otra parte, si la gestion contable en el sector gubernamental se
realiza de manera eficiente, se reflejara en una transparencia de la informacién

confiable.

Estos hallazgos coinciden con los resultados de Khasanah (2022), quien también
encontré que la gestidbn contable gubernamental afecta significativamente la
transparencia de la informacién en su estudio en Indonesia, con un nivel de
significancia mas alto (p=0.000) y una correlacion fuerte (rho=0.897). Este estudio
resalta una mayor incidencia en términos de magnitud. Asimismo, los hallazgos son
complementarios al estudio de Blas et al. (2021), quienes evaluaron la transparencia
y la gestion gubernamental, aunque su enfoque fue amplio, también sefalaron una
correlacion positiva entre la transparencia y la gestion, con un r=0.312, y sefalaron
que el cumplimiento normativo influye en un 52.9% en la transparencia (r=0.529). En
efecto, los resultados de ambas investigaciones indican la importancia de una
adecuada gestion contable para fomentar la transparencia en el sector publico.
También, se observa que una gestién deficiente de la contabilidad gubernamental

afecta la rendicidon de cuentas y genera insatisfaccion en la ciudadania.

Por otro lado, estos hallazgos respaldan la teoria de la eleccién publica de James
Buchanan y Gordon Tullock, que sostiene que los sistemas contables deben ser
accesibles para los ciudadanos, reduciendo la asimetria de informacién entre
funcionarios publicos y la sociedad. Por tal motivo, una gestién contable efectiva no

solo promueve la transparencia, también fortalece la confianza ciudadana y la
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rendiciéon de cuentas en el ambito publico. Ademas, la transparencia en la gestion
contable contribuye a la legitimidad del gobierno y a la prevencion de practicas
corruptas, la informacion clara y disponible permite que los ciudadanos identifiquen
irregularidades y exijan explicaciones a sus autoridades, promoviendo asi un ciclo de

retroalimentacién que favorece la mejora continua en la gestién publica.

En el objetivo especifico 1, se evaludé de qué manera el proceso contable incide en la
transparencia de la informacion en la Municipalidad Distrital 2024. Como resultado, el
proceso contable tiene un impacto significativo en la transparencia de la informacién,
con un nivel de significancia de 0.001, lo que confirma la relacion entre ambos
factores. Asimismo, la correlacion es notable, alcanzando 0.838. También, se observa
que el proceso contable contribuye en un 70% a la transparencia de la informacién.
Los resultados también indican que, si las actividades relacionadas con el proceso
contable se llevan a cabo correctamente, la municipalidad mejorara en la

transparencia de su informacion.

El resultado coincide con lo expuesto por Matheus et al. (2023), quienes analizaron la
implicancia de la gestion gubernamental en los procesos contables en instituciones
publicas de Bélgica, concluyendo que la gestion influye en un 61% en la transparencia
del proceso contable. Si bien identificaron que la transparencia mejora la credibilidad
de un gobierno abierto, destacaron que no siempre es esencial para la utilidad de los
servicios. Sin embargo, la investigacion evidencié que una deficiencia en el proceso
contable afecta la transparencia, privando a los ciudadanos de informacion precisa
sobre la administracion de recursos publicos, lo que coincide con los resultados
obtenidos en la presente investigacion. Ambos estudios muestran la relevancia de un
proceso contable adecuado para garantizar la transparencia y la confianza publica en
las instituciones gubernamentales. Esto refuerza la idea de que las actividades
contables bien ejecutadas son importantes para mejorar la percepcion y el acceso a

la informacién, lo que, favorece la rendicion de cuentas y participacion ciudadana.

También, se asocia con la teoria de la burocracia de Max Weber, el cual proporciona
un marco util para comprender la relacion entre el proceso contable y la transparencia
en las instituciones publicas. Weber argumenta que una estructura organizativa bien
definida, respaldada por procedimientos claros, es fundamental para el

funcionamiento eficaz de cualquier institucién, especialmente en el ambito publico
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(Langer, 2022). La burocracia, caracterizada por una jerarquia de autoridad y un
sistema de reglas y regulaciones, establece las bases para que las organizaciones
operen de manera eficiente y responsable. Por ello, esta teoria resalta como un
proceso contable sistematico y riguroso es esencial para la gestion financiera, también

promueve la rendicion de cuentas y la transparencia.

En el objetivo especifico 2, se demostré de qué manera el cumplimiento normativo
incide en la transparencia de la informacion en Municipalidad Distrital 2024. Los
hallazgos mostraron que el cumplimiento normativo tiene un impacto significativo en
la transparencia de la informacion, dado que, el p-valor obtenido fue 0.029, siendo
menor a 0.05. También, se observd una correlacion positiva moderada de 0.487. Los
resultados también revelan que el cumplimiento normativo contribuye en un 24% a la
transparencia de la informacion municipal. Para terminar, seguir las normativas
vigentes garantiza que la transparencia de la informacion sea confiable para todas las

partes interesadas.

Este resultado tiene semejanza con la investigaciéon de Haustein y Lorson (2022),
quienes mostraron la importancia del cumplimiento normativo en la transparencia
informativa, donde encontraron que la transparencia publica es regular en un 45%, y
que un 59% de los ciudadanos puede identificar informacion financiera basica, lo que
indica la relevancia de la accesibilidad y comprensién de los datos. El cumplimiento
normativo tuvo una incidencia significativa en la transparencia, con una correlacion
alta de 0.825 y un p-valor de 0.00. Comparando ambos estudios, es evidente que
tanto el cumplimiento normativo como la gestién gubernamental juegan un papel clave
en la transparencia. No obstante, los niveles de incidencia varian, dado que, el estudio
de Haustein y Lorson (2022) encuentra una correlacion fuerte. Esto podria estar
relacionado con diferencias contextuales y normativas entre ambos escenarios,
indicando la importancia de seguir normativas para asegurar la confianza y claridad

en la informacion publica.

De otro modo, guarda similitud con la teoria de la accion comunicativa de Jurgen
Habermas (1980), quien plantea que la legitimidad de las politicas y decisiones
gubernamentales se fundamenta en la participacién activa y el consenso de aquellos
a quienes afectan. En este contexto, la transparencia de la informacion se convierte

en un elemento importante porque permite que los ciudadanos accedan a informacion
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relevante y comprensible sobre las decisiones politicas. Al hacer que la informacién
gubernamental sea publica, se facilita un entorno en el que los ciudadanos pueden
involucrarse en el proceso deliberativo. Los hallazgos respaldan la idea de Habermas,
al demostrar que un mayor cumplimiento normativo no solo mejora la transparencia,
también promueve un clima de confianza entre la administracion publica y la
ciudadania. Este proceso participativo es esencial para fortalecer la legitimidad de las
decisiones tomadas, fundamentado en la transparencia y la inclusion, siendo vital para

el desarrollo de politicas aceptadas (Olatomiwaolasunkanmi, 2022).

En el objetivo especifico 3, se identificd de qué manera la responsabilidad fiscal incide
en la transparencia de la informacion en la Municipalidad Distrital 2024. Los resultados
estadisticos indicaron que la responsabilidad fiscal tiene un impacto significativo en la
transparencia de la informacion, con un nivel de significancia de 0.001 y una
correlacion positiva considerable de 0.689. De otro modo, se evidencia que la
responsabilidad fiscal contribuye en un 47% a la transparencia de la informacion. Para
acabar, si la entidad cumple de manera responsable con las obligaciones fiscales, la

transparencia de la informacion sera adecuadamente evidenciada.

Al comparar estos resultados con el estudio que tiene como autoria a De la Torres y
Nufiez (2023), se observa una coincidencia en la relacidon entre la responsabilidad
fiscal y la transparencia de la informacion en una municipalidad, donde concluyeron
que la responsabilidad fiscal influye de manera significativa en la transparencia, con
un p-valor de 0.0011 y una correlaciéon de Pearson de 0.624. A pesar de que los
procesos de contratacion fueron deficientes y los balances contables carecian de
informacion suficiente, sus resultados, al igual que en el presente estudio, demuestran
que una adecuada gestidn contable en el sector publico puede elevar la calidad de la
transparencia de la informacion. Esto refuerza la idea de que un manejo fiscal eficiente
y responsable es clave para garantizar la claridad y accesibilidad de los datos en las

entidades publicas.

Por otro lado, este hallazgo se alinea con la teoria de la legitimidad, que postula que
la transparencia es esencial para que las organizaciones demuestren que estan
alineadas con las expectativas sociales y culturales de sus partes interesadas. Segun
Martens y Biu (2023), la transparencia en la informacion actia como un canal vital a

través del cual las entidades pueden comunicar sus esfuerzos, logros y compromisos,
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especialmente en areas importantes como la responsabilidad social. Esto significa
que, al fortalecer su responsabilidad fiscal, la municipalidad mejora su rendicién de
cuentas y se legitima ante la sociedad, generando confianza y apoyo entre sus
ciudadanos. En consecuencia, es importante que las municipalidades prioricen la
implementacion de practicas de responsabilidad fiscal para alcanzar un nivel 6ptimo
de transparencia, lo que puede contribuir a una mejor percepcion publica y mayor

legitimidad organizacional.

En efecto, la gestion de contabilidad gubernamental y la transparencia de la
informacion en una municipalidad son fundamentales para asegurar la rendicién de
cuentas sobre el uso de recursos publicos, lo que genera confianza entre ciudadanos
y autoridades. Al proporcionar datos precisos, esta gestion permite una toma de
decisiones informadas y mejora la planificacion del desarrollo local. También, ayuda a
identificar ineficiencias en la asignacion de recursos y garantiza el cumplimiento de
normativas, evitando sanciones. La disponibilidad de informacién clara fomenta la
participacion ciudadana, permitiendo a los ciudadanos involucrarse en la fiscalizacion
y en la formulacion de politicas publicas. En ultima instancia, una contabilidad efectiva
y transparente contribuye al desarrollo sostenible, priorizando las necesidades de la

comunidad y promoviendo una administracion publica responsable.
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V. CONCLUSIONES

5.1. La gestion de contabilidad gubernamental incide de manera significativa en la
transparencia de la informacion en la Municipalidad Distrital, debido a que
la sig. fue .010 y un coeficiente de Rho de .560, calificado como positivo
medio, de modo que este resultado indica que aunque la entidad establece
objetivos claros y presenta informes financieros a tiempo, no sigue los
procesos contables adecuados lo cual afecta la responsabilidad fiscal al no

involucrar a toda la comunidad.

5.2. El proceso contable incide de manera significativa en la transparencia de la
informacion, con una sig. de 0.001 y con un rho de 0.838, clasificado como
positivo considerable, esto sefiala que, la falta de claridad y verificabilidad
de la informacion compromete la transparencia, generando desconfianza y

dificultad en la rendicidon de cuentas.

5.3. El cumplimiento normativo incide de manera significativa en la transparencia
de la informacion en la Municipalidad Distrital, esto debido a que presentd
una significancia de .029 y un rho de 0.487; esto significa que, para lograr
una transparencia efectiva, es fundamental no solo cumplir con los plazos
de entrega de informes financieros, sino también implementar todas las

recomendaciones de auditorias.

5.4. La responsabilidad fiscal incide de manera significativa en la transparencia de
la informacién en la Municipalidad Distrital, respaldado por un 0.001 y un
rho de 0.689, este resultado indica que, la publicacion regular de informes
fiscales y la participacion activa de la comunidad en los procesos de
planificaciéon fiscal promueven la capacidad de los ciudadanos para

monitorear y evaluar la gestion de los recursos publicos.
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VL. RECOMENDACIONES

6.1. Al gerente municipal reforzar el sistema de control interno, asegurando que
cada etapa del proceso contable sea monitoreada y revisada; esto implica
designar personal especializado para supervisar la correcta aplicacion de
las normas contables y establecer auditorias internas periddicas para
detectar y corregir posibles inconsistencias antes de la presentacién de los

informes financieros.

6.2. Al gerente municipal asegurar la optimizacion y actualizacion regular de la
plataforma de transparencia de la municipalidad, donde se publiquen los
estados financieros de manera accesible y clara para la ciudadania. Se
debe incluir informacion que no solo sea completa y precisa, sino también

facilmente comprensible para el publico no especializado.

6.3. Al contador de la municipal, liderar iniciativas que promuevan una cultura de
transparencia en la municipalidad, publicando regularmente los informes
financieros en plataformas accesibles para la ciudadania, de modo que,
esto implica asegurar que los estados financieros no solo cumplan con los
requisitos legales, sino que sean claros y facilmente comprensibles para los

ciudadanos.

6.4. Al jefe de presupuestos, desarrollar mecanismos participativos, como
audiencias publicas, talleres o consultas ciudadanas, donde se involucre
activamente a los ciudadanos en el seguimiento y evaluacién de los
recursos financieros; es asi que, esta participacion fortalecera el control
social y fomentara la rendicién de cuentas, incrementando la confianza en

la gestion fiscal de la municipalidad.
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Anexo 1. Tabla de operacionalizacion de variables

la entidad publica (Silva y
Heredia, 2021).

Reglamentos y procedimientos de gestion

Variables de L Definicion . . . Escala de
. Definicion conceptual . Dimensiones Indicadores . .
estudio operacional medicion
Es el conjunto de procesos, Planificacion
normas y acciones . Proceso contable Ejecucion
lead - La gestion de . ' .
empleadas por organismos = Contabilidad del reporte financiero
gubernamentales para | contabilidad - -
) ) b tal  f c limient Adherencia a las normas contables nacionales
registrar supervisar y | gubernamenta ue umplimiento - ,
divul ’ . evaluada a través del normativo Cumplimiento de plazos para informes
Gestioén de lvulgar — Sus —operaciones | ¢ " dol financieros
- i i ié instrumento e o . .
contabilidad financieras, ~ también  se o Auditorias realizadas y resultados Ordinal
gubernamental enfoca en asegurar la | cuestionario, el cual Compromiso de transparencia fiscal
transparencia, rendicion de | permitid la obtencion o pl' ionto d Ip fiscal
cuentas y la eficacia en la | de informacion para R bilidad umplimiento de reg'as niscaies
gestion de los fondos | responder a cada esponsabilida Comp_ren3|on de Igs_ ﬂna_?zas publicas
pl]blicc?s (Bustamante y objetivo propuesto. fiscal Incentivo a la participacion de las partes
Jaramillo, 2024). mteresada,s_
Apoyo politico
C_on3|ste en la practica de Organo garante Con00|m|e|jto dela ]t’ay de transparencia
divulgar de manera clara, Manual de informacién
completa y oportuna toda la | La transparencia de Difusién de informacion
informacion relevante | la informacion fue L
relacionada con las | evaluada a través del Aplicacion en el portal web
T i actividades, operaciones instrumento del Formas de Ubicacion de informacion
ransparencia - » P y . . solicitud Informacién actualizada .
de la decisiones de un ente | cuestionario, el cual . . Ordinal
. g . Acceso a la informacién
Informacion gubernamental, de modo | permitié la obtencion
ue, cualquier interesado | de informacién para L )
queda entt—fnder la situacion | responder a gada Informacion confiable
P . PO Méaxima Ultima fecha de actualizacién
financiera y los resultados de | objetivo propuesto. L L .
publicacién Atencion en linea




Matriz de consistencia
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Donde:

M: Muestra

01: Contabilidad gubernamental.
02: Transparencia presupuestaria.

r: Relacién entre contabilidad gubernamental y transparencia presupuestaria.

2024. Seguidamente, el muestreo del estudio
es no probabilistico, dado que, se omitieron
cualquier procedimiento estadistico para
seleccionar a los participantes

Organo garante
Formas de solicitud
Maxima publicacién

Transparencia de la
informacion

iy o PP Técnica e
Formulacién del problema Objetivos Hipotesis Instrumentos
Problema general Objetivo general Hipotesis general
¢De qué manera la gestién de contabilidad | Determinar de qué manera la gestion de | Hi: La gestion de contabilidad gubernamental incide de
gubernamental incide en la transparencia | contabilidad gubernamental incide en la manera significativa en la transparencia de la informacion
de la informacion en la Municipalidad | transparencia de la informacién en la en la Municipalidad Distrital 2024.
Distrital 20247 Municipalidad Distrital 2024.
Hipotesis especificas
Problemas especificos Objetivos especificos H1: El proceso contable incide de manera significativa en la
1) ¢De qué manera el proceso contable 1) Evaluar de qué manera el proceso transparencia de la informacién en la Municipalidad
incide en la transparencia de la contable incide en la transparencia de la Distrital 2024.
inf i6 la Municipali Distrital ; A iinali istri . L
informacion en la Municipalidad Distrita informacién en la Municipalidad Distrital | H,: E| cumplimiento normativo incide de manera significativa
20247 2024 . ; P S
: en la transparencia de la informacion en la Municipalidad
2) ¢De qué manera el cumplimiento 2) Demostrar de qué manera el cumplimiento Distrital 2024.
Inorr_n:?two incide en altrarspa_re_nc:z_addg normativo incide en la transparencia de 1a | H: | 3 responsabilidad fiscal incide de manera significativa en
a Inlormacion en la Municipalida informacion en Municipalidad Distrital : - p inali Técni
Distrital 20247 2024 la transparencia de la informaciéon en la Municipalidad écnica
. o . Distrital 2024. Encuesta
3) g.,De qué manera la respons_abllldad 3) Identificar de qué manera la
f|s;cal incide enl 'a,\/ltra.r‘?pal'fg”g'aD.de. lal responsabilidad fiscal incide en Ila Instrumento
;0(2’;’230'0“ en la Municipalidad Distrita transparencia de la informacién en la Cuestionario
! Municipalidad Distrital 2024.
Disefio de investigacion Poblaciéon y muestra Variables y dimensiones
El estudio de investigacion es de tipo| Poblacion
basica, No Experimental, transversal. En la investigacion, la poblamén estuvo Variables Dimensiones
Esquema: compuesta por 20 trabajadores de una
Vi municipalidad distrital durante el afio 2024. Proceso contable
Muestra Gestion de Cumplimiento normativo
/1 Consistié en una seleccion de 20 trabajadores contabilidad Responsabilidad fiscal
M r de una municipalidad distrital durante el afio
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Anexo 2. Instrumentos de recoleccion de datos

N ———
&I UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Cuestionario sobre la gestion de contabilidad gubernamental

Estimado colaborador, el propdsito de este cuestionario es determinar la incidencia

de la gestidon de contabilidad gubernamental en la transparencia de la informacion en

una Municipalidad Distrital. Esta investigacidn se llevo a cabo de manera ANONIMA,

garantizando la CONFIDENCIALIDAD de los resultados. La informacion recopilada

sera utilizada unicamente con propositos académicos, por lo que se agradece la

honestidad en las respuestas proporcionadas.

Instrucciones: Marque usted con una X el numeral de respuesta que considere

pertinente de acuerdo con lo sefialado en el enunciado del presente cuestionario.

Escala valorativa: Nunca (1), Casi nunca (2), A veces (3), Casi siempre (4), Siempre

(5).

V1. GESTION DE CONTABILIDAD .
N° GUBERNAMENTAL Escala valorativa
Dimensién 1. Proceso contable 11234, 5
1 Se realiza una planificacion detallada de las actividades
" | contables en la municipalidad
2 En la municipalidad se establecen objetivos claros y
" | alcanzables para la gestién contable
3 Se siguen los procedimientos establecidos durante la
" | ejecucion de las actividades contables
4 Se cumplen los plazos establecidos para la ejecuciéon
" | de las tareas contables en la municipalidad.
5 Se prepara el reporte financiero de acuerdo con las
" | normativas vigentes.
6 Se asegura la transparencia en la elaboracion de los
" | informes financieros en la municipalidad.
Dimensién 2. Cumplimiento normativo 112 ,3/4]| 5
7 Se actualizan los procedimientos contables conforme a
" | las nuevas normativas nacionales
8 La municipalidad capacita al personal contable en las
" | normas contables nacionales vigentes
9 En la municipalidad presentan los informes financieros
" | dentro de los plazos establecidos por la normativa
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Se realizan esfuerzos para evitar retrasos en la entrega

10. : . .
de informes financieros

1. En !a municipalidad se realizan auditorias contables
periddicas
En la municipalidad se implementan las

12. | recomendaciones derivadas de las auditorias
realizadas.

Dimensioén 3. Responsabilidad fiscal

13. Se p.uplicgn regularmente los informes fiscales de la
municipalidad

14. Se supervisa regularmgnte el cumplimiento de las
reglas fiscales en la gestion contable.

15. Se gfrecen programas de capacitacion en finanzas
publicas para el personal

16. La municipalidgq inyolugra a la comunidad en el
proceso de planificacion fiscal

17. Se considera la opinion de las partes interesadas en la
gestion fiscal.

18. Se cuenta con el respaldo de las autoridades politicas

para las decisiones fiscales.
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Eli UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Cuestionario sobre la transparencia de la Informacién

Estimado colaborador, el propdsito de este cuestionario es determinar la incidencia

de la gestidn de contabilidad gubernamental en la transparencia de la informacioén en

una Municipalidad Distrital. Esta investigacion se llevé a cabo de manera ANONIMA,

garantizando la CONFIDENCIALIDAD de los resultados. La informacion recopilada

sera utilizada unicamente con propdsitos académicos, por lo que se agradece la

honestidad en las respuestas proporcionadas.

Instrucciones: Marque usted con una X el numeral de respuesta que considere

pertinente de acuerdo con lo sefialado en el enunciado del presente cuestionario.

Escala valorativa: Nunca (1), Casi nunca (2), A veces (3), Casi siempre (4), Siempre

(5).

N° V2. Transparencia de la Informacion Escala valorativa
Dimensién 1. Organo garante 1 2 3 4 5
Sabes cémo aplicar la ley de transparencia en tu area de
1. trabajo
Estas al tanto de las actualizaciones de la ley de
2 fransparencia.
Consultas el manual de informacion para resolver dudas
3. faborates:
Con qué frecuencia tienes en cuenta el manual de
4,
informacion para la realizacion de tus actividades
Participas en actividades de difusion de informacion
5. |dentro de la municipalidad.
Recibes informacioén actualizada sobre la gestidon de la
6. |municipalidad de manera regular
Dimensioén 2. Formas de solicitud 2|13/4| 5
Utilizas la aplicacion (consulta amigable del ministerio de
7. leconomia y finanzas) para consultar informacion
La municipalidad informa a los ciudadanos sobre la
8
existencia de la aplicacion en el portal web
Has recibido capacitacion sobre como ubicar la
9. [informacion en el portal web
Consideras-quetainformacion-en-—etportalweb-esta
10. jorganizada de manera eficiente
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La municipalidad facilita el acceso a la informacién

11. requerida por los ciudadanos

12. Congces los procedimientos para solicitud informacion
publica

Dimensién 3. Maxima publicacion 5

13. Considgras que la informacién publicada en el portal web,
es confiable

14. Reviggs Ig informacion publicada en la plataforma de la
municipalidad para asegurar que no haya errores.

15. Revisgs frecuentemente si la informacién en el portal web
necesita ser actualizada

16. ereces gsistencia en linea a los ciudadanos que solicitan
informacion a través del portal web

17. En la municipalidad se responde las consultas en linea a
los ciudadanos de manera oportuna

18. La municipalidad informa a I(?s .ciudadanos sqbre cambios
en los reglamentos y procedimientos de gestion.

19. Participas en la elaboracion o revision de los reglamentos

y procedimientos de gestion.
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Anexo 3. Fichas de validacion de instrumentos para la recolecciéon de datos

CARTA DE PRESENTACION
Sr: Mg. Angel Poquioma Rodriguez
Presente
Asunto: Opinidn de instrumentos a través de juicio de experto.

Me es grato dirigirme a usted para expresarle mi saludo, asi mismo, hacer de su
conocimiento que soy estudiante de Pregrado de la carrera de contabilidad de la Universidad
César Vallejo, campus Moyobamba, lo cual requiero validar los instrumento con el cual recogeré
la informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo del proyecto de investigacion es: “Gestion de contabilidad gubernamental y transparencia
de la informacion en una Municipalidad Distrital 2024 y siendo imprescindible contar con la
aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas de finanzas,
metodologia de la investigacion.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.

- Ficha de validacion de contenido para un instrumento
- Matriz de Matrices de validacion de los instrumentos

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente
Fernandez Burda Angela Alely Diaz’Bravo Dani Araceli
DN1:72945098 DNI: 76159954
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Ficha de validacion de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de datos
Cuestionario que permitira recoger la informacion en la presente investigacion: “Gestion de
contabilidad gubernamental y transparencia de la informacién en una Municipalidad Distrital
2024”, Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso,
las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validacion de
contenido son:

Criterio Detalle Calificacion
El/la item/ pregunta pertenece a la 1. Nunpa
B : b : 2. Casi nunca
Suficiencia | dimension/ subcategoria y basta para 5 R ocas
obtener la medicion de esta 4. Casi siempre
5. Siempre
El/la item/pregunta se comprende 1. Nun_ca
: 25 : SR 2. Casi nunca
Clarndad facilmente, es decir, su sintactica y 3. A Ve00s
semantica son adecuadas. 4: Casi siempre
5. Siempre
1. Nunca
El/la item/pregunta tiene relacion 2 Casi nunca
Coherencia | I6gica con el indicador que esta 3. A veces
midiendo 4_Casi siempre
5. Siempre
1. Nunca
El/la item/pregunta es esencial o 2 Casi nunca
Relevancia | importante, es decir, debe ser 3. A veces
incluido. 4_Casi siempre
5. Siempre

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008). Leer con detenimiento los items y calificar
en una escala de 1 a 5 su valoracién, asi como solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente
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Matriz de validacion del cuestionario: v1. Gestién de contabilidad gubernamental

Definicion de la variable: Es el conjunto de procesos, normas y acciones empleadas por organismos gubernamentales para registrar, supervisar y divulgar
sus operaciones financieras, también se enfoca en asegurar la transparencia, rendicion de cuentas y la eficacia en la gestion de los fondos puiblicos
(Bustamante y Jaramillo, 2024).

L . . . Observa-
Difensiones Indicadores jtems Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia A

1]2]3]4[5[1]2[3[4[5[1[2]34 2[3[4]5
1.Se realiza una X

o
-

>
x
x

DIMENSION 1:
Proceso
contable

- Planificacion

- Ejecucion

- Contabilidad
del reporte
financiero

planificacion detallada de
las actividades contables
en la municipalidad

2.En la municipalidad se
establecen objetivos
claros y alcanzables para
la gestion contable

3.Se siguen los
procedimientos
establecidos durante la
ejecucion de las
actividades contables.

4.Se cumplen los plazos
establecidos para la
ejecucion de las tareas
contables en la
municipalidad.

5. Se prepara el reporte
financiero de acuerdo con
las normativas vigentes.

6. Se asegura la
transparencia en la
elaboracion de los
informes financieros en la
municipalidad.

DIMENSION 2:
Cumplimiento
normativo

- Adherencia a las
normas contables
nacionales

- Cumplimiento de
plazos para
informes
financieros.

- Auditorias
realizadas y
resultados

7. Se actualizan los
procedimientos contables
conforme a las nuevas
normativas nacionales.

8.La municipalidad
capacita al personal
contable en las normas
contables nacionales
vigentes.

9.En la municipalidad
presentan los informes
financieros dentro de los
plazos establecidos por la
normativa.

10. Se realizan esfuerzos
para evitar retrasos en la
entrega de informes
financieros.

11.En la municipalidad se
realizan auditorias
contables periddicas

12. En la municipalidad se
implementan las
recomendaciones
derivadas de las
auditorias realizadas.

DIMENSION 3:
Responsabilidad
fiscal

Compromiso de

transparencia fiscal

- Cumplimiento de reglas

fiscales

Comprension de las

finanzas publicas

- Incentivo a la participacion
de las partes interesadas.

- Apoyo politico

13. Se publican
regularmente los informes
fiscales de la
municipalidad.

14.Se supervisa
regularmente el
cumplimiento de las
reglas fiscales en la

gestion contable.
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15. Se ofrecen programas X X X X
de capacitacion en
finanzas publicas para el
personal.

16. La municipalidad X X X X
involucra a la comunidad
en el proceso de
planificacion fiscal.
17.Se considera la X X X X
opinion de las partes
interesadas en la gestion
fiscal.

18. Se cuenta con el X X X X
respaldo de las
autoridades politicas para

las decisiones fiscales.
Calificacién: 1. Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo 3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4. De acuerdo 5. Totalmente de acuerdo

Ficha de validacion de juicio de experto

Nombre del instrumento: Cuestionario de la variable Gestion de contabilidad gubernamental

Objetivo del instrumento: Recoger informacién sobre V1

Nombres y apellidos del experto: Mg. Angel Poquioma Rodriguezl

Documento de identidad: 05295151 | Aiios de experiencia en el area: | 25 afios Maximo grado académico: Maestro

Institucion: Ministerio Publico Cargo: Espec. Adminis].

Nacionalidad: Peruana Numero telefénico 981951731

Firma Fecha DD/MM/2024
Fisica o digital 22-05-24

Matriz de validacion del cuestionario: V2. Transparencia de la informacion

Definicion de la variable: Consiste en la practica de divulgar de manera clara, completa y oportuna toda la informacion relevante relacionada con las
actividades, operaciones y decisiones de un ente gubernamental, de modo que, cualquier interesado pueda entender la situacion financiera y los resultados de
la entidad publica (Silva y Heredia, 2021).

Dimensiones Indicadores items Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia 0;32;2’8'
1/2[3[4[5[1]12[3|4|5[1[2|3|4[5|1[2]|3[4]|5
. . 1. Sabes como aplicar la X X X X
Dimensién 1. - Conocimiento de | ley de transparencia en tu
el la ley de drea de trabajo.
transparencia 2. Estés al tanto de las X X X X
- Manual de actualizaciones de la ley
informacion de transparencia.
- Difusion de 3. Consultas el manual de x x X x
informacion informacion para resolver
dudas laborales.
4. Con qué frecuencia X X X X
tienes en cuenta el manual
de informacion para la
realizacion de tus
actividades.
5. Participas en actividades X X X X
de difusion de informacion
dentro de la
municipalidad.
6. Recibes informacion X X X X
actualizada sobre la
gestion de la
municipalidad de manera
regular.
- Aplicacion en el 7. Utilizas la aplicacion X X X X
peen | oy, | comula amgabecl
solicitud informacion ministerio de economia y
- Informacion finanzas) para consultar
actualizada informacion.
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- Accesoala
informacion

8. La municipalidad X
informa a los ciudadanos
sobre la existencia de la
aplicacion en el portal
web.

9. Has recibido X
capacitacion sobre como
ubicar la informacion en el
portal web.

10. Consideras que la X
informacion en el portal
web esté organizada de
manera eficiente.

11. La municipalidad X
facilita el acceso a la
informacion requerida por
los ciudadanos.

12. Conoces los X
procedimientos para
solicitud informacion
publica.

- Informacioén

confiable
Dimension 3. 4

Maxima
publicacién

gestion

- Ultima fecha de
actualizacion

- Atencién en linea

- Reglamentos y

procedimientos de | de |3 municipalidad para

13. Consideras que la X
informacion publicada en
el portal web es confiable.

14. Revisas la informacion X
publicada en la plataforma

asegurar que no haya
errores.

15. Revisas frecuentemente X
si la informacion en el
portal web necesita ser
actualizada.

16. Ofreces asistencia en X
linea a los ciudadanos que

solicitan informacion a
través del portal web.

17. En la municipalidad se X
responde las consultas en
linea a los ciudadanos de
manera oportuna.

18. La municipalidad X
informa a los ciudadanos
sobre cambios en los
reglamentos y
procedimientos de gestion.

19. Participas en la X
elaboracion o revision de
los reglamentos y
procedimientos de gestion.

Calificacién: 1. T en

2.En do 3. Ni de acuerdo ni en do 4.De

5. T de

Ficha de on de juicio de experto

Nombre del instrumento:

Cuestionario de la variable Transparencia de la informacién

Obijetivo del instrumento:

Recoger informacién sobre V2

Mg. Angel Poquioma Rodriguez|

Nombres y apellidos del experto:

Maestro

D to de i

05295151 | Afios de experiencia en el area: [ 25 afios

Maximo grado ac:

Institucion:

Ministerio Publico

Cargo:

Espec. Adminis.

Nacionalidad:

Peruana

Numero telefénico

981951731

Firma

Fisica o digital

Fecha

22/05/2024
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CARTA DE PRESENTACION
Sr: Mg. Puelles Cuquizuta Lusgardo Wian
Presente
Asunto: Opinidn de instrumentos a través de juicio de experto.

Me es grato dirigirme a usted para expresarle mi saludo, asi mismo, hacer de su
conocimiento que soy estudiante de Pregrado de la carrera de contabilidad de la Universidad
César Vallejo, campus Moyobamba, lo cual requiero validar los instrumento con el cual recogeré
la informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

El titulo del proyecto de investigacion es: “Gestion de contabilidad gubernamental y transparencia
de la informacion en una Municipalidad Distrital 2024” y siendo imprescindible contar con la
aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he
considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas de finanzas,
metodologia de la investigacion.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.

- Ficha de validacion de contenido para un instrumento
- Matriz de Matrices de validacion de los instrumentos

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente|
Fernandez Burdd Angela Alely Diaz’Bravo Dani Araceli
DN1:72945098 DNI: 76159954
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Ficha de validacion de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de datos
Cuestionario que permitira recoger la informacion en la presente investigaciéon: “Gestion de
contabilidad gubernamental y transparencia de la informacion en una Municipalidad Distrital
2024", Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso,
las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validacion de
contenido son:

Criterio Detalle Calificacion
El/la item/ pregunta pertenece a la ; gggicsunca
Suficiencia | dimension/ subcategoriay basta para | 3 A yeces
Obtener la mediCién de eSta 4 Cas| Slempre
5. Siempre
El/la item/pregunta se comprende 1 Nun_ca
: 2 % : WS 2. Casi nunca
Claridad facilmente, es decir, su sintactica y 3 A veces
Seméntica son adecuadas. 4 Casi Siempre
5. Siempre
1. Nunca
El/la item/pregunta tiene relacién 2 (Casinunca
Coherencia | I6gica con el indicador que esta 3. A veces
midiendo 4. Casi siempre
5. Siempre
1. Nunca
El/la item/pregunta es esencial o 2. Casi nunca
Relevancia | importante, es decir, debe ser 3. A veces
incluido. 4. Casi siempre
5. Siempre

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008). Leer con detenimiento los items y calificar
en una escala de 1 a 5 su valoracion, asi como solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente
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Matriz de validacion del cuestionario: v1. Gestién de contabilidad gubernamental

Definicion de la variable: Es el conjunto de procesos, normas y acciones empleadas por organismos gubernamentales para registrar, supervisar y divulgar
sus operaciones financieras, también se enfoca en asegurar la transparencia, rendicidn de cuentas y la eficacia en la gestién de los fondos publicos
(Bustamante y Jaramillo, 2024).

. . . . Observa-
Diisisicias Indicadores items Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia >

1[{2|3[4)5(1[2]|3[4[5[1]2]|3[4][5]|1[2]3[4]5
1.Se realiza una X X X X
DIMENSION 1: - Planificacién planificacién detallada de
Proceso - Ejecucion las actividades contables
contable - Contabilidad | en la municipalidad.

del reporte 2 En la municipalidad se x x X %
financiero establecen objetivos
claros y alcanzables para
la gestion contable

3.Se siguen los X X X x
procedimientos
establecidos durante la
ejecucion de las
actividades contables.
4.Se cumplen los plazos X X X X
establecidos para la
ejecucidn de las tareas
contables en la
municipalidad.

5. Se prepara el reporte X X X X
financiero de acuerdo con
las normativas vigentes.
6. Se asegura la X X X X
transparencia en la
elaboracion de los
informes financieros en la
municipalidad.

- Adherenciaalas | 7 Se actualizan los X X X X
nggfﬁ:j‘o :grcli:;arl]salceosntables procedimientos contables
normativo - Cumplimiento de confonpe alas nuevas

plazos para normativas nacionales.

informes 8 La municipalidad X x x X
Znetlir.lme'ros, capacita al personal
B ditorias contable en las normas

realizadas y ;
resultados cgntables nacionales
vigentes.

9 En la municipalidad X X X X
presentan los informes
financieros dentro de los
plazos establecidos por la
normativa.

10. Se realizan esfuerzos X X X X
para evitar retrasos en la
entrega de informes
financieros.

11.En la municipalidad se X X X X
realizan auditorias
contables periddicas

12. En la municipalidad se X X X X
implementan las
recomendaciones
derivadas de las
auditorias realizadas.

Compromiso de 13. Se publican % * % b

transparencia fiscal .
DIMENSION 3: - Cumplimiento de reglas ?egu llmr:ienlte los informes
Responsabilidad fiscales ascales deda

fiscal Comprension de las municipalidad.

finanzas publicas

Incentivo a la participacién | 14.Se supervisa X X X X
de las partes interesadas. regularmeme el

- Apoyo politico cumplimiento de las
reglas fiscales en la
gestidn contable.
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15. Se ofrecen programas X X X X
de capacitacion en
finanzas publicas para el
personal.

16. La municipalidad X X X X
involucra a la comunidad
en el proceso de
planificacién fiscal.
17.Se considera la X X X X
opinidn de las partes
interesadas en la gestion
fiscal.

18. Se cuenta con el X X X X
respaldo de las
autoridades politicas para

las decisiones fiscales.
Calificacion: 1. Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo 3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4. De acuerdo 5. Totalmente de acuerdo

Ficha de validacién de juicio de experto ) -

Nombre del Instrumento: Cuestionario de la variable Gestion de contabilidad gubernamental
Objetivo del instrumento: Recoger informacién sobre V1 o -
Nombres y apellidos del experto: PUELLES CHUQUIZUTA LUSGARDO WIAN - o ) ) o
Documento de identidad: 43884382 | Afios de experiencia en el area: . 9 ANOS . Maximo grado académico: | MAGISTER
Institucién: HOSPITAL lI-1 RIOJA Cargo: PDTE DEL
COMITE DE
- - g INVESTIGACION
Naclonalidad: PERUANO . Numero telefénico 979101230
Firma S - | Fecha | DD/Mm2024
22-05-2024
@ :.'.'::::.::3;‘:;:.3:5, BT
'“/ 594 /
My. Ing. ;S ey
, P’O ﬁ";‘g]’:":m’;'wawww

Matriz de validacion del cuestionario: V2. Transparencia de la informacion

Definicion de la variable: Consiste en la practica de divulgar de manera clara, completa y oportuna toda la informacion relevante relacionada con las
actividades, operaciones y decisiones de un ente gubernamental, de modo que, cualquier interesado pueda entender la situacion financiera y los resultados de
la entidad publica (Silva y Heredia, 2021).

T i 5 2 Observa-
Phnaissiines Indicadores items Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia 2

1123|4565 [1]2[3]|4]|5[1]2[3]|4[5]1]2[3]|4]5
Y s 1. Sabes como aplicar la X X X X
g‘r';:::w" 5 - Conocimiento de | ley de transparencia en tu
garante la ley de area de trabajo.
transparencia 2. Estas al tanto de las X X x X
- Manual de actualizaciones de la ley
informacion de transparencia.
- Difusion de 3. Consultas el manual de X x X x
informacion informacidn para resolver
dudas laborales.
4. Con qué frecuencia X X X X
tienes en cuenta el manual
de informacién para la
realizacion de tus
actividades.
5. Participas en actividades X X X X
de difusi6n de informacidén
dentro de la
municipalidad.
6. Recibes informacion X X X X
actualizada sobre la
gestion de la
municipalidad de manera
regular.
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Dimension 2.
Formas de
solicitud

Aplicacion en el
portal web
Ubicacién de
informacion
Informacién
actualizada
Acceso ala
informacion

7. Utilizas la aplicacion
(consulta amigable del
ministerio de economia v
finanzas) para consultar
informacion.

8. La municipalidad
informa a los ctudadanos
sobre la existencia de la
aplicacion en el portal
web.

9. Has recibido
capacitacién sobre como
ubicar la informacion en el
portal web.

10. Consideras que la
informacion en el portal
web estd organizada de
manera eficiente.

11. La municipalidad
facilita el acceso a la
informacion requerida por
los ciudadanos.

12. Conoces los
procedimientos para
solicitud informacion
publica.

Dimension 3.
Maxima
publicacion

Informacién
confiable

Ultima fecha de
actualizacion
Atencion en linea
Reglamentos y
procedimientos de
gestion

13. Consideras que la
informacidn publicada en
el portal web es confiable.

14. Revisas la informacion
publicada en la plataforma
de la municipalidad para
asegurar que no haya
errores.

15. Revisas frecuentemente
si la informacidn en el

portal web necesita ser
actualizada.

16. Ofreces asistencia en
linea a los ctudadanos que
solicitan informacion a
través del portal web.

17. En la municipalidad se
responde las consultas en
linea a los ciudadanos de
manera oportuna.

18. La municipalidad
informa a los ctudadanos
sobre cambios en los
reglamentos y
procedimientos de gestion.

19. Participas en la
elaboracion o revision de
los reglamentos v
procedimientos de gestion.

Calificacion: 1. Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4. De acuerdo

. Totalmente de acuerdo
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Ficha de validacién de juicio de experto

Nombre del instrumento:

Cuestionario de la variable Transparencia de la informacion

Objetivo del instrumento:

Recoger informacién sobre V2

Nombres y apellidos del experto:

Mg. PUELLES CHUQUIZUTA LUSGARDO WIAN

Documento de identidad:

43884382 | Aos de experiencia en el area:

[ 9 ANOS Maximo grado académico: MAGISTER
Institucién: HOSPITAL 1I-1 RIOJA Cargo: PDTE DEL
COMITE DE
INVESTIGACION
Nacionalidad: PERUANO Numero telefénico 979101230
Firma Fecha DD/MM/2024
DIRECCIOR » SAN MARTIN 22-05-2024

UNIDAD DE G

i

(AL SALUD RIOIA

Mg. Ing. Sist. L’uﬁanﬁ: Wian Puelles Chuqunum
POTE/ COMITE D WVESTIGACY N

CARTA DE PRESENTACION

Bfi Mg. Saldafna Saavedra Juana Ysabel

Presente

Asunto: Opinién de instrumentos a través de juicio de experto.

Me es grato dirigirme a usted para expresarle mi saludo, asi mismo, hacer de su
conocimiento que soy estudiante de Pregrado de la carrera de contabilidad de la Universidad
César Vallejo, campus Moyobamba, lo cual requiero validar los instrumento con el cual recogeré
la informacion necesaria para poder desarrollar mi trabajo de investigacion.

Eltitulo del proyecto de investigacion es: “Gestion de contabilidad gubernamental y transparencia
de la informacion en una Municipalidad Distrital 2024" y siendo imprescindible contar con la
aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencion, he

considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas de finanzas,
metodologia de la investigacion.

El expediente de validacién, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Ficha de validacion de contenido para un instrumento
- Matriz de Matrices de validacion de los instrumentos

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente

Femén?jé
DNI:7

Burga Angela Alely
2945098

olsb

Diaz'Bravo Dani Araceli
DNI: 76159954
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contenido son:

Ficha de validacion de contenido para un instrumento

INSTRUCCION: A continuacion, se le hace llegar el instrumento de recoleccion de datos
Cuestionario que permitira recoger la informacion en la presente investigacion: “Gestion de
contabilidad gubernamental y transparencia de la informacion en una Municipalidad Distrital
20247, Por lo que se le solicita que tenga a bien evaluar el instrumento, haciendo, de ser caso,
las sugerencias para realizar las correcciones pertinentes. Los criterios de validacion de

Criterio Detalle Calificacion
El/la item/ pregunta pertenece a la L Nun_ca
— ; 2 . 2. Casi nunca
Suficiencia | dimension/ subcategoriay bastapara | 3 a yeces
obtener la medicion de esta 4. Casi siempre
5. Siempre
Ella item/pregunta se comprende 3 Nun_ca
: g i s 2. Casinunca
Claridad facilmente, es decir, su sintactica y 3 A veces
semantica son adecuadas. 4. Casi siempre
5. Siempre
1. Nunca
El/la item/pregunta tiene relacion 2 Casi nunca
Coherencia | l6gica con el indicador que esta 3. A veces
midiendo 4. Casi siempre
5. Siempre
1. Nunca
Ella item/pregunta es esencial 0 2. Casi nunca
Relevancia | importante, es decir, debe ser 3. A veces
incluido. 4. Casi siempre
5. Siempre

Nota. Criterios adaptados de la propuesta de Escobar y Cuervo (2008). Leer con detenimiento los items y calificar

en una escala de 1 a 5 su valoracion, asi como solicitamos brindesus observaciones que considere pertinente
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Matriz de validacion del cuestionario: v1. Gestién de contabilidad gubernamental

Definicion de la variable: Es el conjunto de procesos, normas y acciones empleadas por organismos gubernamentales para registrar, supervisar y divulgar
sus operaciones financieras, también se enfoca en asegurar la transparencia, rendicion de cuentas v la eficacia en la gestion de los fondos publicos
(Bustamante y Jaramillo, 2024).

g g E z R Observa-
Dimensiones Indicadores items Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia d

1/2(3[4]|5(1]2|3[4]|5|1[2][3|4[5]|1[2]|3[4]5

DIMENSION 1:
Proceso
contable

- Planificacién

- Ejecucion

- Contabilidad
del reporte
financiero

1.Se realiza una
planificacion detallada de
las actividades contables
en la municipalidad.

2 En la municipalidad se
establecen objetivos
claros y alcanzables para
| la gestion contable

3.Se siguen los
procedimientos
establecidos durante la
ejecucion de las
actividades contables.

4.Se cumplen los plazos
establecidos para la
ejecucion de las tareas
contables en la
municipalidad.

5. Se prepara el reporte
financiero de acuerdo con
las normativas vigentes.

6. Se asegura la
transparencia en la
elaboracion de los
informes financieros en la
municipalidad.

DIMENSION 2:
Cumplimiento
normativo

- Adherencia a las
normas contables
nacionales

- Cumplimiento de
plazos para
informes
financieros.

- Auditorias
realizadas y
resultados

7. Se actualizan los
procedimientos contables
conforme a las nuevas
normativas nacionales.

8.La municipalidad
capacita al personal
contable en las normas
contables nacionales
vigentes.

9.En la municipalidad
presentan los informes
financieros dentro de los
plazos establecidos por la
normativa.

10. Se realizan esfuerzos
para evitar retrasos en la
entrega de informes
financieros.

11.En la municipalidad se
realizan auditorias
contables periddicas

12. En la municipalidad se
implementan las
recomendaciones
derivadas de las
auditorias realizadas.

DIMENSION 3:
Responsabilidad
fiscal

- Compromiso de
transparencia fiscal

- Cumplimiento de reglas
fiscales

- Comprension de las
finanzas publicas

de las partes interesadas.
- Apoyo politico

Incentivo a la participacion

13. Se publican
regularmente los informes
fiscales de la
municipalidad.

14 Se supervisa
regularmente el
cumplimiento de las
reglas fiscales en la
gestién contable.




15. Se ofrecen programas X
de capacitacion en
finanzas publicas para el
personal.

16. La municipalidad x
involucra a la comunidad
en el proceso de
planificacion fiscal.

17.Se considera la X
opinién de las partes
interesadas en la gestion
fiscal.

18. Se cuenta con el X
respaldo de las
autoridades politicas para
las decisiones fiscales.

Calificacion: 1. Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo

Ficha de validacion de juicio de experto

3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4. De acuerdo 5

. Totalmente de acuerdo

Nombre del instrumento:

Cuestionario de la variable Gestion de contabilidad gubernamental

Obijetivo del instrumento:

Recoger informacién sobre V1

Nombres y apellidos del experto:

Mg. Saldaina Saavedra Juana Ysabel

Documento de identidad: 18099865 | Afios de experiencia en el area: [ 10 afios Maximo grado académico: | Magister

Institucion: Contraloria General de la Reptblica Cargo: Auditora Especialista

Nacionalidad: Peruana Niamero telefonico 957613639

Firma Fecha DD/MM/2024
22-05-2024

Mat.N6782

Matriz de validacion del cuestionario: V2. Transparencia de la informacion

Definicion de la variable: Consiste en la practica de divulgar de manera clara, completa y oportuna toda la informacién relevante relacionada con las
actividades, operaciones y decisiones de un ente gubernamental, de modo que. cualquier interesado pueda entender la situacidn financiera y los resultados de

la entidad publica (Silva y Heredia, 2021).

Dimensiones indicadores ki Suficiencia Claridad Coherencia Relevancia Ob_serva-
1[2[3[4[5[1[2[3[4]5]|1]2]|3]4]|5]|1]2]|3]|4]|5
i . 1. Sabes como aplicar la X X X X
Dimension 1. Conocimiento de | ley de transparencia en tu
Organo la ley de irea de trabaj
garante Yy ‘ area de trabajo.
transparencia 2. Estas al tanto de las X X X X
Manual de actualizaciones de la ley
informacion de transparencia.
Difusion de 3. Consultas el manual de x x x x
informacion informacién para resolver
dudas laborales.
4. Con qué frecuencia X X X X
tienes en cuenta el manual
de informacidn para la
realizacion de tus
actividades.
5. Participas en actividades X X X X
de difusién de informacion
dentro de la
municipalidad.
6. Recibes informacion X X X X
actualizada sobre la
gestion de la
municipalidad de manera
regular.
. B Aplicacion en el 7. Utilizas la aplicacién X X X X
Biioualan 2; portal web (consulta amigable del
Formas de Ubicacién de o g 4
solicitud informacion ministerio de economia y
Informacién finanzas) para consultar
actualizada informacion.
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- Accesoala
informacion

8. La municipalidad X
informa a los ciudadanos
sobre la existencia de la
aplicacion en el portal
web.

9. Has recibido X
capacitacion sobre como
ubicar la informacion en el
portal web.

10. Consideras que la X
informacién en el portal
web estd organizada de
manera eficiente.

11. La municipalidad X
facilita el acceso a la
informacién requerida por
los ciudadanos.

12. Conoces los X
procedimientos para
solicitud informacidén
publica.

- Informacién
confiable

- Ultima fecha de
actualizacion

- Atencion en linea

- Reglamentos y
procedimientos de

Dimension 3.
Maxima
publicacion

13. Consideras que la X
informacién publicada en
el portal web es confiable.

14. Revisas la informacion X
publicada en la plataforma
de la municipalidad para

gestion

asegurar que no haya
errores.

15. Revisas frecuentemente X
si la informacion en el
portal web necesita ser
actualizada.

16. Ofreces asistencia en X
linea a los ciudadanos que

solicitan informacién a
través del portal web.

17. En la municipalidad se X
responde las consultas en
linea a los ctudadanos de
manera oportuna.

18. La municipalidad X
informa a los ciudadanos
sobre cambios en los
reglamentos y
procedimientos de gestidn.

19. Participas en la X
elaboracion o revision de
los reglamentos v
procedimientos de gestidn.

Calificacion: 1. Totalmente en desacuerdo

2. En desacuerdo 3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo 4. De acuerdo

Ficha de validacion de juicio de experto

. Totalmente de acuerdo

Nombre del instrumento:

Cuestionario de la variable Transparencia de la informacion

Obijetivo del instrumento:

Recoger informacién sobre V2

Nombres y apellidos del experto:

Mg. Saldaia Saavedra Juana Ysabel

Documento de identidad:

18099865 | Aiios de experiencia en el area: [ 10 afios

Maximo grado académico:

Magister

Institucion:

Contraloria General de la Republica

Cargo:

Auditor Especialista

Nacionalidad:

Niamero telefénico

957613639

Firma

Peruana
/ (('c ( ‘

/ A

Mat.N6782

Fecha

DD/MM/2024
22-05-24

61




Anexo 4. Resultados del analisis de consistencia interna (alfa de Cronbach)

Transparencia de la informacion
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VARIABLE 2

Transparencia de la informacion

SPSS
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Medio
Alto

Estadisticas de fiabilidad

19|

Alfa de Cronbach| N de elementos

0.979
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Anexo 5. Consentimiento o asentimiento informado UCV (seguin corresponda)
CONSENTIMIENTO INFORMADO







Anexo 6: Reporte de similitud en software Turnitin

) Feedback Studio - Google Chrome - X
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Anexo 7. Analisis complementario
La muestra fue seleccionada bajo un muestro no probabilistico intencional por lo cual

no fue necesario el calculo del tamano de muestra.
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Anexo 8. Autorizaciones para el desarrollo del proyecto de investigacion

AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA

Yo Manuel Angel Vasquez Fermandezidentificado con DNI N° 43032175, en mi calidad de
Jefe de Gestion de Recursos Humanos de la Municipalidad Distrital de Jepelacio conR.U.C
N° 20208294947, ubicada en el Distrito de Jepelacio, Provincia de Moyobamba, Departamento
de San Martin.

OTORGO LA AUTORIZACION,

A la Srta. Angela Alely Fernandez Burga Identificada con DNI N°72945098, de la Carrera
profesional de Contabilidad y a la Srta. Dani Araceli Diaz Bravo Identificado con DNI
N°76159954 de la Carrera profesional de Contabilidad, para que utilice la siguiente informacion
de la empresa:

Informacién sobre la contabilidad gubernamental y transparencia de la informacion en
la Municipalidad Distrital de Jepelacio 2024

Con la finalidad de que pueda desarrollar su Tesis para optar el Titulo Profesional.

Indicar s el Represantante que autonza la informacion de la empresa, solicita mantenar el nombre o cuakquer distinlivo

de la emgresa an resernva, marcando con una “X" la opcidn ssleccionada,

( ) Mantener en Reserva el nombre o cualquier distintivo de la empresa; o
{(A) Mencionar el nombre de la empresa.

Jefe de la Oficida de Recursos Humanos
Manuel Angel \lasquez Fernandez
DNI 2175

El Estudiante declara que los datos emitidos en esta carta y en el Trabajo de Investigacion son auténticos,
En caso de comprobarse la falsedad de datos, el Estudiante sera sometido al inicio del procedimiento
disciplinario correspondiente; asimismo, asumira toda la responsabilidad ante posibles acciones legales que
la empresa, otorgante de informacion, pueda ejecutar.

Angela Alely Ferfandez Burga
DNI: 72945098

ol

Dani Araceli Diaz Bravo
DNI: 76159954

67



Anexo 9. Otras evidencias
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u Autoguardado @ . ) (e =

FORMATO DE CONTROL DE VISITAS PARA EL PORTAL DE TRANSPARENCIA ESTANDAR (PTE) DE LA MUNICIPALIDAD... = Guardado en Este PC v

g

Archivo Inicio  Insertar  Disposicion de pagina  Formulas Datos Revisar Vista  Automatizar  Ayuda
G19 ~ [ Jx | COORDINACION DE TROCHA CARROZABLE - NUEVO SAN MIGUEL EL MIRADOR
A B c D E F G H [
1 |[FORMATO DE CONTROL DE VISITAS PARA EL PORTAL DE TRANSPARENCIA ESTANDAR (PTE) DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE JEPELACIO 2024
2 |N°__|FECHA DE VISITAHORA DE I|DATOS DEL VISITANTE TIPO DE DOCUMENT(ENTIDAD O EMPRESAMOTIVO DE VISITA PERSONAL VISITADO CARGO UNIDAD ORGANIC
3 1 08:37 AM |ISELA NAVARRO PEZO DNI: 42417954 PERSONA NATURAL |COORDINACION JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
4 2 08:41 AM | JORGE LINARES CASTRO IRENE DNI: 46705821 PERSONA NATURAL |MANTENEMIENTO DE TROCHA CRROZABLE JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
5 3 08:43 AWM _|ROBERT [ZQUIERDO VILLACRES DNI: 42672284 PERSONA NATURAL |COMISION DE GESTION - JEPELACIO JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
6 4 08:48 AM_|FRANCISCO FERNANDEZ OLIVERA DNI: 45415834 PERSONA NATURAL |SOBRE APOYO DE MAQUINARIA JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
7 5 09:05 AM | SEGUNDO FRANCISCO SANCHEZ MOLINADNI: 27290187 PERSONA NATURAL |APOYO DE UNA TROCHA CARROZABLE SECTOR LOS BANOS SULFOROS(JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
8 6 09.07 AM _|ALBERTO CASTILLO SAUZA DNI: 008127977 PERSONA NATURAL |COORDINACION JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
9 7 09:19 AM _|JHON ALEX BUENO TAFUR DNI:_48796892 PERSONA NATURAL |COORDINACION JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
10 8 09.35 AM | ALICIA QUIROZ CUEVA DNE42321711 PERSONA NATURAL |COORDINACION JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
11 9 09:41 AM_|JUNIOR CAMUS GUEVARA DNI: 70180728 PERSONA NATURAL |COORDINACION JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
1210 09:48 AM |SELSO DELGADO CARRASCO DNI:_00807999 PERSONA NATURAL | SOBRE PUENTE TRANSITABLE JEPELACIO JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
13| 1 09:50 AM _|MANUEL CARHUATANTA ZELADA DNI: 27988548 PERSONA NATURAL |MANTENIMIENTO DE TROCHA CARRIZABLE CASERIO JORGE CHAVEZ JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
14 12 10:15 AM |ELI CARLOMAN VILLEGAS REYES DNI: 27375660 PERSONA NATURAL |COORDINACION JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
15| 13 10.31 AM _|MACEDO BARDALEZ HERMAN DNI: 00810191 PERSONA NATURAL |COORDINACION JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
16| 14 10:45 AM |ISAEL CORDOVA JIMENEZ DNI: 00860857 PERSONA NATURAL |COORDINACION JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
17| 15 11:00 AM_|LOIDITA DELGADO HUAMAN DNI: 47858537 PERSONA NATURAL |COORDINACION JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
18] 16 11:15 AM_|JAIRO SAN DOVAL ANCAJIMA DNI: 46376484 PERSONA NATURAL |COORDINACION JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
1] 17 08.25 AM_|VIDAL TORRES SUAREZ DNI: 27978923 PERSONA NATURAL | COORDINACION DE TROCHA CARROZABLE - NUEVO SAN MIGUEL EL MIRAI JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
20| 18 08:30 AM_|MARI DAVILA VASQUEZ DNI: 76645497 PERSONA NATURAL |COORDINACION JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
21| 19 08:05 AM_|RONY MACEDO DNL: PERSONA NATURAL |COORDINACION JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
22| 20 08:06 AM_|MATIAS BARAONA VASQUEZ DNI: 10690191 PERSONA NATURAL |COORDINACION JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
23| 2 08:20 AM_|ELVIA DAVILA CAJANDILAY DNI: 48273002 PERSONA NATURAL |COORDINACION JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
24| 22 09:00 AM |EMILIA CHUCAS DIAZ DNI: 43139745 PERSONA NATURAL |COORDINACION JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
25| 23 09:35 AWM _|OSCAR LIZANA RAMIREZ DNI: 42094672 PERSONA NATURAL |MEJORAMIENTO DE TROCHA CASERIO EMILIO SAN MARTIN JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
26| 24 09:35 Al |JOSE AGUSTIN FLORES BARBOZA DNI: 45849841 PERSONA NATURAL |COORDINACION JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
27| 25 09:41 AM _|MARLENY FERNANDEZ MONSALME DNI: 47799049 PERSONA NATURAL |COORDINACION JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
28| 26 10:00 AM_|MAXIMO GARRO HEREDIA DNI: 27245759 PERSONA NATURAL |COORDINACION JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
29| 27 12/08/24|10:43 AM | KATY RENGOFI RIMAY DNE45313313 PERSONA NATURAL |COORDINACION JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
30| 28 14/08/24|08.04 AM_|JHERSINIO ROJAS CARDENAS DNE47858540 PERSONA NATURAL |COORDINACION JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
31| 29 14/08/24|08:05 AM _|GUEVARA LEIVA VICTOR MANUEL DNI: 76678496 PERSONA NATURAL |COORDINACION JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
2] 30 16/08/24|08:39 AM_|ODILO HUAMAN DELGADO DNI: 33671712 PERSONA NATURAL |COORDINACION JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
33 3 16/08/24|08.40 AM_|SANTIAGO BECERRA MALCA DNI: 27684655 PERSONA NATURAL [APOYO CON MAQUINARIA PARA LIMPEZA DE TROCHA ALTO SAN ROQUE [JOEL HUAMAN MINGA ALCALDE ALCALDIA
2 1RINRHAIN2-47 AL | IAIME DEATIE 1N NIAZ AN ANRAATT DEDGONA NATIDAL |1 INMTIN NE MANTINADIA DADA FAGEDIN ALTA DIN 1A TAEL HILALUAN LN A ALCAINE ALCALNIA
> JULIO 2024  JUNIO 2024  MAYO 2024  AGOSTO 2024  ABRIL2024  MARZO 2024 | .- ] >
Listo ﬁ( @ -+ 30%
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