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Señores miembros del Jurado,  

Presento a ustedes mi tesis titulada “La gestión del talento humano y el desempeño 

laboral en la Red de Salud Chilca Mala, Lima - 2017”, cuyo objetivo es: Determinar 

si existe relación entre la gestión del humano y el desempeño laboral en la Red de 

Salud Chilca Mala, Lima - 2017, en cumplimiento del Reglamento de grados y 

Títulos de la Universidad César Vallejo, para obtener el Grado Académico de 

Magíster. 

 

La presente investigación está estructurada en ocho capítulos: El capítulo 

uno: Introducción, contiene los antecedentes, la fundamentación científica, técnica 

o humanística, la justificación, el problema, la hipótesis y los objetivos. El segundo 

capítulo: Marco metodológico, contiene las variables, la operacionalizaciòn de 

variables, la metodología empleada, tipos de estudio, diseño, población, muestra y 

muestreo, técnicas e instrucciones de recolección de datos, métodos de análisis de 

datos y aspectos éticos. El tercer capítulo: Resultados, se presentan resultados 

obtenidos. El cuarto capítulo: Discusión, se formula la discusión de los resultados. 

En el quinto capítulo, se presentan las conclusiones. En el sexto capítulo se 

formulan las recomendaciones. En el séptimo capítulo, se presentan las referencias 

bibliográficas, donde se detallan las fuentes de información empleadas para la 

presente investigación. En el octavo capítulo se presentan los anexos 

 

Por la cual, espero cumplir con los requisitos de aprobación establecidos en 

las normas de la Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo. 
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Resumen 

La investigación tuvo como objetivo general: Determinar qué relación existe entre 

la gestión del talento humano y el desempeño laboral e la Red de Salud Chilca Mala 

en la Red de Salud Chilca Mala, Lima - 2017.  

 

El tipo de investigación fue básica sustantiva; el diseño fue correlacional – 

transversal. La muestra estuvo representada por 70 servidores de la Red de Salud 

Chilca Mala. Para medir las variables de estudio se empleó la técnica de la 

encuesta, como instrumento se empleó cuestionario tipo Likert, los cuales fueron 

correctamente validados por juicio de expertos y aplicados a los servidores de la 

muestra; logrando conocer la percepción que tienen sobre  la gestión del talento 

humano y el desempeño laboral de la institución. 

 

Entre los resultados más importantes obtenidos con la prueba estadística de 

Rho de Spearman tenemos los siguientes: (Rho = ,617) que si existe correlación 

significativa entre la gestión del talento humano y el desempeño laboral en la Red 

de Salud Chilca Mala, siendo esta correlación de nivel positiva alta (p = 0,000 000 

  = 0,05) entre las dos variables y estadísticamente significativa. 

 
 

Palabras claves: gestión del talento humano, desempeño laboral, 

Identificación y selección, Proveer habilidades y conocimientos, Retención de 

servidores, Habilidades, Conocimientos, Personalidad. 
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Abstract 

The general objective of the research was to: Determine the relationship between 

the management of human talent and work performance in the Chilca Mala Health 

Network in the Chilca Mala Health Network, Lima - 2017. 

 

 The type of research was basic substantive; the design was correlational - 

transversal. The sample was represented by 70 servers of the Chilca Mala Health 

Network. To measure the study variables, the survey technique was used, as a 

Likert questionnaire, which was correctly validated by expert judgment and applied 

to the sample servers; getting to know the perception they have about the 

management of human talent and the job performance of the institution. 

 

 Among the most important results obtained with the Spearman's Rho test, 

we have the following: (Rho =, 617) that there is a significant correlation between 

the management of human talent and work performance in the Chilca Mala Health 

Network, this correlation being of high positive level (p = 0.000 000   = 0.05) 

between the two variables and statistically significant. 

. 

Keywords: Human talent management, job performance, Identification and 

selection, Providing skills and knowledge, Server retention, Skills, Knowledge, 

Personality. 


