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Presentación 

 

SEÑORES MIEMBROS DEL JURADO:  

De acuerdo a los lineamientos establecidos en el reglamento de Grados y Títulos 

de la Escuela de Postgrado de la Universidad “Cesar Vallejo”, pongo a su 

disposición la revisión y evaluación de la tesis titulada “Clima organizacional y 

satisfacción laboral en los docentes de la Institución Educativa Nº 6064 de 

Educación Básica Regular Ugel 01, 2016” con la finalidad de optar el grado 

académico de magister en Docencia y Gestión Educativa. El cual confió sea un 

referente para otras investigaciones y que conlleve a una posterior aprobación. 

La presente investigación está dividida en siete capítulos. En el capítulo I se 

presenta la introducción, en ella tenemos: antecedentes y fundamentación 

científica, técnica o humanística, justificación, problema, hipótesis y los objetivos. 

En el II capitulo tenemos al marco metodológico, donde se considera las variables, 

operacionalización de variables, metodología, tipos de estudio, diseño, población, 

muestra y muestreo, técnicas e instrumentos de recolección de datos y los métodos 

de análisis de datos. En el capítulo III tenemos los resultados. En la capitulo IV, la 

discusión. En el capítulo V tenemos las conclusiones. En el capítulo VI las 

recomendaciones. Finalizando con el VII capítulo con las referencias bibliográficas 

y los anexos. 

Con la presente investigación, estoy convencido de que las autoridades de la 

institución reorientaran los instrumentos de gestión que les permita optimizar el 

servicio que brindan en bienestar del logro de los aprendizajes de los estudiantes  

Esperando que la presente sea evaluada y merezca su aprobación. 

 

                                                                                 El Autor 
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Resumen 

El presente trabajo de investigación, tuvo como problema general: ¿Qué relación 

existe entre el clima organizacional y la satisfacción laboral en los docentes de la 

Institución Educativa Nº 6064 de Educación Básica Regular Ugel 01, 2016? 

Se trata de una investigación de tipo básica, de enfoque cuantitativo, de 

diseño no experimental: transversal correlacional. El método utilizado fue el 

hipotético deductivo. La muestra fue censal y comprendió a toda la población 

integrada por 66 docentes. Se aplicó la técnica de la encuesta con cuestionario tipo 

escala likert para ambas variables. Los instrumentos de investigación cumplieron 

con los requisitos de validación y confiabilidad. 

Los resultados de la investigación evidencian que existe relación entre el 

clima organizacional y la satisfacción laboral en docentes de la Institución Educativa 

Nº 6064 de Educación Básica Regular Ugel 01, 2016”; indica que hay una 

moderada correlación entre las variables (Rho de Spearman = 0.442) y un nivel de 

significancia de p = 0.000 < 0.05). 

 

Palabras claves: Clima organizacional, satisfacción laboral, motivación, relaciones 

interpersonales e incentivos.  

 

 

 

 

 

 

 



xiv 
 

Abstract 

The present research work had as a general problem: What is the relationship 

between the organizational climate and job satisfaction in the teachers of Institution 

No. 6064 of regular basic education Ugel. 01, 2016? 

It is a research of basic type, of quantitative approach, of non-experimental 

design: correlational cross-sectional. The method used was the hypothetical 

deductive. The sample was census and included the entire population of 66 

teachers. The survey technique was applied with a likert scale questionnaire for both 

variables. The research instruments met the validation and reliability requirements 

The results of the research show that there is a relationship between the 

organizational climate and job satisfaction in teachers of Institution No. 6064 of 

Regular Basic Educación Ugel. 01, 2016; indicates that there is a moderate 

correlation between the variables (Spearman's Rho = 0.442) and a significance level 

of p = 0.000 <0.05). 

 

 

Key words: Organizational climate, job satisfaction, motivation, interpersonal 

relationships and incentives. 

 

 

 


