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Presentacion

Sefiores integrantes del jurado:

En observancia a las normas sefaladas en el Reglamento de Grados y Titulos
de la Escuela de Posgrado de la Universidad “César Vallejo” para obtener el Grado
Académico de Maestro en Problemas del Aprendizaje, coloco a su disposicién la
tesis titulada: “El programa estrategias heuristicas en la resolucion de problemas
matematicas en estudiantes del 2%° grado del nivel de primaria de la I.E. 1025 El
Agustino 2016”,el cual brinda un aporte para el desarrollo de las capacidades y
destrezas en el uso de estrategias para la resolucion de problemas matematicos.

En el capitulo I, denominado introduccion, se presentan los antecedentes
del estudio, el marco tedrico, la justificacion de la investigacion, la formulacién de
los problemas, la presentacion de las hipétesis y los objetivos previstos. En el
capitulo Il, denominado marco metodologico, se presenta a las variables de
estudio, la Operacionalizacion de las mismas, la metodologia, la poblacion,
muestra, las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, el método de
andlisis de datos. En el capitulo Ill, denominado resultados; se presentan los
hallazgos del proceso de los datos recogidos, contrastando de esta manera a las
hipotesis del presente estudio. En el capitulo IV, denominado discusion; se
confrontan los resultados hallados con lo que dice la teoria y/o a estudios
similares. En los apartados posteriores se presentan las conclusiones,

recomendaciones Y las referencias bibliogréficas.

Finalmente se presentan como anexos: la matriz de consistencia, la
constancia emitida por la directora que acredita el estudio llevado a cabo en la |.E
1025, la matriz de datos, el instrumento usado para recojo de informacion, copia
del manual de la validacion del instrumento, copia del manual de la confiabilidad
del instrumento, el programa de intervencion, fotos de aplicacion y el articulo
cientifico.
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Resumen

Se tuvo como objetivo determinar el efecto del programa estrategias heuristicas
en la resoluciéon de problemas de matematicas en estudiantes del segundo grado

de educacion de primaria de la I.E No 1025 el Agustino.

El disefio o estrategia empleado fue el cuasi experimental de tipo aplicada,
y se aplico el método cuantitativo, hipotético deductivo. Se utiliz6 una muestra no
probabilistica de 38 estudiantes. El instrumento de evaluaciéon fue la bateria
CESPRO el cual tiene un nivel de confiabilidad y validez satisfactorio, certificado

por un equipo de investigadores del Instituto EOS Perda.

Los resultados indican que en la dimension problemas de cambio en el pre
test del grupo experimental se obtuvo en el nivel destacado un 5.3 %, pero luego
de aplicado el programa se obtuvo en el nivel destacado un 73.7%. Respecto a la
dimensién problemas de igualacion los resultados indican que en el pre test del
grupo experimental se obtuvo en el nivel destacado un 5.3 %, pero luego de
aplicado el programa se obtuvo en el nivel destacado un 68.4%. Respecto a la
dimensién problemas de Comparacion los resultados indican que en el pre test
del grupo experimental se obtuvo en el nivel destacado un 0%, pero luego de

aplicado el programa se obtuvo en el nivel destacado un 68,4%.

Finalmente, este analisis nos permite concluir que el programa estrategias
heuristicas si ha favorecido sustancialmente en el mejoramiento de la capacidad
de resolver problemas de matematicas de los alumnos del 2%° grado del nivel de

primaria de la I.E 1025 el Agustino.

Palabras clave: Estrategias heuristicas, resoluciéon de problemas matematicos,

problemas de cambio, problemas de igualacion, problemas de comparacion
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Abstract

The objective of this study was to determine the effect of the program "heuristic
strategies” in the resolution of mathematical problems in students of the second

grade of elementary education of the IE No 1025 EIl Agustino.

The design or strategy used was the quasi experimental type applied, and
the quantitative method was applied. Hypothetical deductive. A not probabilistic
sample of 38 students was used. The evaluation instrument was the CESPRO
battery which has a satisfactory level of reliability and validity, certified by a team

of researchers from the EOS Peru Institute.

The results indicate that in the dimension problem of change in the pretest
of the experimental group was obtained in the highlighted level 5.3%, but after the
program was applied in the highlighted level 73.7%. Regarding the dimension
equalization problem, the results indicate that in the pretest of the experimental
group, 5.3% was obtained in the highlighted level, but after the application of the
program, 68.4% was obtained in the highlighted level. With regard to the
comparative problems dimension, the results indicate that in the pretest of the
experimental group, 0% was obtained in the highlighted level, but after the

application of the program, 68.4% was obtained in the highlighted level.

Finally, this analysis allows us to conclude that the "heuristic strategies”
program has substantially favored the improvement of the ability to solve

mathematical problems of the students of the 2nd grade of IE 1025 EI Agustino.

Key words: Heuristic strategies, solving mathematical problems, problems of

change, problems of equalization, problems of comparison.
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1.1 Antecedentes de Investigacion
Antecedentes Nacionales

Chipana (2013) realiz6 una investigacion de tipo aplicada, quien evalud la
efectividad de las estrategias heuristicas en el desarrollo de la capacidad de
resolver problemas de adicion y sustraccion en estudiantes del segundo grado del
nivel de primaria de la I.E los proceres de surco, aplicaron un disefio cuasi
experimental, se aplicaron al inicio y al finalizar la bateria de preguntas, la
poblacion estuvo conformada por 150 estudiantes y cuya muestra no
probabilistico estuvo conformada para el grupo control por 30 estudiantes y para
el grupo experimental por 30 estudiantes, en cuanto a la metodologia abarcaron
con el enfoque cuantitativo utilizaron el método experimental, donde se manipul6
una variable y sus efectos en las conductas observadas, utilizaron la técnica de la
observacién, el instrumento empleado fue una prueba escrita con 20 problemas;
encontrandose que las estrategias heuristicas incrementaron significativamente el
desarrollo de la capacidad de resolucion de los problemas de adicion y
sustraccion en los estudiantes en un 100% en el grupo experimental, se utilizaron
durante la aplicacién de su programa materiales concretos como las regletas, los

casinos, etc.

Concha y Rafael (2014) realizaron una investigacion de tipo aplicada cuyo
objetivo fue evaluar los efectos del método de Polya en el desarrollo de la
capacidad de resolucion de los problemas de adicion y sustraccion en alumnos
del segundo grado de primaria de la I. E 7207, Mariscal Ramén Castilla
perteneciente a la Ugel 01, el disefio de investigacion aplicado fue la cuasi
experimental con medicion de pre test y medicion de post test, en una poblacion
de 106 alumnos, la muestra no probabilistica fue de 26 alumnos para el grupo
control y 26 alumnos para el grupo experimental, en cuanto a la metodologia
abarcaron con el enfoque cuantitativo utilizaron el método experimental, hipotético
deductivo donde se manipuld una variable y sus efectos en las conductas
observadas, utilizaron la técnica de la observacion, se aplicO como instrumento
una prueba escrita con 20 items, obteniéndose como resultado una mejora

significativa en el desarrollo de la capacidad de resolucion de problemas de



16

adicion y sustraccion, con un 88.8% de logro esperado en el grupo experimental y
mientras que en el grupo de control solo el 30% alcanzo el logro esperado.

Por otra parte Huaricallo (2014) llevé a cabo una investigacion del tipo
aplicada a nivel descriptivo explicativo, con la intencion de valorar los efectos de
las estrategias metodolégicas de Polya sobre la capacidad de resolucion de los
problemas de adicion y sustraccion en alumnos de segundo grado de primaria de
la I.E. 20955- Antenor Orrego Espinoza, utilizaron un disefio cuasi experimental la
poblacion estuvo conformada por 246 alumnos, la muestra no probabilistica
estuvo constituido por 18 alumnos para el grupo control y 24 alumnos para el
grupo experimental, se utiliz6 el método de investigacidon con un enfoque
cuantitativo, cuya técnica utilizada fue la de observacién, se aplic6é como
instrumento de medicion un cuestionario con 16 items, encontrandose como
resultado que las estrategias de Polya incrementaron significativamente el
desarrollo de la capacidad de resolver problemas de adicién y sustracciéon en un
porcentaje de 70.8% en el grupo experimental, mientras que el grupo control fue

de tan solo el 44%.

Palomino (2016) realizo la investigacion denominada la aplicacion de las
fases de resolucion de problemas de George Polya en el marco de las rutas de
aprendizaje en los estudiantes del Il ciclo de la I.LE. N° 131 Monitor Huascar
perteneciente a la Regidn Lima; el objetivo fue describir como aplican los
docentes las fases de resolucion de problemas segun la teoria de George Polya
en los estudiantes del Ill ciclo, cuya poblacion fue de 20 profesores de la
mencionada institucion educativa, y la muestra fue de 6 profesores del Il ciclo del
nivel de primaria, el método utilizado fue la observacion, ademas se les aplicé
los instrumentos lista de cotejo y prueba objetiva; en cuanto a materiales que
utilizaron los docentes en el desarrollo de sus clases fueron el material base 10,
las regletas de colores, también chapitas, semillas y otros, para favorecer la
capacidad de representacion; se obtuvo los siguientes resultados que el 72.92 %
de docentes respondieron correctamente la dimension las estrategias
metodoldgicas de comprension del problema, que el 27.78 % de los docentes
aplican correctamente las estrategias metodologicas para disefiar o adaptar un

plan de resolucién del problema matematico, que el 60.00 % de los docentes
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aplicaron correctamente la dimensién las estrategias metodoldgicas de ejecucion
del plan en la resolucion del problema matematico, y finalmente el 33.32 % de los
docentes aplican acertadamente en sesiones de aprendizaje, las estrategias
metodoldgicas para la reflexion sobre el proceso de resolucion del problema

matematico.

Antecedentes Internacionales

Aguilar y Navarro (2000) realizaron una investigacion de tipo aplicada
denominado aplicacion de una estrategia de resolucion de problemas
matematicos en nifios, el objetivo de la investigacion fue de comprobar en qué
medida la aplicacion de un programa instruccional de resolucion de problemas el
cual contiene un componente referido a una heuristica general y componentes de
entrenamiento en las diversas categorias de problemas, tiene efecto positivos y
diferencias significativas entre un grupo de control frente a otro grupo
experimental; dicho estudio se llevo a cabo con 98 alumnos de tercero de primaria
distribuidos en cuatro unidades de dos colegios, se formé dos aulas con 49
alumnos para el grupo de control y dos aulas con 49 alumnos para el grupo
experimental, se utilizaron las baterias de problemas aritméticos elementales
verbales para medir la variable dependiente y el programa instruccional en
resolucion de problemas aritméticos verbales de una sola operacion. La
investigaciéon se ha guiado segun el enfoque cognitivo, ademas el programa
contiene estrategias heuristicas de Polya, ademas se han utilizado material
manipulativo, diagramas y gréaficos, aplicAandose 25 sesiones en un lapso de tres
meses al grupo experimental; obteniéndose como resultado la eficacia del
programa ya mencionado frente a la ensefianza aprendizaje tradicional del grupo

de control.

Boscan (2012) llevé a cabo una investigacion de tipo aplicada, para
implementar un sistema basada en los procedimientos de Polya a fin de mejorar
el desarrollo de las capacidades de resolucién de problemas matematicos en
estudiantes del séptimo grado de educacion basica de la Institucion educativa
Méaximo Mercado de la cuidad de Sabanalarga, el disefio aplicado fue el pre

experimental, con una muestra de 35 alumnos, donde se les aplicé una prueba
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pre test y post test, el instrumento contenia 5 problemas matematicos, que midio
en todas las fases los métodos heuristicos utilizados en la resolucion de los
problemas matematicos, obteniéndose finalmente un incremento positivo de un

48.57 % en el desarrollo de la capacidad de resolucion de problemas.

Diaz (2004) efectud la investigacion de tipo aplicada, denominado el grado
de abstraccion en la resolucién de problemas de cambio en contextos rural y
urbano, el objetivo de esta investigacion fue de establecer las diferencias en la
solucion de los problemas de cambio en alumnos de primer afio hasta cuarto afio
de educacion primaria en contexto rural y contexto urbano; el método de
investigacién aplicado fue con el enfoque constructivista, especificamente el
meétodo clinico de Piaget donde el experimentador obtuvo las respuestas
particulares de cada estudiante en base a preguntas sobre problemas de adiccion
y sustraccion para saber como construian la solucién ante un problema dado, la
muestra estuvo conformado por 96 escolares de zona rurales y 96 alumnos de la
zona urbana, el muestreo fue aleatorio, participaron diferentes alumnos desde el
primero hasta el cuarto de educacion primaria, se utiliz6 como instrumento una
bateria con 16 preguntas con la estructura semantica, 8 preguntas sobre sumay 8
preguntas sobre la resta, con una secuencia de lo concreto a lo abstracto,
ademas el alumno para poder construir la solucién utilizo las estrategias de
modelado, conteo y hechos numéricos, finalmente una de las conclusiones
importantes es de que no hay diferencias significativas entre los estudiantes de la
zona rural y de la zona urbana por lo que se puede afirmar que el contexto
sociocultural no influenci6 en su rendimiento, otra conclusion es que los
estudiantes utilizaron las diferentes estrategias segun su desarrollo evolutivo,
finalmente concluye que un desarrollo de las estrategias heuristicas en las etapas

mas tempranas de la infancia seria beneficioso.

Inostroza (2014) llevd a cabo una investigacion de tipo aplicada,
denominada la comunicacién de procedimientos de resolucion de problemas
aritméticos, en el pais de México, cuyo objetivo fue de establecer la capacidad de
argumentacion y comunicacion de los procedimientos utilizados por los
estudiantes de tercer afio de primaria cuando resuelven problemas aritméticos, en

esta investigacion utilizaron el disefio experimental, con una muestra no
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probabilistica de 16 alumnos divididos en cuatro grupos, se les aplicé un
instrumento para el recojo de la informacién llamado esquema de Toulmin, cuya
aplicacion fue en forma individual, donde se analiz6 el nivel de argumentacion de
los procedimientos usados en la resolucion de los problemas de aritmética,
ademas en esta investigacion se agreg6é un modelo de barras en la segunda fase
para ayudar a concebir un plan para resolver el problema, concluyéndose que la
mayoria de los estudiantes al momento de argumentar los procedimientos que
usaron para resolver un determinado problema aritmético sefialaban, explicaban y
justificaban correctamente sus respuestas, asi mismo se pudo advertir que el uso
de los modelos de barras en la segunda fase segun Polya influy6
significativamente en el desarrollo de la capacidad de resolucion de los problemas

de aritmética.

1.2 Fundamentacion cientifica
Programa

Segun el Minedu (2009) un programa es el instrumento curricular, que nos
permite prever la distribucion y las sucesiones de las capacidades de los
conocimientos y las actitudes fijadas en las unidades didacticas que se
desenvolveran en las diferentes sesiones de una clase, ademas es flexible porque
puede ser reajustado de acuerdo con las necesidades o0 eventos que se pudiesen

presentar durante la aplicacion de las sesiones de clase.

Pérez (2000) nos indica que un programa es un propésito ordenado,
planteado por el profesor como un medio al servicio de las metas y objetivos
educativos, y que estas deben estar ajustado a las caracteristicas del estudiante,
ademas en cuanto a la variable independiente, este debe ser especifico y
detallado en todos sus elementos, debe de incorporar recursos y medios y los
cudles sean suficientes, acertados y eficaces para el logro de aprendizajes,
ademas se debe realizar una evaluacion permanente del programa a fin de

mejorar continuamente.

Para Miranda, Fortes y Gil (2000) un programa debe ser disefiado por el

profesor en relacibn de las caracteristicas individuales y propias de los
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estudiantes, el profesor debe estar en las condiciones de elaborar su propio
programa sistematizado con todos los elementos propios.

Podemos decir que un programa educativo son decisiones estructuradas
que persiguen el objetivo de desarrollar capacidades en los alumnos, en nuestro
caso seria mejorar el desarrollo de las capacidades en la resolucion de problemas

matematicos aditivos.

Bases tedricas del programa

El programa estrategias heuristicas tiene su fundamento en el enfoque cognitivo
del aprendizaje, representados por los siguientes investigadores: (a) la explicacion
Psico-genética del conocimiento por Jean William Fritz Piaget; (b) la explicacion
Socio-genética del conocimiento por Lev Semionovich Vigotsky; estas teorias
fundamentan el programa mencionado por ser estas, los mas tradicionales e

influyentes en el desarrollo del conocimiento.

La explicacion Psico-genética del conocimiento por Jean William Fritz

Piaget

Gutiérrez (2005) menciono que el enfoque de Piaget es la teoria mas elaborada y
sistematizada sobre el desarrollo cognitivo, ademas establecio y fundamento todo
un sistema filosofico con una base empirica o soporte bioldgico del conocimiento,
surgiendo de esa manera la epistemologia genética, pero con una perspectiva
interdisciplinaria que incluy6 a la I6gica, las matematicas, la fisica y la sociologia,
la psicologia genética, entre otros, pero no obstante, todas estas materias, fueron
subordinadas al objetivo epistemolédgico. Ademas el problema especifico de dicha
teoria piagetiana fue en realidad el incremento del conocimiento, osea el paso de
un conocimiento pobre a un conocimiento mas elaborado tanto en comprension
como en extension, asimismo se advierte que lo caracteristico de la epistemologia
genética fue tratar de descubrir las raices de los diferentes tipos de conocimiento,
desde las formas mas simples y elementales, para luego seguir su desarrollo
hacia los niveles superiores. A Piaget lo que le interesé fue determinar que es el

conocimiento y como se produce el conocimiento, para ello abordé empiricamente
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sobre una base bioldgica. Ademas planted en su teoria, la continuidad funcional,
sefialando que hay continuidad entre el pensamiento del nifio, el pensamiento del
adulto y el pensamiento del cientifico en general, pues se van generando y
desarrollando unos a partir de otros, todo se construye a partir de un precedente,
no hay comienzos absolutos. Para Piaget la razon de esta naturaleza creadora del
conocimiento, es que el sujeto para conocer debe percibir, reaccionar ante los
objetos y fundamentalmente actuar sobre ellas para transformarlo; de esta
manera sera la accion lo que concreta la relacion entre el sujeto y el objeto, alli se
combinan los componentes subjetivos y objetivos, por lo tanto la generadora del
conocimiento se da con las interacciones entre ellas. Asimismo la interaccion
sujeto-objeto implica dos actividades interdependientes, la primera es la de
relacionar los objetos entre si, es decir como lo interpreta y la segunda es de
coordinar las acciones surgidas de tales relaciones, osea como actia sobre él,
por lo que el conocimiento debe ser el resultado de una construccion por parte del
sujeto, segun un proceso continuo, donde las estructuras previas median el
conocimiento que obtiene en su relacion con el objeto, pero a su vez, este
conocimiento supondrd la elaboracién de nuevas estructuras. Segun Piaget, el
conocimiento que se adquiere por la experiencia y ella contiene tres categorias: el
simple ejercicio con el objeto, la experiencia fisica y la experiencia logico-
matematica; en la experiencia fisica se obtiene conocimiento de las propiedades
de los objetos a través de la abstraccion directa y simple, pues se trata de
considerar alguna cualidad , ignorando las demas, en la experiencia légico-
matematica no se conoce los objetos ,sino las acciones mismas y sus relaciones,
es importante que la accion sobre los objetos puede crear nuevas propiedades
basados en nuevas combinaciones o coordinaciones de los esquemas de accion
aplicados, por ejemplo en la suma ,el sujeto se puede dar cuenta de que al
introducir diferentes acciones u 6rdenes, tales como ordenar y contar se obtiene
el mismo resultado al enumerarlos, obteniendo un conocimiento referido a una
relacion entre dos acciones mediante una abstraccion reflexiva. Piaget establecio
4 etapas en el desarrollo cognitivo, la primera es la etapa sensoriomotora, la
segunda es la etapa preoperacional, el tercera etapa de las operaciones
concretas que se desarrolla a partir de los 7 afios hasta los 11 afios, en ella los

procesos de razonamientos se vuelven logicos y se pueden aplicar a problemas
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concretos, en esta etapa aparecen los esquemas logicos de seriacién, ordenacion

y clasificacién, y la cuarta etapa de las operaciones formales.

Podemos decir que la teoria de Piaget afirm6 objetivamente que el
desarrollo cognitivo ocurre con la reorganizacion de las estructuras cognitivas
debido a las consecuencias de los procesos adaptativos al medio, a partir de la
asimilacion de experiencias y acomodacion; si la experiencia entra en conflicto
con los conocimientos previos, las estructuras cognitivas se reacomodan para
incorporar la nueva experiencia llamado aprendizaje, el contenido de los

aprendizajes estan organizados en esquemas de conocimiento.

La explicacion Socio-genética del conocimiento por Lev Semidnovich

Vigotsky

Gutiérrez (2005) afirm6 que el conocimiento, para esta teoria, es un proceso de
desarrollo esencialmente exdgeno, donde las funciones cognitivas surgen ya
inicialmente en el plano social, para desarrollarse a través de la interaccion del
individuo con su medio sociocultural, es un proceso de construccion social del
desarrollo cognitivo, ademas que el principal objeto de estudio de esta teoria fue
el origen y el desarrollo de las funciones psicolégicas superiores, determinandose
que la conciencia individual y los procesos psicolégicos superiores tienen su
origen en los procesos de interaccion social. Ademas segun esta explicacion las
funciones psicoldgicas superiores no provienen solo de los procesos madurativos,
sino ademas de la internalizacion de los recursos, pautas e instrumentos de
interaccion social y, por lo que el individuo se desarrolla por su insercion en las
estructuras sociales, aprendiendo de otros, de esta manera el aprendizaje se

convierte en el factor de esos cambios cualitativos, es decir en el desarrollo.

Ademas el aprendizaje esta condicionado por los niveles de desarrollo
previos; por lo que se puede empezar a aprender determinadas cosas solo una
vez alcanzados determinados niveles. Ademas segun refiere el autor
mencionado, para conocer la relacion entre desarrollo y aprendizaje, es necesario
conocer su desarrollo efectivo y su desarrollo potencial por medio del aprendizaje;
el desarrollo efectivo es lo que el nifio es capaz de hacer de forma independiente,

auténoma y sin ayuda, pero utilizando los conocimientos que tiene internalizado;
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el desarrollo potencial se manifestara en lo que el nifio puede hacer algo, pero
con apoyo y guia de un colaborador capaz, pues es en la interaccion donde se
materializan los procesos de aprendizaje de los diferentes recursos cognitivo

culturales en el via hacia su internalizacion.

De esta manera podemos afirmar que ambas teorias descritas a pesar que
se encuentran en extremos opuestos, pero desde una perspectiva horizontal
ambas recogen la vision constructivista e interaccionista, ademas que ambos son
dialecticos, y que el aprendizaje se desarrolla a partir de conocimientos previos,

por lo que en el fondo es mas lo que los une de que los separa.

Programa estrategias heuristicas en la resolucion de problemas de

matematicas

El programa consiste en un conjunto de estrategias heuristicas y actividades
alrededor de la variable dependiente, cuyas dimensiones son: problemas de

cambio, problemas de igualacion y problemas de comparacion.

En cuanto a la dimension problemas de cambio, a la dimension problemas
de igualacion y a la dimension problemas de comparacion, se desarrollaron 13
sesiones en total, a fin de que el alumno comprenda la estructura sintactico-
semantica de los problemas, para su posterior resolucion, utilizando estrategias

heuristicas en cada una de la cuatro fases.

Ademas en la aplicacion de este programa se usaron los modelos descritos
por Rosas, los cuales sirvieron como estrategias para representar los datos del
problema, el cual es un complemento significativo para el aprendizaje de los
estudiantes, dichos modelos originalmente fueron disefiados en “cajitas”, pero
nosotros los diseiilamos en cartulina dividida en secciones, respetando el disefio

original de las cajitas.

En la figura 1 se apreciar el modelo confeccionado en cartulina para los
problemas de cambio, el cual sirve para resolver los 6 tipos de cambio.
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ANTES AUMENTA AHORA

DISMINUYE

Figura 1. Modelo disefiado para los problemas de cambio

Fuente: Rosas (Las cajitas liro para la resolucion de problemas aditivos, p. 21)

En la figura 2 se aprecia el modelo confeccionado en cartulina para los
problemas de combinacion y los problemas de igualacion, el cual sirve para
resolver los 6 tipos de problemas de combinacion y los 6 tipos de problemas de

igualacion.

DIFERENCIA

IGUALDAD IGUALDAD

Figura 2. Modelo disefiado para los problemas de comparacion

Fuente: Rosas (Las cajitas liro para la resolucion de problemas aditivos, p.18)
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Este material tienen su fundamento tedrico y cientifico, pues fue Willis y Fuson
(1988), citado por Miranda et al. (2000), quienes desarrollaron estos materiales en
el llamado “Programa de Willi y Fuson”, que estuvo dirigido para aquellos
estudiantes que presentaban dificultades en el aprendizaje de la resolucion de
problemas, este material consistia en cajitas en el cual se podia representar el
problema y luego predecir las operaciones para hallar la solucion de los

problemas de adicion y problemas de sustraccion.

Para los problemas de cambio se disefiaron la cajita con dos divisiones, en
la primera division es para el conjunto inicial y en la segunda division es para el
conjunto final que se completara después de realizar las operaciones si el cambio

es a mas o el cambio es a menos.

Para los problemas de combinacion y de igualacién también se disefiaron
otra cajita, pero con cuatro divisiones, en la primera y segunda division, de la
parte inferior, se colocan las cantidades iguales y en las dos divisiones de la parte

superior se colocan las diferencias.

Ademas la profesora Rosas (2016) aplicé dicho modelo en varias
instituciones educativas con estudiantes de la region Callao, quien viene
trabajando desde hace varios afios con alumnos del segundo grado de primaria,
obteniendo excelentes resultados en el desarrollo de las capacidades para
resolver problemas de matematicas, dicha autora lo ha denominado “Las cajitas

liro para la resolucion de problemas aditivos”.

Estrategias Heuristicas para resolver problemas de matematicas

Maldonado (2016) definid que las estrategias heuristicas son aquellas estrategias
de resolucion y reglas de decision manejadas por aquellos estudiantes
solucionadores de problemas matematicos, los cuales estan basados en las
experiencias anteriores con problemas analogos, estas estrategias indican las

posibles rutas o enfoques a seguir para obtener una respuesta final.
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Segun el Circulo latino Austral (2007) las estrategias heuristicas son
mecanismos Yy estrategias de decision y que es el fruto de la practica; a diferencia
de los procedimientos algoritmicos que son procesos mecanicos invariables, en
otras palabras son estrategias prefijadas de antemano; por otro lado, en la
resolucién de problemas podrian presentarse dos tipos de escenarios: a) primero
el hecho de que se comprenda el problema y se entienda todos los pasos para
solucionarlo mediante la aplicacion de una sucesion fija de procedimientos
mecanicos, llamados procedimientos algoritmicos y; b) segundo el hecho de que
se comprenda el problema y no se entienda los pasos para resolverlo. Entonces
sera obligatorio acudir a experiencias ya pasadas y conocimientos previos que
acepten encontrar planes o estrategias ventajosos para resolverlo, son los
llamados procedimientos heuristicos. Ademas sefialaron a tres autores que
plantearon diferentes estrategias para tratar de resolver los problemas

matematicos, entre ellos tenemos:

El primer autor es Kantowsky, quien planteé algunas estrategias para
resolver un problema matematico: trazar un diagrama (figura, esquema o tabla),
examinar un caso peculiar, determinar bien qué es lo que se busca y qué es lo
que se da, reconocer la informacién relevante y no relevante, trabajar hacia
adelante, trabajar iniciando desde la conclusion, reconocer patrones, hallar un
problema que tenga relacién, buscar un algoritmo para aplicar al problema,
resolver el problema dividiéndolo en partes, comprobar la solucién, analizar si se
puede hallar existe otra solucién alternativa, analizar el proceso de resolucion del

problema.

El segundo es Schoenfeld, quien indicé las siguientes estrategias que se
desarrollan en tres etapas consecutivas: la primera es el analisis, dicho analisis es
a partir del trazado de un diagrama, del examen de casos individuales, 1o que
implica elegir valores que ejemplifiquen el problema, analizar casos limite, asignar
valores a los parametros y de buscar una pauta inductiva y del intento de abreviar
el problema a resolver aprovechando las simetrias con otros problemas parecidos
0 mediante razonamientos; la segunda etapa es la exploracion en el cual se
plantea las siguientes estrategias: examinar problemas basicamente similares con

métodos como la sustitucion de las condiciones por otras parecidas, la
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recombinacién de los elementos que integran el problema, la insercion de
elementos auxiliares, el replanteamiento del problema por medio del cambio de
perspectiva, la consideracion del razonamiento por su contradiccion, la suposicion
de que se dispone de un resultado y la correspondiente determinacion de cuales
serian sus propiedades, examinar problemas ampliamente modificados; la tercera
etapa es la comprobacion del resultado, en el cual se debe verificar si la misma

responde tanto a criterios especificos como a criterios generales.

Y el tercero es Polya, quien afirmé que un problema se resuelve
correctamente si se atraviesan cuatro fases y que ademas en cada fase deben de
intervenir las siguientes estrategias heuristicas: (a) en la primera fase de
comprension del problema: supone responder a las siguientes preguntas: ¢cual
es la incognita que debo hallar?, ¢cuales son los datos que dispongo?,¢ cuales
son las condiciones establecidas?,s,es posible cumplir dichas condiciones
establecidas?,¢las condiciones para hallar la incognita son suficientes o
insuficientes?, ¢son redundantes dichas condiciones?; por lo que comprender el
problema implica conocer las incégnitas, los datos mas relevantes y las
condiciones que relacionan dichos datos. Esta fase que es eminentemente de
exploracion sefala que lo mas importante para resolver un problema matematico
es estar seguro que se comprendioé el enunciado, conocer qué se debe averiguar
y saber con qué datos se dispone, la comprension lectora del estudiante juega un
papel muy importante en esta etapa o fase, lo que supone el manejo de un Iéxico
vasto de contenido matematico. El desarrollo de esta primera fase requiere que
realicen una lectura del problema en forma comprensiva, establezcan qué se les
pide y cuales son los datos del problema, intercambien diferentes interpretaciones
con sus compairieros, representen el problema de mdltiples maneras, a fin de
seleccionar el camino mas adecuado. Si el problema se ha logrado comprender,
entonces puede solucionarse aplicando un modelo mateméatico conocido. Pero si
esto no es factible, entonces se pasa a la fase siguiente de consecucién de un
plan; (b) en la segunda fase concebir un plan: en esta fase después de que se
haya comprendido el problema, se debe idear un plan con el objetivo de encontrar
una solucion, para lo cual se debe idear las siguientes estrategias para idear un
plan: usar métodos semejantes hallados en la solucion de un problema anterior,

encajar algun elemento auxiliar, replantear el problema de diferentes formas,
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volver al planteamiento original, resolver primero algun problema relacionado al
imaginar algun caso: mas simple y que se enlace al problema original, mas
general, mas particular, analogo; resolver alguna parte del problema, preservar
s6lo una parte de las condiciones, dejar la otra parte y reflexionar: hasta qué
punto se instituye la incognita y cdmo se modifica, sacar elementos practicos a
partir de los datos, acerca de otros datos adecuados para hallar la incognita,
sobre la eventualidad de cambiar la incégnita, los datos o las dos cosas, con el
propésito de que la incognita esté mas proxima a los datos nuevos, si se usaron
todas las condiciones, si se tuvo en cuenta todos los conceptos principales que
actian en el problema; (c) en la tercera fase ejecutar el plan: en esta fase es
necesario un seguimiento y un examen de todos los pasos, a fin de que no
queden espacios a partir de los cuales se incurra en errores, al idear un plan se
establece qué operaciones se usaran, cuando se lleve a cabo el plan de
resolucién, se debe comprobar cada paso para determinar que el paso dado es el
correcto y si se puede justificar que es el correcto; (d) en la cuarta fase verificar la
solucion: en esta fase es preciso examinar y preguntarse si en la solucion
alcanzada se puede comprobar el resultado y el razonamiento, si se puede
conseguir el resultado de otra forma y si el procedimiento se puede usar a otro

problema.

El Ministerio de Educacion en las rutas de aprendizaje, sefialé algunas

estrategias heuristicas para el Ill ciclo, tales como:

(a) Realizar una simulacion: es la representacion del problema de manera
vivencial y con material concreto; (b) hacer un diagrama: hace uso de
representaciones graficas en las que se vinculan los elementos del
problema; (c) usar analogias: surgen a partir de la comparacion o relacion
de los datos o elementos del problema, produciéndose ideas para
encontrar la solucién en base a sus semejanzas; (d) ensayo error: consiste
en sondear un resultado y confirmar si es la solucion de una situacion
problematica; si resulta correcto se resolvio el problema, si no fuera asi se
sigue con el proceso; (e) buscar patrones: consiste en usar en la solucién
de un problema las regularidades encontradas en sus datos; (f) hacer una

lista sistematica: se hace un listado utilizando los elementos del problema
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para luego identificar datos y enlazarlos; (g) empezar por el final: consiste
en encontrar el valor del inicial empezando a resolver el problema a partir
del resultado final (Palomino, 2016, p. 14).

Poggioli (1999) disefidé cinco estrategias para resolver los problemas de
matematicas: (a) estrategia del sentido inverso, se transforma las metas en datos
y empezar a resolver el problema, un ejemplo es cuando se trata de retroceder las
Gltimas acciones para tratar de averiguar donde se extravid un objeto; b)
estrategia de subir la cuesta mas cercana, el estudiante debe avanzar desde su
estado actual a otra situacibn mas préxima a la meta y evaluar inmediatamente
para luego avanzar a otra situacion mas cercana de la meta; (c) estrategia analisis
medios- fin, el estudiante debe separar la meta para luego solucionar cada
submetas en forma particular hasta terminar la soluciéon; (d) estrategia de usar
algoritmos, el estudiante puede usar procedimientos establecidos que sefialan los
pasos para solucionar un problema, pero ellos solo es factible cuando se conoce
la solucion; (e) estrategia de usar los procesos de pensamiento divergente, es
decir el estudiante usa su creatividad, su inspiracion y originalidad a fin de generar

nuevos enfoques o perspectivas para solucionar un problema.

Maldonado (2016) sintetizd las estrategias heuristicas de Polya utilizando
para ello las estrategias en base a la formulacion de preguntas en cada una de las
cuatro fases, para ser utilizado por los alumnos del primer grado y del segundo
grado del nivel de primaria en la resolucion de problemas de adicién y
sustraccion, ver tabla 1; ademés dichas estrategias no son las Unicas, pueden

crearse otras, dependiendo de la experiencia del docente y de los alumnos.
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Estrategias heuristicas para resolver los problemas de matematicas de adicion y

sustraccion

Fases (segun Polya)

Estrategias Heuristicas

Comprension del problema

Concebir un plan

Ejecutar el plan

Verificar la solucion

*Parafraseo

eAuto-interrogacion

*Repregunta

sLectura analitica

*Decir lo mismo pero de otra forma

*Contar la historia dando marcha atras
*Deducen qué se puede calcular a partir de los datos
conocidos

*Organizan la informacion y lo reformulan

*Se hacen las preguntas: ;,Qué sé? ¢Qué me
preguntan?

*Separar los datos y las preguntas

eInventar problemas

«Comprender las situaciones del problema

*Representar el problema

*Trabajar de atras hacia delante

*Tantear y cotejar

*Hacer un diagrama o un gréfico a partir de los datos
del problema

eCompletar el esquema para visualizar globalmente los
datos y la pregunta del problema

Fijarse en el esquema y completar los datos que
faltan en el enunciado del problema

*Relacionar los datos y la pregunta del problema.
*Relacionar lo que sé con lo que quiero calcular
*Usan la técnica del tanteo inteligente en el gréafico

*Planteo la operacion que resuelve el problema
*El esquema indica cuél es esa operacién
*Escribe la operacién a realizar

*Halla el resultado de la operacion

*Escribe la respuesta a la pregunta del problema
sLapiz y papel

*Calculo mental

eUsar objetos concretos

*Hacer la operacién contraria

*Verificar a través de otras estrategias
eComprueban la solucion

sLlevan la solucion, como un dato mas al texto del
problema

Leen la historia que resulta

*Practican la auto interrogacién

*Se les pregunta: ¢ encaja todo?

Fuente: Maldonado (2016)

De esta manera se puede decir que Polya es quien esbozé6 muy

claramente la utilizacién de las estrategias heuristicas en las cuatro fases para
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resolver los problemas de matematicas y que pueden ser aplicados sin mayores
dificultades a los nifios del nivel de primaria, ademas la autora Maldonado fue
quien desarrollo las estrategias heuristicas en las cuatro fases para resolver los

problemas de matematicas, mediante La formulacion de preguntas verbales.

Competencias Matematicas

El informe PISA 2012 indico que la capacidad de resolucién de problemas es muy
importante y necesario para poder adquirir los procesos de formular, los procesos
de emplear y los procesos de interpretar las mateméaticas. En el mencionado

informe define la competencia matematica como:

“La capacidad del individuo para formular, emplear e interpretar las
matematicas en distintos contextos. Incluye el razonamiento matematico y
la utilizacion de conceptos, procedimientos, datos y herramientas
matematicas para describir, explicar y predecir fendmenos. Ayuda a los
individuos a reconocer el papel que las matematicas desempefian en el
mundo y a emitir los juicios y las decisiones bien fundadas que los
ciudadanos constructivos, comprometidos y reflexivos necesitan” (OCDE,
2013, p. 9).

En las rutas del aprendizaje (2015) define a las competencias mateméticas
como la potestad de toda ser humano para actuar objetivamente sobre la realidad,
para cumplir un objetivo, para resolver un problema, utilizando todos sus
conocimientos, sus habilidades, destrezas, informaciones y/o herramientas para

resolver una situacion en particular.

Como se advierte, la competencia definida en el informe PISA 2012 y la
definicion dada por el Minedu en las rutas de aprendizaje, si tienen relacion
conceptual toda vez que ambos desean desarrollar ciudadanos con un
pensamiento objetivo sobre la realidad.

Segun el Minedu (2017) afirmé que el curriculo nacional de la educacién

basica es la que establece los aprendizajes que deben de lograr los estudiantes
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en concordancia con los principios de la educacién peruana, con el proyecto
educativo nacional y con los objetivos de la educacion basica; donde establece
los once perfiles de egreso y especificamente para el area de matematicas
menciona que el estudiante debe interpretar la realidad y que debe tomar
decisiones a partir de los conocimientos matematicos en forma contextualizada.
Ademas define la competencia como la facultad que posee una persona de poder
combinar un conjunto de capacidades a fin de lograr una meta, claro esta
actuando de manera pertinente y con un sentido ético. Asimismo hace mencion
acerca de la competencia matematica: resuelve problemas de cantidad, el cual se
ubica en la competencia numero 23 de las 26 competencias en total.

La competencia matematica para el presente trabajo de investigacion se
tomé de las rutas del aprendizaje version 2015, especificamente la competencia
actla y piensa matematicamente en situaciones de cantidad. Ademés los
problemas aritméticos elementales verbales, los cuales se clasifican en problemas
de cambio, combinacion, comparacion e igualacién, se trabajan con esa

competencia ya sefialada y sus capacidades correspondientes.

En la figura 3 se aprecia las cuatro competencias del area de matemética, segun

las rutas de aprendizaje version 2015:

e

e
WD

Figura 3. Las cuatro competencias del area de matematica

Fuente: Minedu (rutas del aprendizaje, p.17)
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Segun el Minedu (2017) las capacidades son los recursos disponibles para
actuar de forma competente, dichos recursos son los conocimientos, las
habilidades y las actitudes que los propios estudiantes lo utilizan para poder
afrontar una situacion determinada. Los conocimientos son las teorias, conceptos
y procedimientos legados por la humanidad y que los estudiantes deben de
construir sus conocimientos; las habilidades son las aptitudes de un estudiante
para desarrollar las tareas con éxito; las actitudes son las disposiciones habituales
para actuar de acuerdo a una situacion determinada.

En la figura 4 se aprecia las capacidades de la competencia actia y piensa
matematicamente en situaciones de cantidad.

Actua y piensa
matematicamente
en situaciones de
cantidad

Figura 4. Las cuatro capacidades de la competencia sefialada

Fuente: MINEDU (rutas del aprendizaje, p.18)

Los estandares de aprendizaje

Segun el Minedu (2017) los estandares de aprendizaje son aquellas descripciones
sobre el desarrollo de la competencia, definiendo los niveles que se espera
puedan alcanzar todos los estudiantes al finalizar cada ciclo de la educacion
basica, ademas que dichos estandares proporcionan informaciéon para



34

retroalimentar a los estudiantes, para adecuar las ensefianzas a las necesidades
de aprendizaje identificadas. Los estandares son un referente para articular la
formacion docente y la elaboracidon de materiales educativos a los niveles de

desarrollo de la competencia que exige el curriculo.

Desempefios

Segun el Minedu (2017) son aquellas descripciones puntuales de lo que realizan
los estudiantes con respecto al nivel de desarrollo de las competencias, es decir
de los estandares de aprendizaje, son observables en diversas situaciones y
contextos, los estudiantes demuestran si estan todavia en proceso o ya
alcanzaron el nivel esperado de la competencia; los desempefios ayudando a los

docentes en la planificacion y evaluacion de los aprendizajes.

Resolucion de Problemas

Quispe (2016) sintetizé6 los modelos educativos aplicados por el ministerio de
educacion en lo referente a la capacidad de resolver problemas, quien afirmé que
en la década de los afios 60 la ensefianza de la matematica en nuestra patria, se
bas6é en modelos algoritmicos, se ensefiaba a resolver ejercicios y a memorizar
las técnicas de resolucion de los ejercicios matematicos. Afios después de los 60
se da mas énfasis al razonamiento y a la capacidad logica especificamente a las
operaciones de calculo. A inicio de los afios 80 surge una nueva propuesta de
una matematica realista, pues se basaba en la resolucién de situaciones reales y
concretas; en las décadas de los 70 y 80 los aprendizajes se orientaron por
asignaturas y se plasmaban en los planes de estudio; a partir de la década del 90
el planteamiento era por objetivos y contenidos y el aprendizaje era reconocido
como cambio de conducta, a comienzos del afio 2000 se plantean los procesos

educativos por competencias.

Desde el aflo 2005 al afio 2009 el Ministerio de Educacion incorpora un
disefio curricular articulado y en los afios 2012 al afio 2015 se incorporan las
rutas de aprendizajes en sus diferentes versiones, el marco curricular y los mapas

de progreso.
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Actualmente el Minedu (2015) ha asumido el enfoque problémico, el cual
se enfoca en resolver situaciones problematicas, que es el marco pedagdgico
para el desarrollo de las competencias y capacidades matematicas, el cual
promueve formas de ensefianza-aprendizaje y que deben dar respuesta a
situaciones problematicas proximas a la vida real, este enfoque pone mas relieve
en un saber actuar con pertinencia ante una situacion presentada y en la cual
moviliza diferentes saberes por medio de actividades que puedan cumplir algunos

de los criterios de calidad.

Dicho enfoque centrado en resolver situaciones probleméticas permite
distinguir las caracteristicas de los estudiantes frente a un problema, se ha
demostrado que un estudiante principiante responde a las caracteristicas ligeras
de un problema, al contrario el estudiante mas preparado se enfoca por las
caracteristicas mas profundas del problema , vale decir por el orden de sus
elementos y sus relaciones , lo que acarrea la construccion de una representacion
interna, la construccion de una interpretacion, la construccion de una
comprension, de matematizacion, etc. Ademas dicho enfoque problémico permite
diferenciar como se relaciona la resolucion de situaciones problematicas con el
crecimiento de las capacidades matematicas, es decir que la resolucién de
situaciones problematicas compromete una accidon que, para ser eficaz, debe
movilizar diferentes recursos, movilizar diversos esquemas de actuacidn que
integran al mismo tiempo conocimientos matematicos, procedimientos
matematicos y actitudes mateméaticas del estudiante. Finalmente dicho enfoque
busca que los alumnos sepan valorar y considerar el conocimiento matematico,
gue manifiesten que la matematica es un instrumento importante para la vida, el
cual les accedera a encontrar respuestas a sus preguntas, transigir al verdadero
conocimiento cientifico, interpretar y transformar su entorno, ademas de reforzar
su capacidad de objetar, deliberar y participar en su institucién educativa y en su

comunidad.
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Bases tedricas de la resolucion de problemas

Resolver un problema tal como mencionan Lépez y Flores (2013) es encontrar
una forma de salir de una dificultad de donde otros no pueden salir, conseguir un
fin deseado utilizando los medios mas adecuados. Ademas afirman que la
resoluciébn de problemas viene a ser un proceso complejo que involucra el
pensamiento de orden superior. Para poder resolver un problema, el estudiante
tiene que comprender el problema, discriminando la informacion, estableciendo
relaciones entre los elementos, datos, y situaciones que presenta el problema,
también se evidencian procesos mentales de interpretacién y evaluacion. La
siguiente fase es el disefio de la estrategia de resolucion, tiene que evocar lo
acumulado en su memoria, relacionado con el tema que refiere el problema:
teorias, principios, propiedades, formulas, procedimientos y estrategias, es decir
son los recursos cognitivos o motrices que utiliza el estudiante. Al estructurar lo
procesado en las dos fases anteriores para disefar la estrategia de resolucion del
problema, activa nuevamente los procesos mentales y debe evaluar si lo disefiado
permitira resolver el problema, evaluar si los procedimientos son los correctos.
Finalmente el estudiante efectia un andlisis de la solucion hallada a fin de
verificar la pertinencia y correccion de la estrategia, la, posibilidad de abreviar el

procedimiento o de resolverlo de otras formas.

Por ello al resolver un problema también se desarrollan los procesos de
razonamiento y demostracion y comunicacidon matemdtica, pues al identificar
datos, discriminarlos, relacionarlos, evaluarlos; el disefiar un estrategia, aplicar un
algoritmo determinado, se constituyen en operaciones mentales relacionados con
el razonamiento y demostracion. El interpretar una expresion simbdlica o
representar el problema para una mejor comprension del mismo son los procesos

relacionados con la comunicacién matematica.

Un problema siguiendo la definicion encontrada en el diccionario de la Real
Academia Esparfola (RAE) es el planteamiento de una situacion cuya solucion

desconocida debe conseguirse por métodos cientificos.

Segun Mocees (1990), citado por Lucefio (1999), mencion6 que un

problema demanda tres componentes: (a) una informacién que es conocida es
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decir los datos; (b) una informacién que ignoramos, pero que queremos hallarlo;

(c) los factores que delimitan el campo en el que nos desenvolveremos.

Pero Mayer (1983), citado por Lucefio (1999), refirio que un problema debe
contener tres elementos: (a) los datos, los cuales estan presentes en el problema
pero que esa informacién puede ser explicita o implicita; (b) los objetivos, que es
el estado final y que el pensamiento transformara el problema desde su estado
inicial hasta el estado final; (c) los obstaculos, que son las atolladeros propias de

las diferentes operaciones, pero que deben de realizarse para llegar a la solucion.

Lucefio (1999) mencion6 que un problema es una situacion, donde existe

un planteamiento problémico inicial y una demanda que obliga a solucionarlo.

Para Fernandez (2000) un problema es considerado como tal cuando el
sujeto es consciente de lo que debe hacer, sin saber al inicio como hacerlo, en
otras palabras el sujeto reconoce un desafio nuevo al que debe darle una
respuesta, ahora la posibilidad o imposibilidad de solucionarlo se buscara con la
elaboracion razonada de estrategias individuales apoyadas en técnicas, métodos
y modelos, los cuales respaldaran la exactitud de la solucién y la contratacion de
la solucién. Ademas afiade dicho autor que la resolucién de problemas no pueden
ser resueltas a partir de la aplicacibn mecanica 0 memoristica, seria al contrario
mas bien de que el sujeto este obligado a pensar, partiendo de una determinada
necesidad y motivos que aparecen para encontrar los conocimientos necesarios.
Finalmente menciona el autor que un problema es todo aquello que pone en
marcha una actividad intelectual dirigida a hacer desaparecer lo que ha provocado

dicha actividad.

Segun Miranda et al. (2000) aludieron que no todos los problemas son
problemas, pues para un estudiante sera un problema y para otros no, ademas
indican que deben de darse dos circunstancias para que un problema lo sea: la
primera menciona que es necesario que el estudiante precise una solucién para el

mismo; la segunda de que no exista un camino obvio para resolverlo.

Finalmente Miranda et al. (2000), citado por Maldonado (2016), puntualizo
qgue la resolucion de problemas es un proceso complejo que demanda de un
tratamiento definido y donde interviene el desarrollo I6gico del nifio, el desarrollo

semantico, el desarrollo representacional y el desarrollo metacognitivo.
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Conceptos previos para resolver problemas

Miranda et al. (2000) afirmaron que para resolver un problema se necesita de
habilidades y conocimientos los cuales son los siguientes: (a) las estrategias o
habilidades generales, que son instrucciones que actian sobre la propia actividad
del estudiante para regir la eleccidén de las técnicas matematicas, los conceptos
matematicos y los procesos cognitivos que debe poner en movimiento en el
proceso de la resolucion del problema; (b) no usar los supuestos sobrentendidos,
pues estos bloquean nuestro pensamiento en la resolucidon de un problema, pues
estos supuestos son bases que ya se ha demostrado ser ineficaces, son
procedimientos que mantenemos y que conducen al bloqueo en la resolucién de
un problema; (c) hacer una representacion de la informacion, el cual constituye un
aspecto importante en la resolucion de un problema, sobre todo las
representaciones internas aportadas por la psicologia cognitiva, ademas la
representacion seria verbal y la no verbal, para el caso de la informacién verbal lo
que se recuerda es la estructura o el significado y no las palabras y para el caso
de la no verbal seria en el supuesto de imagenes; en cuanto a las
representaciones externas es muy utilizado por los educadores en la didactica de
las matematicas, los cuales facilitan las representaciones de las destrezas y
conceptos que se pretende ensefiar, estas representaciones externas se
clasifican en cuatro grupos: los modelos manipulativos, los dibujos, el lenguaje y
las representaciones simbdlicas; (d) transparencia, que es una cualidad de las
representaciones, los cuales facilita a que el estudiante se fije en caracteristicas
relevantes; (e) el conocimiento procedimental, que consiste en resolver un
problema analogo o aplicando un procedimiento nuevo; (f) la analogia, para
desarrollar este pensamiento analdgico, los autores aluden que se deben
proponer problemas afines o transformando un problema nuevo en otro ya

conocido por el estudiante.

Respecto a las habilidades de la analogia, dichos autores mencionaron que
existen cuatro pasos en el proceso de resolucion por analogia: (a) plantear el
problema objetivo; (b) el problema a través de unas caracteristicas superficiales o
estructurarles conduce a recuperar de la memoria algin problema analogo

resuelto con anterioridad, llamandole a este problema base; (c) se resuelve el
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problema base derivando una serie de atributos, propiedades, relaciones o
procedimientos caracteristicos de este problema, pues lo esencial de la analogia
es la aplicacion de las caracteristicas del problema base al problema objetivo; (d)
el proceso se concluye con una fase de aprendizaje de las caracteristica comunes

de ambos problemas.

Novick (1988), citado por Miranda et al. (2000), menciondé que hay dos
formas de resolver un problema de matematicas cuando la respuesta no es obvia,
la primera radica en la construccion de un procedimiento de solucién, el
estudiante se debe centrar directamente en los términos del problema; la segunda
supone la recuperacion y aplicacion de un problema anélogo, ademas hace
hincapié de que en la escuela conviven estas dos formas de resolucién de
problemas; ademas sefala que es importante que se realice estos dos procesos
mentales: (a) la abstraccion, que es un proceso que consiste en separar y
seleccionar varias propiedades relevantes para la tarea que se esta realizando,
llegando a la construccion de una clase de situaciones, cada situacién pertenece
a esa clase, debido a que tiene cierta propiedad y las demas propiedades se
consideran faltos de relieve. Para este autor existen 3 tipos de abstraccion: la
primera es la abstraccidbn de reconocimientos de conceptos; la segunda es la
creacion de conceptos; y la tercera es la extension de conceptos; finalmente (b) la
generalizacion es aquel proceso que consiste en como poder conservar algunas
propiedades generales de los eventos y concebir otro conjunto de eventos, y que

sus propiedades mas generales se conserven.

La Teoria de la Absorcion y las teorias cognitivas en la resolucion de

problemas

Miranda et al. (2000) postularon que la teoria de la absorcibn es aquel
procedimiento que consiste en grabar por repeticion una serie de datos y técnicas
otorgandole al aprendiz un papel pasivo, de esta postura sostienen que el
estudiante no necesita una representacion de los elementos del problema, pues
solo es suficiente trasladar sus términos o conocimientos verbales y términos
numéricos a la operacion que involucra, este meétodo llamado “método de

traslacion directa” tiene como apoyo las palabras clave tales como: “mas,
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aumenta, gana...” es que debemos aplicar una suma, si leemos “pierde, le quitan,
menos...” debemos aplicar la resta, pero este método tendria sentido si cada
palabra clave tan solo pudiera asociarse solo una operacion, pero es falso, pues
las palabras claves suponen un obstaculo en el proceso de resolucion de

problemas.

Frente a esta teoria de la absorcién, surge la teoria cognitiva la que
defiende que el conocimiento no es una simple acumulacion de datos, sino que el
aprendiz construye activamente su propio conocimiento desde su memoria interna
enlazando informaciones nuevas con las existentes e integrandolo en las
estructuras previas; es por ello que el aprendizaje regulado internamente va mas
alld que una simple memorizacion, pues bien las repercusiones de esta teoria
cognitiva en el ambito de la resolucion de problemas recaen sobre el concepto de
representacion, sostiene esta teoria que lo mas importante es que el estudiante
en primer lugar comprenda bien el problema, que logre representarse el
problema, interprete convenientemente todas las relaciones que se forman entre
sus elementos y pueda finalmente valorar un resultado, pues es mas importante el

proceso y no el producto.

Requisitos basicos para la resolucion de problemas

Para Montague y Applegate (1993), citado por Miranda et al. (2000), existen tres
requisitos en la resolucién de problemas: (a) requisitos cognitivos, son aquellos
procesos cognitivos y estrategias que se llevan a cabo durante la solucién de los
problemas, entre estas tenemos el conocimiento declarativo y procedimental de la
aritmética; la habilidad para aplicar ese conocimiento a los problemas de vocablo,
es decir que el sujeto debe comprender a qué hace referencia el problema, que
tipo de informacion es la que se le pide y finalmente que operacién se aplicaria; la
capacidad para llevar a cabo una correcta representacion del problema, es decir
que sea capaz de transformar la informacion linguistica y numérica del enunciado
del problema en ecuaciones y operaciones matematicas; y la capacidad para dar
solucion al problema, lo que implica planificacién de estrategias y ejecuciéon de
estrategias; (b) requisitos metacognitivos, son aquellos que otorgan mas énfasis a

la autoconciencia del conocimiento cognitivo, las caracteristicas metacognitivos se
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refieren a la habilidad para hacer predicciones acerca de las posibles soluciones
del problema y para evaluar continuamente el procedimiento de solucién y la
respuesta. (c) condiciones afectivas, es decir el estudiante debe tener una actitud
positiva hacia las matematicas y a la solucion de ella; tener un aprendizaje
independiente; tener confianza en la propia habilidad para resolver estos
problemas y tener la percepcion de la importancia de la solucién de problemas.

Habilidades involucradas en la resolucion de problemas

Miranda et al. (2000) mencionaron que la buena fluidez, la capacidad de atencién
y de memoria inmediata, buena capacidad l6gica para establecer relaciones,
control de uno mismo, concentracion y perseverancia en la tarea, buena
organizacion temporal, son las habilidades necesarias para que el estudiante

resuelva los problemas de matematicas.

Tipos de conocimientos implicados en la resolucion de problemas

Mayer (1985), citado por Miranda et al. (2000), refirié que existen cuatro tipos de
procesos involucrados en la resolucion de problemas: (a) la traduccién, el cual
implica obtener una representacion interna del problema a partir de una
representacion externa; (b) la integracion, que es la combinacion de las frases
verbales del enunciado del problema en una representacion vinculado, en otras
palabras seria tener un conocimiento esquematizado para reconocer los
diferentes tipos de problemas; (c) monitorizacion, es decir el control de la
ejecucion, esta centrado en la estrategia de como resolver el problema, el plan

implica en dividir el problema y establecer una secuencia para la solucion.

Fases de la resolucién de problemas de matematicas

Existen numerosos enfoques en cuanto a las fases para resolver un problema de
matematica, segun Lopez y Flores (2013) abordaron el tema segun cuatro
investigadores del area: el primero es Polya, quien plante6 cuatros fases para la

resolucién de un problema matematico: (a) comprension del problema, el cual
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incluye identificar datos, incognitas y condiciones, se demuestra cuando el
estudiante narra comprensivamente con sus propias palabras el problema; (b)
concebir un plan de accion, el estudiante vincula los datos, condiciones con la
informacion que tiene sobre el tema y estructura los pasos para resolverlo; (c)
ejecutar el plan, el estudiante lleva a cabo las operaciones y procedimientos ya
disefiados en el plan de resolucion del problema; (d) verificacion de la respuesta o
comprobacion, en esta fase el estudiante evalla la congruencia del resultado,

ademas determina la correccion del procedimiento usado, ver la figura 5.

COMPRENTION DEL
PROBLEMA

CONCEPCION DE
UM PLAN

EJECUCION DE
UM PLAN

£ FUNCIONA MO

5l

CORAPROBALCIDMN

Figura 5. Fases de resolucién de problemas Segun Polya
Fuente: Quispe (2016)

El segundo es Schoenfeld quien propuso tres fases para resolver problemas:

analisis; exploracion y verificacion de la solucion. El tercero es Miguel de Guzman,

quien elabor6 cuatro fases para resolver problemas, partiendo de las ideas de
Polya y de Schoenfeld: (a) comprender el problema; (b) encontrar las estrategias;

(c) aplicar la estrategia; (d) revisar el proceso y sacar las conclusiones relevantes.

Finalmente Cerdan y Puig propusieron una adaptacion del modelo de Polya para
trabajar con nifios de seis afos, a fin de resolver problemas matematicos, para
ello utilizaron dos fases: (a) comprension del problema; (b) resolucion del

problema.
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Mientras Miranda et al. (2000) formularon cinco fases para resolver un
problema de matematicas: (a) andlisis del problema, es descomponer un todo en
sus partes el enunciado del problema con interrogantes tales como ¢Qué datos
aparecen? ¢Qué debo obtener?; (b) representacion del problema, los elementos
aislados deben de conectarse para obtener las relaciones que esos elementos
establecen entre si; (c) planificacion, que es la fase mas dificil, pues se debe
preferir el plan mas apropiado para llegar a la respuesta requerida, para ello sera
necesario relacionar el problema con otros ya resueltos, estableciéndose
submetas al aplicar parcialmente las estrategias; (d) ejecucion, en esta fase se
aplica la estrategia planificada, valorando como se esta llevando a cabo el
proceso y valorar si cada paso se adecua al objetivo marcado y determinar
incluso si el camino elegido es el mas eficaz desde el punto de vista
metacognitivo; (e) generalizacion del problema, es determinar la relacion entre la

solucién alcanzada y algun principio general.

Afirmamos que las fases que planteé Polya en la resolucién de problemas

matematicos son las mas adecuadas para alumnos de primaria.

Predominio de las variables linguisticas en la resolucién de problemas de

matematicas

Galve y Trallero (2009) mencionaron que en la resolucion de problemas de
matematicas estan implicados los procesos cognitivos y procesos metacognitivos,
ademas los automatismos del célculo, por ello mencionan dichos autores que es
mMas importante observar los procesos cognitivos y los procesos metacognitivos
que se activan cuando se resuelve un problema matematico, que a los propios
resultados o productos; para ello el estudiante debera de utilizar una serie de
estrategias en las fases que interviene en la resolucion del problema y que ellos
deben de autorregular sus comportamientos estratégicos mediante explicaciones

metacognitivos, modelado de estrategias, entre otros.

Asimismo sostienen que un problema matematico se presenta inicialmente
con un texto lingtistico, luego para solucionar se va transitando por varias fases y
en cada fase se utilizan ciertas estrategias para terminar posteriormente con una

respuesta numérica; después de haber comprendido el texto verbal, se reubica a



44

una representacion interna abstracta, en la que se almacena los diferentes datos,
las diferentes proposiciones, sus relaciones entre ellas, asi como el sentido y lo
que significa dicho enunciado verbal, sobre esta representacion se puede
seleccionar las operaciones aritméticas o las estrategias de conteo para encontrar
el dato desconocido de la representacion, ejecutandose después la operacion
escogida, luego se reactiva la representacion inicial, sustituyendo el dato

desconocido por el resultado hallado para luego verificar y comprobar la solucion.

Ademas sostienen que para resolver un problema de matematica implica
utilizar las diferentes estrategias para comprender primeramente el enunciado
verbal, para ello el estudiante utilizard sus conocimientos previos tales como
conceptos linglisticos, conceptos matematicos y vivencias propias; al respecto de
ello, en la practica se puede advertir que muchos estudiantes se saltean o no
tienen en cuenta este paso que es la comprension del enunciado verbal, y
realizan los calculos con los nimeros que se advierten del problema, o fijan su
atencion en palabras descontextualizadas relacionandolo con una operacion
matematica determinada, utilizan todo lo que encuentran sin haber previamente
descartado los datos irrelevantes, configurando de esta manera el uso de
estrategias superficiales de influencia negativa para los estudiantes.

Asi mismo plantearon ocho factores que determinan las dificultades de un
problema de matematica: (a) la comprension del enunciado verbal, es decir la
lectora; (b) la comprension de los conceptos de las operaciones implicadas; (c) el
conocimiento cercano con los términos del problema; (d) los patrones intuitivos de
cada operacion matematica; (e) los tipos de niameros que intervienen (nUmeros
naturales, numeros decimales, etc.); (f) como esta estructurado semanticamente
el problema; (g) que papel realiza cada nimero en la operacion matematica; (h)

las preferencias en los numeros de los estudiantes.

Uno de los aspectos mas importantes que mencionan dichos autores es
referente al conocimiento linguistico, que es el principal factor en la comprension
de los enunciados verbales, pues estos incluyen una combinacion de lenguaje
natural, lenguaje simbdlico y lenguaje grafico, es decir que en un enunciado de un
problema estos incluyen un texto, datos numéricos, incégnitas que se deben

simbolizar, gréficos, etc., lo que puede llegar a contribuir a un alto grado de
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abstraccién lo que dificultaria con su decodificacion, ademas mencionan que
existe una relacion entre los problemas de lectura y la resolucion de los
problemas matematicos, ademas las variables que intervienen en la dificultad de
los problemas aritméticos son la extension del enunciado, la complejidad
gramatical, el orden de los datos en su presentacion, el uso de numeros, graficos

0 palabras para mostrar los datos en las pregunta del texto.

Dimensiones de la resoluciéon de problemas

Galve y Trallero (2009) seialaron que existen distintos tipos de problemas, y que
hay tres criterios para poder clasificar los problemas verbales de suma y resta: (a)
el primer criterio es la presencia de relaciones estaticas o dinamicas, es decir
operaciones que admiten que una cantidad inicial se transforme en otra y
operaciones que se combinan dos cantidades que permanecen intactas, (b) el
segundo es en base a las relaciones de cantidades para formar una tercera, y
otras en donde se comparan cantidades disjuntas, (c) el tercer criterio establece
que hay una transformacion de una cantidad, sumando o restando esta para
igualar la otra. De estos tres criterios se han establecido cuatro categorias de los
problemas de adiccion y sustraccion: los problemas de cambio, de combinacion,

de comparacion y de igualacion.

Dimensién problemas de cambio

Segun Galve y Trallero (2009) los problemas de cambio son aquellos donde hay
una cantidad primigenia y luego una accion directa que origina un aumento o una

disminucién en la cantidad primigenia.

Para los investigadores Miranda et al. (2000) los problemas de cambio son
aguellos en donde la cantidad inicial se somete a una accion el cual lo hace
variar, se subdividen en tres clases segun la naturaleza de lo desconocido:
resultado, cambio, principio; que a su vez continlen dos tipos de problemas,

considerando que el cambio puede incrementarse o disminuirse.

Para el autor Lucefio (1999) los problemas de cambio da lugar a tres tipos
de problemas: (a) la cantidad inicial y la magnitud del cambio son conocidas; (b) la
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cantidad inicial y el resultado del cambio son conocidos, pero la magnitud de
cambio es desconocida; (c) la magnitud inicial es la incégnita, pero se conoce la

magnitud del cambio y el resultado final.

Maldonado (2016) sintetiz6 los seis tipos de cambio, dentro de los
problemas de cambio: (a) cambio tipo 1: se empieza de una cantidad inicial a la
gue se le hace aumentar, luego se pregunta por la cantidad resultante,
concluyendo que es un problema de adicion; (b) cambio tipo 2: se empieza de una
cantidad inicial, luego se le quita otra cantidad, finalmente se pregunta por la
cantidad final, concluyendo que es un problema de sustraccion; (c) cambio tipo 3:
se empieza de una cantidad inicial y, por una transformacién, se llega a una
cantidad final conocida y mayor que la cantidad inicial, se pregunta por la
transformacion, concluyendo que es un problema de sustraccion; (d) cambio tipo
4: se empieza de una cantidad inicial y, por una trasformacion se obtiene una
cantidad final conocida y menor que la cantidad inicial, se pregunta por la
transformacion, concluyendo que es un problema de sustraccion; (e) cambio tipo
5: se debe construir la cantidad inicial sabiendo lo que ésta ha aumentado y la
cantidad resultante, concluyendo que es un problema de sustraccion; (f) cambio
tipo 6: se debe construir la cantidad inicial sabiendo lo que ésta ha disminuido y la

cantidad resultante, concluyendo que es un problema de adicion.

Dimensioén problema de comparacion

Segun Galve y Trallero (2009) estos problemas involucran la comparacion entre
dos conjuntos desiguales, donde un conjunto es el referente y el otro conjunto el

comparado, y el tercer conjunto que excede de los otros conjuntos.

Para los investigadores Miranda et al. (2000) en los problemas de
comparacion se presenta una relacion de comparacion entre dos conjuntos, estas
pueden ser cantidad comparada el cual va a la izquierda de la expresion “mas
que” o “menos que”, cantidad de referencia que va a la derecha, y diferencia;
dado que el sentido de la comparacion puede fijarse en mas o en menos, y que se
puede preguntar por cualquiera de las tres cantidades, y son seis los tipos de

problemas que se puede presentar.
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Para Lucefio (1999) los problemas de comparacién dan lugar a seis
situaciones problematicas: referente y referido conocidos se desconoce la
comparacion; referido y comparacion son conocidos y el referente desconocido;

referido y comparacién son conocidos y el referente desconocido.

Maldonado (2016) sintetizé los seis tipos de comparacion dentro de los
problemas de comparacion: (a) comparacion tipo 1: se expresan las dos
cantidades y luego se pregunta por la diferencia y en el sentido del que tiene mas.
concluyendo que es un problema de sustraccion; (b) comparacion tipo 2: se
conocen las dos cantidades y luego se pregunta por la diferencia y en el sentido
del que tiene menos, concluyendo que es un problema de sustraccion; (c)
comparacion tipo 3: se desea buscar la cantidad comparada sabiendo la referente
y la diferencia en mas de ésta, concluyendo que es un problema de adicion; (d)
comparacion tipo 4: se quiere buscar la cantidad comparada sabiendo el referente
y la diferencia de ésta, concluyendo que es un problema de sustraccion; (e)
comparacion tipo 5: se quiere buscar la cantidad referente sabiendo la comparada
y la diferencia en mas de ésta, concluyendo que es un problema de sustraccion;
(f) comparacion tipo 6: se desea encontrar la cantidad referente sabiendo la
comparada y la diferencia en menos de ésta, concluyendo que es un problema de

adicion.

Dimensioén problema de igualacion

Segun Galve y Trallero (2009) los problemas de igualacion son aquellos
considerados como problemas hibridos del problema de comparacion y del
problema de cambio, al conjeturar la transformacion de una cierta cantidad para
igualarla a otra cantidad, ademas los problemas de cada uno de estas categorias
contienen tres cantidades en el cual una de ellas es la incégnita, ademas se
pueden identificar varios tipos de problemas el cual dependera de la identidad de

la misma.

Para los investigadores Miranda et al. (2000) en los problemas de igualacion hay
una comparacion entre las cantidades establecida por medio del comparativo de

igualdad “tantos como”, la igualacion puede ser a mas 0 a menos.
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Para Lucefio (1999) en los problemas de igualacion se originan cuatro
situaciones problematicas: la accion hay que realizarla sobre el conjunto mayor en
Cuyo caso se tiene una separacion, igualacion; la accion se realiza sobre la

coleccion menor teniendo en este caso una accion/separacion.

Maldonado (2016) sintetizd los seis tipos de igualacion dentro de los
problemas de igualacion: (a) igualacion tipo 1: se sabe las cantidades a igualar y
la referente, y se pregunta cuanto hay que aumentar (igualacion) a la cantidad a
igualar para conseguir la referente, concluyendo que es un problema de
sustraccion; (b) igualacion tipo 2: se conocen las cantidades a igualar y la
referente, y se pregunta cuanto hay que quitar la cantidad a igualar para lograr la
referente, concluyendo que es un problema de sustraccion; (c) igualacion tipo 3:
se conoce la cantidad referente y la cantidad a igualar, que es la que no se
conoce, concluyendo que es un problema de sustraccion; (d) igualacion tipo 4: se
conoce la cantidad referente y la igualacion (sumando o sustraendo) que debe de
sufrir la cantidad a igualar, que es la que no se conoce, concluyendo que es un
problema de adicion; (e) igualacion tipo 5: se desconoce la cantidad a igualar y la
igualacion, debiendo investigar la cantidad que sirve de referente, concluyendo
gue es un problema de adicién; (f) igualacion tipo 6: se sabe la cantidad a igualar
y la igualacion, y se debe indagar la cantidad que sirve de referente, concluyendo

que es un problema de sustraccion.

En la tabla 2 se presenta el orden de dificultad de los problemas de adicién y
problemas de sustraccion.



Tabla 2

Presentacion del orden de dificultad en los problemas de adicion y sustraccion

Problema ] B
Situacion general Variacién Incégnita Ejemplo Operacion
Cambio Cambio Final Cambi Maria tenia S/.3. Le regalan S/.3  Adici6n
aumentan desconocido o] ¢Cuantos S/. tiene ahora?
do Cambio Cambi Maria tenia S/.3. Le regalaron Sustraccion
desconocido o] algunos S/ Ahora tiene S/.8
3 ¢Cuantos S/ le regalaron?
Comienzo Cambi Maria tenfa algunos S/ Sustraccion
desconocido o] Le regalaron S/.5Y ahora
5 tiene
Cambio Final Cambi Marfa tenia s/.8. Se gasté Sustraccion
disminuyen desconocido o] S/.3
do Cambio Cambi Maria tenia S/.8.Se gastd6  Sustraccion
desconocido o] algunos s/ Ahora tiene
4 S/.3
Comienzo Cambi Maria tenia algunos S/. Se Adicién
desconocido o] gasto
6 S/.3Y ahora tiene S/.5
Comparaci6  Comparaci Diferencia Compara Nancy'tiene S1.5. Pilar tiene Sustraccion
n 6n conjunto desconocida cién S/.8
referente 1 ¢Cuantas S/ tiene Pilar
Referente: Referente Compara  Nancy tiene S/.3 Pilar tiene  Adicion
mayor conocido cion S/.5 mas que Nancy.
3 ¢ Cuantos S/ tiene Pilar?
Referente Compara Nancy tiene S/.8. Tiene S/.3  Sustraccion
desconocido cion mas que Julia. ¢Cuantos S/
5 tiene Julia?
Comparaci Diferencia Compara Nancy tiene S/.5. Pilar tiene Sustraccion
6n conjunto desconocida cién S/.8
referente 2 ¢Cuantas S/ tiene Nancy
Referente: Referente Compara  Nancy tiene S/.8. Pilar tiene Adicion
menor conacido cién SI5
4 menos que Nancy. ¢Cuantos
Referente Compara Nancy tiene S/.4. Tiene S/.3  Adicion
desconocido cién menos que Julia. ¢Cuantos S/
6 Tiene Julia?
Igualamient  Igualacio Diferencia Igualaci Tofio tiene S/.2 José tiene Sustraccion
o n. desconocida 6n S/.8
Conjunto 1 ¢Cuéantos S/ necesita ahorrar
refere Tofio para tener los
nte Diferencia Igualaci Tofio tiene S/.3. Si tuviera Adicion
mayor conocida. én SI.5
Igualar con el 3 mas tendria los mismos S/
desconocido que
Diferencia Igualaci Tofio tiene S/.9.Si José Sustraccion
conocida. on ahorrase  S/.3tendria los
Igualar con el 5 mismos S/ que Tofio
referente ¢ Cuantos
Igualacién Diferencia Igualaci Tofio tiene S/.2. José tiene Sustraccion
Conjunto desconocida on S/.8
referente 2 ¢Cuantos S/ tiene que
menor gastar
Diferencia Igualaci Tofio tiene S/.9. Si tuviera  Sustraccion
conocida. on S/.5
Igualar con el 4 menos tendria los mismos S/
desconocido que José. ¢Cuéantos S/ tiene
Diferencia Igualaci Tofio tiene S/.9.Si José Sustraccion
conocida. 6n gastase S/.3tendria los
Igualar con el 6 mismos S/ que Tofio
referente ¢ Cuantas

Fuente: Galve y Trallero (2009)
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1.3  Justificacion

La importancia de la investigacion radica en que contribuirda en mejorar el
desarrollo de las capacidades resolutivas de problemas de adicidén y sustraccion

en los alumnos del tercer ciclo, pertenecientes al segundo grado de primaria.
Justificacion tedrica

A través de este estudio, se plantea brindar informacion tedrica pertinente que
sirva al docente en su practica educativa, en esta investigacion se analizan los
conceptos educativos mas relevantes con respecto a las variables de estudio asi
como de sus respectivas dimensiones que la definen operacionalmente

La investigacion se sustenta en el enfoque de la psicologia cognitiva, lo cual
implica una propuesta basada en un modelo de aprendizaje constructivista de la

matematica, es decir el aprendizaje por adaptacion al medio.
Justificacion practica

Los estudiantes en la educacién basica con una buena ensefianza aprendizaje
desarrollaran sus capacidades para resolver problemas de matematicas, no solo
en las aulas, sino ademas resolveran problemas practicos de su entorno, lo que
trae como consecuencia que dichos estudiantes puedan pensar
matematicamente, a entender y dar significados a los problemas presentados, a
tomar una decision y llegar a una solucion final mediante la resolucion de los

problemas.
Justificacion metodoldgica

En el aspecto metodolégico se propone una serie de actividades didacticas para
la resolucion de problemas, mediante la utilizacion de estrategias heuristicas en

cada una de las cuatro fases planteadas por Polya.
Justificacion social

La presente investigacion, brindara a la institucibn educativa informacion
importante para el analisis de la problematica, que les permita reflexionar y decidir
oportunamente, creando planes o mejoras en los procesos de ensefanza-

aprendizaje, a la vez involucrando a todos los actores de la comunidad.
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14 Problema

Actualmente la capacidad resolutiva de problemas de matemaéticas en el nivel de
primaria desde los primeros grados, esta poco desarrollada en los estudiantes y
se ha convertido en un problema educativo el cual esta presente en todas las

instituciones educativas privadas o estatales.

La Evaluacion Censal de Estudiantes (ECE) son evaluaciones anuales, que
miden por niveles de logro (inicio, proceso y satisfactorio), que ejecuta el
ministerio de educacion para conocer cOmo estan en el proceso de aprendizaje en
el area de mateméatica y comunicacion los estudiantes del segundo grado de
primaria de todas las instituciones publicas y privadas del pais.

Segun dicha evaluacion (ECE) en el area de matematica se evallia la
capacidad de los estudiantes en la resolucion de problemas, es decir aquellos
aspectos como el significado, la utilizaciéon del numero y la utilizacién del sistema
de numeracién decimal y las diferentes situaciones de agregar, quitar, juntar,
separar, comparar e igualar, todas ellas relacionadas a las operaciones de sumay

resta.

Ademas tal como se puede advertir de los resultados nacionales por
ejemplo durante los Ultimos afios, segun esta prueba ECE, el porcentaje de los
alumnos que pasaron a nivel de satisfactorio en el area de matematica no es muy
esperanzador, pues en el afio 2013 por ejemplo alcanzaron el nivel de
satisfactorio solo el 16,8%, el afio 2014 ascendi6 a 25,9% vy el afio pasado subi6
casi punto del anterior, es decir llegd solo a 26,6% en ese nivel de satisfactorio,
mientras que en el nivel de inicio se tiene una cifra de 31% y en el nivel de

proceso se tiene la mayor cantidad que es el 42,3%.

Segun el Minedu (2016) los estudiantes del segundo grado de primaria solo
el 26,6 % lograron alcanzar el nivel de satisfactorio en la evaluacion de
matematica, de acuerdo a la Evaluacion Censal de Estudiantes (ECE) 2015
administrada a 509 mil alumnos a nivel nacional donde estan incluidas tanto las

instituciones educativas publicas y privadas de nuestra patria.

Dicha Evaluacion ECE, también fue aplicado a la Institucion educativa N°
1025 “Maria Parado de Bellido”, perteneciente a la UGEL 05 de lima
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Metropolitana, el cual sera nuestro objeto de estudio durante esta investigacion,
en la cual se puede advertir los siguientes resultados: en la evaluacion ECE
aplicada en el afio 2012 alcanzaron un nivel de satisfactorio de 19,3%, en el afio
2013 ascendié a 23,3%, en el afio 2014 ascendi6 a 31,3% y el afio 2015
descendi6 a 29% en el nivel de satisfactorio y en este mismo afio se puede
advertir que estan en el nivel de inicio el 26,1% y en el nivel de proceso se

encuentran la mayoria de los evaluados con un 45% para ese mismo afo 2015.

Ademas en cuanto a materiales didacticos que el Ministerio de Educacion
ha destinado a la Institucion Educativa es minimo, por ejemplo se ha encontrado
gue fueron destinados para el segundo grado de primaria el material base,
regletas de cuisenaire, el geoplano, domino 1, domino 2, dados numéricos,
poliedros y bloques légicos. Esa misma realidad se puede advertir en diferentes
colegios visitados, tanto colegios estatales como colegios particulares. Ademas
los profesores que dirigen estos grados tienen dificultades para adquirir los
diferentes materiales educativos, especialmente para aplicar estrategias para
resolver problemas matematicos, por su alto costo y ademas porque estos
materiales especificos son escasos, asi mismo dichos profesores manifiestan que

usan poco estos materiales por desconocimiento.

Es por esa razon que nuestro presente trabajo de investigacion incidira en
esta problemética que es tratar de desarrollar las capacidades resolutivas de
problemas de adiccion y sustraccion mediante diferente estrategias heuristicas y
con el uso de modelos a fin de que los alumnos del segundo grado de primaria
progresen y alcancen el nivel satisfactorio, pues el nivel alcanzado hasta el afio
2015 que fue la dltima encuesta aplicada en nuestra institucion educativa el cual
es nuestro objeto de estudio no es bueno, pues la mayoria de los alumnos se
encuentran en el nivel de proceso, a pesar que el ministerio de educacion hace
esfuerzos denodados tales como invertir en profesores para reforzar a todos los
alumnos que presentan dificultades de aprendizaje, pero aun asi no se ha podido

revertir en los ultimos anos esa situacion.
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Problema general

¢Cual es el efecto del programa estrategias heuristicas en la resolucion de
problemas de matematicas en escolares del 2%° grado “C” del nivel de primaria de
la I.E 1025 el Agustino?

Problemas especificos

P1. ¢Cual es el efecto del programa estrategias heuristicas en la resolucion de
problemas de cambio en escolares del 2%° grado “C” del nivel de primaria de la I.E
1025 el Agustino?

P2. ¢Cual es el efecto del programa estrategias heuristicas en la resolucion de
problemas de igualamiento en escolares del 2%° grado “C” del nivel de primaria de
la I.E 1025 el Agustino?

P3. ¢Cual es el efecto del programa estrategias heuristicas en la resolucion de
problemas de comparacién en escolares del 2° grado “C” del nivel de primaria de
la I.E 1025 el Agustino?

1.5 Hipotesis

Segun Klimovsky (1997), citado por Mejia (2005), la hipotesis cientifica es un
enunciado planteado pero en cierto lugar, en cierta circunstancia y en cierto
momento de la historia, por lo que el status de hipotesis de un enunciado tiene

historia.

Para Sierra (2001), citado por Carruitero (2014), la estructura de las
hipotesis de conformidad de los enunciados y sus niveles, se organizan segun los
siguientes cuatro criterios: (a) criterio cientifico, aqui los elementos estructurales
son las unidades de observacion, las variables y las relaciones que unen a dichas
variables; (b) criterio gramatical, aqui las hipétesis adoptan la forma de oraciones,
las unidades de observacion son los sujetos de la oracién y las variables son los
atributos; (c) criterio l6gico, segun ella la hipotesis son enunciados, son juicios o
sentencias y sus elementos son las variables, los términos y la relacion de dichas

variables entre si; (d) criterio matematico, segun ella la estructura de la hipotesis
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se muestra en funciones y en ecuaciones, donde las variables y los coeficientes

se expresan mediante letras de los alfabetos latino y griego.

Hipotesis General

El programa estrategias heuristicas tiene efectos positivos en la resolucion de
problemas de matematicas en escolares del 2%° grado “C” del nivel de primaria de
la I.E 1025 el Agustino.

Hipotesis Especificos

H1: El programa estrategias heuristicas tiene efectos positivos en el mejoramiento
de la resolucién de problemas de cambio en escolares del 2% grado “C” del nivel

de primaria de la I.E 1025 el Agustino.

H2: El programa estrategias heuristicas tiene efectos positivos en el mejoramiento
de la resolucion de problemas de igualamiento en escolares del 2% grado “C” del

nivel de primaria de la I.E 1025 el Agustino.

H3: El programa estrategias heuristicas tiene efectos positivos en la resolucion de
problemas de comparacién en escolares del 2%° grado “C” del nivel de primaria de
la I.E 1025 el Agustino.

1.6 Objetivos
Objetivo general

Determinar el efecto del programa estrategias heuristicas en la resolucion de
problemas de matematicas en estudiantes del 2%° grado “C” del nivel de primaria
de la I.E 1025 el Agustino.

Objetivos especificos

O1. Determinar el efecto del programa estrategias heuristicas en la resolucion de
problemas de cambio en estudiantes del 2% grado “C” del nivel de primaria de la
I.E 1025 el Agustino.
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02. Determinar el efecto del programa estrategias heuristicas en la resolucion de
problemas de igualamiento en estudiantes del 2%° grado “C” del nivel de primaria
de la I.E 1025 el Agustino.

03. Determinar el efecto del programa estrategias heuristicas en la resolucion de
problemas de comparacion en estudiantes del 2% grado “C” del nivel de primaria
de la I.LE 1025 el Agustino.



Il. Marco metodoldgico
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2.1 Variables
Definicidn conceptual de la variable independiente: estrategias heuristicas

Se asumié el concepto de Maldonado (2016) quien definié que las estrategias
heuristicas son aquellas estrategias de resolucion y reglas de decision manejadas
por aquellos estudiantes solucionadores de problemas matematicos, los cuales
estan basados en las experiencias anteriores con problemas analogos, estas
estrategias indican las posibles rutas o enfoques a seguir para obtener una

respuesta final.

Definicion conceptual de la variable Dependiente: Resoluciéon de problemas
de matematicas

Conforme a Miranda et al. (2000) asumimos que la resolucién de problemas de
matematicas se enfoc6 de acuerdo a la teoria cognitiva, donde el conocimiento no
es una simple acumulacion de datos, sino que el aprendiz construye activamente
su propio conocimiento desde su memoria interna enlazando informaciones
nuevas con las existentes e integrandolo en las estructuras previas; sostiene esta
teoria que el estudiante en primer lugar comprenda bien el problema, que logre
representarse el problema, interprete convenientemente todas las relaciones que
se forman entre sus elementos y pueda finalmente valorar un resultado, pues es

mas importante el proceso y no el producto.

Para las dimensiones que contienen los problemas de matematicas, se
asumio de acuerdo con Galve y Trallero (2009) quienes sefialaron que existen
distintos tipos de problemas y criterios para poderlo clasificarlo y estas son: (a)
dimensién de problemas de cambio son aquellos donde hay una cantidad inicial y
una accioén directa que causa un aumento o una disminucién en la cantidad inicial,
(b) dimensiébn de problema de igualacion son aquellos que pueden ser
considerados como problemas hibridos del problema de comparacion y del
problema de cambio, al conjeturar la transformacion de una cierta cantidad para
igualarla a otra cantidad, ademas los problemas de cada uno de estas categorias
contienen tres cantidades en el cual una de ellas es la desconocida o la incégnita,

se puede identificar varios tipos de problemas el cual dependera de la identidad
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de la misma; (c)dimensién problema de comparacion estos problemas involucran
la comparacion entre dos conjuntos desiguales, donde un conjunto es el
referente y el otro conjunto el comparado, y el tercer conjunto la diferencia o la

cantidad que excede uno de otro.

2.2  Operacionalizacion de variables

En la tabla 3 se puede apreciar la operacionalizacion de la variable independiente
estrategias heuristicas.



Tabla 3

Operacionalizacion de la variable independiente
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Fases Preguntas Estrategias Sesiones
Heuristicas
Comprension ¢, Con qué datos dispongo? Parafraseo Sesién 1
del problema ¢, Qué es lo que debo hallar? Auto-interrogacion Sesién 2
Repregunta
Concebir un ¢Cbémo debo resolver ese problema? <Representar el
plan ¢Qué enunciado numérico debo Problema
escribir? *Trabajar de atras
hacia delante Sesién 3
*Tantear y cotejar Sesion 4
eHacer un diagrama o Sesién 5
grafico Sesién 6
Ejecutar el plan ¢Qué método puedo elegir para <Lapizy papel Sesién 7
solucionar el problema? «Célculo mental. Sesién 8
¢Por qué crees que es el mejor eUsar objetos Sesion 9
método para solucionar el problema concretos. Sesién 10
? Sesién 11

Verificar la

solucion

¢, Cémo comprobar mi
respuesta?
¢, Contesta mi pregunta con la

solucion?

*Auto interrogacion

eHacer
contraria
*Verificar a

otras estrategias.

la operacién

través

Fuente propia

En la tabla 4 se encuentra la operacionalizacién de la variable dependiente, (VD)

resolucién de problemas de matematicas
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Tabla 4

Operacionalizacion de la variable dependiente

Dimensiones Indicadores items Niveles o Rangos

Problemas de cambio Resuelve problemas Inicio:0 a7
de cambio, 2,3,5,6,7,10,11,1 Proceso: 8 al4
utilizando 2,17 Logro:15a 21
estrategias Destacado:22 a 27
heuristicas

Problemas de Resuelve problemas 1,4,9,15 Inicio:0 a 6

Igualacién de igualacion, Proceso: 7a 8
utilizando Logro: 9a 10
estrategias Destacado: 11 a 12
heuristicas

Problemas de Resuelve problemas 8,13,14,16 Inicio:0 a 3

Comparacién de comparacion, Proceso: 4 a5
utilizando Logro: 6 a 10
estrategias Destacado:11 a 12
heuristicas

Fuente propia

2.3 Metodologia

El presente trabajo de investigacién se incluye dentro de la légica del enfoque
cuantitativo.

Al respecto Ramirez (2010) refiri6 que con el enfoque cuantitativo se
priorizan los datos cuantitativos recolectados por los instrumentos objetivos y que
tiene naturaleza estadistica, donde se indaga la contrastacion cuantitativa de las
hipotesis, el uso de variables e indicadores es muy importante a efectos de poder
medir los cambios y las relaciones que se dan entre las variables dependiente e
independiente en estudio, en esta predomina la objetividad y es posible realizar
prondsticos.

De igual manera Carruitero (2014) mencion6 que el enfoque cuantitativo es
aquel que se centra de manera dominante en los aspectos objetivos y ser

susceptibles de ser medidos, es decir cuantificados.
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Dentro del enfoque cuantitativo, la presente investigacion realizada uso el
método experimental, el cual:

“consistié en organizar deliberadamente condiciones, de acuerdo con un

plan previo, con el fin de investigar las posibles relaciones causa efecto

exponiendo a uno 0 mas grupos experimentales a la accién de una variable

experimental y contrastando sus resultados con grupos de control”.

(Sanchez y Reyes, 1996, p.36)

En cuanto al método corresponde al hipotético deductivo en lo referente al
proceso de reproduccion del conocimiento porque parte de lo general a lo
particular, donde la investigacion va a ser sometidas al contraste de hipoétesis
generales y especificas.

Segun Ramirez (2010) el método hipotético deductivo parte de
elementos tedricos que anteceden y determinan las observaciones, son

presupuestos gnoseologicos.

2.4  Tipo de estudio

Para esta investigacion se ha planteado la hipétesis de que existe un efecto
positivo del programa métodos heuristicos en la resolucion de problemas
matematicos; por lo que el tipo de investigacion méas conveniente es el de tipo
aplicada.

De acuerdo a Sierra (2001), citado por Carruitero (2014), los tipos de
investigacion se dividen segun su finalidad en basica y en aplicada; se denomina
basica porque es el fundamento de toda investigacion y es aplicada porque busca
mejorar y resolver problemas de la sociedad; por lo tanto la informacién obtenida
a través de este tipo de investigacion deberia ser también aplicable en otras

instituciones educativas de nuestra localidad.

25 Disefio

Para responder a las preguntas de investigacion se ha seleccionado el disefio
cuasi experimental, porque se manipulara la variable independiente para, luego

apreciar su efecto en la otra variable dependiente, ademas los sujetos o
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estudiantes no se asignaron al azar, pues los dos grupos, tanto el de control como
el experimental ya estaban formados antes del experimento, los dos grupos son
intactos (Hernandez et al. 1991). El esquema correspondiente al disefio cuasi

experimental es:

G1: O1 X 02

G2: 03 - 04
donde:

Gl : Grupo Experimental
G2 : Grupo control

O1 - O3: Pre Prueba
02 - O4: Post Prueba

2.6 Poblacion, muestra y muestreo

Segun Hernandez, et al. (1998) la poblacion es el conjunto de todos los casos con
caracteristicas especiales para ser objeto de una investigacion y que alli se
generalizara los resultados, ademas el mismo autor define que una muestra es un
subgrupo de la poblacion y para seleccionar una muestra se debe definir la unidad

de analisis.

La poblacién estuvo conformado por 61 alumnos del 2° grado “A”, “B” y “C”
respectivamente del nivel de primaria, tal como se indica en la tabla 5; la |.E esta
ubicado en el departamento de Lima, distrito del Agustino, y el presente trabajo de

investigacion se aplico en el afio escolar 2016.
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Tabla 5

Distribucién de la poblacién de los alumnos del 2° de primaria de la I.E 1025 El

Agustino
Afio y seccion Total Alumnos
2°A 19
2°B 23
2°C 19
total 61

Fuente: Nomina de matricula de la institucién educativa

El disefio muestral para el presente caso fue no probabilistico, y el tipo de
muestreo fue por conveniencia, al respecto Hernandez et al. (1998) menciond que
la eleccion de los elementos no depende en absoluto de la probabilidad, sino de
los factores relacionadas con las caracteristicas del investigador y el tipo de
muestreo depende de los objetivos planteados, del esquema de la investigacion y

de la contribucién que se estima hacer.

La muestra en el presente estudio fue el aula del 2° grado “A” del nivel de
primaria como aula de control, aplicandose el pre test y el post test con la bateria
CESPRO.

Para el aula experimental se eligid el aula del 2° grado “C” del nivel de
primaria aplicAndose el pre test y el post test con la bateria CESPRO vy el

programa estrategias heuristicas, ver tabla 6.

En la seleccion de las muestras, se excluyo el aula del 2° grado “B” del
nivel de primaria, tomando el criterio que cuando se aplicaron el pre test con la
bateria CESPRO a las tres aulas a fin de seleccionar las muestras, resulté que la
mediana, el puntaje minimo y el puntaje maximo de 2° grado “B” arroj6 mas
diferencias respecto a las medianas y a los puntajes minimos y puntajes maximos

obtenidos de las aulas del 2° grado “A” y del 2° grado “C”.
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Tabla 6

Muestra de estudio

Secciones Condicion Alumnos
20 “A Grupo control 19
20°C” Grupo experimental 19
Total 38

Fuente propia

2.7 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica para el recojo de los datos de la variable dependiente resolucion de
problemas corresponde a la encuesta.

Segun Ramirez (2010) mediante la encuesta un grupo de estudiantes
contesta varias preguntas de un cuestionario que estan preparadas con relacion
al problema que se esta investigando y a las hipotesis que se quiere comprobar,
ademas las respuestas estan reflejadas en el mismo cuestionario. Esta técnica de
encuesta es la mas generalizada en las investigaciones y la clase de pregunta
esta en funcion de la naturaleza de la informacion a obtener; ademas si se busca
medir variables objetivas tales como informaciones directas entonces se aplican
los cuestionarios de escala ordinaria.

El instrumento aplicado fue la bateria CESPRO cuya ficha técnica se

encuentra en la tabla 7.
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Tabla 7

Ficha técnica del instrumento

Instrumento Autores Afo de validacion

bateria CESPRO Manuel Trallero Sanz Esta bateria fue validado
Trallero de Lucas C por el Instituto
Dioses Chocano A.S. Psicopedagdgico EOS
Abregu Tueros L.F Perd en afio 2016 en

Inca Maldonado Carmen  Lima.

Fuente Propia

En cuanto al contenido la bateria CESPRO, fue disefiada para la
evaluacion de la comprension de las estructuras sintactico — semantico que
componen los enunciados de los problemas matematicos, dicho instrumento
evalla tres areas: el area de resolucion de problemas, el area de célculo y el area
de numeracion, esta prueba contiene en total 53 preguntas distribuidas en las tres
areas ya sefaladas.

Para la presente investigacion el tiempo administrado fue de 45 minutos
cada hora pedagdégica y se aplicaron 11 sesiones de clases y dos sesiones mas
fue para aplicar el pre test y el post test con bateria CESPRO.

Ademas se abarco solo el area de resolucion de problemas el cual contiene
17 preguntas, debido al tiempo disponible en la I.LE N° 1025 Maria Parado de
Bellido, la obtencién de los puntajes en el area de resolucién de problemas es la
sumatoria de los tres apartados que contiene cada pregunta y es de 0 a tres
puntos en total, cada apartado se evalla con un punto, por lo que la respuesta de
cada pregunta es no dicotdmica, obteniéndose como puntuacion maxima 51
puntos y como puntuacion minima 0 puntos; los cuales se han convertido a escala
vigesimal y categorizado en cuatro niveles de logro: inicio, proceso, logro y

destacado.

En la presente investigacion se ha tomado el area de resolucion de
problemas de la bateria CESPRO, razon por la cual se realiz6 los baremos
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correspondientes presentados en la tabla 8.

Tabla 8
Baremos de la variable y sus dimensiones de cambio, igualacion y comparacion

Percentil Resoluc.Problemas Cambio Igualacion Comparacion
1 0,00 0,00 0,00 0,00
10 12,10 5,00 3,00 2,00
15 14,55 6,00 4,55 2,00
20 17,00 7,00 5,00 2,00
25 17,00 7,25 6,00 3,00
30 20,00 9,10 6,00 3,00
40 22,80 12,00 7,00 4,00
50 27,00 14,50 8,00 5,50
60 29,00 16,00 9,00 7,00
70 34,90 18,00 9,00 8,00
75 40,75 21,00 10,00 10,00
80 42,00 21,60 11,00 10,60
85 44,45 23,45 11,00 11,00
90 48,00 24,00 12,00 11,30
99 48,00 24,00 12,00 11,30

Fuente propia

En la tabla 9 se encuentra la categorizacion de las 17 preguntas
correspondientes a la variable resolucion de problemas con sus tres dimensiones

de cambio, igualacidon y comparacion respectivamente.

Tabla 9

Categorizacion de la variable resolucion de problemas con sus tres dimensiones
Resoluc.Problemas  Cambio Igualacion Comparacién

Inicio O0al7 Oa7 Oab6 Oa3

Proceso 18 a 27 8al4d 7a8 4a5

Logro 28 a 40 15a21 9al0 6 al0

Destacado 41 a mas 22 amas 11 amas 11 amas

Fuente propia

Este instrumento fue sometido a la evaluacion de sus propiedades

métricas, tales como la validez y confiabilidad a cargo de la Institucion EOS Pera.
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Todo instrumento de medicion debe cumplir con dos requisitos muy
importantes que es la confiabilidad y la validez, en cuanto a la confiabilidad tal
como sustentd Hernandez et al. (1991) “se refiere al grado en que su aplicacion

repetida al mismo sujeto u objeto produce iguales resultados” (p.235).

La confiabilidad de un instrumento de medicion se calcula por diferentes
técnicas y formulas, los cuales originan coeficientes de confiabilidad que oscilan
entre 0 y 1, donde O representa nula confiabilidad y error en la medicion y 1
representa el maximo de confiabilidad, una técnica para determinar el coeficiente
es el alfa de Cronbach, tal como refiere Hernandez et al. (1991) “este coeficiente
desarrollado por J.L. Cronbach requiere una sola administracion del instrumento

de medicion y produce valores que oscilan entre 0y 1”7 (p.242).

En cuanto a la validez de la bateria CESPRO, estéa fue validado para Lima
en el afo 2016, la encargada de dicha validacion fue la Institucion
Psicopedagdgico EOS Perq, los autores son Trallero Sanz,M, Trallero de Lucas,
C, Dioses Chocano, A.S, Abregu Tueros,L.F. e Inca Maldonado Carmen. Ver la
tabla 10.

Tablal0
Andlisis de validez de contenido por criterio de los autores de la bateria CESPRO

Expertos Dictamen
Manuel Trallero Sanz Aplicable
Trallero de Lucas C. Aplicable
Dioses Chocano A.S. Aplicable
Abregu Tueros L.F Aplicable
Inca Maldonado Carmen Aplicable

Fuente: Manual de la bateria CESPRO (ver anexo 5)

En cuanto a la confiabilidad de la bateria CESPRO, se utiliz6 el coeficiente
Alfa de Cronbach, y fue la Institucion EOS la encargada de hallar este coeficiente

de confiabilidad, determinandose un coeficiente de 0,901 para el area de
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resolucién de problemas, lo que indica que existe una alta confiabilidad (ver

anexo 6 ).

2.8 Métodos de analisis de datos

Se preparo la base de datos con el programa Excel 2010, luego fue exportado la
base de datos al programa SPSS version 22 , donde se procesoé los datos y se

hallaron los resultados estadisticos correspondientes.

Por otro lado, con la finalidad de determinar el tipo de estadistica
paramétrica 0 no paramétrica, se analiz6 la distribucion de los datos
correspondientes a las variables y sus dimensiones con la prueba de normalidad

Shapiro-Wilk (S-W) por tratarse de muestras menores de 50 casos.

Para la contrastacion de las hipotesis se utilizo el estadistico U de Mann
Whitney.



1. Resultados
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3.1 Resultados Descriptivos

3.1.1. Descripcidn de resultados respecto de la resoluciéon de problemas de
matematicas en los escolares del 2% grado del nivel de primaria de la I.E No
1025

A continuacion mostramos los resultados después de aplicar el programa
estrategias heuristicas, para analizar si tuvo efectos positivos en la resolucién de
problemas de matematicas en escolares del 2% grado del nivel de primaria de la
I.LE 1025 el Agustino 2016, el andlisis para comprobar si las estrategias
heuristicas tuvieron éxito se efectud el analisis estadistico en dos instancias; en la
primera instancia a la presentacion descriptiva, donde las puntuaciones de cada
dimensién se transformé a escala vigesimal y en segunda instancia se realizo el

analisis de la prueba de hipdtesis.
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Figura 6. Comparaciones de los resultados de resolucién de problemas de
matematicas en escolares del 2%° grado del nivel de primaria de la I.E 1025

De la figura 6 se advierte que en la fase inicial —pre test- el grupo control
presentd una mediana (me =23) y el grupo experimental presentd una mediana
(me =20) y en el puntaje minimo hay una diferencia de 2 a favor del grupo
experimental, en el puntaje maximo (42) ambos grupos son iguales, deduciendo
que los dos grupos de estudio son casi similares, con algo minimo de dispersion;
luego de la aplicacion del programa estrategias heuristicas se aprecian que los
puntajes del grupo experimental es mayor respecto al puntaje del grupo control, y

las diferencias de medianas es significativo, dichos resultados es como
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consecuencia de la aplicacion del programa estrategias heuristicas, el cual tuvo
efectos positivos en la resolucion de problemas de matematicas en escolares del
2% grado del nivel de primaria de la I.E 1025 el Agustino 2016

Tabla 11

Niveles de comparaciones de los resultados de resolucion de problemas en
escolares del 2% grado del nivel de primaria de la I.E 1025

Tabla cruzada Grupos de estudio*Nivel de resolucion de problemas

Nivel de resolucion de problemas
Inicio Proceso Logro Destacado Total

pre test control Frecuencia 9 6 3 1 19
% dentrodetest  47,4%  31,6% 15,8% 5,3% 100,0%
pre test experim Frecuencia 8 7 3 1 19
% dentrodetest  42,1%  36,8% 15,8% 5,3% 100,0%
post test control Frecuencia 3 7 9 0 19
% dentro de test 15,8%  36,8% 47,4% 0,0% 100,0%
post test experim  Frecuencia 0 0 2 17 19
% dentro de test 0,0% 0,0% 10,5% 89,5% 100,0%
Total Frecuencia 20 20 17 19 76
% dentro de test 26,3%  26,3% 22,4% 25,0% 100,0%

En cuanto a los resultados por niveles de manera general tal como se aprecia en
la tabla 11, se obtuvieron que tanto el grupo de control con un 47.4% y el grupo
experimental con un 42.1% ambos en el nivel de inicio en resoluciéon de
problemas, pero luego de la aplicacion del programa estrategias heuristicas en la
resolucién de problemas en escolares del 2% grado del nivel de primaria de la I.E
1025, se obtuvieron un logro significativo donde los escolares del grupo experimental
lograron alcanzar un 89.5% en el nivel destacado, mientras que en el grupo
control ningun escolar alcanzé el nivel destacado, lo que significa que la
aplicacién del programa estrategias heuristicas tuvo efectos positivos en la

resolucién de problemas.
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3.1.2. Descripcion de resultados respecto a la dimension resolucion de
problemas de cambio en los escolares del 29 grado del nivel de primaria de
la I.E No 1025
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Figura 7. Comparaciones de los resultados respecto de la dimensién resolucion
de problemas de cambio en escolares del 2%° grado del nivel de primaria de la I.E
1025

Asi mismo se tiene los resultados especificos y en la figura 7, se advierte que a
nivel del -pre test- respecto a la dimensién resolucién de problemas de cambio
en escolares del 2° grado del nivel de primaria de la I.E 1025, la puntuacién del
grupo control es similar al puntaje del grupo experimental, pero luego de la
aplicacion del programa estrategias heuristicas respecto de la dimensién
resolucién de problemas de cambio, el puntaje del grupo experimental es
superior frente al puntaje del grupo de control, estos resultados es a consecuencia
de la aplicacion del programa estrategias heuristicas, el cual tuvo efectos
positivos respecto en la dimension resolucion de problemas de cambio en

escolares del 2% grado del nivel de primaria de la I.E 1025.
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Tabla 12
Niveles de comparaciones de los resultados respecto a la dimensién resolucion

de problemas de cambio en escolares del 2%° grado del nivel de primaria de la I.E
1025

Tabla cruzada Grupos de estudio*Resolucion de problemas de cambio

Resolucion de problemas de cambio

Inicio Proceso Logro Destacado Total

pre test control Frecuencia 7 8 4 0 19
% dentro de test 36,8% 42,1% 21,1% 0,0% 100,0%
pre test experim  Frecuencia 9 4 5 1 19
% dentro de test 47,4% 21,1% 26,3% 5,3% 100,0%
post test control Frecuencia 3 7 9 0 19
% dentro de test 15,8% 36,8% 47,4% 0,0% 100,0%
post test experim  Frecuencia 0 0 5 14 19
% dentro de test 0,0% 0,0% 26,3% 73,7% 100,0%
Total Frecuencia 19 19 23 15 76
% dentro de test 25,0% 25,0% 30,3% 19,7% 100,0%

En cuanto a los resultados iniciales -pre test- por niveles de la dimension
problemas de cambio, se puede advertir en la tabla 12, el cual se tiene, en el
grupo de control el 36.8% de los escolares y en el grupo experimental y el 47.4%
de los escolares se encuentran en nivel de inicio; pero luego de la aplicacion del
programa estrategias heuristicas respecto de la dimension resolucion de
problemas de cambio en escolares del 2% grado del nivel de primaria de la I.E
1025, se obtuvo que el 73.7% de los escolares del grupo experimental se
encuentran en nivel de destacado, mientras que en el grupo control el 0% de los
estudiantes alcanzo el nivel de destacado, es decir ningun escolar llegdo a ese
nivel, lo que significa que la aplicacion del programa estrategias heuristicas tuvo
efectos positivos respecto de la dimension resolucion de problemas de cambio en

escolares del 2% grado del nivel de primaria de la I.E 1025.
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3.1.3. Descripcion de resultados respecto a la dimension resolucion de
problemas de igualacién en los escolares del 2%° grado del nivel de primaria
de la I.E No 1025
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Figura 8. Comparaciones de los resultados respecto de la dimension resolucion
de problemas de igualacion en escolares del 2%° grado del nivel de primaria de la
I.E 1025

Asi mismo en la figura 8, se advierte que a nivel de -pre test- respecto a la
dimension resolucion de problemas de igualacién en escolares del 2% grado del
nivel de primaria de la I.E 1025, el puntaje del grupo control es minimamente
inferior al puntaje del grupo experimental, pero luego de la aplicacion del
programa estrategias heuristicas, en el nivel de post test se advierte que el
puntaje del grupo experimental es superior frente al puntaje del grupo de control,
estos resultados es como consecuencia de la aplicacion del programa estrategias
heuristicas, el cual tuvo efectos positivos respecto a la dimensiéon resolucion de
problemas de igualacién en escolares del 2% grado del nivel de primaria de la I.E
1025.
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Tabla 13

Niveles de comparaciones de los resultados respecto a la dimension resolucién
de problemas de igualacién en escolares del 2%° grado del nivel de primaria de la
I.E 1025

Tabla cruzada Grupos de estudio*Resolucion de problemas de igualacion

Resolucion de problemas de Total
igualamiento
Inicio  Proceso Logro Destacado

pre test Frecuencia 12 3 2 2 19

control % dentro de 63,2% 15,8% 10,5% 10,5% 100,0%
test

pre test Frecuencia 7 7 4 1 19

experim % dentro de 36,8% 36,8% 21,1% 5,3% 100,0%
test

post test Frecuencia 8 3 8 0 19

control % dentro de 42,1% 15,8% 42,1% 0,0% 100,0%
test

post test Frecuencia 0 0 6 13 19

experim % dentro de 0,0% 0,0% 31,6% 68,4% 100,0%
test

Total Frecuencia 27 13 20 16 76

% dentro de 35,5% 17,1% 26,3% 21,1% 100,0%
test

En cuanto a los resultados iniciales -pre test- por niveles de la dimension
problemas de igualacion, tal como se advierte en la tabla 13, el cual se tiene, en el
grupo de control el 63.2% de los escolares y en el grupo experimental y el 36.8%
de los escolares se encuentran en nivel de inicio y ademas se aprecia que el grupo
de control mantiene una ligera ventaja en puntuacion frente al grupo experimental;
pero luego de la aplicacion del programa estrategias heuristicas respecto a la
dimensién resolucién de problemas de igualacion en estudiantes del 2% grado del
nivel de primaria de la I.E 1025, lograndose que el 68.4% de los escolares del
grupo experimental se encuentran en nivel destacado, mientras que el grupo
control el 0% de los escolares alcanzé el nivel de destacado, lo que significa que
la aplicacion del programa estrategias heuristicas tiene efectos positivos respecto
a la dimensién resolucion de problemas de igualaciéon en escolares del 2% grado
del nivel de primaria de la I.E 1025.
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3.1.4. Descripcion de resultados respecto a la dimension resolucion de
problemas de comparacion en los escolares del 2% grado del nivel de
primaria de la I.E No 1025
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Figura 9. Comparaciones de los resultados respecto de la dimensién resolucion
de problemas de comparacién en escolares del 2% grado del nivel de primaria de
la I.E 1025

Asi mismo se tiene los resultados concretos, en la figura 7, se aprecia que en la
fase inicial -pre test- respecto a la dimensién resolucion de problemas de
comparaciéon en escolares del 2%° grado del nivel de primaria de la I.E 1025,
donde el puntaje del grupo control es superior ligeramente al puntaje del grupo
experimental; pero luego de la aplicacion del programa estrategias heuristicas se
aprecia que los puntajes del grupo experimental es superior frente a los puntajes
del grupo de control, estos resultados es a consecuencia de la aplicaciéon del
programa estrategias heuristicas, el cual tuvo efectos positivos respecto a la
dimensién resolucién de problemas de comparacién en escolares del 2% grado

del nivel de primaria de la I.E 1025.
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Tabla 14

Niveles de comparaciones de los resultados respecto a la dimension resoluciéon
de problemas de comparacién en escolares del 2% grado del nivel de primaria de
la I.E 1025

Tabla cruzada Grupos de estudio*Resolucién de problemas de comparaciéon
Resolucion de problemas de Total
comparacion
Inicio  Proceso Logro Destacado

pre test Frecuencia 8 6 4 1 19
control % dentro de 42,1% 31,6% 21,1% 53% 100,0%
test
pre test Frecuencia 13 3 3 0 19
experim % dentro de 68,4% 15,8% 15,8% 0,0% 100,0%
test
post test Frecuencia 5 3 10 1 19
control % dentro de 26,3% 15,8% 52,6% 53% 100,0%
test
post test Frecuencia 0 0 6 13 19
experim % dentro de 0,0% 0,0% 31,6% 68,4% 100,0%
test
Total Frecuencia 26 12 23 15 76
% dentro de 34,2% 15,8% 30,3% 19,7% 100,0%
test

En cuanto a los resultados iniciales -pre test- por niveles de la dimension
problemas de comparacion, se puede apreciar en la tabla 14, el cual se tiene,
tanto el grupo de control el 42.1% de los escolares y en el grupo experimental y el
68.4% de los escolares se encuentran ambos en el nivel de inicio respecto a la
dimension resolucion de problemas de comparacion y ademas se aprecia que el
grupo de control mantiene una ligera ventaja en puntuacion frente al grupo
experimental; pero luego de la aplicacion del programa estrategias heuristicas
respecto a la dimension resolucion de problemas de comparacion, se obtuvo que
el 68.4% de los escolares del grupo experimental se encuentran en nivel de
destacado, mientras que el grupo control el 5.3% de los escolares alcanzo el nivel
de destacado, lo que significa que la aplicacion del programa estrategias
heuristicas tuvo efectos positivos respecto a la dimension resolucion de problemas

de comparacion en escolares del 2% grado del nivel de primaria de la I.E 1025.
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3.2 Prueba de bondad de ajuste
Tabla 15

Prueba de normalidad de los datos

Shapiro-Wilk
test Estadistico gl Sig.
Resoluc.Problemas Pre test control ,980 19 ,942
Pre test experim 977 19 ,897
Post test control 971 19 ,804
Post test experim ,884 19 ,026
Cambio Pre test control , 979 19 ,934
Pre test experim ,928 19 , 157
Post test control ,953 19 ,438
Post test experim ,899 19 ,047
Igualacion Pre test control ,961 19 ,595
Pre test experim ,943 19 , 297
Post test control ,900 19 ,048
Post test experim ,816 19 ,002
Comparacion Pre test control ,942 19 ,286
Pre test experim ,909 19 ,070
Post test control ,981 19 ,952
Post test experim , 786 19 ,001

En la Tabla 15 se presentan los resultados de la prueba de normalidad con
Shapiro Wilk tanto para la variable dependiente como sus dimensiones. En la
condicion pre test los grupos control y experimental presentan distribucion normal
para todas las variables, sin embargo en la condicion post test el grupo
experimental en ninguno de los casos presenta distribucion normal dado que su
probabilidad de significancia son menores a 0.05. Por tanto, a efectos de
uniformizar la presentacion de resultados tanto del pre test como del post test se
ha decido utilizar estadistica no paramétrica, correspondiendo entonces el uso del

estadistico U de Mann Whitney para el contraste de hipotesis.
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3.3 Resultados inferenciales

3.3.1. Hipotesis general en la resolucion de problemas

Ho: El programa estrategias heuristicas no tienen efectos significativos en la
resolucién de problemas de matematicas en escolares del 2% grado del nivel de

primaria de la I.E 1025.

Ho: p1 = M.

Hi: El programa estrategias heuristicas tiene efectos positivos en la resolucion de
problemas de matematicas en escolares del 2% grado del nivel de primaria de la
I.E 1025.

Hi: p> 2
Tabla 16

Nivel de significacion de la resolucion de problemas de matematicas en escolares

del 2%° grado del nivel de primaria de la I.E 1025

Rangos
Rango Suma de Test U de
Grupo N , ,
promedio rangos Mann-Whitney
Post
_ 19 28,71 545,50 U=5,500
experimental
Post control 19 10,29 195,50 Z=-5,117
Total 38 Sig. Asintét =0.000

En la tabla 16 se aprecian los resultados y los valores inferenciales en la fase del
post test, el valor de la zc se halla por arriba del nivel critico zc< - 1,96 vy el
p=0,000 menor al a 0,05 lo cual significa rechazar la hipétesis nula y aceptar la
hipotesis alterna, el programa estrategias heuristicas tiene efectos positivos en la
resolucién de problemas de matematicas en escolares del 2% grado del nivel de

primaria de la I.E 1025.
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3.3.2. Hipotesis especificas en la resolucion de problemas

Resultado especifico 1
Ho. El programa estrategias heuristicas no tiene efectos significativos en el
mejoramiento de la resolucién de problemas de cambio en escolares del 2% grado

del nivel de primaria de la I.E 1025

Ho: 1 = Mo
H;. El programa estrategias heuristicas tiene efectos positivos en el mejoramiento
de la resolucién de problemas de cambio en escolares del 2° grado del nivel de

primaria de la I.E 1025

Hi: p> 2

Tabla 17

Nivel de significacion de la resolucion de problemas de cambio en escolares del

2% grado del nivel de primaria de la I.E 1025

Rangos
Rango Suma de Test U de
Grupo N , ,
promedio rangos Mann-Whitney
Post
_ 19 28,87 548,50 U=2,500
experimental
Post control 19 10,13 192,50 Z=-5,216
Total 38 Sig. Asintét =0.000

En la tabla 17 se aprecian los resultados y los valores inferenciales en la fase del
post test, el valor de la zc se halla por arriba del nivel critico zc < - 1,96 y el
p=0,000 menor al a 0,05 lo cual significa rechazar la hipétesis nula y aceptar la
hipotesis alterna, el programa estrategias heuristicas tiene efectos positivos en la
resolucién de problemas de cambio en escolares del 2% grado del nivel de
primaria de la I.E 1025.
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Resultado especifico 2
Ho. El programa estrategias heuristicas no tiene efectos significativos en el
mejoramiento de la resolucién de problemas de igualacién en escolares del 2%

grado del nivel de primaria de la |.E 1025
Ho: 11 = Mo
H;. El programa estrategias heuristicas tiene efectos positivos en el mejoramiento

de la resolucién de problemas de igualamiento en escolares del 2% grado del nivel
de primaria de la I.LE 1025

Hi: p> 2
Tabla 18

Nivel de significacion de la resolucién de problemas de igualacion en escolares
del 2% grado del nivel de primaria de la I.E No 1025

Rangos
N Rango Suma de Test U de
Grupo promedio rangos Mann-Whitney
Post experimental 19 28,05 533,00 U=18,000
Post control 19 10,95 208,00 Z=-4,810
Total 38 Sig. Asint6t =0.000

En la tabla 18 se aprecian los resultados y los valores inferenciales en la fase del
post test, el valor de la zc se halla por arriba del nivel critico zc < - 1,96 y el
p=0,000 menor al a 0,05 lo cual significa rechazar la hipétesis nula y aceptar la
hipotesis alterna, el programa estrategias heuristicas tiene efectos positivos en la
resolucién de problemas de igualacién en escolares del 2° grado del nivel de

primaria de la I.E 1025.

Resultado especifico 3

Ho. El programa estrategias heuristicas no tiene efectos significativos en el
mejoramiento de la resolucién de problemas de comparacién en escolares del 2%

grado del nivel de primaria de la I.E 1025
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Ho: 1 = Mo

H,. Las estrategias heuristicas tienen efectos significativos en el mejoramiento de
la resolucion de problemas de comparacion en escolares del 2% grado del nivel
de primaria de la I.LE 1025

Hi: u1> 2
Tabla 19

Nivel de significacion de la resolucion de problemas de comparacion en escolares

del 2%° grado del nivel de primaria de la I.E No 1025

Rangos

Rango  Sumade Test U de
Grupo N promedio  rangos Mann-Whitney
Post experimental 19 27,53 523,00 U=28,000
Post control 19 11,47 218,00 Z=-4,488
Total 38 Sig. Asintét =0.000

En la tabla 19 se aprecian los resultados y los valores inferenciales en la fase del
post test, el valor de la zc se halla por arriba del nivel critico zc < - 1,96 y el
p=0,000 menor al a 0,05 lo cual significa rechazar la hipétesis nula y admitir la
hipotesis alterna, el programa estrategias heuristicas tiene efectos significativos en
el mejoramiento de la resolucién de problemas de comparacion en escolares del

2% grado del nivel de primaria de la I.E 1025



V. Discusion
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Los resultados que se obtuvieron con la aplicacion de la bateria CESPRO, a los
estudiantes del segundo grado “A” como grupo de control y a los estudiantes del
segundo grado “C” como grupo experimental, a nivel de pre test sobre resolucion
de problemas de matematicas, nos permite confirmar con los resultados de la
evaluacion censal de estudiantes obtenidas por la institucion educativa N° 1025
en los afios 2013, afio 2014 y el afio 2015, especificamente de los estudiantes
del 2° grado de primaria en el area de matematicas; pues mientras que en el afio
escolar 2013 se obtuvo en el nivel de inicio un 73 %; en el afio escolar 2014
disminuy6 y se obtuvo en el nivel de inicio un 25.8 % y finalmente el afio escolar
2015 se elevo en el nivel de inicio un 36.2 %; mientras que con la aplicacion de la
prueba CESPRO, se obtuvo un 47.4 %, en el grupo de control en el nivel de inicio
y en el grupo experimental un 42.1 %, ambos en el nivel de inicio.

Uno de los aportes mas notables de la presente investigacion esta
relacionado con el problema general, el efecto del programa estrategias
heuristicas con nuestro objetivo general, el cual fue determinar el efecto del
programa estrategias heuristicas y con el acierto de la hipotesis general al
encontrar el siguiente hallazgo: que p= 0,000 es menor que a = 0.05, el cual
implica aceptar la hipotesis general, el programa estrategias heuristicas tiene
efectos positivos, pues significa que se incrementa el desarrollo de las
capacidades en la resolucion de problemas de matematicas en los estudiantes del
2% grado “C” del nivel de primaria de la I.E 1025; en concordancia con lo que
sostiene el Minedu (2013) que la resolucion de situaciones probleméticas de los
estudiantes, es desarrollar la competencia matematica, ademas que dichos
estudiantes seguiran desarrollando a lo largo de toda su existencia esa
competencia. Asi mismo se ha utilizado como estrategias el uso de modelos ya
establecidos a fin de que los alumnos logren desarrollar con efectividad las
capacidades resolutivas, especificamente el uso de los modelos se incluyen en la
segunda fase de Polya, el cual ayudo notablemente en concebir el plan para
construir el procedimiento y resolver el problema planteado, tal como lo afirmo
Inostroza (2014), que hallaron un incremento notable en la fase de concebir un
plan, al utilizar modelos establecidos como estrategias en la resolucion de

problemas matematicos.
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De otro lado al comparar los resultados post test del grupo de control con el
grupo experimental se puede advertir de que el rango promedio del grupo
experimental es de 28.71, mientras que el rango promedio del grupo de control es
de tan solo 10.13. Por otro lado el 10.29 % de los estudiantes del grupo
experimental que se encontraban en el nivel inicio, después de la aplicacién del
programa el 10.5 % pasaron al nivel de logro y el 89.5% lograron pasar al nivel
destacado, esto casi concuerda con la investigacion realizado por Chipana (2013)
quien obtuvo que un 100% lograron pasar al nivel destacado después de aplicar
Su programa de estrategias heuristicas.

Por otra parte la casi ausencia significativa en los resultados por parte del
grupo de control era esperado debido a que no se les aplico el programa, pero se
puede advertir que hay un incremento solo en nivel logro de 15.8 % a 47.4 %,
producto del desarrollo propio de sus clases, pero en el nivel destacado no hubo
incremento alguno.

Otro de los aportes de la presente investigacion esta relacionado con el
problema especifico, cual seria el efecto del programa estrategias heuristicas en
la resolucion de problemas de cambio y con el objetivo especifico de poder
determinar el efecto del programa estrategias heuristicas en la resolucién de
problemas de cambio, y con el acierto de la hipotesis especifica al encontrar el
siguiente hallazgo: que p= 0,000 es menor que a = 0.05, el cual implica aceptar la
hipotesis especifica, el programa estrategias heuristicas tiene efectos positivos en
la resolucién de problemas de cambio, pues significa que se incremento la
competencia en la resolucion de problemas de cambio en estudiantes del 2do
grado de primaria de la I.LE 1025.

De otro lado al comparar los resultados post test del grupo de control con el
grupo experimental se puede advertir de que el rango promedio del grupo
experimental es de 28.87, mientras que el rango promedio del grupo de control es
de tan solo 10.13. Por otro lado el 47.4 % de los estudiantes del grupo
experimental que se encontraban en el nivel inicio, después de la aplicacion del
programa el 26.3 % pasaron al nivel de logro y el 73.7 %% lograron pasar al nivel
destacado, esto casi concuerda con la investigacion realizado por Rosas (2016)
quien sostiene que el uso de materiales concretos didacticos con estrategias

heuristicas facilitaron la comprension y la resolucién de los problemas de cambio.
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Por otra parte la casi ausencia significativa en los resultados por parte del
grupo de control era esperado debido a que no se les aplicé el programa, pero se
puede advertir que hay un incremento solo en nivel logro de 21.1 % a 47.4 %,
producto del desarrollo propio de sus clases, pero en el nivel destacado no hubo
incremento alguno.

Otro de los aportes de la presente investigacion esta relacionado con el
problema especifico, cual seria el efecto del programa estrategias heuristicas en
la resolucion de problemas de igualacion y con el objetivo especifico de poder
determinar el efecto del programa estrategias heuristicas en la resolucién de
problemas de igualacion, y con el acierto de la hip6tesis especifica al encontrar el
siguiente hallazgo: que p= 0,000 es menor que a = 0.05, el cual implica aceptar la
hipotesis especifica, el programa estrategias heuristicas tiene efectos positivos en
la resolucion de problemas de igualacién, pues significa que se incrementé la
competencia en la resolucién de problemas de igualacion en estudiantes del 2do
grado de primaria de la I.LE 1025.

De otro lado al comparar los resultados post test del grupo de control con el
grupo experimental se puede advertir que el rango promedio del grupo
experimental es de 28.05, mientras que el rango promedio del grupo de control es
de tan solo 10.95. Por otro lado el 36.8 % de los estudiantes del grupo
experimental que se encontraban en el nivel inicio, después de la aplicacion del
programa el 31.6 % pasaron al nivel de logro y el 68.4 % lograron pasar al nivel
destacado, esto casi concuerda con la investigacion realizado por Rosas (2016)
quien sostuvo que el uso de materiales concretos didacticos con estrategias
heuristicas facilitaron la comprension y la resolucion de los problemas de
igualacion.

Por otra parte la casi ausencia significativa en los resultados por parte del
grupo de control era esperado debido a que no se les aplicé el programa, pero se
puede advertir que hubo un descenso en nivel inicio de 63.2 % a 42.1 %, producto
del desarrollo propio de sus clases, pero en el nivel destacado no hubo
incremento alguno.

Otro de los aportes de la presente investigacion esta relacionado con el
problema especifico, cual seria el efecto del programa estrategias heuristicas en

la resolucion de problemas de comparacion y con el objetivo especifico de poder
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determinar el efecto del programa estrategias heuristicas en la resolucién de
problemas de comparacion, y con el acierto de la hipotesis especifica al
encontrar el siguiente hallazgo: que p= 0,000 es menor que a = 0.05, el cual
implica aceptar la hipétesis especifica, el programa estrategias heuristicas tiene
efectos positivos en la resolucién de problemas de comparacién, pues significa
que se incrementod la competencia en la resolucion de problemas de igualacion en
estudiantes del 2do grado de primaria de la I.E 1025.

De otro lado al comparar los resultados post test del grupo de control con el
grupo experimental se puede advertir de que el rango promedio del grupo
experimental es de 27.53, mientras que el rango promedio del grupo de control es
de tan solo 11.47. Por otro lado el 68.4 % de los estudiantes del grupo
experimental que se encontraban en el nivel inicio, después de la aplicacion del
programa el 31.6 % pasaron al nivel de logro y el 68.4 % lograron pasar al nivel
destacado, esto casi concuerda con la investigacion realizado por Rosas (2016)
quien sostuvo que el uso de materiales concretos didacticos con estrategias
heuristicas facilitaron la comprension y la resolucion de los problemas de
comparacion.

Por otra parte la casi ausencia significativa en los resultados por parte del
grupo de control era esperado debido a que no se les aplico el programa, pero se
puede advertir que hubo un descenso en nivel inicio de 42.1 % a 26.3 %, producto
del desarrollo propio de sus clases, pero en el nivel destacado no hubo

incremento.
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La aplicacion del programa estrategias heuristicas incrementd el
desarrollo de las capacidades en la resolucion de problemas de
matematicas en los estudiantes del segundo grado de primaria
(Z=-5.117, p-valor < 0.05), logrando avanzar 100% de los
estudiantes del grupo experimental a la categoria de logro y logro
destacado en tanto que el grupo control presenta cambio solo en el
nivel logro de 47.4 % y en el nivel destacado no presenta cambio
alguno.

La aplicacion del programa estrategias heuristicas increment6 el
desarrollo de las capacidades en la resolucién de problemas de
cambio en los estudiantes del segundo grado de primaria (Z=-
5.216, p-valor < 0.05), logrando avanzar 100% de los estudiantes del
grupo experimental a la categoria de logro y logro destacado en
tanto que el grupo control presenta cambio solo en el nivel logro de
47.4 % y en el nivel destacado no presenta cambio alguno.

La aplicacion del programa estrategias heuristicas incremento el
desarrollo de las capacidades en la resolucién de problemas de
igualacion en los estudiantes del segundo grado de primaria (Z=-
4.810, p-valor < 0.05), logrando avanzar 100% de los estudiantes del
grupo experimental a la categoria de logro y logro destacado en
tanto que el grupo control presenta cambio solo en el nivel logro de
42.1 % y en el nivel destacado no presenta cambio alguno.

La aplicacion del programa estrategias heuristicas increment6 el
desarrollo de las capacidades en la resolucion de problemas de
comparacion en los estudiantes del segundo grado de primaria
(Z=-4.488, p-valor < 0.05), logrando avanzar 100% de los
estudiantes del grupo experimental en el nivel de logro y logro
destacado, en tanto que el grupo control presenta cambio en el nivel

logro y logro destacado de 57.9 %.
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Primero. Los profesores de aula deberian de poner mas atencién a los procesos

Segundo.

Tercero.

Cuarto.

cognitivos y a los procesos metacognitivos, que a los productos, de esa
manera se puede detectar las dificultades de cada estudiante en
cuanto a la comprension de lo expuesto, en la eleccidon de la estrategia
heuristica, en la seleccién del algoritmo y de los procedimientos de
calculo, ademés de verificar si el estudiante esta respetando las cuatro
fases para resolver un problema matematico. Algo muy importante en
el proceso de ensefianza aprendizaje es la utilizacion de materiales
concretos o de modelos de acuerdo a cada problema, para ayudarlos a

resolver los problemas de matematicas.

Se sugiere utilizar diferentes estrategias heuristicas y modelos en la
resolucién de los problemas de cambio, asi mismo, como este tipo de
problema son los mas faciles de resolver por lo que requiere un

esfuerzo moderado de los estudiantes.

Se sugiere utilizar diferentes estrategias heuristicas y modelos en la
resolucién de los problemas de igualacién, asi mismo, como este tipo
de problema son los mas dificiles de resolver por lo que requiere un

mayor esfuerzo de parte de los estudiantes.

Se sugiere utilizar diferentes estrategias heuristicas y modelos en la
resolucion de los problemas de comparacion, asi mismo, como este
tipo de problema son dificiles de resolver, por lo que requiere un

esfuerzo moderado de los estudiantes.
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Autor: Bachiller Jorge Anibal Espinoza Aguilar

Anexo 1: Matriz de consisténcia
Titulo: El programa estrategias heuristicas en la resolucion de problemas matematicas en estudiantes del 2do grado de primaria de la I.E. 1025 El Agustino 2016

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General:

¢,Cudl es el efecto del
programa estrategias
heuristicas en la
resolucién de problemas
de matematicas en
estudiantes del 2do grado
“C” de primaria de la IL.E
1025 el Agustino?

Problemas Especificos:

¢,Cudl es el efecto del
programa estrategias
heuristicas en la
resolucién de problemas
de cambio en estudiantes
del 2do grado “C” de
primaria de la |.LE 1025 el
Agustino?

¢;Cuél es el efecto del
programa estrategias
heuristicas en la
resolucién de problemas
de igualamiento en
estudiantes del 2do grado
“C” de primaria de la I.E
1025 el Agustino?

¢;Cuél es el efecto del
programa estrategias
heuristicas en la
resolucién de problemas
de  comparacion en
estudiantes del 2do grado
“C” de primaria de la I.LE
1025 el Agustino?

Objetivo general:
Determinar el efecto del

programa  estrategias
heuristicas en la
resolucion de
problemas de
matematicas en

estudiantes del 2do
grado “C” de primaria
de la LE 1025 el
Agustino.

Objetivos especificos:
Determinar el efecto del

programa  estrategias
heuristicas en la
resolucion de

problemas de cambio
en estudiantes del 2do
grado “C” de primaria
de la LE 1025 el
Agustino.

Determinar el efecto del

programa  estrategias
heuristicas en la
resolucion de
problemas de
igualamiento en

estudiantes del 2do
grado “C” de primaria
de la LE 1025 el
Agustino.

Determinar el efecto del

programa  estrategias
heuristicas en la
resolucion de
problemas de
comparacion en

estudiantes del 2do
grado “C” de primaria
de la LE 1025 el
Agustino

Hipotesis General

El programa estrategias
heuristicas tiene efectos
positivos en la resolucion de
problemas de matematicas
en estudiantes del 2do
grado “C” de primaria de la
I.E 1025 el Agustino.

Hipotesis Especificos

H1: El programa estrategias

heuristicas tiene efectos
positivos en el
mejoramiento de la

resolucién de problemas de
cambio en estudiantes del
2do grado “C" de primaria
de la I.E 1025 el Agustino.

H2: El programa estrategias

heuristicas tiene efectos
positivos en el
mejoramiento de la

resolucién de problemas de
igualamiento en estudiantes
del 2do grado “C" de
primaria de la I.LE 1025 el
Agustino.

H3: El programa estrategias
heuristicas tiene efectos
positivos en la resolucion de
problemas de comparacion
en estudiantes del 2do
grado “C” de primaria de la
I.E 1025 el Agustino.

Variable 1: Programa estrategias heuristicas

Fases

Preguntas

Estrategias

Sesiones

Comprension del

¢ Con qué datos dispongo? ¢Qué es lo que

Parafraseo, auto-interrogacion , repregunta

Sesion 1, Sesioén 2

Solucién?

¢ Contesta mi pregunta con la

*Verificar a través de otras estrategia

problema debo hallar?
Concebir un plan ¢ Coémo debo resolver ese problema? *Representar el problema ,sTantear y cotejar, *Hacer un Sesioén 3
¢ Qué enunciado numérico debo escribir? diagrama o grafico Sesion 4
Ejecutar el plan ¢ Qué método puedo elegir para solucionar el «Lapiz y papel Sesion 5
problema? «Calculo mental. Sesion 6
¢ Por qué crees que es el mejor método para *Usar objetos concretos. Sesion 7
solucionar el problema? Sesi:?n 8
Verificar la solucién ¢,Cémo comprobar mi «Auto interrogacion Sesion 9
respuesta? *Hacer la operacién contraria Sesion 10
Sesion 11

variable 2: Resolucion de problemas de mateméticas

Niveles o rangos

Dimensiones Indicadores ftems
Inicio:0 a 7
1.- Resolucion de Resuelve  problemas de | 2,3,5,6,7,10,11,12,17 | proceso: 8 al4
problemas de cambio cambio, utilizando Logro:15 a 21
estrategias heuristicas Destacado:22 a 27
L Inicio:0 a 6
2.' ReSO|UCIOn.de y Resuelve pr0b|emas de 1,4,9,15 Proceso: 7 a 8
problemas de igualacion igualacion, utilizando e
estrategias heuristicas Logro: 9 a 10
Destacado: 11 a 12
3.- Resolucion de Resuelve problemas de Inicio:0 a3
problemas de comparacién,  utilizando | 8,13,14,16 Proceso: 4a5
comparacion estrategias heuristicas Logro: 6 a 10

Destacado:11 a 12
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Tipo y disefio de
investigacion

Poblacion y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Tipo: Aplicada

Disefo:

Cuasi experimental,
organizado en un grupo
de control y otro grupo
experimental, con pre test
y post test

Método: experimental

Poblacién: la poblacién
esta conformada por 61
alumnos del 2° grado de
primaria

Tipo de muestreo:

el tipo de muestro es no
probabilistico o por
conveniencia 0  por
decisiones subjetivas y
ello depende de los
objetivos, del esquema
de la investigacion y de
la contribucién que se
estima

Tamafio de muestra:
Esta conformada para
el aula de control 19
alumnos y para el aula
experimental por 19
alumnos.

Variable 1: Programa estrategias heuristicas

Técnicas: Guias de ejercicios del tema con sus preguntas

Instrumentos: Sesiones de aprendizaje

Autor: Jorge Espinoza A.

Afo: 2016

Monitoreo:

Ambito de aplicacion: 2° grado “C” de primaria
Forma de administracion: en cada sesion de clase

Variable 2: Resolucién de problemas de matematicas
Técnicas: Encuesta

Instrumentos: bateria CESPRO

Autores:

Manuel Trallero Sanz

Trallero de Lucas C.

Dioses Chocano A.S.

Abregu Tueros L.F

Inca Maldonado Carmen

ARo: 2016

Ambito de Aplicaciéon: 2° grado de primaria

Forma de Administracion: pre test y post test

DESCRIPTIVA: Respecto al analisis de los datos, se ha utilizado las siguientes estadisticas:
Calculo de la media o promedio

Desviacion estandar
La varianza

INFERENCIAL:

Se ha decido utilizar estadistica no paramétrica, correspondiendo el uso del estadistico U de
Mann Whitney para el contraste de hipotesis.
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Anexo 2: Constancia de Aplicacion

INSTITUCION EDUCATIVA N" 1025 “MARIA PARADO BELLIDO"

EL AGUSTIND

CONSTANCIA

La Directora de la |.E N® 1025 “Maria Parado de Bellido” hace constar lo siguients:

CQue el Profesor Jorge Anlbal Espinoza Aguilar ha desarrollade su investigacidn
denominado "El programa estrategias heuristicas en la resolucion de problemas
matematicos en estudiantes del 2do grado de primaria de la |.E. 1025 El Agustino
2018", en nuestre Instituclén educativa & nivel del segundo grado secciéon "A" vy
seccidn “C" del nivel de primaria, dicha investigacion fue realizado y ejecutado

durante los meses de octubre ¥y noviembre del afio 2016

Se expide el presente documento a solicitud del Iinteresado para fines gue crea

convenients

Santoyo, 04 de enero dal 2017
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Anexo 3: Matriz de base de datos

Comparacion

10

Item16

Item14

Item13

Item8

Igualacion

Item15

Item9

Iltem4

Item1

Cambio

Iltem17

Item12

Item11

Item10

Item7

Item6

Iltem5

item3

Item2

Condicion

Grupo

Apellidos

Sujetos

10
11

12

13

14
15
16

17
18

19
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11

12

10

12

11

10

11

12

13

14
15

16

17

18
19
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11

11

12
11

12

10

11
12
11

10
11

12

12

10
11

12

13

14
15
16

17
18

19

10
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10

11

12

13

14
15

16

17

18
19
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Anexo 4: instrumento bateria CESPRO

dé¢ Educacion Primaria
















Anexo 5: Validacion del Programa CESPRO
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Anexo 6: Confiabilidad de la bateria CESPRO




Anexo 7:

PROGRAMA “ESTRATEGIAS HEURISTICAS”

PARA RESOLVER PROBLEMAS DE

MATEMATICAS
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PROGRAMA ESTRATEGIAS HEURISTICAS EN LA RESOLUCION DE
PROBLEMAS DE MATEMATICAS EN ESTUDIANTES DEL 2DO GRADO DE
PRIMARIA DE LA |.E. 1025 EL AGUSTINO 2016

DATOS GENERALES
Institucién Educativa: I.E. N° 1025 “Maria Parado de Bellido” -Agustino
Grado escolar : 2° grado “A” Grupo de Control, primaria

2° grado “C” Grupo Experimental, primaria
Numero de alumnos : 19 alumnos del 2° “A” y 19 alumnos del 2° "C”
Docente . Jorge Anibal Espinoza Aguilar

Duracion : 14 sesiones, cada sesion 45 minutos

FUNDAMENTACION

Segun el Minedu (2009) un programa es el instrumento curricular, el cual nos permite
prever la organizacion y secuencia de las capacidades, conocimientos y actitudes
fijadas en las unidades didacticas que se desenvolveran durante las diferentes
sesiones de una clase, ademas es flexible porque puede ser reajustado de acuerdo
con las necesidades o eventos que se pudiesen presentar durante la aplicacion de
las sesiones de clase.

Respecto a la resolucion de problemas coincidimos con el planteamiento del Minedu
(2013) quienes han asumido el enfoque problémico, el cual se centra en la resolucion
de problemas, que es el marco pedagodgico para el desarrollo de las competencias y
capacidades matematicas, el cual promueve formas de ensefianza-aprendizaje y que
deben de dar respuesta a situaciones probleméaticas proximas a la vida real, este
enfoque pone mas relieve en un saber actuar pertinente ante una situacién dada y
que moviliza una serie de saberes por medio de actividades que satisfagan

determinados criterios de calidad.
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Respecto a las sesiones de clase estamos de acuerdo con el Minedu (2009) segun el
cual las sesiones son instrumentos que se formulan a partir de la unidad didactica, se
incluyen los aprendizajes que los estudiantes alcanzaran en cada sesion, a partir de
lo advertido en la unidad , ademas deben de incluir las actividades y tacticas de
aprendizaje en funcion de los procesos cognitivos o procesos motores y l0s procesos
pedagogicos; ademas se deben de incluir los recursos educativos que ayudaran en
la enseflanza aprendizaje; se debe establecer un tiempo en funciéon de los
aprendizajes que se espera; deben estar formulados los indicadores para verificar si
el estudiante ha logrado el aprendizaje que se espera.

Ademas coincidimos con los autores Miranda, Fortes y Gil (2000) quienes aludieron
que no todos los problemas son problemas, pues para un estudiante serd un
problema y para otros no, ademas indican que deben de darse dos circunstancias
para que un problema lo sea: la primera menciona que es necesario que el
estudiante precise una solucién para el mismo; la segunda de que no exista un
camino obvio para resolverlo.

Asimismo adoptamos la postura de Polya, quien planted estrategias heuristicas en
las 4 fases de la resolucién de un problema, dicho investigador disefi6 que un
problema se resuelve correctamente si se atraviesan cuatro fases y que ademas en
cada fase deben de intervenir las siguientes estrategias:

a) en la fase de comprension del problema supone responder a las siguientes
preguntas: ¢Cual es la incégnita?, ¢Cuales son los datos?,Cuales son las
condiciones?,¢,Es posible cumplir las condiciones?,¢Las condiciones para hallar la
incégnita son suficientes o insuficientes?, ¢Son redundantes dichas condiciones?;
por lo que comprender el problema implica conocer la incégnita, los datos y las
condiciones que relacionan esos datos. Esta fase que es eminentemente de
exploracién sefiala que la base para poder resolver un problema es cerciorarse de
gue se comprendi6é el enunciado, saber qué es lo que se debe averiguar y con qué
datos se cuenta, la comprension lectora del alumno juega un papel importante en
esta fase, lo que supone el manejo de un vocabulario de contenido matematico. El
desarrollo de esta primera fase requiere que realicen una lectura del problema en
forma comprensiva, determinen qué es lo que se les pide y cuales son los datos del
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problema, intercambien diferentes interpretaciones con sus compaferos, representen
el problema de mdultiples maneras, a fin de seleccionar el camino mas adecuado. Si
el problema se ha logrado comprender, entonces puede solucionarse aplicando un
modelo matematico conocido. Pero si esto no es factible, entonces se pasa a la fase
siguiente de consecucion de un plan.

b) Concebir un plan en esta fase, después de que se haya comprendido el problema
, Se debe idear un plan con el objetivo de encontrar una solucion, para lo cual se
debe idear las siguientes estrategias para idear un plan: usar métodos semejantes
hallados en la solucion de un problema anterior, encajar algun elemento auxiliar,
replantear el problema de diferentes formas, volver al planteamiento original, resolver
primero algun problema relacionado al imaginar algin caso: mas simple y que se
enlace al problema original, mas general, mas particular, analogo; resolver alguna
parte del problema, conservar sélo una parte de las condiciones, dejar la otra parte y
reflexionar: hasta qué punto se establece la incognita y como se modifica, extraer
elementos practicos a partir de los datos, acerca de otros datos adecuados para
hallar la incognita, sobre la eventualidad de cambiar la incognita, los datos o las dos
cosas, con el propdsito de que la incégnita esté mas préxima a los datos nuevos, Si
se usaron todas las condiciones, si se tuvo en cuenta todos los conceptos principales
que actuan en el problema.

c) Ejecutar el plan, en esta fase es necesario un seguimiento y un examen de todos
los pasos, a fin de que no queden espacios a partir de los cuales se incurra en
errores, al idear un plan se establece qué operaciones se usaran, cuando se lleve a
cabo el plan de resolucion, se debe comprobar cada paso para determinar que el
paso dado es el correcto y si se puede justificar que es el correcto.

d) verificar la solucion, en esta fase es preciso examinar y preguntarse si en la
solucion alcanzada se puede comprobar el resultado y el razonamiento, si se puede
conseguir el resultado de otra forma y si el procedimiento se puede usar a otro

problema.
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Il PROBLEMATICA

Respecto a la problematica en nuestra I.E 1025, se puede advertir que el afio 2013
obtuvo un porcentaje en el nivel satisfactorio de tan solo 3.2% y mientras que en el
afo 2015 obtuvo un 12.1%, el cual indica que la I.E ha mejorado minimamente en
matematicas segun el resultado de la prueba ECE.

Ademas se realiz0 esta investigacion en los alumnos del 2° grado de primaria, debido
al bajo rendimiento en matematicas demostradas tanto con los resultados de la
prueba ECE, asi como a los resultados obtenidos después de aplicar la bateria
CESPRO como prueba de pre test a las dos secciones del 2° grado de primaria.

CONCLUSIONES POR AREAS

Bajo nivel educativo respecto al drea de mateméticas en el 2° grado del nivel de
primaria.

Bajo nivel en la comprension de un problema matematico

Bajo nivel en la utilizacibn de estrategias heuristicas en las cuatro fases que

intervienen en la resolucién de un problema.

METODOLOGIA

Se aplicaron las 11 sesiones de clases en total, con una secuencia de 2 veces por
semana con una duracion de 45 minutos cada sesion en el aula experimental; y las
dos restantes seran para aplicar la bateria CESPRO de Pre Test y de post test, en
total se ha programado 13 sesiones.

AREAS

Para la presente investigacibn se trabajaran las siguientes 3 areas, el cual
corresponde a las dimensiones de la variable dependiente:

Problemas de cambio

Problemas de comparacion

Problemas de igualacion



OBJETIVOS
Objetivo General
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Desarrollar las capacidades matematicas en la resolucion de problemas de

matematicas atreves de la aplicacion de técnicas o estrategias heuristicas durante

las cuatro fases de Polya en la resolucion de problemas matematicos.

Objetivo Especifico

-Utilizar estrategias heuristicas en la resolucion de problemas de cambio

-Utilizar estrategias heuristicas en la resolucion de problemas de igualacién

-Utilizar estrategias heuristicas en la resolucion de problemas de comparacion.

VIll. PROGRAMACION

Sesiones 112

10

11

12

13

Aplicacion Pre test X

Comprension del

enunciado del problema

Problemas de cambio

Problemas de

comparacion

Problemas de igualacion

Aplicacién post test

AGRADECIMIENTOS

Al profesor Julian Concepcion Mendoza, docente del 2° grado “C” del nivel primaria y

a todos los docentes que aportaron ideas de una u otra manera para la realizacion y

culminacién del presente trabajo.



PLAN DE SESION N° 01

AREA: MATEMATICAS — COMPRENDE EL PROBLEMA DE CAMBIO

Escolaridad : Segundo Grado “C” de Primaria Responsable : Jorge Espinoza Aguilar Duracioén: 45 minutos
INDICADORES DE
FECHA OBJETIVOS LOGRO ACTIVIDADES MATERIALES | OBSERVACIONES
26/10/2016 Reconocer los Identifica con un 100%  |Actividad Motivadora: (5 minutos)
datos y preguntas de éxito los datos 3 _
dentro de un relevantes para el Se presentara una imagen sobre la que se Ficha 1,

problema.

problema.

Identifica con un 100%
de éxito los datos
irrelevantes de un
problema

datos

pueden efectuar preguntas para obtener datos de
la misma. Ficha de aplicaciéon 01

Preguntas heuristicas:
-Decir lo mismo pero de otra forma

-Contar la historia dando marcha atras
-Deducen que se puede calcular a partir de los

onhocidos

-Organizan la informacion y lo reformulan
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FECHA

OBJETIVOS

INDICADORES DE
LOGRO

ACTIVIDADES

MATERIALES

OBSERVACIONES

Actividad central (35 minutos)

Se analizaran los problemas siguiendo las
fichas de aplicacién 02 y 03 planteadas:

Se formulan las siguientes preguntas
heuristicas:

¢Qué datos presenta el problema?

¢Qué pide el problema? Elige la respuesta
correcta

¢Qué datos son importantes para
solucionar el problema? Responda Si/No y
explique por qué

Responde: ¢ Quiénes participan en el
problema? ¢ Qué otros mufiecos conoces?

Actividad de salida: (5 minutos)

Reconoce los datos y las
incognitas dentro de un problema.

Ficha 02
Ficha03

Ficha 04
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FICHA DE APLICACION 01

Comenta segun las preguntas del profesor:




FICHA DE APLICACION 02

IE N° 1025 MPB

N OO S oo e e e e e,

COMPRENDE EL PROBLEMA DE CAMBIO

Juan tiene 5 mufiecos, maria le da 5 mufecos . ¢ Cuantos mufiecos tiene
Juan ahora?

1 ¢/ Qué datos presenta el problema?
Juan tiene mufecos, Maria le da mufecos

2 ¢ Qué pide el problema? Elige la respuesta correcta:
El nUmero de mufiecos que tenia Juan
El nUmero de mufiecos que le regalaron
El nimero de mufiecos
El nimero de mufiecos de Juan que tiene ahora

121

3 ¢Qué datos son importantes para solucionar el problema? Responda Si/No

y explique por qué:

El nimero de niflas y nifios

El nimero de mufecos

El nimero de mufiecos de juan

El nimero de mufiecos de Juany de
Maria

El nUmero de mufiecos de Juany de
Maria

4 Responde: ¢ Quiénes participan en el problema? ¢Qué otros mufiecos
conoces?



FICHA DE APLICACION 03

IE N° 1025 MPB

[N\T0] 0 0] o] (=1 TR

COMPRENDE EL PROBLEMA DE CAMBIO

1. Analiza el siguiente problema:
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Juan tiene 5 muiiecos. Regala 2 muiecos. ¢ Cuantos mufiecos le quedan ahora?

2. ¢ Qué datos presenta el problema?

Juan tiene mufeco. Regala mufecos

3. ¢Qué pide el problema? Elige la respuesta correcta:

El nUmero de mufiecos

El nimero de mufiecos que tiene Maria

El nimero de mufiecos que tenia Juan

El nimero de mufiecos que le qguedan a Juan

4. ¢ Qué datos son importantes para solucionar el problema? Responda
Si/No y explique por qué:

El nmero de nifas

El nidmero de munecos

El nimero de mufiecos de juan

El nimero de munecos de Maria

El nUmero de mufiecos que regala
Juan

5. Responde: ¢ qué pasa cuando regalas algo? y dentro del problema,
¢disminuye o aumenta la cantidad de mufecos de Juan?
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FICHA DE APLICACION 04

IE N° 1025 MPB
[T 001 01 {3

RECONOCE LOS DATOS Y LAS INCOGNITAS DE UN PROBLEMA

1.- Juan tiene 5 mufiecos, maria le da 5 mufecos. ¢ Cuantos mufiecos tiene Juan
ahora?

Escribe en el cuadro lo que se te pide:

Datos Incégnita

2.- Juan tiene 5 mufecos. Regala 2 mufiecos. ¢Cuantos mufiecos le quedan

ahora?

Escribe en el cuadro lo que se te pide

Datos Incognita




PLAN DE SESION N° 02

AREA: MATEMATICAS — COMPRENDE EL PROBLEMA DE COMPARACION

Escolaridad Segundo Grado “C” de Primaria Responsable : Jorge Espinoza Aguilar Duracion: 45 minutos
INDICADORES DE
FECHA OBJETIVOS LOGRO ACTIVIDADES MATERIALES OBSERVACIONES
28/10/2016 Reconocer los Identifica con un 100% |Actividad Motivadora: (5 minutos)
datos y preguntas de éxito los datos s 3 ) bre |
dentro de un relevantes para el e presentara una imagen sobre la que se
problema. problema. pueden efectuar preguntas para obtener datos Ficha 01,

Identifica con un 100%
de éxito los datos
irrelevantes de un
problema

de la misma. Ficha de aplicacién 01
Preguntas heuristicas:

-Decir lo mismo pero de otra forma

-Contar la historia dando marcha atras
-Deducen que se puede calcular a partir de los
datos conocidos

- Organizan la informacion y lo reformulan
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FECHA

OBJETIVOS

INDICADORES DE
LOGRO

ACTIVIDADES

MATERIALES

OBSERVACIONES

Actividad central (35 minutos)

Se analizaran los problemas siguiendo las
fichas de aplicacion 02 y 03 planteadas:

Se formulan las siguientes preguntas
heuristicas:

¢Qué datos presenta el problema?

¢Qué pide el problema? Elige la respuesta
correcta

¢Qué datos son importantes para
solucionar el problema? Responda Si/No y
explique por qué

Responde: ¢ Quiénes participan en el
problema? ¢ Qué pasaria si Rosa decide
bajar de peso y cuantos kilogramos debe
bajar para igualar a Maria?

Actividad de salida: (5 minutos)

Reconoce los datos dentro de un
problema.

Ficha 02
Ficha 03

Ficha 04
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FICHA DE APLICACION 01

Comenta segun las preguntas del profesor:

[ 120 Kilogramos ] [ 55 Kilogramos ]
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FICHA DE APLICACION 02

Nombre: Fecha:

COMPRENDE EL PROBLEMA DE COMPARACION

Maria pesa 55 Kilogramos. Rosa pesa 120 kilogramos . ¢ Cuantos kilogramos mas
que Maria tiene Rosa?

¢, Qué datos presenta el problema?

Maria pesa Kilogramos. Rosa pesa  Kilogramos

¢, Qué pide el problema? Elige la respuesta correcta:

El nimero de kilogramos de ambos
El nimero de kilogramos mas que Maria tiene Rosa
El nimero de kilogramos que pesa Maria
El nimero de kilogramos que pesa Rosa
¢, Qué datos son importantes para solucionar el problema? Responda Si/No y

explique por qué:

El nimero de kilogramos que pesa Maria
El nimero de kilogramos que pesa Rosa

El nimero de kilogramos que pesan ambos

El nimero de kilogramos que pesa menos Maria

Responde: ¢Quiénes participan en el problema? ¢ Qué pasaria si Rosa decide
bajar de peso y cuantos kilogramos debe bajar para igualar a Maria?



FICHA DE APLICACION 03

Nombre: Fecha:

COMPRENDE EL PROBLEMA DE CAMBIO

Maria pesa 55 kilogramos. Rosa tiene 65 kilogramos mas que Maria. ¢ Cuantos kilogramos pesa Rosa?

¢ Qué datos presenta el problema?
Maria pesa Kilogramos. Rosa tiene kilogramos mas que Maria

¢, Qué pide el problema? Elige la respuesta correcta:

El nimero de kilogramos que pesa Maria

El nimero de kilogramos que pesa Rosa

El nimero de kilogramos que pesan ambas
El nimero de kilogramos que pesa mas Rosa

¢, Qué datos son importantes para solucionar el problema? Responda Si/No y explique por qué:
El nimero de kilogramos que pesa Maria
El nimero de kilogramos que pesa Rosa

El nimero de kilogramos que pesan ambos
El nimero de kilogramos que tiene Rosa mas que Maria

Responde: ¢Qué pasa cuando comes demasiado ? Y dentro del problema, ¢disminuye o aumenta el niumero de
kilogramos de Rosa?
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FICHA DE APLICACION 04
IE N° 1025 MPB
[N\T0] 8 0] 0] €1

RECONOCE LOS DATOS Y LAS INCOGNITAS DEL PROBLEMA DE
COMPARACION

1.- Maria pesa 55 Kilogramos. Rosa pesa 120 kilogramos. ¢ Cuantos
kilogramos mas que Maria tiene Rosa?

Escribe en el cuadro lo que se te pide:

Datos Incognita

2.- Maria pesa 55 kilogramos. Rosa tiene 65 kilogramos mas que Maria.
¢,Cuantos kilogramos pesa Rosa?

Escribe en el cuadro lo que se te pide

Datos Incégnita




PLAN DE SESION N° 03

AREA: MATEMATICAS — RESUELVE PROBLEMAS DE CAMBIO TIPO 1 Y PROBLEMA DE CAMBIO TIPO 2

Escolaridad Segundo Grado “C” de Primaria Responsable : Jorge Espinoza Aguilar Duracién: 45 minutos
INDICADORES DE
FECHA OBJETIVOS LOGRO ACTIVIDADES MATERIALES |OBSERVACIONES
02/11/2016 Utilizar estrategias Actividad Motivadora: (5 minutos) Ficha de
heuristicas en la Se presenta las cuatro fases de un problema aplicacion 01
resolucion de Comprension del problema
problemas de cambio Concebir un plan
tipol y problemas de Ejecutar el plan
cambio tipo 2 en las Verificar la solucion
cuatro fases. Luego leen lentamente y luego comentan.
Actividad central (30 minutos)
Indica los datos y las Comprension del problema Ficha de

incognitas

Relaciona los datos y
preguntas en el grafico
mediante las fichas

Leen el problema: lectura analitica; decir lo
mismo pero de otra forma, parafraseo, deducen
qué se puede calcular a partir de los datos
conocidos, organizan la informacion y lo
reformulan

¢, Qué sé? ¢ Qué me preguntan?

Concebir un plan

Preguntas Heuristicas:

-Representa el problema

-Trabaja de atras hacia adelante

-tantear y cotejar

-En el grafico esquematizado relacionan los
datos y la pregunta del problema.

-Completan el grafico para visualizar
globalmente los datos y la pregunta

-Fijarse en el grafico y completar los datos que
faltan en el enunciado del problema.

aplicacion 02

Ficha de
aplicacion 03

Grafico
esquematizado

Fichas de
colores

Completan el
cuadro

Utilizan el grafico y
las fichas en forma
grupal (5 alumnos

por grupo)
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FECHA

OBJETIVOS

INDICADORES DE
LOGRO

ACTIVIDADES

MATERIALES

OBSERVACIONES

02/11/2016

Escribe la respuesta a la
pregunta del problema

Indica que esta de
acuerdo con la respuesta]

Ejecutar el plan

Preguntas Heuristicas:

-Planteo la operacion que resuelve el problema
-El esquema indica cuél es esa operacion:
-Escribe la operacion a realizar:

-Halla el resultado de la operacion:

-Escribe la respuesta a la pregunta del problema:

\Verificar la soluciéon

Preguntas Heuristicas:

-Hacer la operacion contraria

-Comprueban la solucién.

-Llevan la solucion, como un dato mas al texto
del problema,

-Leen la historia que resulta,

-Practican la auto interrogacion

-Se les pregunta: ¢ encaja todo?

Actividad de salida: (10 minutos)

Resuelve los problema sin utilizar los graficos

Ficha de
aplicacion 04
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FICHA DE APLICACION 01
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FICHA DE APLICACION 02
NOMO S, e e e e e e Fecha: ............

RESUELVE PROBLEMAS DE CAMBIO TIPO 1

Juan tenia 5 fichas, le dan 4 fichas. ¢ Cuantas fichas tiene ahora?
Solucion:

1. Comprension del problema:

¢ Qué se?

¢, Qué me preguntan?

Después de responder las preguntas, completa la tabla:

Datos Incognita

2. Concebir un plan
En el grafico esquematizado relaciona los datos y la pregunta del problema,
utilizando las fichas de colores

ANTES AUMENTA AHORA

DISMINUYE




3. Ejecutar el plan: complete la tabla
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Marca la Realiza la operaciéon | Escribe el

operacion resultado

Escribe la respuesta a la

pregunta del problema

Adicion

Sustraccion

4. Verificar la solucion

Lleva la solucion como un dato mas al texto del problema, luego escribe el

enunciado en el cuadro.

Verificando la solucién
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FICHA DE APLICACION 03
NOMO S, e e e e e, Fecha: ...........

RESUELVE PROBLEMAS DE CAMBIO TIPO 2

Juan tiene 15 fichas .Regala 6 fichas. ¢ Cuantas fichas le quedan?

1. Comprension del problema:
¢ Qué sé?
¢,Qué me preguntan?

Después de responder las preguntas, completa la tabla:

Datos Incégnita

2. Concebir un plan
En el grafico esquematizado relaciona los datos y la pregunta del problema,
utilizando las fichas de colores

ANTES AUMENTA AHORA

DISMINUYE




3. Ejecutar el plan: complete la tabla
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Marca la Realiza la operacion | Escribe el

operacion resultado

Escribe la respuesta a la

pregunta del problema

Adicién

Sustraccion

4. Verificar la solucién

Lleva la solucion como un dato mas al texto del problema, luego escribe el

enunciado en el cuadro.

Verificando la solucién




FICHA DE APLICACION 04

NOMDBIES: .,

RESUELVE PROBLEMAS DE CAMBIO TIPO 1y CAMBIO TIPO 2

Fecha: ...........

1.- Juan tenia 80 fichas, le dan 15 fichas. ¢ Cuantas fichas tiene ahora?

2.- Juan tiene 150 fichas .Regala 60 fichas. ¢ Cuantas fichas le quedan?

1. Comprension del problema:

2. Concebir un plan

3. Ejecutar el plan:

4. Verificar la solucion

1. Comprension del problema:

2. Concebir un plan

3. Ejecutar el plan:

4. Verificar la solucion
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PLAN DE SESION N° 04

AREA: MATEMATICAS — RESUELVE PROBLEMAS DE CAMBIO TIPO 3 Y PROBLEMA DE CAMBIO TIPO 4

Escolaridad Segundo Grado “C” de Primaria Responsable : Jorge Espinoza Aguilar Duracién: 45 minutos
INDICADORES DE
FECHA OBJETIVOS LOGRO ACTIVIDADES MATERIALES |OBSERVACIONES
02/11/2016 Utilizar estrategias Actividad Motivadora: (5 minutos) Ficha de

heuristicas en la
resoluciéon de

cuatro fases.

problemas de cambio
tipo 3 y problemas de
cambio tipo 4 en las

Indica los datos y las

incégnitas

Relaciona los datos y
preguntas en el grafico
mediante las fichas

Se presenta las cuatro fases de un problema
Comprensién del problema

Concebir un plan

Ejecutar el plan

Verificar la solucion

Luego leen lentamente y luego comentan.
Actividad central (30 minutos)
Comprension del problema

Leen el problema: lectura analitica; decir lo
mismo pero de otra forma, parafraseo, deducen
gué se puede calcular a partir de los datos
conocidos, organizan la informacién y lo
reformulan

¢, Qué sé? ¢ Qué me preguntan?
Concebir un plan

Preguntas Heuristicas:

-Representa el problema

-Trabaja de atras hacia adelante

-tantear y cotejar

-En el grafico esquematizado relacionan los
datos y la pregunta del problema.
-Completan el grafico para visualizar
globalmente los datos y la pregunta

-Fijarse en el gréafico y completar los datos que
faltan en el enunciado del problema.

aplicacion 01

Ficha de
aplicacion 02

Ficha de
aplicacion 03

Grafico
esquematizado

Fichas de
colores

Completan el
cuadro

Utilizan el grafico y
las fichas en forma
grupal (5 alumnos

por grupo)
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FECHA

OBJETIVOS

INDICADORES DE
LOGRO

ACTIVIDADES

MATERIALES

OBSERVACIONES

02/11/2016

Escribe la respuesta a la
pregunta del problema

Indica que esta de
acuerdo con la
respuesta

Ejecutar el plan

Preguntas Heuristicas:

-Planteo la operacion que resuelve el problema
-El esquema indica cudl es esa operacion:
-Escribe la operacién a realizar:

-Halla el resultado de la operacion:

-Escribe la respuesta a la pregunta del
problema:

Verificar la solucion

Preguntas Heuristicas:

-Hacer la operacion contraria

-Comprueban la solucién.

-Llevan la solucion, como un dato mas al texto
del problema,

-Leen la historia que resulta,

-Practican la auto interrogacion

-Se les pregunta: ¢encaja todo?

Actividad de salida: (10 minutos)

Resuelve los problema sin utilizar los graficos

Ficha de
aplicacion 04
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FICHA DE APLICACION 01

Los alumnos leen despacio cada figura y comentan entre ellos
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FICHA DE APLICACION 02
NOMO S, e e e e e e Fecha: ............

RESUELVE PROBLEMAS DE CAMBIO TIPO 3

Juan tenia 10 fichas, Maria le dio algunas fichas. Ahora Juan tiene 18 fichas.
¢ Cuantas fichas le dio Maria?

Solucion:

1. Comprension del problema:

¢ Qué se?

¢,Qué me preguntan?

Después de responder las preguntas, completa la tabla:

Datos Incognita

2. Concebir un plan
En el grafico esquematizado relaciona los datos y la pregunta del problema,

utilizando las fichas de colores
ANTES AUMENTA AHORA

DISMINUYE




3. Ejecutar el plan: complete la tabla
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Marca la Realiza la operacion | Escribe el

operacion resultado

Escribe la respuesta a la

pregunta del problema

Adicién

Sustraccioén

4. Verificar la solucién

Lleva la solucion como un dato mas al texto del problema, luego escribe el

enunciado en el cuadro.

Verificando la solucioén
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FICHA DE APLICACION 03
NOMI S, e e e e Fecha: ...........

RESUELVE PROBLEMAS DE CAMBIO TIPO 4

Juan tenia 10 fichas,le dio algunas fichas a Maria. Ahora Juan tiene 8 fichas.
¢éCuantas fichas le dio a Maria?

1. Comprension del problema:

¢ Qué se?

¢,Qué me preguntan?

Después de responder las preguntas, completa la tabla:

Datos Incognita

2. Concebir un plan
En el grafico esquematizado relaciona los datos y la pregunta del problema,

utilizando las fichas de colores
ANTES AUMENTA AHORA

DISMINUYE




3. Ejecutar el plan: complete la tabla
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Marca la Realiza la operacion | Escribe el

operacion resultado

Escribe la respuesta a la

pregunta del problema

Adicién

Sustraccion

4. Verificar la solucién

Lleva la solucion como un dato mas al texto del problema, luego escribe el

enunciado en el cuadro.

Verificando la solucién




FICHA DE APLICACION 04
[IN[0] 0 0] o] (=TT Fecha: ...........

RESUELVE PROBLEMAS DE CAMBIO TIPO 3y CAMBIO TIPO 4

1.- Juan tenia 100 fichas, Maria le dio algunas fichas. Ahora Juan tiene 180
fichas. é Cuantas fichas le dio Maria?

2.- Juan tenia 100 fichas, le dio algunas fichas a Maria. Ahora Juan tiene 80
fichas. ¢ Cuantas fichas le dio a Maria?

1. Comprension del problema: 1. Comprension del problema:
2. Concebir un plan 2. Concebir un plan
3. Ejecutar el plan: 3. Ejecutar el plan:

4. Verificar la solucién 4. Verificar la solucién
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PLAN DE SESION N° 05

AREA: MATEMATICAS — RESUELVE PROBLEMAS DE CAMBIO TIPO 5 Y PROBLEMA DE CAMBIO TIPO 6

Escolaridad Segundo Grado “C” de Primaria Responsable : Jorge Espinoza Aguilar Duracién: 45 minutos
INDICADORES DE
FECHA OBJETIVOS LOGRO ACTIVIDADES MATERIALES |OBSERVACIONES
04/11/2016 Utilizar estrategias Actividad Motivadora: (5 minutos) Ficha de

heuristicas en la
resoluciéon de

cuatro fases.

problemas de cambio
tipo 5 y problemas de
cambio tipo 6 en las

Indica los datos y las

incognitas

Relaciona los datos y
preguntas en el grafico
mediante las fichas

Se presenta las cuatro fases de un problema
Comprensioén del problema

Concebir un plan

Ejecutar el plan

Verificar la solucion

Luego leen lentamente y luego comentan.
Actividad central (30 minutos)
Comprension del problema

Leen el problema: lectura analitica; decir lo
mismo pero de otra forma, parafraseo, deducen
qué se puede calcular a partir de los datos
conocidos, organizan la informacién y lo
reformulan

¢, Qué sé? ¢ Qué me preguntan?
Concebir un plan

Preguntas Heuristicas:

-Representa el problema

-Trabaja de atras hacia adelante

-tantear y cotejar

-En el grafico esquematizado relacionan los
datos y la pregunta del problema.
-Completan el grafico para visualizar
globalmente los datos y la pregunta

-Fijarse en el grafico y completar los datos que
faltan en el enunciado del problema.

aplicacion 01

Ficha de
aplicacion 02

Ficha de
aplicacion 03

Gréfico
esquematizado

Fichas de
colores

Completan el
cuadro

Utilizan el grafico y
las fichas en forma
grupal (5 alumnos

por grupo)
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FECHA

OBJETIVOS

INDICADORES DE
LOGRO

ACTIVIDADES

MATERIALES

OBSERVACIONES

04/11/2016

Escribe la respuesta a la
pregunta del problema

Indica que esta de
acuerdo con la
respuesta

Ejecutar el plan

Preguntas Heuristicas:

-Planteo la operacion que resuelve el problema
-El esquema indica cudl es esa operacion:
-Escribe la operacién a realizar:

-Halla el resultado de la operacion:

-Escribe la respuesta a la pregunta del
problema:

Verificar la solucion

Preguntas Heuristicas:

-Hacer la operacion contraria

-Comprueban la solucién.

-Llevan la solucion, como un dato mas al texto
del problema,

-Leen la historia que resulta,

-Practican la auto interrogacion

-Se les pregunta: ¢encaja todo?

Actividad de salida: (10 minutos)

Resuelve los problema sin utilizar los graficos

Ficha de
aplicacion 04
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FICHA DE APLICACION 02
NOMO S, e e e e e e Fecha: ............

RESUELVE PROBLEMAS DE CAMBIO TIPO 5

Juan tenia algunas fichas, Maria le dio 7 fichas. Ahora tiene 10 fichas.
¢ Cuantas fichas tenia Juan?

Solucion:

1. Comprension del problema:

¢ Qué se?

¢,Qué me preguntan?

Después de responder las preguntas, completa la tabla:

Datos Incognita

2. Concebir un plan
En el grafico esquematizado relaciona los datos y la pregunta del problema,

utilizando las fichas de colores
ANTES AUMENTA AHORA

DISMINUYE




3. Ejecutar el plan: complete la tabla
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Marca la Realiza la operaciéon | Escribe el

operacion resultado

Escribe la respuesta a la

pregunta del problema

Adicion

Sustraccion

4. Verificar la solucion

Lleva la solucion como un dato mas al texto del problema, luego escribe el

enunciado en el cuadro.

Verificando la solucién
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FICHA DE APLICACION 03
NOMO S, e e e e e, Fecha: ...........

RESUELVE PROBLEMAS DE CAMBIO TIPO 6

Juan tenia algunas fichas, le dio 7 fichas a Maria. Ahora tiene 10 fichas.

éCuantas fichas tenia Juan?

1. Comprension del problema:
¢ Qué sé?
¢, Qué me preguntan?

Después de responder las preguntas, completa la tabla:

Datos Incégnita

2. Concebir un plan
En el grafico esquematizado relaciona los datos y la pregunta del problema,
utilizando las fichas de colores

ANTES AUMENTA AHORA

DISMINUYE




3. Ejecutar el plan: complete la tabla
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Marca la Realiza la operaciéon | Escribe el

operacion resultado

Escribe la respuesta a la

pregunta del problema

Adicion

Sustraccion

4. Verificar la solucion

Lleva la solucion como un dato mas al texto del problema, luego escribe el

enunciado en el cuadro.

Verificando la solucién
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FICHA DE APLICACION 04

NOMDBIES: .,

.............................. Fecha: ...........

RESUELVE PROBLEMAS DE CAMBIO TIPO 5 y CAMBIO TIPO 6

1. Juan tenia algunas fichas, Maria le dio 70 fichas. Ahora tiene 110 fichas.

¢Cuantas fichas tenia Juan?

2. Juan tenia algunas fichas, le dio 70 fichas a Maria. Ahora tiene 100 fichas.

¢ Cuantas fichas tenia Juan?

1. Comprension del problema:

2. Concebir un plan

3. Ejecutar el plan:

4. Verificar la solucion

1. Comprension del problema:

2. Concebir un plan

3. Ejecutar el plan:

4. Verificar la solucion



PLAN DE SESION N° 06

AREA: MATEMATICAS — RESUELVE PROBLEMAS DE COMPARACION TIPO 1 Y PROBLEMA DE COMPARACION TIPO 2

Escolaridad Segundo Grado “C” de Primaria Responsable  Jorge Espinoza Aguilar Duracién: 45 minutos
INDICADORES DE
FECHA OBJETIVOS LOGRO ACTIVIDADES MATERIALES |OBSERVACIONES
08/11/2016 Utilizar estrategias Actividad Motivadora: (5 minutos) Ficha de

heuristicas en la
resolucién de
problemas de

problemas de

comparacion tipo 1y

comparacion tipo 2,
en las cuatro fases.

Indica los datos y las

incognitas

Relaciona los datos y
preguntas en el grafico
mediante las fichas

Se presenta las cuatro fases de un problema
Comprensioén del problema

Concebir un plan

Ejecutar el plan

Verificar la solucion

Luego leen lentamente y luego comentan.
Actividad central (30 minutos)
Comprension del problema

Leen el problema: lectura analitica; decir lo
mismo pero de otra forma, parafraseo, deducen
gué se puede calcular a partir de los datos
conocidos, organizan la informacion y lo
reformulan

¢Qué sé?  ;Qué me preguntan?

Concebir un plan

Preguntas Heuristicas:

-Representa el problema

-Trabaja de atras hacia adelante

-tantear y cotejar

-En el grafico esquematizado relacionan los
datos y la pregunta del problema.
-Completan el grafico para visualizar
globalmente los datos y la pregunta

-Fijarse en el grafico y completar los datos que

faltan en el enunciado del problema.

aplicacion 01

Ficha de
aplicacion 02

Ficha de
aplicacion 03

Gréfico
esquematizado

Fichas de
colores

Completan el
cuadro

Utilizan el grafico y
las fichas en forma
grupal (5 alumnos

por grupo)
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FECHA

OBJETIVOS

INDICADORES DE
LOGRO

ACTIVIDADES

MATERIALES

OBSERVACIONES

08/11/2016

Escribe la respuesta a la
pregunta del problema

Indica que esta de
acuerdo con la
respuesta

Ejecutar el plan

Preguntas Heuristicas:

-Planteo la operacion que resuelve el problema
-El esquema indica cudl es esa operacion:
-Escribe la operacién a realizar:

-Halla el resultado de la operacion:

-Escribe la respuesta a la pregunta del
problema:

Verificar la solucion

Preguntas Heuristicas:

-Hacer la operacion contraria

-Comprueban la solucién.

-Llevan la solucion, como un dato mas al texto
del problema,

-Leen la historia que resulta,

-Practican la auto interrogacion

-Se les pregunta: ¢encaja todo?

Actividad de salida: (10 minutos)

Resuelve los problema sin utilizar los graficos

Ficha de
aplicacion 04
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FICHA DE APLICACION 01

Los alumnos leen despacio cada figura y comentan entre ellos
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FICHA DE APLICACION 02
N\ [011 0] o] (=1 Fecha: ............

RESUELVE PROBLEMAS DE COMPARACION TIPO 1

Juan Tiene 8 fichas. Maria tiene 13 fichas. ¢ Cuantas fichas mas que Juan
tiene Maria?

Solucion:

1. Comprension del problema:

¢ Qué se?

¢ Qué me preguntan?

Después de responder las preguntas, completa la tabla:

157

Datos Incognita

2. Concebir un plan
En el grafico esquematizado relaciona los datos y la pregunta del problema,
utilizando las fichas de colores

JUAN MARIA

DIFERENCIA

IGUALDAD IGUALDAD




3. Ejecutar el plan: complete la tabla

158

Marca la Realiza la operaciéon | Escribe el

operacion resultado

Escribe la respuesta a la

pregunta del problema

Adicion

Sustraccion

4. Verificar la solucion

Lleva la solucion como un dato mas al texto del problema, luego escribe el

enunciado en el cuadro.

Verificando la solucién
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FICHA DE APLICACION 03
N\ [0]1 0] o] (=1 Fecha: ............

RESUELVE PROBLEMAS DE COMPARACION TIPO 2

Juan Tiene 10 fichas. Maria tiene 7 fichas. ¢ Cuantas fichas menos que Juan

tiene Maria?

1. Comprension del problema:
¢ Qué sé?
¢ Qué me preguntan?

Después de responder las preguntas, completa la tabla:

Datos Incégnita

2. Concebir un plan
En el grafico esquematizado relaciona los datos y la pregunta del problema,
utilizando las fichas de colores

JUAN MARIA

DIFERENCIA

IGUALDAD IGUALDAD




3. Ejecutar el plan: complete la tabla
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Marca la Realiza la operacion | Escribe el

operacion resultado

Escribe la respuesta a la

pregunta del problema

Adicién

Sustraccioén

4. Verificar la solucién

Lleva la solucion como un dato mas al texto del problema, luego escribe el

enunciado en el cuadro.

Verificando la solucioén
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FICHA DE APLICACION 04

NOMDIES: .o e

............................. Fecha: ...........

RESUELVE PROBLEMAS DE COMPARACION TIPO 1y COMPARACION TIPO 2

1. Juan Tiene 80 fichas. Maria tiene 130 fichas. ¢ Cuantas fichas mdas que Juan

tiene Maria?

2. Juan Tiene 100 fichas. Maria tiene 70 fichas. ¢ Cuantas fichas menos que

Juan tiene Maria?

1. Comprension del problema:

2. Concebir un plan

3. Ejecutar el plan:

4. Verificar la solucion

1. Comprension del problema:

2. Concebir un plan

3. Ejecutar el plan:

4. Verificar la solucion



PLAN DE SESION N° 07

AREA: MATEMATICAS — RESUELVE PROBLEMAS DE COMPARACION TIPO 3 Y PROBLEMA DE COMPARACION TIPO 4

Escolaridad Segundo Grado “C” de Primaria Responsable : Jorge Espinoza Aguilar Duracién: 45 minutos
INDICADORES DE
FECHA OBJETIVOS LOGRO ACTIVIDADES MATERIALES |OBSERVACIONES
08/11/2016 Utilizar estrategias Actividad Motivadora: (5 minutos) Ficha de
heuristicas en la Se presenta las cuatro fases de un problema aplicacion 01
resolucion de Comprension del problema
problemas de Concebir un plan
comparacion tipo 3y Ejecutar el plan
problemas de Verificar la solucion
comparacion tipo 4, Luego leen lentamente y luego comentan.
en las cuatro fases. Actividad central (30 minutos)
Indica los datos y las Comprensién del problema
incognitas Leen el problema: lectura analitica; decir lo Ficha de Completan el
mismo pero de otra forma, parafraseo, deducen cuadro

Relaciona los datos y
preguntas en el grafico
mediante las fichas

qué se puede calcular a partir de los datos
conocidos, organizan la informacién y lo
reformulan

¢, Qué sé? ¢ Qué me preguntan?
Concebir un plan

Preguntas Heuristicas:

-Representa el problema

-Trabaja de atras hacia adelante

-tantear y cotejar

-En el grafico esquematizado relacionan los
datos y la pregunta del problema.
-Completan el grafico para visualizar
globalmente los datos y la pregunta
-Fijarse en el grafico y completar los datos que
faltan en el enunciado del problema.

aplicacion 02

Ficha de
aplicacion 03

Gréfico
esquematizado

Fichas de
colores

Utilizan el grafico y
las fichas en forma
grupal (5 alumnos

por grupo)
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FECHA

OBJETIVOS

INDICADORES DE
LOGRO

ACTIVIDADES

MATERIALES

OBSERVACIONES

08/11/2016

Escribe la respuesta a la
pregunta del problema

Indica que esta de
acuerdo con la
respuesta

Ejecutar el plan

Preguntas Heuristicas:

-Planteo la operacion que resuelve el problema
-El esquema indica cudl es esa operacion:
-Escribe la operacion a realizar:

-Halla el resultado de la operacion:

-Escribe la respuesta a la pregunta del
problema:

\Verificar la soluciéon

Preguntas Heuristicas:

-Hacer la operacion contraria

-Comprueban la solucién.

-Llevan la solucion, como un dato mas al texto
del problema,

-Leen la historia que resulta,

-Practican la auto interrogacion

-Se les pregunta: ¢ encaja todo?

Actividad de salida: (10 minutos)

Resuelve los problema sin utilizar los graficos

Ficha de
aplicacion 04

163



164

FICHA DE APLICACION 01
Los alumnos leen despacio cada figura y comentan entre ellos




FICHA DE APLICACION 02
N\ [011 0] o] (=1 Fecha: ............

RESUELVE PROBLEMAS DE COMPARACION TIPO 3

Juan Tiene 10 fichas. Maria tiene 2 fichas mas que Juan. éCuantas fichas
tiene Maria?

Solucion:

1. Comprension del problema:

¢ Qué se?

¢ Qué me preguntan?

Después de responder las preguntas, completa la tabla:

165

Datos Incognita

2. Concebir un plan
En el grafico esquematizado relaciona los datos y la pregunta del problema,
utilizando las fichas de colores

JUAN MARIA

DIFERENCIA

IGUALDAD IGUALDAD




3. Ejecutar el plan: complete la tabla

166

Marca la Realiza la operaciéon | Escribe el

operacion resultado

Escribe la respuesta a la

pregunta del problema

Adicion

Sustraccion

4. Verificar la solucion

Lleva la solucion como un dato mas al texto del problema, luego escribe el

enunciado en el cuadro.

Verificando la solucién




167

FICHA DE APLICACION 03
N\ [0]1 0] o] (=1 Fecha: ............

RESUELVE PROBLEMAS DE COMPARACION TIPO 4

Juan Tiene 10 fichas. Maria tiene 2 fichas menos que Juan. ¢ Cuantas fichas
tiene Maria?

1. Comprension del problema:
¢ Qué sé?
¢ Qué me preguntan?

Después de responder las preguntas, completa la tabla:

Datos Incégnita

2. Concebir un plan
En el grafico esquematizado relaciona los datos y la pregunta del problema,
utilizando las fichas de colores

JUAN MARIA

DIFERENCIA

IGUALDAD IGUALDAD




3. Ejecutar el plan: complete la tabla

168

Marca la Realiza la operacion | Escribe el

operacion resultado

Escribe la respuesta a la

pregunta del problema

Adicién

Sustraccioén

4. Verificar la solucién

Lleva la solucion como un dato mas al texto del problema, luego escribe el

enunciado en el cuadro.

Verificando la solucioén




169

FICHA DE APLICACION 04
[N[0] 0 0] o] (=TT Fecha: ...........

RESUELVE PROBLEMAS DE COMPARACION TIPO 3 Y COMPARACION TIPO 4

1. Juan Tiene 100 fichas. Maria tiene 20 fichas mas que Juan. ¢ Cuantas fichas
tiene Maria?

2. Juan Tiene 110 fichas. Maria tiene 20 fichas menos que Juan. ¢ Cuantas
fichas tiene Maria?

1. Comprension del problema: 1. Comprension del problema:
2. Concebir un plan 2. Concebir un plan
3. Ejecutar el plan: 3. Ejecutar el plan:

4. Verificar la solucion 4. Verificar la solucion




AREA: MATEMATICAS — RESUELVE PROBLEMAS DE COMPARACION TIPO 5 Y PROBLEMA DE COMPARACION TIPO 6

PLAN DE SESION N° 08

Escolaridad Segundo Grado “C” de Primaria Responsable  Jorge Espinoza Aguilar Duracion: 45 minutos
INDICADORES DE
FECHA OBJETIVOS LOGRO ACTIVIDADES MATERIALES |[OBSERVACIONES
11/11/2016 Utilizar estrategias Actividad Motivadora: (5 minutos) Ficha de

heuristicas en la
resoluciéon de
problemas de

problemas de

comparacion tipo 5 y

comparacion tipo 6,
en las cuatro fases.

Indica los datos y las

incognitas

Relaciona los datos y
preguntas en el grafico
mediante las fichas

Se presenta las cuatro fases de un problema
Comprensioén del problema

Concebir un plan

Ejecutar el plan

Verificar la solucion

Luego leen lentamente y luego comentan.
Actividad central (30 minutos)
Comprension del problema

Leen el problema: lectura analitica; decir lo
mismo pero de otra forma, parafraseo, deducen
qué se puede calcular a partir de los datos
conocidos, organizan la informacién y lo
reformulan

¢, Qué sé? ¢ Qué me preguntan?
Concebir un plan

Preguntas Heuristicas:

-Representa el problema

-Trabaja de atras hacia adelante

-tantear y cotejar

-En el grafico esquematizado relacionan los
datos y la pregunta del problema.
-Completan el grafico para visualizar
globalmente los datos y la pregunta

-Fijarse en el grafico y completar los datos que
faltan en el enunciado del problema.

aplicacion 01

Ficha de
aplicacion 02

Ficha de
aplicacion 03

Gréfico
esquematizado

Fichas de
colores

Completan el
cuadro

Utilizan el grafico y
las fichas en forma
grupal (5 alumnos

por grupo)

170



FECHA

OBJETIVOS

INDICADORES DE
LOGRO

ACTIVIDADES

MATERIALES

OBSERVACIONES

11/11/2016

Escribe la respuesta a la
pregunta del problema

Indica que esta de
acuerdo con la
respuesta

Ejecutar el plan

Preguntas Heuristicas:

-Planteo la operacion que resuelve el problema
-El esquema indica cudl es esa operacion:
-Escribe la operacion a realizar:

-Halla el resultado de la operacion:

-Escribe la respuesta a la pregunta del
problema:

\Verificar la soluciéon

Preguntas Heuristicas:

-Hacer la operacion contraria

-Comprueban la solucién.

-Llevan la solucion, como un dato mas al texto
del problema,

-Leen la historia que resulta,

-Practican la auto interrogacion

-Se les pregunta: ¢ encaja todo?

Actividad de salida: (10 minutos)

Resuelve los problema sin utilizar los graficos

Ficha de
aplicacion 04

171



172

FICHA DE APLICACION 01

Los alumnos leen despacio cada figura y comentan entre ellos

=

=
-

=N




FICHA DE APLICACION 02
N\ [011 0] o] (=1 Fecha: ............

RESUELVE PROBLEMAS DE COMPARACION TIPO 5

Juan Tiene 10 fichas. Tiene 5 fichas mas que Maria. ¢ Cuantas fichas tiene
Maria?

Solucioén:

1. Comprension del problema:
¢, Qué sé?

¢ Qué me preguntan?

Después de responder las preguntas, completa la tabla:

173

Datos Incognita

2. Concebir un plan
En el grafico esquematizado relaciona los datos y la pregunta del problema,
utilizando las fichas de colores

JUAN MARIA

DIFERENCIA

IGUALDAD IGUALDAD




3. Ejecutar el plan: complete la tabla

174

Marca la Realiza la operaciéon | Escribe el

operacion resultado

Escribe la respuesta a la

pregunta del problema

Adicion

Sustraccion

4. Verificar la solucion

Lleva la solucion como un dato mas al texto del problema, luego escribe el

enunciado en el cuadro.

Verificando la solucién




FICHA DE APLICACION 03
N\ [0]1 0] o] (=1 Fecha: ............

RESUELVE PROBLEMAS DE COMPARACION TIPO 6

Juan Tiene 5 fichas. El Tiene 10 fichas menos que Maria. ¢ Cuantas fichas
tiene Maria?

1. Comprension del problema:
¢ Qué sé?
¢ Qué me preguntan?

Después de responder las preguntas, completa la tabla:

175

Datos Incégnita

2. Concebir un plan
En el grafico esquematizado relaciona los datos y la pregunta del problema,
utilizando las fichas de colores

JUAN MARIA

DIFERENCIA

IGUALDAD IGUALDAD




3. Ejecutar el plan: complete la tabla

176

Marca la Realiza la operacion | Escribe el

operacion resultado

Escribe la respuesta a la

pregunta del problema

Adicién

Sustraccioén

4. Verificar la solucién

Lleva la solucion como un dato mas al texto del problema, luego escribe el

enunciado en el cuadro.

Verificando la solucioén




177

FICHA DE APLICACION 04

NOMDIES: .o e

............................. Fecha: ...........

RESUELVE PROBLEMAS DE COMPARACION TIPO 5 Y PROBLEMAS DE

COMPARACION TIPO 6

1. Juan Tiene 110 fichas. Tiene 50 fichas mas que Maria. ¢ Cuantas fichas

tiene Maria?

2. Juan Tiene 50 fichas. El Tiene 20 fichas menos que Maria. ¢ Cuantas fichas

tiene Maria?

1. Comprension del problema:

2. Concebir un plan

3. Ejecutar el plan:

4. Verificar la solucion

1. Comprension del problema:

2. Concebir un plan

3. Ejecutar el plan:

4. Verificar la solucion



PLAN DE SESION N° 09

AREA: MATEMATICAS — RESUELVE PROBLEMAS DE IGUALACION TIPO 1 Y PROBLEMA DE IGUALACION TIPO 2

Escolaridad Segundo Grado “C” de Primaria Responsable  Jorge Espinoza Aguilar Duracion: 45 minutos
INDICADORES DE
FECHA OBJETIVOS LOGRO ACTIVIDADES MATERIALES OBSERVACIONES
15/11/2016 Utilizar estrategias Actividad Motivadora: (5 minutos) Ficha de
heuristicas en la Se presenta las cuatro fases de un problema aplicacion 01
resolucién de Comprension del problema
problemas de Concebir un plan
igualacion tipo 1y Ejecutar el plan
problemas de \Verificar la solucién
igualacion tipo 2, en Luego leen lentamente y luego comentan.
las cuatro fases. Actividad central (30 minutos)
Indica los datos y las Comprensién del problema
incognitas Leen el problema: lectura analitica; decir lo Ficha de Completan el
mismo pero de otra forma, parafraseo, deducen cuadro

Relaciona los datos y

mediante las fichas

preguntas en el grafico

qué se puede calcular a partir de los datos
conocidos, organizan la informacién y lo
reformulan

¢ Qué sé?  (Qué me preguntan?

Concebir un plan

Preguntas Heuristicas:

-Representa el problema

-Trabaja de atras hacia adelante

-tantear y cotejar

-En el grafico esquematizado relacionan los
datos y la pregunta del problema.

-Completan el grafico para visualizar globalmente
los datos y la pregunta

-Fijarse en el grafico y completar los datos que
faltan en el enunciado del problema.

aplicacion 02

Ficha de
aplicacion 03

Grafico
esquematizado

Fichas de
colores

Utilizan el grafico y
las fichas en forma
grupal (5 alumnos

por grupo)

178



FECHA

OBJETIVOS

INDICADORES DE
LOGRO

ACTIVIDADES

MATERIALES

OBSERVACIONES

15/11/2016

Escribe la respuesta a la
pregunta del problema

Indica que esta de
acuerdo con la
respuesta

Ejecutar el plan

Preguntas Heuristicas:

-Planteo la operacion que resuelve el problema
-El esquema indica cudl es esa operacion:
-Escribe la operacion a realizar:

-Halla el resultado de la operacion:

-Escribe la respuesta a la pregunta del
problema:

\Verificar la soluciéon

Preguntas Heuristicas:

-Hacer la operacion contraria

-Comprueban la solucién.

-Llevan la solucion, como un dato mas al texto
del problema,

-Leen la historia que resulta,

-Practican la auto interrogacion

-Se les pregunta: ¢ encaja todo?

Actividad de salida: (10 minutos)

Resuelve los problema sin utilizar los graficos

Ficha de
aplicacion 04

179
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FICHA DE APLICACION 01

Los alumnos leen despacio cada figura y comentan entre ellos

=
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181

FICHA DE APLICACION 02
N\ [011 0] o] (=1 Fecha: ............

RESUELVE PROBLEMAS DE IGUALACION TIPO 1

Maria tiene 8 fotografias. Marta tiene 5 fotografias. é Cuantas fotografias le

tienen que dar a marta para que tenga las mismas que maria?

Solucion:

1. Comprension del problema:

¢ Qué se?

¢ Qué me preguntan?

Después de responder las preguntas, completa la tabla:

Datos Incégnita

2. Concebir un plan
En el grafico esquematizado relaciona los datos y la pregunta del problema,

utilizando las fichas de colores

MARIA MARTA

DIFERENCIA

IGUALDAD IGUALDAD




3. Ejecutar el plan: complete la tabla

182

Marca la Realiza la operaciéon | Escribe el

operacion resultado

Escribe la respuesta a la

pregunta del problema

Adicion

Sustraccion

4. Verificar la solucion

Lleva la solucion como un dato mas al texto del problema, luego escribe el

enunciado en el cuadro.

Verificando la solucién




FICHA DE APLICACION 03
N\ [0]1 0] o] (=1 Fecha: ............

RESUELVE PROBLEMAS DE IGUALACION TIPO 2

Maria tiene 8 fotografias. Marta tiene 5 fotografias. ¢ Cuantas fotografias
tiene que perder maria para tener las mismas que marta?

Solucion:

1. Comprension del problema:
¢Qué sé?

¢ Qué me preguntan?

Después de responder las preguntas, completa la tabla:

183

Datos Incégnita

2. Concebir un plan
En el grafico esquematizado relaciona los datos y la pregunta del problema,

utilizando las fichas de colores

JUAN MARIA

DIFERENCIA

IGUALDAD IGUALDAD




3. Ejecutar el plan: complete la tabla

184

Marca la Realiza la operacion | Escribe el

operacion resultado

Escribe la respuesta a la

pregunta del problema

Adicién

Sustraccion

4. Verificar la solucién

Lleva la solucion como un dato mas al texto del problema, luego escribe el

enunciado en el cuadro.

Verificando la solucién




185

FICHA DE APLICACION 04
[IN[0] 0 0] o] (=TT Fecha: ...........

RESUELVE PROBLEMAS DE IGUALACION TIPO 1Y PROBLEMAS DE IGUALACION
TIPO 2

1. Maria tiene 8 fotografias. Marta tiene 5 fotografias. ¢ Cuantas fotografias
le tienen que dar a marta para que tenga las mismas que maria?

2. Maria tiene 8 fotografias. Marta tiene 5 fotografias. ¢ Cuantas fotografias

tiene que perder maria para tener las mismas que marta?

1. Comprension del problema: 1. Comprension del problema:
2. Concebir un plan 2. Concebir un plan
3. Ejecutar el plan: 3. Ejecutar el plan:

4. Verificar la solucién 4. Verificar la solucién




PLAN DE SESION N° 10

AREA: MATEMATICAS — RESUELVE PROBLEMAS DE IGUALACION TIPO 3 Y PROBLEMA DE IGUALACION TIPO 4

Escolaridad Segundo Grado “C” de Primaria Responsable  Jorge Espinoza Aguilar Duracion: 45 minutos
INDICADORES DE
FECHA OBJETIVOS LOGRO ACTIVIDADES MATERIALES |OBSERVACIONES
15/11/2016 Utilizar estrategias Actividad Motivadora: (5 minutos) Ficha de
heuristicas en la Se presenta las cuatro fases de un problema aplicacion 01
resolucion de Indica los datos y las Comprension del problema
problemas de incégnitas Concebir un plan
igualacion tipo 3y Ejecutar el plan
problemas de \Verificar la solucién
igualacion tipo 4, en Luego leen lentamente y luego comentan.
las cuatro fases. Actividad central (30 minutos)
Comprensién del problema
Relaciona los datos y  [Leen el problema: lectura analitica; decir lo Ficha de Completan el
mismo pero de otra forma, parafraseo, deducen cuadro

mediante las fichas

preguntas en el grafico

qué se puede calcular a partir de los datos
conocidos, organizan la informacién y lo
reformulan

¢ Qué sé?  (Qué me preguntan?
Concebir un plan

Preguntas Heuristicas:

-Representa el problema

-Trabaja de atras hacia adelante

-tantear y cotejar

-En el grafico esquematizado relacionan los
datos y la pregunta del problema.
-Completan el grafico para visualizar
globalmente los datos y la pregunta
-Fijarse en el grafico y completar los datos que
faltan en el enunciado del problema.

aplicacion 02

Ficha de
aplicacion 03

Grafico
esquematizado

Fichas de
colores

Utilizan el grafico y
las fichas en forma
grupal (5 alumnos

por grupo)

186



FECHA

OBJETIVOS

INDICADORES DE
LOGRO

ACTIVIDADES

MATERIALES

OBSERVACIONES

15/11/2016

Escribe la respuesta a la
pregunta del problema

Indica que esta de
acuerdo con la
respuesta

Ejecutar el plan

Preguntas Heuristicas:

-Planteo la operacion que resuelve el problema
-El esquema indica cudl es esa operacion:
-Escribe la operacion a realizar:

-Halla el resultado de la operacion:

-Escribe la respuesta a la pregunta del
problema:

\Verificar la soluciéon

Preguntas Heuristicas:

-Hacer la operacion contraria

-Comprueban la solucién.

-Llevan la solucion, como un dato mas al texto
del problema,

-Leen la historia que resulta,

-Practican la auto interrogacion

-Se les pregunta: ¢ encaja todo?

Actividad de salida: (10 minutos)

Resuelve los problema sin utilizar los graficos

Ficha de
aplicacion 04

187
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FICHA DE APLICACION 01

Los alumnos leen despacio cada figura y comentan entre ellos
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189

FICHA DE APLICACION 02
N\ [011 0] o] (=1 Fecha: ............

RESUELVE PROBLEMAS DE IGUALACION TIPO 3

Juan tiene 17 chocolates. Si Rebeca gana 6 chocolates, tendra los mismos

que Juan. ¢Cudntos chocolates tiene Rebeca?

Solucioén:

1. Comprension del problema:
¢, Qué sé?

¢ Qué me preguntan?

Después de responder las preguntas, completa la tabla:

Datos Incégnita

2. Concebir un plan
En el grafico esquematizado relaciona los datos y la pregunta del problema,
utilizando las fichas de colores

JUAN REBECA

DIFERENCIA

IGUALDAD IGUALDAD




3. Ejecutar el plan: complete la tabla

190

Marca la Realiza la operaciéon | Escribe el

operacion resultado

Escribe la respuesta a la

pregunta del problema

Adicion

Sustraccion

4. Verificar la solucion

Lleva la solucion como un dato mas al texto del problema, luego escribe el

enunciado en el cuadro.

Verificando la solucién




FICHA DE APLICACION 03
N\ [0]1 0] o] (=1 Fecha: ............

RESUELVE PROBLEMAS DE IGUALACION TIPO 4

Juana tiene 17 chocolates. Si Rebeca perdiera 6 chocolates, tendria los
mismos que Juana. ¢ Cuantos chocolates tiene Rebeca?

Solucioén:

1. Comprension del problema:
¢Qué sé?

¢ Qué me preguntan?

Después de responder las preguntas, completa la tabla:

191

Datos Incégnita

2. Concebir un plan
En el grafico esquematizado relaciona los datos y la pregunta del problema,
utilizando las fichas de colores

JUANA REBECA

DIFERENCIA

IGUALDAD IGUALDAD




3. Ejecutar el plan: complete la tabla

192

Marca la Realiza la operacion | Escribe el

operacion resultado

Escribe la respuesta a la

pregunta del problema

Adicién

Sustraccion

4. Verificar la solucién

Lleva la solucion como un dato mas al texto del problema, luego escribe el

enunciado en el cuadro.

Verificando la solucioén




193

FICHA DE APLICACION 04
[IN[0] 0 0] o] (=TT Fecha: ...........

RESUELVE PROBLEMAS DE IGUALACION TIPO 3 Y PROBLEMAS DE IGUALACION
TIPO 4

1. Juan tiene 17 chocolates. Si Rebeca gana 6 chocolates, tendra los mismos
gue Juan. ¢Cuantos chocolates tiene Rebeca?

2. Juana tiene 17 chocolates. Si Rebeca perdiera 6 chocolates, tendria los
mismos que Juana. ¢ Cuantos chocolates tiene Rebeca?

1. Comprension del problema: 1. Comprension del problema:
2. Concebir un plan 2. Concebir un plan
3. Ejecutar el plan: 3. Ejecutar el plan:

4. Verificar la solucién 4. Verificar la solucién




PLAN DE SESION N° 11

AREA: MATEMATICAS — RESUELVE PROBLEMAS DE IGUALACION TIPO 5 Y PROBLEMA DE IGUALACION TIPO 6

Escolaridad Segundo Grado “C” de Primaria Responsable  Jorge Espinoza Aguilar Duracion: 45 minutos
INDICADORES DE
FECHA OBJETIVOS LOGRO ACTIVIDADES MATERIALES |OBSERVACIONES
16/11/2016 Utilizar estrategias Actividad Motivadora: (5 minutos) Ficha de
heuristicas en la Se presenta las cuatro fases de un problema aplicacion 01
resolucion de Comprension del problema
problemas de Concebir un plan
igualacion tipo 5y Ejecutar el plan
problemas de Verificar la solucion
igualacién tipo 6, en Luego leen lentamente y luego comentan.
las cuatro fases. Actividad central (30 minutos)
Indica los datos y las Comprensién del problema
incégnitas Leen el problema: lectura analitica; decir lo Ficha de Completan el
mismo pero de otra forma, parafraseo, deducen cuadro

Relaciona los datos y
preguntas en el grafico
mediante las fichas

qué se puede calcular a partir de los datos
conocidos, organizan la informacion y lo
reformulan

¢Qué sé?  ;Qué me preguntan?
Concebir un plan

Preguntas Heuristicas:

-Representa el problema

-Trabaja de atras hacia adelante

-tantear y cotejar

-En el grafico esquematizado relacionan los
datos y la pregunta del problema.
-Completan el grafico para visualizar
globalmente los datos y la pregunta
-Fijarse en el grafico y completar los datos que
faltan en el enunciado del problema.

aplicacion 02

Ficha de
aplicacion 03

Gréfico
esquematizado

Fichas de
colores

Utilizan el grafico y
las fichas en forma
grupal (5 alumnos

por grupo)

194



FECHA

OBJETIVOS

INDICADORES DE
LOGRO

ACTIVIDADES

MATERIALES

OBSERVACIONES

16/11/2016

Escribe la respuesta a la
pregunta del problema

Indica que esta de
acuerdo con la
respuesta

Ejecutar el plan

Preguntas Heuristicas:

-Planteo la operacion que resuelve el problema
-El esquema indica cudl es esa operacion:
-Escribe la operacion a realizar:

-Halla el resultado de la operacion:

-Escribe la respuesta a la pregunta del
problema:

\Verificar la soluciéon

Preguntas Heuristicas:

-Hacer la operacion contraria

-Comprueban la solucién.

-Llevan la solucion, como un dato mas al texto
del problema,

-Leen la historia que resulta,

-Practican la auto interrogacion

-Se les pregunta: ¢ encaja todo?

Actividad de salida: (10 minutos)

Resuelve los problema sin utilizar los graficos

Ficha de
aplicacion 04

195
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FICHA DE APLICACION 01

Los alumnos leen despacio cada figura y comentan entre ellos

=

=
-
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FICHA DE APLICACION 02
N\ [011 0] o] (=1 Fecha: ............

RESUELVE PROBLEMAS DE IGUALACION TIPO 5

Marco tiene 7 figuritas. Si le dieran 6 figuritas mas, tendria lo mismo que

rafael. ¢ Cuantas figuritas tiene rafael?

Solucioén:

1. Comprension del problema:
¢ Qué sé?

¢ Qué me preguntan?

Después de responder las preguntas, completa la tabla:

197

Datos Incégnita

2. Concebir un plan
En el grafico esquematizado relaciona los datos y la pregunta del problema,
utilizando las fichas de colores

MARCO RAFAEL

DIFERENCIA

IGUALDAD IGUALDAD




3. Ejecutar el plan: complete la tabla

198

Marca la Realiza la operaciéon | Escribe el

operacion resultado

Escribe la respuesta a la

pregunta del problema

Adicion

Sustraccion

4. Verificar la solucion

Lleva la solucion como un dato mas al texto del problema, luego escribe el

enunciado en el cuadro.

Verificando la solucién
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FICHA DE APLICACION 03
N\ [0]1 0] o] (=1 Fecha: ............

RESUELVE PROBLEMAS DE IGUALACION TIPO 6

Marco tiene 8 figuritas. Si perdiera 5 figuritas tendria los mismos que Rafael.
¢ Cuantas figuritas tiene Rafael?

Solucion:

1. Comprension del problema:
¢Qué sé?

¢ Qué me preguntan?

Después de responder las preguntas, completa la tabla:

Datos Incégnita

2. Concebir un plan
En el grafico esquematizado relaciona los datos y la pregunta del problema,
utilizando las fichas de colores

MARCO RAFAEL

DIFERENCIA

IGUALDAD IGUALDAD




3. Ejecutar el plan: complete la tabla
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Marca la Realiza la operacion | Escribe el

operacion resultado

Escribe la respuesta a la

pregunta del problema

Adicién

Sustraccion

4. Verificar la solucién

Lleva la solucion como un dato mas al texto del problema, luego escribe el

enunciado en el cuadro.

Verificando la solucioén
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FICHA DE APLICACION 04
[IN[0] 0 0] o] (=TT Fecha: ...........

RESUELVE PROBLEMAS DE IGUALACION TIPO 5 Y PROBLEMAS DE IGUALACION
TIPO 6

1. Marco tiene 7 figuritas. Si le dieran 6 figuritas mas, tendria lo mismo que
rafael. ¢ Cuantas figuritas tiene rafael?
2. Marco tiene 8 figuritas. Si perdiera 5 figuritas tendria los mismos que

Rafael. ¢ Cudntas figuritas tiene Rafael?

1. Comprension del problema: 1. Comprension del problema:
2. Concebir un plan 2. Concebir un plan
3. Ejecutar el plan: 3. Ejecutar el plan:

4. Verificar la solucién 4. Verificar la solucién




Anexo 8:
Fotos de la aplicacion del programa estrategias heuristicas

Uso de modelos de material concreto para resolver los problemas
de cambio




Dictado de la clase utilizando proyector multimedia

Uso de modelo de material concreto para desarrollar la resolucidn de
problemas de cambio, comparacidn e igualacion
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Anexo 9: Articulo Cientifico
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Efectos del programa “estrategias heuristicas” en la resolucién de
problemas de matematicas en estudiantes del 2%° grado de primaria de la I.E.
1025 El Agustino 2016

Jorge Anibal Espinoza Aguilar
Escuela de Postgrado
Universidad César Vallejo Filial Lima

Resumen
Se tuvo como objetivo determinar el efecto del programa estrategias heuristicas
en la resolucidn de problemas de matematicas en estudiantes del segundo grado
de educacion de primaria de la I.E No 1025 el Agustino.
El disefio o estrategia empleado fue el cuasi experimental de tipo aplicada, y se
aplicé el método cuantitativo, hipotético deductivo. Se utiliz6 una muestra no
probabilistica de 38 estudiantes. El instrumento de evaluacion fue la bateria
CESPRO el cual tiene un nivel de confiabilidad y validez satisfactorio, certificado
por un equipo de investigadores del Instituto EOS Peru.
Los resultados indican que en la dimension problemas de cambio en el pre test
del grupo experimental se obtuvo en el nivel destacado un 5.3 %, pero luego de
aplicado el programa se obtuvo en el nivel destacado un 73.7%. Respecto a la
dimensién problemas de igualacion los resultados indican que en el pre test del
grupo experimental se obtuvo en el nivel destacado un 5.3 %, pero luego de
aplicado el programa se obtuvo en el nivel destacado un 68.4%. Respecto a la
dimensién problemas de Comparacion los resultados indican que en el pre test
del grupo experimental se obtuvo en el nivel destacado un 0%, pero luego de
aplicado el programa se obtuvo en el nivel destacado un 68,4%.
Finalmente, este analisis nos permite concluir que el programa estrategias
heuristicas si ha favorecido sustancialmente en el mejoramiento de la capacidad
de resolver problemas de matematicas de los alumnos del 2% grado del nivel de
primaria de la I.E 1025 el Agustino.
Palabras clave: Estrategias heuristicas, resoluciéon de problemas matematicos,
problemas de cambio, problemas de igualacion, problemas de comparacién.

Abstract

The objective of this study was to determine the effect of the program "heuristic
strategies” in the resolution of mathematical problems in students of the second
grade of elementary education of the IE No 1025 EI Agustino.

The design or strategy used was the quasi experimental type applied, and the
quantitative method was applied. Hypothetical deductive. A not probabilistic
sample of 38 students was used. The evaluation instrument was the CESPRO
battery which has a satisfactory level of reliability and validity, certified by a team
of researchers from the EOS Peru Institute.

The results indicate that in the dimension problem of change in the pretest of the
experimental group was obtained in the highlighted level 5.3%, but after the
program was applied in the highlighted level 73.7%. Regarding the dimension
equalization problem, the results indicate that in the pretest of the experimental
group, 5.3% was obtained in the highlighted level, but after the application of the
program, 68.4% was obtained in the highlighted level. With regard to the
comparative problems dimension, the results indicate that in the pretest of the
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experimental group, 0% was obtained in the highlighted level, but after the
application of the program, 68.4% was obtained in the highlighted level.

Finally, this analysis allows us to conclude that the "heuristic strategies” program
has substantially favored the improvement of the ability to solve mathematical
problems of the students of the 2nd grade of IE 1025 El Agustino.

Key words: Heuristic strategies, solving mathematical problems, problems of
change, problems of equalization, problems of comparison.

Introduccion

Actualmente la capacidad resolutiva de problemas matematicos en el nivel de
primaria desde los primeros grados, esta poco desarrollada en los estudiantes y
se ha convertido en un problema educativo el cual esta presente en todas las
instituciones educativas privadas o estatales.

La Evaluacion Censal de Estudiantes (ECE) son evaluaciones anuales, que miden
por niveles de logro (inicio, proceso y satisfactorio), que ejecuta el ministerio de
educaciéon para conocer cOmo estan en el proceso de aprendizaje en el area de
matematica y comunicacion los estudiantes del segundo grado de primaria de
todas las instituciones publicas y privadas del pais.

Segun dicha evaluacién (ECE) en el area de matematica se evalla la capacidad
de los estudiantes en la resolucion de problemas, es decir aquellos aspectos
como el significado, la utilizacion del namero y la utilizacion del sistema de
numeracion decimal y las diferentes situaciones de agregar, quitar, juntar,
separar, comparar e igualar, todas ellas relacionadas a las operaciones de suma y
resta.

Ademas tal como se puede advertir de los resultados nacionales por ejemplo
durante los ultimos afios, segun esta prueba ECE, el porcentaje de los alumnos
que pasaron a nivel de satisfactorio en el area de matematica no es muy
esperanzador, pues en el afo 2013 por ejemplo alcanzaron el nivel de
satisfactorio solo el 16,8%, el afio 2014 ascendio a 25,9% vy el afio pasado subio
casi punto del anterior, es decir llegd solo a 26,6% en ese nivel de satisfactorio,
mientras que en el nivel de inicio se tiene una cifra de 31% y en el nivel de
proceso se tiene la mayor cantidad que es el 42,3%.

Segun Minedu (2016) los estudiantes del segundo grado de primaria solo el 26,6
% lograron alcanzar el nivel de satisfactorio en la evaluacion de matematica, de
acuerdo a la Evaluacion Censal de Estudiantes (ECE) 2015 administrada a 509
mil alumnos a nivel nacional donde estan incluidas tanto las instituciones
educativas publicas y privadas de nuestra patria.

Dicha Evaluacion ECE, también fue aplicado a la Institucion educativa N° 1025
“Maria Parado de Bellido”, perteneciente a la UGEL 05 de lima Metropolitana, el
cual sera nuestro objeto de estudio durante esta investigacion, en la cual se
puede advertir los siguientes resultados: en la evaluaciéon ECE aplicada en el afio
2012 alcanzaron un nivel de satisfactorio de 19,3%, en el afio 2013 ascendié a
23,3%, en el afio 2014 ascendi6 a 31,3% y el afio 2015 descendié a 29% en el
nivel de satisfactorio y en este mismo afio se puede advertir que estan en el nivel
de inicio el 26,1% y en el nivel de proceso se encuentran la mayoria de los
evaluados con un 45% para ese mismo afno 2015.

Ademas en cuanto a materiales didacticos que el Ministerio de Educacién ha
destinado a la Instituciéon Educativa es minimo, por ejemplo se ha encontrado que
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fueron destinados para el segundo grado de primaria el material base, regletas de
cuisenaire, el geoplano, domino 1, domino 2, dados numéricos, poliedros y
bloques logicos. Esa misma realidad se puede advertir en diferentes colegios
visitados, tanto colegios estatales como colegios particulares. Ademas los
profesores que dirigen estos grados tienen dificultades para adquirir los diferentes
materiales educativos, especialmente para aplicar estrategias para resolver
problemas matematicos, por su alto costo y ademas porque estos materiales
especificos son escasos, asi mismo dichos profesores manifiestan que usan poco
estos materiales por desconocimiento.

Es por esa razon que nuestro presente trabajo de investigacion incidira en esta
problematica que es tratar de desarrollar las capacidades resolutivas de
problemas de adiccion y sustraccion mediante diferente estrategias heuristicas y
con el uso de modelos a fin de que los alumnos del segundo grado de primaria
progresen y alcancen el nivel satisfactorio, pues el nivel alcanzado hasta el afio
2015 que fue la dltima encuesta aplicada en nuestra institucion educativa el cual
es nuestro objeto de estudio no es bueno, pues la mayoria de los alumnos se
encuentran en el nivel de proceso, a pesar que el ministerio de educacion hace
esfuerzos denodados tales como invertir en profesores para reforzar a todos los
alumnos que presentan dificultades de aprendizaje, pero aun asi no se ha podido
revertir en los Ultimos afios esa situacion.

Programa estrategias heuristicas en la resolucién de problemas de
matematica

El programa consiste en un conjunto de estrategias heuristicas y actividades
alrededor de la variable dependiente, cuyas dimensiones son: problemas de
cambio, problemas de igualacién y problemas de comparacion.

En cuanto a la dimensién problemas de cambio, a la dimensién problemas de
igualacion y a la dimension problemas de comparacion, se desarrollaron 13
sesiones en total, a fin de que el alumno comprenda la estructura sintactico-
semantica de los problemas, para su posterior resolucion, utilizando estrategias
heuristicas en cada una de la cuatro fases.

Ademas en la aplicacion de este programa utilizamos modelos que sirvieron como
estrategias para representar los datos del problema, el cual es un complemento
significativo para el aprendizaje de los estudiantes, dichos modelos originalmente
fueron diseflados en “cajitas”, pero nosotros los disefiamos en cartulina dividida
en secciones, respetando el disefio original de las cajitas. Este material tienen su
fundamento teodrico y cientifico, pues fue Willis y Fuson (1988), citado por Miranda
et al. (2000), que desarrollaron estos materiales en el llamado “Programa de Willi
y Fuson”, que estuvo dirigido para aquellos estudiantes que presentaban
dificultades en el aprendizaje de la resolucion de problemas, este material
consistia en cajitas en el cual se podia representar el problema y luego predecir
las operaciones para hallar la solucion de los problemas de adicion y problemas
de sustraccion.

Para los problemas de cambio se disefiaron la cajita con dos divisiones, en la
primera divisidbn es para el conjunto inicial y en la segunda division es para el
conjunto final que se completara después de realizar las operaciones si el cambio
es a mas o el cambio es a menos.

Para los problemas de combinaciéon y de igualacion también se disefiaron otra
cajita, pero con cuatro divisiones, en la primera y segunda division, de la parte
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inferior, se colocan las cantidades iguales y en las dos divisiones de la parte
superior se colocan las diferencias.

Ademas la profesora Rosas (2016) quien viene trabajando desde hace varios
afios con alumnos del segundo grado de primaria, ha desarrollado y aplicado
dicho modelo en varias instituciones educativas con estudiantes de la region
Callao, obteniendo excelentes resultados en el desarrollo de las capacidades para
resolver problemas de matematicas, ella lo ha denominado “Las Cajitas Liro”.

Estrategias Heuristicas para resolver problemas

Fue Polya quien esbozé que un problema se resuelve correctamente si se
atraviesan cuatro fases y que ademas en cada fase deben de intervenir las
siguientes estrategias heuristicas:

En la primera fase de comprension del problema: supone responder a las
siguientes preguntas: ¢cudl es la incognita que debo hallar?, ¢cuéles son los
datos que dispongo?,;cuales son las condiciones establecidas?,ses posible
cumplir dichas condiciones establecidas?,¢las condiciones para hallar la incégnita
son suficientes o insuficientes?, ¢son redundantes dichas condiciones?; por lo
qgque comprender el problema implica conocer las incognitas, los datos mas
relevantes y las condiciones que relacionan dichos datos; en la segunda fase
concebir un plan: el objetivo es encontrar una solucion, estableciendo qué
operaciones se usaran, para ello se puede usar métodos semejantes hallados en
la solucion de un problema anterior, encajar algun elemento auxiliar, replantear el
problema de diferentes formas, volver al planteamiento original, resolver primero
algun problema relacionado al imaginar algun caso: mas simple y que se enlace al
problema original, mas general, mas particular, analogo; resolver alguna parte del
problema, preservar so6lo una parte de las condiciones, dejar la otra parte y
reflexionar: hasta qué punto se instituye la incognita y como se modifica, sacar
elementos practicos a partir de los datos, acerca de otros datos adecuados para
hallar la incognita, sobre la eventualidad de cambiar la incognita, los datos o las
dos cosas, con el proposito de que la incognita esté mas proxima a los datos
nuevos, si se usaron todas las condiciones, si se tuvo en cuenta todos los
conceptos principales que actuan en el problema; en la tercera fase ejecutar el
plan: en esta fase es necesario un seguimiento y un examen de todos los pasos,
a fin de que no queden espacios a partir de los cuales se incurra en errores, ,
cuando se lleve a cabo el plan de resolucion, se debe comprobar cada paso para
determinar que el paso dado es el correcto y si se puede justificar que es el
correcto y finalmente en la cuarta fase verificar la solucion: en esta fase es preciso
examinar y preguntarse si en la solucion alcanzada se puede comprobar el
resultado y el razonamiento, si se puede conseguir el resultado de otra forma y si
el procedimiento se puede usar a otro problema.

Resolucion de problemas

Miranda et al. (2000) Postularon que la teoria cognitiva en el ambito de la
resolucion de problemas recaen sobre el concepto de representacion, sostiene
esta teoria que lo mas importante es que el estudiante en primer lugar comprenda
bien el problema, que Ilogre representarse el problema, interprete
convenientemente todas las relaciones que se forman entre sus elementos y
pueda finalmente valorar un resultado, pues es mas importante el proceso y no el
producto.
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el Minedu(2013) ha asumido el enfoque problémico, el cual se enfoca en resolver
situaciones problematicas, que es el marco pedagdégico para el desarrollo de las
competencias y capacidades matematicas, el cual promueve formas de
ensefianza-aprendizaje y que deben dar respuesta a situaciones problematicas
proximas a la vida real, este enfoque pone mas relieve en un saber actuar con
pertinencia ante una situacion presentada y en la cual moviliza diferentes saberes
por medio de actividades que puedan cumplir algunos de los criterios de calidad.
Polya (1980) planted cuatros fases para la resoluciéon de un problema matematico:
(@) comprension del problema, el cual incluye identificar datos, incognitas y
condiciones, se demuestra cuando el estudiante narra comprensivamente con sus
propias palabras el problema; (b) concebir un plan de accion, el estudiante vincula
los datos, condiciones con la informacién que tiene sobre el tema y estructura los
pasos para resolverlo; (c) ejecutar el plan, el estudiante lleva a cabo las
operaciones y procedimientos ya diseflados en el plan de resolucion del
problema; (d) verificacion de la respuesta o comprobacion, en esta fase el
estudiante evalla la congruencia del resultado, ademas determina la correccién
del procedimiento.

Respecto a las dimensiones, estan son las siguientes:

Problemas de cambio segun Galve y Trallero (2009) los problemas de cambio son
aguellos donde hay una cantidad primigenia y luego una accién directa que
origina un aumento o una disminucion en la cantidad primigenia.

Problema de comparacion segun Galve y Trallero (2009) estos problemas
involucran la comparacion entre dos conjuntos desiguales, donde un conjunto es
el referente y el otro conjunto el comparado, y el tercer conjunto que excede de
los otros conjuntos.

Problema de igualacibn segun Galve y Trallero (2009) los problemas de
igualacion son aquellos considerados como problemas hibridos del problema de
comparacion y del problema de cambio, al conjeturar la transformacion de una
cierta cantidad para igualarla a otra cantidad, ademas los problemas de cada uno
de estas categorias contienen tres cantidades en el cual una de ellas es la
incognita, ademas se pueden identificar varios tipos de problemas el cual
dependera de la identidad de la misma.

Metodologia

Disefo

Para responder a las preguntas de investigacion se ha seleccionado el disefio
cuasi experimental, porque se manipulara la variable independiente para, luego
apreciar su efecto en la otra variable dependiente, ademas los sujetos o
estudiantes no se asignaron al azar, pues los dos grupos, tanto el de control como
el experimental ya estaban formados antes del experimento, los dos grupos son
intactos

Participantes

La poblacion esta conformado por 61 alumnos del 2° grado de primaria, tal como
se indica en la tabla 5; la |.E esta ubicado en el departamento de Lima, distrito del
Agustino, y el presente trabajo de investigacion se aplicé en el afio escolar 2016
La muestra en el presente estudio fue: el 2° grado “A” de primaria aula de control
donde no se aplico el programa estrategias heuristicas, solo se aplicé el pre testy
el post test con la bateria CESPRO, El 2° grado”C” de primaria fue el aula
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experimental, alli se aplicoé el programa estrategias heuristicas, ademas se aplico
el pre test y el post test con la bateria CESPRO

Instrumento

El instrumento aplicado fue la bateria CESPRO, En cuanto al contenido la bateria
CESPRO, fue disefiada para la evaluacién de la comprension de las estructuras
sintactico — semantico que componen los enunciados de los problemas
matematicos, dicho instrumento evalla tres areas: el area de resolucion de
problemas, el area de calculo y el area de numeracion, esta prueba contiene en
total 53 preguntas distribuidas en las tres areas ya sefialadas. Este instrumento
fue sometido a la evaluacion de sus propiedades métricas, tales como la validez y
confiabilidad y estuvo a cargo de la Institucion prestigiosa EOS Perud. En cuanto a
la validez de la bateria CESPRO, esta fue validado para Lima en el afio 2016, la
encargada de dicha validacion fue la Institucion Psicopedagogico EOS Perd, los
autores son Trallero Sanz,M, Trallero de Lucas, C, Dioses Chocano, A.S, Abregu
Tueros,L.F. e Inca Maldonado Carmen. En cuanto a la confiabilidad de la bateria
CESPRO, se utilizé el coeficiente Alfa de Cronbach, y fue la Institucion EOS la
encargada de hallar este coeficiente de confiabilidad, determinandose un
coeficiente de 0,901 para el area de resolucion de problemas, lo que indica que
existe una alta confiabilidad.

Procedimiento

Para la presente investigacion el tiempo administrado fue de 45 minutos cada
hora pedagdgica y se aplicaron 11 sesiones de clases y dos sesiones mas fue
para aplicar el pre test y el post test con bateria CESPRO.

Ademas se abarco solo el area de resolucion de problemas el cual contiene 17
preguntas, debido al tiempo disponible en la I.E N° 1025 Maria Parado de Bellido,
la obtencion de los puntajes en el area de resolucion de problemas es la
sumatoria de los tres apartados que contiene cada pregunta y es de 0 a tres
puntos en total, cada apartado se evalta con un punto, por lo que la respuesta de
cada pregunta es no dicotomica, obteniéndose como puntuacion maxima 51
puntos y como puntuacion minima O puntos; los cuales se han convertido a escala
vigesimal y categorizado en cuatro niveles de logro: inicio, proceso, logro y
destacado.

En la presente investigacién se ha tomado el &rea de resolucién de problemas de
la bateria CESPRO, razon por la cual se realizé los baremos correspondientes

Se prepar6 la base de datos en el programa Excel, luego fue exportada al
programa SPSS version 22 a fin de procesar los datos correspondientes y hallar
los resultados estadisticos.

Por otro lado, con la finalidad de determinar si se utilizar4d la estadistica
paramétrica 0 no paramétrica se analiz6 la distribucibn de los datos
correspondientes a las variables y sus dimensiones con la prueba de normalidad
Shapiro-Wilk (S-W) por tratarse de muestras menores de 50 casos. Para la
contrastacion de las hipétesis se uso el estadistico U de Mann Whitney.

Resultados
Descripcion de resultados de la resolucion de problemas de matematicas en
escolares del 2% grado del nivel de primaria de la I.E No 1025
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Tabla 1
Niveles de comparaciones de los resultados de resolucion de problemas en
escolares del 2% grado del nivel de primaria de la I.E 1025

Tabla cruzada Grupos de estudio*Nivel de resolucion de problemas

Nivel de resolucién de problemas
Inicio Proceso Logro Destacado Total

pre test control Recuento 9 6 3 1 19

% dentro de test 47,4% 31,6% 15,8% 5,3% 100,0%
pre test experim Recuento 8 7 3 1 19

% dentro de test 42,1% 36,8% 15,8% 5,3% 100,0%
post test control Recuento 3 7 9 0 19

% dentro de test 15,8% 36,8% 47,4% 0,0% 100,0%
post test experim Recuento 0 0 2 17 19

% dentro de test 0,0% 0,0% 10,5% 89,5% 100,0%
Total Recuento 20 20 17 19 76

% dentro de test 26,3% 26,3% 22,4% 25,0% 100,0%

En cuanto a los resultados por niveles de manera general tal como se aprecia en
la tabla 1, se obtuvieron que tanto el grupo de control con un 47.4% vy el grupo
experimental con un 42.1% ambos en el nivel de inicio en resolucion de
problemas, pero luego de la aplicacion del programa estrategias heuristicas en la
resolucién de problemas en escolares del 2% grado del nivel de primaria de la I.E
1025, se obtuvieron un logro significativo donde los escolares del grupo
experimental lograron alcanzar un 89.5% en el nivel destacado, mientras que en
el grupo control ningan escolar alcanzo el nivel destacado, lo que significa que la
aplicacion del programa estrategias heuristicas tuvo efectos positivos en la
resolucién de problemas.

Descripcion de resultados respecto a la dimension resolucién de problemas
de cambio en los escolares del 2% grado del nivel de primaria de la I.E No
1025

Tabla 2

Niveles de comparaciones de los resultados respecto a la dimension resolucién
de problemas de cambio en escolares del 2%° grado del nivel de primaria de la I.E
1025
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Tabla cruzada Grupos de estudio*Resolucion de problemas de cambio

Resoluciéon de problemas de cambio

Inicio Proceso Logro Destacado Total

pre test control  Recuento 7 8 4 0 19

% dentro de test 36,8% 42,1% 21,1% 0,0% 100,0%
pre test experim Recuento 9 4 5 1 19

% dentro de test 47,4% 21,1% 26,3% 5,3% 100,0%
post test control Recuento 3 7 9 0 19

% dentro de test 15,8% 36,8% 47,4% 0,0% 100,0%
post test experim Recuento 0 0 5 14 19

% dentro de test 0,0% 0,0% 26,3% 73,7% 100,0%
Total Recuento 19 19 23 15 76

% dentro de test 25,0% 25,0%  30,3% 19,7% 100,0%

En cuanto a los resultados iniciales -pre test- por niveles de la dimension
problemas de cambio, se puede advertir en la tabla 12, el cual se tiene, en el
grupo de control el 36.8% de los escolares y en el grupo experimental y el 47.4%
de los escolares se encuentran en nivel de inicio; pero luego de la aplicacion del
programa estrategias heuristicas respecto de la dimension resolucion de
problemas de cambio en escolares del 2% grado del nivel de primaria de la I.E
1025, se obtuvo que el 73.7% de los escolares del grupo experimental se
encuentran en nivel de destacado, mientras que en el grupo control el 0% de los
estudiantes alcanzo el nivel de destacado, es decir ningun escolar llegé a ese
nivel, 1o que significa que la aplicacion del programa estrategias heuristicas tuvo
efectos positivos respecto de la dimension resolucion de problemas de cambio en
escolares del 2% grado del nivel de primaria de la I.E 1025

Descripcion de resultados respecto a la dimension resolucion de problemas
de igualacién en los escolares del 2%° grado del nivel de primaria de la I.E No
1025

Tabla 13
Niveles de comparaciones de los resultados respecto a la dimension resolucion
de problemas de igualacién en escolares del 2%° grado del nivel de primaria de la
I.E 1025
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Tabla cruzada Grupos de estudio*Resolucion de problemas de igualacion
Resolucién de problemas de Total

igualamiento
Inicio  Proceso Logro Destacado
pre test Recuento 12 3 2 2 19
control % dentro de 63,2% 15,8% 10,5% 10,5% 100,0%
test
pre test Recuento 7 7 4 1 19
experim % dentro de 36,8% 36,8% 21,1% 5,3% 100,0%
test
post test Recuento 8 3 8 0 19
control % dentro de 42,1% 15,8% 42,1% 0,0% 100,0%
test
post test Recuento 0 0 6 13 19
experim % dentro de 0,0% 0,0% 31,6% 68,4% 100,0%
test
Total Recuento 27 13 20 16 76
% dentro de 35,5% 17,1% 26,3% 21,1% 100,0%
test

En cuanto a los resultados iniciales -pre test- por niveles de la dimension
problemas de igualacion, tal como se advierte en la tabla 13, el cual se tiene, en el
grupo de control el 63.2% de los escolares y en el grupo experimental y el 36.8%
de los escolares se encuentran en nivel de inicio y ademas se aprecia que el
grupo de control mantiene una ligera ventaja en puntuacion frente al grupo
experimental; pero luego de la aplicacion del programa estrategias heuristicas
respecto a la dimension resolucion de problemas de igualacion en estudiantes del
2% grado del nivel de primaria de la I.E 1025, lograndose que el 68.4% de los
escolares del grupo experimental se encuentran en nivel destacado, mientras que
el grupo control el 0% de los escolares alcanzé el nivel de destacado, lo que
significa que la aplicacion del programa estrategias heuristicas tiene efectos
positivos respecto a la dimension resolucion de problemas de igualacion en
escolares del 2% grado del nivel de primaria de la I.E 1025.

Descripcion de resultados respecto a la dimension resolucion de problemas
de comparacién en los escolares del 2%° grado del nivel de primaria de la I.E
No 1025

Tabla 14

Niveles de comparaciones de los resultados respecto a la dimension resolucion
de problemas de comparacién en escolares del 2% grado del nivel de primaria de
la I.E 1025
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Tabla cruzada Grupos de estudio*Resolucion de problemas de comparacion
Resolucién de problemas de Total
comparacion
Inicio Proceso Logro Destacado

pre test Recuento 8 6 4 1 19
control % dentro de 42,1% 31,6% 21,1% 5,3% 100,0%
test
pre test Recuento 13 3 3 0 19
experim % dentro de 68,4% 15,8% 15,8% 0,0% 100,0%
test
post test Recuento 5 3 10 1 19
control % dentro de 26,3% 15,8% 52,6% 5,3% 100,0%
test
post test Recuento 0 0 6 13 19
experim % dentro de 0,0% 0,0% 31,6% 68,4% 100,0%
test
Total Recuento 26 12 23 15 76
% dentro de 34,2% 15,8% 30,3% 19,7% 100,0%
test

En cuanto a los resultados iniciales -pre test- por niveles de la dimension
problemas de comparacion, se puede apreciar en la tabla 14, el cual se tiene,
tanto el grupo de control el 42.1% de los escolares y en el grupo experimental y el
68.4% de los escolares se encuentran ambos en el nivel de inicio respecto a la
dimensién resoluciéon de problemas de comparacion y ademas se aprecia que el
grupo de control mantiene una ligera ventaja en puntuacion frente al grupo
experimental; pero luego de la aplicacion del programa estrategias heuristicas
respecto a la dimension resolucion de problemas de comparacion, se obtuvo que
el 68.4% de los escolares del grupo experimental se encuentran en nivel de
destacado, mientras que el grupo control el 5.3% de los escolares alcanzo el nivel
de destacado, lo que significa que la aplicacion del programa estrategias
heuristicas tuvo efectos positivos respecto a la dimension resolucion de
problemas de comparacién en escolares del 2% grado del nivel de primaria de la
I.E 1025.

Contrastacion de hipotesis

Tabla 16
Nivel de significacion de la resolucién de problemas de matematicas en escolares
del 2% grado del nivel de primaria de la I.E 1025

Rangos
Grupo N Rango Suma de TestUde
promedio rangos Mann-Whitney
Post experimental 19 28,71 545,50 U=5,500
Post control 19 10,29 195,50 Z=-5,117
Total 38 Sig. Asintét =0.000

En la tabla 16 se aprecian los resultados y los valores inferenciales en la fase del
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post test, el valor de la zc se halla por arriba del nivel critico zc< - 1,96 y el
p=0,000 menor al a 0,05 lo cual significa rechazar la hipétesis nula y aceptar la
hipotesis alterna, el programa estrategias heuristicas tiene efectos positivos en la
resolucién de problemas matematicos en escolares del 2% grado del nivel de
primaria de la I.E 1025.

Discusion
Los resultados que se obtuvieron con la aplicacién de la bateria CESPRO, a los
estudiantes del segundo grado “A” como grupo de control y a los estudiantes del
segundo grado “C” como grupo experimental, a nivel de pre test sobre resolucion
de problemas de matematicas, nos permite confirmar con los resultados de la
Evaluaciéon Censal de Estudiantes (ECE) obtenidas por la institucién educativa
1025 en los afios 2013, 2014 y 2015, especificamente de los estudiantes del 2°
grado de primaria en el area de matematicas; pues mientras que en el afio 2013
se obtuvo en el nivel de inicio un 73 %; en el afio 2014 disminuy0 y se obtuvo en
el nivel de inicio un 25.8 % y finalmente el afio 2015 se elevo en el nivel de inicio
un 36.2 %; mientras que con la aplicacion de la prueba CESPRO, se obtuvo un
47.4 %, en el grupo de control en el nivel de inicio y en el grupo experimental un
42.1 %, ambos en el nivel de inicio.
Uno de los aportes mas notables de la presente investigacion esta relacionado
con el problema general que plante6 cual seria el efecto del programa estrategias
heuristicas y con nuestro objetivo general, el cual era determinar el efecto del
programa estrategias heuristicas, y con el acierto de la hipétesis general al
encontrar el siguiente hallazgo: que p= 0,000 es menor que a = 0.05, el cual
implica aceptar la hipotesis general, el programa estrategias heuristicas tiene
efectos positivos, pues significa que se incrementa el desarrollo de las
capacidades en la resolucion de problemas matematicos en los estudiantes del
2% grado “C” del nivel de primaria de la I.E 1025; en concordancia con lo que
como sostiene el Minedu (2013) que la resolucion de situaciones problematicas
de los estudiantes, es desarrollar la competencia matematica, ademas que dichos
estudiantes seguiran desarrollando a lo largo de toda su existencia esa
competencia. Asi mismo se ha utilizado como estrategias el uso de modelos ya
establecidos a fin de que los alumnos logren desarrollar con efectividad las
capacidades resolutivas, especificamente el uso de los modelos se incluyen en la
segunda fase de Polya, el cual ayudd notablemente en concebir el plan para
construir el procedimiento y resolver el problema planteado, tal como lo afirmo
Inostroza (2014), que hallaron un incremento notable en la fase de concebir un
plan, al utilizar modelos establecidos como estrategias en la resolucion de
problemas matematicos.
De otro lado al comparar los resultados post test del grupo de control con el grupo
experimental se puede advertir de que el rango promedio del grupo experimental
es de 28.71, mientras que el rango promedio del grupo de control es de tan solo
10.13. Por otro lado el 10.29 % de los estudiantes del grupo experimental que se
encontraban en el nivel inicio, después de la aplicacion del programa el 10.5 %
pasaron al nivel de logro y el 89.5% lograron pasar al nivel destacado, esto casi
concuerda con la investigacion realizado por Chipana (2013) quien obtuvo que un
100% lograron pasar al nivel destacado después de aplicar su programa de
estrategias heuristicas.
Por otra parte la casi ausencia significativa en los resultados por parte del grupo
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de control era esperado debido a que no se les aplico el programa, pero se puede
advertir que hay un incremento solo en nivel logro de 15.8 % a 47.4 %, producto
del desarrollo propio de sus clases, pero en el nivel destacado no hubo
incremento alguno.

Otro de los aportes de la presente investigacion esta relacionado con el problema
especifico, cual seria el efecto del programa estrategias heuristicas en la
resolucion de problemas de cambio y con el objetivo especifico de poder
determinar el efecto del programa estrategias heuristicas en la resolucion de
problemas de cambio, y con el acierto de la hipétesis especifica al encontrar el
siguiente hallazgo: que p= 0,000 es menor que a = 0.05, el cual implica aceptar la
hipotesis especifica, el programa estrategias heuristicas tiene efectos positivos en
la resolucién de problemas de cambio, pues significa que se incrementa la
competencia en la resolucion de problemas de cambio en estudiantes del 2do
grado de primaria de la I.E 1025.

De otro lado al comparar los resultados post test del grupo de control con el grupo
experimental se puede advertir de que el rango promedio del grupo experimental
es de 28.87, mientras que el rango promedio del grupo de control es de tan solo
10.13. Por otro lado el 47.4 % de los estudiantes del grupo experimental que se
encontraban en el nivel inicio, después de la aplicacion del programa el 26.3 %
pasaron al nivel de logro y el 73.7 %% lograron pasar al nivel destacado, esto casi
concuerda con la investigacion realizado por Rosas (2016) quien sostiene que el
uso de materiales concretos didacticos con estrategias heuristicas facilitaron la
comprension y la resolucion de los problemas de cambio.

Por otra parte la casi ausencia significativa en los resultados por parte del grupo
de control era esperado debido a que no se les aplico el programa, pero se puede
advertir que hay un incremento solo en nivel logro de 21.1 % a 47.4 %, producto
del desarrollo propio de sus clases, pero en el nivel destacado no hubo
incremento alguno.

Otro de los aportes de la presente investigacion esta relacionado con el problema
especifico, cual seria el efecto del programa “estrategias heuristicas” en la
resolucién de problemas de igualacion y con el objetivo especifico de poder
determinar el efecto del programa estrategias heuristicas en la resolucion de
problemas de igualacién, y con el acierto de la hipétesis especifica al encontrar el
siguiente hallazgo: que p= 0,000 es menor que a = 0.05, el cual implica aceptar la
hipotesis especifica, el programa “estrategias heuristicas” tiene efectos positivos
en la resolucion de problemas de igualacién, pues significa que se incrementa la
competencia en la resolucién de problemas de igualacion en estudiantes del 2do
grado de primaria de la I.LE 1025.

De otro lado al comparar los resultados post test del grupo de control con el grupo
experimental se puede advertir de que el rango promedio del grupo experimental
es de 28.05, mientras que el rango promedio del grupo de control es de tan solo
10.95. Por otro lado el 36.8 % de los estudiantes del grupo experimental que se
encontraban en el nivel inicio, después de la aplicacion del programa el 31.6 %
pasaron al nivel de logro y el 68.4 % lograron pasar al nivel destacado, esto casi
concuerda con la investigacion realizado por Rosas (2016) quien sostuvo que el
uso de materiales concretos didacticos con estrategias heuristicas facilitaron la
comprension y la resolucion de los problemas de igualacion.

Por otra parte la casi ausencia significativa en los resultados por parte del grupo
de control era esperado debido a que no se les aplicé el programa, pero se puede
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advertir que hubo un descenso en nivel inicio de 63.2 % a 42.1 %, producto del
desarrollo propio de sus clases, pero en el nivel destacado no hubo incremento
alguno.

Otro de los aportes de la presente investigacion esta relacionado con el problema
especifico, cual seria el efecto del programa estrategias heuristicas en la
resolucién de problemas de comparacién y con el objetivo especifico de poder
determinar el efecto del programa estrategias heuristicas en la resolucion de
problemas de comparacién, y con el acierto de la hip6tesis especifica al encontrar
el siguiente hallazgo: que p= 0,000 es menor que a = 0.05, el cual implica aceptar
la hipotesis especifica, el programa estrategias heuristicas tiene efectos positivos
en la resolucion de problemas de comparacion, pues significa que se incrementa
la competencia en la resolucion de problemas de igualacién en estudiantes del
2do grado de primaria de la I.LE 1025.

De otro lado al comparar los resultados post test del grupo de control con el grupo
experimental se puede advertir de que el rango promedio del grupo experimental
es de 27.53, mientras que el rango promedio del grupo de control es de tan solo
11.47. Por otro lado el 68.4 % de los estudiantes del grupo experimental que se
encontraban en el nivel inicio, después de la aplicacion del programa el 31.6 %
pasaron al nivel de logro y el 68.4 % lograron pasar al nivel destacado, esto casi
concuerda con la investigacion realizado por Rosas (2016) quien sostuvo que el
uso de materiales concretos didacticos con estrategias heuristicas facilitaron la
comprension y la resolucion de los problemas de comparacion.

Por otra parte la casi ausencia significativa en los resultados por parte del grupo
de control era esperado debido a que no se les aplico el programa, pero se puede
advertir que hubo un descenso en nivel inicio de 42.1 % a 26.3 %, producto del
desarrollo propio de sus clases, pero en el nivel destacado no hubo incremento.

Conclusiones

Primera: La aplicacion del programa estrategias heuristicas incrementd el
desarrollo de las capacidades en la resolucién de problemas de matematicas en
los estudiantes del segundo grado de primaria (Z=-5.117, p<0.05), logrando
avanzar 100% de los estudiantes del grupo experimental a la categoria de logro
y logro destacado en tanto que el grupo control presenta cambio solo en el nivel
logro de 47.4 %y en el nivel destacado no presenta cambio alguno.

Segunda: La aplicacion del programa estrategias heuristicas increment6 el
desarrollo de las capacidades en la resolucién de problemas de cambio en los
estudiantes del segundo grado de primaria (Z=-5.216, p<0.05), logrando
avanzar 100% de los estudiantes del grupo experimental a la categoria de logro
y logro destacado en tanto que el grupo control presenta cambio solo en el nivel
logro de 47.4 % y en el nivel destacado no presenta cambio alguno.

Tercera: La aplicacion del programa estrategias heuristicas increment6 el
desarrollo de las capacidades en la resolucién de problemas de igualacion en los
estudiantes del segundo grado de primaria (Z=-4.810, p<0.05), logrando
avanzar 100% de los estudiantes del grupo experimental a la categoria de logro
y logro destacado en tanto que el grupo control presenta cambio solo en el nivel
logro de 42.1 % y en el nivel destacado no presenta cambio alguno.

Cuarta: La aplicacion del programa estrategias heuristicas increment6 el
desarrollo de las capacidades en la resolucion de problemas de comparacion en
los estudiantes del segundo grado de primaria (Z=-4.488, p<0.05), logrando
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avanzar 100% de los estudiantes del grupo experimental en el nivel de logro y
logro destacado, en tanto que el grupo control presenta cambio en el nivel logro y
logro destacado de 57.9 %.
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