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PRESENTACION

Sefiores miembros del jurado:

Presento antes ustedes la Tesis titulada “Implementacién de una gestion de
inventarios para elevar la productividad en el almacén de RROV FAMETAL S.A.C,
Chorrillos 2016” cuyo logro es implementar la gestion de inventarios, mediante

diversos conceptos explicados posteriormente.

En la presente investigacion se ha formulado el siguiente problema general: ¢De
qué manera la implementacion de una gestion de inventarios eleva la
productividad del almacén de RROV FAMETAL?, el cual serd investigado para dar

respuesta a esta interrogante.

La estructura del desarrollo de este trabajo se distribuye de la siente manera:
Capitulo I, donde se expone la realidad problematica, trabajos previos, diversas
teorias relacionadas al tema de investigacion, el analisis para la formulacion del
problema, justificacién, hipétesis y objetivos. Capitulo Il se presenta un disefio de
la investigacion, las variables para el andlisis, poblacion y el método para el
analisis de la informacion recaudada, cabe mencionar que nos referimos a la
aplicacion. Capitulo Ill, en este capitulo se presentaran los resultados obtenidos,
teniendo en cuenta la hipotesis a fin de comprobar si se rechaza o acepta lo
planteado. Capitulo IV muestra la discusiébn frente a otra investigacion
posteriormente el Capitulo V presentara las conclusiones y recomendaciones, y

finalmente se describen las referencias bibliograficas, seguidos de los anexos.
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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo principal, describir la realidad del
almacén para asi implementar una gestion de inventario y evaluar una mejora de
la productividad en el almacén de RROV FAMETAL S.A.C

Es preciso mencionar que la poblacion de este trabajo es la misma que la muestra
y estuvo conformada por los todos los elementos que intervienen en el desarrollo
del inventario. La recoleccion de informacion se llevo a cabo a través de:
observacion directa, cuya técnica permitié visualizar almacenamiento y despacho
de las existencias, lo cual ayudo a obtener la informacion en el mismo lugar donde

ocurren los hechos.

Para el andlisis e interpretacion de los datos obtenidos, se desarrollé una
evaluacion de la situacion actual del almacén, en el cual se determind los
problemas en el proceso de despacho del almacén, luego se realizd esta misma
evaluaciéon una vez implementada la gestion de inventario, los resultados

conseguidos se ingresaron al software estadistico llamado SPSS.

De lo relatado anteriormente, y de acuerdo al analisis realizado se considera
oportuno realizar seguimientos a la realizacidbn de los inventarios realizados

mensualmente y analizando los resultados respectivos.

De todo lo anterior expuesto, y de acuerdo con las observaciones realizadas se
considera necesario ejecutar un analisis sistematico que contribuya a identificar y
prevenir los modos de fallo, tanto del producto como del proceso, evaluando su
gravedad, ocurrencia y deteccion, mediante los cuales, se calculara el nimero de
prioridad de riesgo, para priorizar las causas, sobre las cuales habra que actuar

para evitar que se presenten dichos modos de fallo.

Es necesario mencionar la importancia que tiene la realizacion de esta
investigacion ya que permitira adquirir habilidades y encontrar soluciones a los

posibles problemas que se puedan presentar.

Palabras claves: Gestion de inventario, productividad, almacenamiento.
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ABSTRACT

The main objective of the present investigation was to describe the reality of the
warehouse in order to implement an inventory management and evaluate an
improvement of productivity in the warehouse of RROV FAMETAL S.A.C

It is necessary to mention that the population of this work is the same that the
sample and was confirmed by all the elements that take part in the development of
the inventory. The collection of information was carried out through: direct
observation, whose technique allowed to visualize storage and dispatch of the
stocks, which helped to obtain the information in the same place where the facts

OocCcur.

For the analysis and interpretation of the obtained data, an evaluation of the
current situation of the warehouse was developed, in which the problems in the
process of warehouse clearance were determined, after which the same
evaluation was carried out once the inventory management was implemented, The

results obtained were entered into the statistical software called SPSS.

From the above, and according to the analysis carried out, it is considered
opportune to carry out follow-ups to the realization of the inventories made

monthly and analyzing the respective results.

From all of the above, and according to the observations made, it is considered
necessary to carry out a systematic analysis that contributes to identify and
prevent the failure modes of both the product and the process, evaluating their
severity, occurrence and detection, by which, The risk priority number shall be
calculated in order to prioritize the causes, on which action must be taken to avoid

the occurrence of such failure modes.

It is necessary to mention the importance of conducting this research since it will

allow to acquire skills and find solutions to possible problems that may arise.

Key words: Inventory management, productivity, storage.
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