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RESUMEN

La investigacidon tuvo como objetivo general determinar la Influencia del clima
institucional en el desempefio docente en la institucion educativa N° 0769 del
distrito de Caspizapa, provincia de Picota, region San Martin.

La investigacion fue de tipo descriptiva de disefio correlacional, se trabajo con
una muestra de 20 docentes y para recolectar informacién se utilizé un
cuestionario para cada variable. Los datos cuantitativos fueron procesados y

analizados a través de Microsoft Excel y el programa estadistico SPSS.

Los resultados afirman que la media aritmética de las dimensiones del clima
institucional es 4,65 y del desempefio docente 4,6; siendo el rango de 4,2 < x
< 5 muy apropiado; el 65% al 75% la dimensiébn funcionamiento
organizacional, estructura organizacional, toma de decisiones, comunicacion,
motivacion, asi como desempefio docente son muy buenas. La dimensién
funcionamiento organizacional tiene una correlacion muy baja, mientras que

las demas dimensiones tienen correlacion baja positiva.

Se concluye que el clima institucional en la I.E N° 0769 del distrito de
Caspizapa, provincia de Picota, regiobn San Martin, influye significativamente
en el desempefio docente, teniendo una correlacion baja positiva de 0,276; el
mismo que explica que el 70% de docentes manifiestan que la institucion
educativa tiene muy buena percepcién del clima institucional, mientras que el

65% de los docentes afirma que el desempefio docente es muy buena.

Palabra clave: Influencia del clima institucional y el desempefio docente



ABSTRACT

The general objective of the research was to determine the influence of the
institutional climate on teaching performance in the educational institution N ° 0769

of Caspizapa district, Picota province, region San Matrtin.

The investigation was descriptive type of correlational design; we worked with a
sample of 20 teachers and to collect information a questionnaire It was used for
each variable. The quantitative data were processed and analyzed using Microsoft
Excel and the SPSS statistical program.

The results affirm that the arithmetic mean of the dimensions of the institutional
climate is 4.65 and of the teaching performance 4,6; Being the range of 4.2 < x <5
very appropriate; 65% to 75% the organizational functioning dimension,
Organizational structure, decision making, communication, motivation as well as
teaching performance are very good. The organizational functioning dimension has

a very low correlation, while the other dimensions have a low positive correlation.

It concluded that the institutional climate in the I.E No. 0769 of Caspizapa district,
Picota province, San Martin region, has a significant influence on teacher
performance, with a low positive correlation of 0.276; The same one that explains
that 70% of teachers state that the educational institution has a very good perception
of the institutional climate, while 65% of the teachers affirm that the teaching

performance is very good.

Keyword: Influence of institutional climate and the teacher performance.



l. INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

El presente trabajo de investigacion se desarrollé en el distrito de Caspizapa,
provincia de Picota, regién San Martin. El distrito de Caspizapa, cuenta con la
institucién educativa inicial N° 320 y la institucion educativa N° 0769 integrada
por el nivel primaria y secundaria, en la actualidad cuenta con 6 secciones del
primer al sexto grado de primaria y 5 secciones del nivel secundaria de primer
a quinto grado, la poblacion estudiantil esta distribuida de la siguiente manera:
80 alumnos en la primaria y 75 en el nivel secundaria. EI mobiliario con que
cuenta la Institucibn Educativa estd implementado por carpetas
unipersonales, mesas y sillas, muchas de ellos se encuentran deteriorados, lo
cual dificulta al estudiantado permanecer comodo durante la clase y durante

el trabajo en equipo.

Cuenta con una directora titular designada por concurso publico, un sub
director encargado y veinte (20) docentes entre el nivel primaria y secundaria.
La infraestructura educativa no es la mas adecuada, en el presente afo el
gobierno municipal ha firmado un convenio con el gobierno nacional para
construir una nueva infraestructura que permitird tener las condiciones
favorables que ayuden a los docentes y estudiantes a desarrollar
competencias y capacidades intelectuales. Los padres de familia, un promedio
del 98% son agricultores, se dedican a la siembra de arroz, platano, yuca y
otros productos del pan de llevar, y mucho de ellos sélo son trabajadores
eventuales que trabajan en forma de jornal diario, esto indica la situacion
econdémica solvente que atraviesa cada padre para poder apoyar a sus hijos

en la educacion.

En cuanto a los estudiantes, podemos mencionar que la mayoria provienen
de familias de agricultores, muchos de ellos se dedican a diferentes
actividades agricolas fuera de hora de clase, descuidando un poco las
actividades educativas. En el afio 2015 en el examen censal obtuvo en el nivel
primaria los siguientes resultados: en lectura, 20 estudiantes en el nivel
satisfactorio, 21 en proceso; en matematica obtuvo 14 estudiantes en el nivel

satisfactorio, 26 en proceso y uno en inicio, haciendo un total 43 estudiantes.
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Mientras que en el nivel secundaria obtuvimos en lectura, 1 estudiante en el
nivel satisfactorio, 4 en proceso, 17 en inicio y 15 en pre inicio; en el area de
matematica, ningun alumno en el nivel satisfactorio, 1 en proceso, 11 en inicio
y 25 en pre inicio; Haciendo un total de 37 estudiantes que rindieron el examen
censal. Esto demuestra que los estudiantes del nivel de educacion secundaria
tienen un rendimiento académico muy bajo en las areas de comunicacion y
matematica. Mientras que en el nivel primaria nos indica que hay un buen

porcentaje de estudiantes que estan en un mejor rendimiento académico.

El clima institucional se refiere a las caracteristicas del ambiente donde los
trabajadores realizan actividades en beneficio de la institucion. En estos
altimos afios en las instituciones educativas se ha venido dando mucha
atenciéon porque esta referido al comportamiento y actitudes de los
trabajadores. Un buen clima institucional determina buena productividad,

satisfaccion, motivacion y adaptacion en los trabajadores.

Muchas instituciones educativas dejan de ser productivas porque no fomentan
un buen clima institucional en el trabajo, reflejando en su desempeiio laboral
y por ende en el aprendizaje de los estudiantes. Los trabajadores suelen llegar
a la institucion con mucho entusiasmo, expectativa, emociones, decisiones y
animo de realizar las actividades que lo son encomendadas, también de
encontrar compafieros que pueden ayudar a motivar el trabajo y despertar
confianza entre ellos. Sin embargo, cuando no se encuentra esas expectativas
de un buen clima institucional adecuado, el desempefio docente puede afectar
el rendimiento de los docentes y por lo tanto el rendimiento académico de los

estudiantes.

1.2. Trabajos previos

Entre los trabajos previos encontrados tenemos:

En lo que refiere a nivel internacional tenemos como antecedente a Yubisay y
Luengo, (2013), en la tesis titulada: “Clima organizacional y desempefio
laboral del docente en centros de educacion inicial” Universidad del Zulia, en
la que concluye: existe una alta relacion y estadisticamente significativa de la

variable de estudio clima organizacional y desempefio del profesional del
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docente en el centro de educacion inicial del Municipio Mara, del estado de
Zulia. Mientras se fomente un clima organizacional armonioso, el desempefio
laboral de los docentes serd muy apropiado y rendird significativa y
equitativamente sus habilidades técnicas, asi como también las conceptuales
y las administrativas, podemos mencionar también las estrategias de
participacion en equipo, actualizacion y la socializacion de los valores de

organizacion.

Por su parte Martin, (1994), en su trabajo de investigacion “Participacion y
clima en el ambiente escolar, desarrollado en la universidad complutense de
Madrid, en la que manifiesta que es poco satisfactoria la intervencion del
docente en el &mbito escolar debido a los pocos habitos de intervencion que
se practican, como se puede considerar que el clima de trabajo es
escasamente motivador; también tuvo como principal objetivo establecer una
relacion que hay entre el contexto escolar, colaboracion, clima y su

acontecimiento en la organizacion de la educacion.

En cuanto a los antecedentes nacionales se encontro a Albaiiil, (2015) en su
tesis: “El clima laboral y la participacion en la institucion educativa Enrique
Lopez Albujar de Piura”, Universidad de Piura, en la que afirma: Existe en la
institucién educativa un clima institucional que tiene bajos niveles de
informacion del personal que labora /docente, dentro de la escuela, esto es
afectada en la escuela por dos aspectos primordiales, por la ligereza que se
traslada la informacion entre docentes y por el personal directivo. También se
observa que existe un bajo nivel de bienestar laboral de parte del personal
docente, un 62% del personal considera baja y muy baja el bienestar con el
buen rendimiento de la direccion y con respecto a su labor de desempefio, un
89.7% de los profesores manifiestan que hay entre baja o regular satisfaccion

con el trabajo que realiza la institucion.

Mientras que Pérez, (2012), en su trabajo de investigacion “Relacion entre el
clima institucional y desempefio docente de la RED N°1 Pachacutec—
Ventanilla®, Universidad San Ignacio de Loyola, en la que concluye: se

encuentra correspondencia media y positiva entre el clima institucional y el
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desempefio docente. También encontramos en el nivel de motivacion una
correspondencia media y positiva, asi como en la comunicacion y en la
confianza que tiene en el desenvolvimiento del profesor en las escuelas
de la red No 1 de Pachacutec de Ventanilla.

Por su lado Cuba, (2010), en su tesis titulado: “Relacion entre el clima
institucional y el desempefio docente en la institucién educativa N° 4021 del
distrito de Ventanilla — Callao”, Universidad San Ignacio de Loyola, en la que
afirma: para los alumnos hay una relacion baja y significativa y para los
docentes existe una relacion buena pero que no es significativa con el clima
de la institucion y con el desenvolvimiento docente, concluyendo que hay
relacion con el clima institucional y el desempefio docente en la I.LE. 4021, de
Ventanilla — Callao. En cuanto se refiere la relacion interpersonal y su
desempefio docente se concluye que hay relacion moderada y significativa
para los alumnos y docentes.

Por su parte Del Castillo, (2008), concluye que hay una relacibn muy alta
significativa con la calidad de los componentes del desenvolvimiento del
profesor y los logros de aprendizajes de los estudiantes en instituciones
educativas de Lima Metropolitana, esto lo manifiesta en su tesis, titulado:
“calidad de los componentes del desempefio docente y logros académicos
de los estudiantes de centros educativos de nivel estatal de Lima
Metropolitana.

1.1.Teorias relacionadas al tema

Definicibn de clima institucional. Para este trabajo de investigacion
consideramos el concepto de clima institucional como las relaciones que hay
entre los miembros directivos, docentes, alumnos y padres de familia de la
institucion educativa, y otros. En una escuela el clima resulta de la forma
del proyecto que aplica, los pasos manejados, las situaciones ambientales
gue se presentan en la institucion educativa, de los miembros de la direccion,
del conjunto de alumnos, de las aulas, del personal que se encuentra en la
institucion educativa. Cada Institucién educativa tiene su propio clima

institucional vy distinto a otro. El bienestar que tiene casa persona Yy su
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creacion de los docentes y de los estudiantes determina el clima
institucional. El clima institucional es un elemento que tiene mucha
importancia en la salud y para el rendimiento de una institucion educativa.
Con un buen clima institucional se obtiene elementos de progreso para las
personas. Este aporte lo considera Fox. (1973 citado CISE-PUCP, 2007, p. 5-
6, 41)

Por su parte Chiavenato, (2000), sostiene para que haya un buen clima en la
escuela, tiene que ver mucho el lugar interno existente con los integrantes
de la organizacion, donde se facilita bienestar y seguridad de las carencias
personales y un alto nivel moral de los integrantes. Por todo lo manifestado
por los diferentes autores sobre clima institucional podemos definir como la
piedra angular que sirve como enlace para las buenas amistades personales
entre cada una de los integrantes de la comunidad educativa, es por ello que
en la calidad en la transferencia de conocimientos y los logros de metas

gue se espera en cada institucién educativa.

Un buen clima en la escuela, tiene que ver bastante con las caracteristicas
personales de cada miembro de la institucion donde se desenvuelve
diariamente con cada una de los integrantes. Esto lo manifiesta Silva, (2001).
También argumenta que el clima en la escuela al interior del régimen

educativo establece indicadores de calidad, necesaria y oportuna.

Denominaciones del clima

Clima psicolégico: Cuando una persona percibe y presenta un contexto
diferente de organizacion, con atributos individuales, es porque existe un clima
psicolégico. En cuanto a la dimension estructural, se toma en cuenta la forma
de obtencién del producto, la forma como se lidera, las facilidades de tareas,
actividades que se realizan, y resultados obtenidos. Esto nos da a conocer
como se encuentra el clima institucional en la escuela. En cuanto a la
dimensién individual subjetiva argumentado por Drexler, (1977), también por
Paolillo, (1982) y por Zohar, (1981), encontrado en CISE-PUCP, 2007, p.58)
afirma la calificacion muy individual o personal que hace los integrantes de la

escuela, se refiere a las caracteristicas de cada una de los miembros. Lo que
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importa es que la persona se sienta bien psicolégicamente en su centro de

trabajo.

Clima social: Aqui se considera la existencia de las relaciones interpersonales
entre cada una de los integrantes de la escuela, como directivo, docentes,
alumnos, padres de familia, con la finalidad de mantener un clima afectivo

adecuado.

Clima emocional: para logar un buen clima en la institucion educativa es
necesario que cada individuo manifieste expresiones de afecto. La teoria x e
y de Mc Gregor, (1960), encontrado en CISE-PUCP, 2007, p. 134-135, p.60),

afirma que el liderazgo es el clima que tiene relevancia el director.

Clima académico: Para Holmes, (1989), encontrado en Uria, 1998, p. 39,
argumenta que los alumnos y docentes brindan valores académicos, el
estudio, las perspectivas de las labores que se desarrollan en las escuelas,

se transforman en una manera de relacioén personal y de grupo.

Niveles del clima: lo que manifiesta Lickert, (1961). Es el lugar donde se
desarrolla las actividades de trabajo colaborativo, donde se encuentra cada
individuo de la organizacion, desarrollando y manifestando su potencial como
persona, esto se considera como un clima abierto. Mientras que un clima
cerrado, estd hecho o desarrolla por reglas que concretan de cémo es la

intervencion de cada individuo en el interior de la institucion.

Clima escolar: Se refiere a la parte académica de los educandos. El orden
es una dimension que facilita un buen ambiente para el logro de aprendizaje.
La buena conducta de los alumnos también se debe tener en cuenta, asi como
también ambientes saludables y adecuado para la ejecucion de las
actividades educativas. Un buen clima escolar permite mejorar las
interacciones interpersonales con los profesores, alumnos y director, por lo

tanto hay mayor entrega y dedicacion al trabajo encomendado.
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Clima de clase: Es el sitio donde se desarrolla y se adquiere aprendizaje,
donde el docente su labor es facilitar, guiar, acompafiar a los estudiantes para
adquirir aprendizajes en los estudiantes, aplicando metodologia y estrategias
adecuadas, creando en los estudiantes confianza, en este campo se tiene en
cuenta la claridad, el orden vy la firmeza de parte del docente en la hora de
clase. La actitud del docente debe estar centrado en el aprendizaje de sus

estudiantes.

Clima institucional escolar: Por su parte Martin, (1994), manifiesta: Un lugar
creado en la escuela de acuerdos a las vivencias diarias de los miembros
de la institucion educativa. El lugar debe de estar relacionado con las
creencias, valores, con las actitudes, y motivaciones que debe tener la
persona que brinda sus servicios y esto se trasmite mediante las amistades
entre personas y entre personas profesionales. Por eso se planea un modelo
gue tenga motivacion, creatividad, planificacion, comunicacion, confianza,

liderazgo.

Por su parte Palacios, (1994), manifiesta que: “Un buen clima laboral se
considera como elementos indispensables que favorece los procedimientos
de la organizacién. Un buen clima laboral es primordial para una buena
marcha de la escuela, asi como establecer situaciones armoniosas de
convivencia. Las caracteristicas primordiales de un buen clima de la
organizacién en una institucién educativa, podemos mencionar: Que el
personal debe ser disponible a realizar actividades en grupo, estar preparado
e insertar cosas nuevas, acondicionarse a las nuevas formas de trabajo tanto
en el interior como al exterior, debe prevenir, planificar, tener una buena

comunicacion, participacion, confianza y respeto.

Segun Fernandez & Asensio, (1989), el clima institucional es el conjunto de
caracteristicas psico-sociales de una institucion educativa, donde se expresa
los elementos organizados, tanto personales, como funcionales de la
escuela, conteniendo una forma de estilo, respecto a sus resultados

educativos obtenidos.
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En conclusion podemos decir que el clima institucional tiene una
representacion multidimensional que involucra varias variables tales como:
la participacion, las adecuadas relaciones, la flexibilidad, la tolerancia, la

cooperacion Yy el liderazgo de la institucion educativa.

Lo que se refiere el clima organizacional en las centros educativos, tiene
mucha influencia sobre el rendimiento del profesor, eso lo sostiene Scott,
(2003), porque de acuerdo a su forma de explicar en la clase, el docente
proporciona interés y atencion a su labor académica con los estudiantes.
Este contexto hace que los sujetos se sientan involucrados con el centro
educativo, esto dependera de la forma y estilo de gestion que realiza el
director de la escuela. Es importante conocer que fortalezas y debilidades
existen dentro de cada institucion educativa, esto permitira motivar,
sensibilizar a los directivos, a los estudiantes, autoridades municipales y
regionales, padres de familia contribuyan en forma conjunta, para lograr los
objetivos propuestos. Cada institucion hace que sus trabajadores promuevan
un desempefio en los diferentes niveles de la institucion; asi lo manifiesta
Chirringo, (1989:269). Es necesario mencionar que la forma de clima que
se brinda en la institucién educativa, tiene que ver con el resultado de la
calidad de satisfaccion y motivacién del desempefio de los integrantes que
congregan dicha escuela: profesores, alumnados, directores y la comunidad
en general. Pero hay que tener en cuenta la infraestructura de la institucion
educativa que posee, por su planificacibn de sus objetivos, sus valores
personales gque tienen los docentes, directivos, y estudiantes quienes crean
conocimiento, que es el principal objetivo de la gestion. Asi lo establece
Dominguez, (1996).

Teorias relacionadas con el desempefio docente

Teorias que fundamentan el desempefio docente: consideraremos la teoria
cognitiva, constructivista, humanista, conductista y sociocultural. El
cognitivismo supone que el individuo es un sistema con capacidad de
organizar, transformar y emplear creativamente la informacion hacia los

diferentes fines de la institucion educativa segun Ferreiro, (1999)
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Para Sanchez, (1998), afirma que el docente debe partir desde la concepto
de que el estudiante es activo, que su aprendizaje sea significativa, el docente
debe centrarse en obtener y organizar experiencias didacticas que logren
esos fines, el docente no debe centrarse solamente en dar informacion. El
docente debe preocuparse de que el estudiante desarrolle habilidades o
estrategias cognitivas y metacognitivas. El docente debe promover que los
alumnos experimenten y reflexionen sobre topicos definidos de las
inquietudes de los alumnos, considerando apoyo de reforzamiento en forma
continua. Herndndez & Sancho, (1993) sostienen que el constructivismo el
profesor se preocupa que la ensefianza se realice en un lugar educativo
mas amplio, confrontando su trabajo con los otros profesores, busca en los
estudiantes una ensefianza basada en la investigacion.

Para Murillo & Hernandez, (1993) el humanismo es primordial que el docente
sienta empatia por el alumno, para que pueda brindar apoyo a los estudiantes
en los diferentes problemas que se presenta en relacion con los aprendizajes.
Para segun Meza & Zaldivar, (2000), expresa que los docentes deberan
cumplir la labor de facilitador de los aprendizajes. Mientras Fernandez (1995),
sefiala la preparacion académica del docente, y una formacion humana que
le permita interrelacionarse en forma saludable, de esta manera garantizar
un ambiente que garantice un verdadero didlogo de confraternidad,

intercambio de experiencias y ayuda entre ambos.

En la teoria conductista segun Murillo y Hernandez, (1995), sefialan que
dentro de esta corriente el método de aprendizaje utilizado por el docente
debe ser coherente, comprensible para el estudiante y ser auténtico, la
posicion central del docente es la relacion entre el docente y el estudiante.
Belloch, (2000), manifiesta que el docente tiene una labor principal de
transmisor de conocimientos, manifiesta que el estudiante es una persona
pasiva que toma los conocimientos y responde a los estimulos del medio, la
cual se deben controlarse haciendo los esfuerzos para alcanzar que los

alumnos obtenga los conocimientos pronosticados por el docente.

Vygotsky, explica Romo, (2002) con su teoria sociocultural sostiene que las

funciones mentales superiores se van adquiriendo y desarrollandose a través
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de la interaccion social, debido a que el individuo se encuentra dentro de una
sociedad. El conocimiento es el resultado que experimenta el docente de la
interaccion social. Vygotsky, manifiesta a mayor interaccion social, tendremos
mayor conocimiento y mas probabilidades de proceder. Los padres de familia,
docentes, compafieros que interactian con el estudiante, son los directos

responsables de que el alumno aprenda, sostenido por Pedraza, (2002).

Definicion de desempefio docente. En una institucion educativa el docente
cumple funciones, roles y normas. El desempefio que muestran cada uno de
los profesores aparece de la complejidad, lo cual no se desenvuelve en
todos los profesores, es necesario hacer comparaciones de los desempefios
que tienen los docentes en diferentes instituciones, con la finalidad de tomar

decisiones respecto al tema.

Por parte Valdés, (2000) citado por Asencio, (2007) sostiene que el
desempefio docente es la adquisicion sistematica del saber del docente,
para brindar un servicio eficiente a la sociedad educativa y de esto dependera
su prestigio. Pavez, (2001), citado por ciberdocencia.gob.pe), el presidente
del colegio de chile manifiesta que el profesor es una persona profesional
que tiene dominio de contenidos especificos y de saberes complejos, que
corresponde a los procedimientos en que estéa inserto, actuando con un nivel
de autonomia sobre los conocimientos, procesos, métodos, técnicas y
estrategias de ensefianza, teniendo en cuenta la heterogeneidad de los

estudiantes.

Niveles del desempeiio

Desempefio destacado: corresponde a un desempefio docente, donde se

evidencia lo profesional, siendo en sus apreciaciones firmes y consistentes.

Desempefio competente: corresponde a un desempefio docente donde se
manifiesta el profesional idéneo, cumpliendo con lo programado, sin dar un
poco mas de lo programado, a pesar que existe normas educativas vigentes

donde se considera la participacion activa del docente en diferentes
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actividades que son consideradas extracurriculares, que van en beneficio y

satisfaccion a favor de la escuela. .

Desempefio basico: ElI docente muestra un desempefio profesional que
cumple con lo programado, teniendo algunas irregularidades, teniendo

algunas fallas en el interior de la organizacion.

Desempefio insatisfactorio: ElI docente muestra un desempefio con

debilidades visibles, dificultad que perjudica la labor eficiente del docente.

El desempefio docente en esta investigacion desde la parte evaluativa, el
aporte de Rizo, (2006), quien manifiesta que la evaluacibn es un
acontecimiento humano en un contexto especifico”. Desde ese aspecto
consideramos que la evaluacion es un medio para la calidad y para el cimiento

de la profesionalidad.

Mientras que Valdéz, (2006), contribuye a este asunto, como un proceso y
manifiesta que el docente mediante la autoevaluacién se considera en el
principal protagonista de la tarea evaluadora, mientras que la hetero-
evaluacion se realiza por parte de los directivos o mediante una comisién
evaluadora designada que ellos lo presiden y que integran a docentes, padres
de familia, etc. Se tendra en cuenta la labor y desempefio del docente para

estimularlo.

Por todos los aportes de los investigadores estamos en condiciones de
manifestar que la evaluacion del desempefio docente conlleva a logros de
aprendizajes, algunos manifiestas que la evaluacion tiene como objetivo el
control del docente, creando descontento e inestabilidad laboral,
considerando de esta manera como un aspecto para sancionar la labor del
docente, mas no como un apoyo que debe tener el docente ante las
dificultades encontradas de su labor pedagodgica y poder superarlo. Los
aportes significativos del desempefio docente manifestado por Valdez,

(2000), manifestado por Asencios, (2007) afirma que la calidad del
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desempefio docente, determinara el fracaso o el éxito del sistema educativo,
porque estos aspectos estan intimamente relacionados.

Podemos mencionar que el desempefio docente es toda actividad que realiza
el profesor, como parte de la labor encomendada y que sera evaluado en
base a los resultados obtenidos.

Desempefio docente: Gutiérrez, (2006), afirma que el desempefio docente es
un proceso de multiples acciones que realiza el docente, que esta centrado
en un trabajo establecido que tiene que ver mucho con la investigacién de la
realizacion de las actividades que hace el mismo, donde el docente
reflexionara sobre su practica pedagogica que realiza con los estudiantes,
haciendo su propia evaluacion y también del director, considerandose como
una estrategia de motivacion. Se puede decir que el desempefio docente
constituye un sin niumero de funciones y roles que facilitan su trabajo, esto se
complementa con la parte actitudinaria del docente y de sus cualidades que
cuenta el profesor en la escuela. Es muy significativo destacar que con el
desempeiio docente surge la competitividad. La eficiencia docente, es la
forma que el maestro da la ensefianza a los estudiantes, y que éstos tengan

un buen rendimiento escolar.

Desempefio laboral docente: El docente para el desarrollo de su labor
pedagogica, cumple con diversos roles, planifica sus actividades de como
va a llevar a cabo los procesos pedagdgicos, que responsabilidades o
actividades van a desarrollar los estudiantes, hasta lograr los aprendizajes.
Para esto el docente debe ser apoyado por el director, por otros docentes, y
por otros miembros activos de la institucion educativa, porque es
responsabilidad de todos promover un ambiente saludable de trabajo de
cooperacion. Cuando los docentes trabajan en un ambiente sano logran
excelentes niveles de desempefio. Gilbert, (2002), sostiene que el desempefio
laboral de un docente es la “medida de la eficiencia y la eficacia de una
organizacioén; (p.9). Por lo tanto el docente logra desempefarse bien, cuando
distribuye su trabajo en un tiempo determinado, segun lo planificado. Esto

permite que el desempefio laboral del director ayuda a mejorar el desempefio
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profesional o laboral de los docentes y en general tener un clima laboral
solidario y armonico. Con la guia del director el desempefio docente es una
evaluacion que se realiza, entre lo que la institucion desea y lo que los

docentes hacen.

Relaciones interpersonales.

Es una responsabilidad del director fomentar una adecuada relacion
interpersonal con sus docentes y demas trabajadores que dirige, debe apoyar
el trabajo pedagodgico de sus docentes, estrechar vinculos amistosos en el
trabajo y hacer criticas constructivas del trabajo que realizan en la institucion
educativa. Valls, (2006), manifiesta para lograr buenas relaciones
interpersonales: debe haber un buen clima de trato al trabajador, donde cada
uno se siente a gusto, libre, cdmodo para realizar su labor con los estudiantes;
se debe evitar discusiones, mas bien se debe buscar confraternidad entre
ambos. Participacion en equipos de trabajo: Es la integracién en grupos de

trabajo, tarea necesaria dentro de las instituciones educativas.

Segun Chiavenato, (2007), los trabajos en equipo actian teniendo en cuenta
la participaciéon activa de sus miembros, mediante la toma de decisiones, de
trabajos compartidas y responsabilidades asumidas, (p. 221). Lo dicho por
el autor, nos da a entender que dentro de la institucion educativa debe
formarse equipos de trabajo, con la finalidad de apoyar o compartir el trabajo
del director, esto permitira promover nuevas actividades al personal, esto
se consigue con un clima dinamico de integracién, tomando en cuenta las
opiniones o apreciaciones de los docentes, con el propdsito de mejorar el
desempefio del profesional docente responsable de la educacién. Los equipos
de trabajo deben formar decisiones mediante la participacién democrética de
la comunidad educativa, el director no debe ser quién decide, sino todos
deben participar y llegar a un acuerdo donde todos se comprometen en el
proceso y juntos se tiene que cumplir metas establecidas por la institucion.
Cuando se conforman los equipos de trabajo, debe ser para asumir

compromisos y trabajos compartido.
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1.2. Formulacién del problema

Problema general

¢, Como influye el clima institucional en el desempefio docente en la institucion
educativa N° 0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota, regién San
Martin, 20167

Problemas especificos

1. ¢Como influye la dimension funcionamiento organizacional en el
desempefio docente en la institucion educativa N°0769 del distrito de
Caspizapa, provincia de Picota, region San Martin, 20167

2. ¢Como influye la dimension estructura organizacional en el desempefio
docente en la institucion educativa N°0769 del distrito de Caspizapa, provincia
de Picota, regién San Martin, 20167

3. ¢Como influye la dimension toma de decisiones en el desempefio docente
en la institucién educativa N°0769 del distrito de Caspizapa, provincia de
Picota, region San Martin, 20167

4. ¢Como influye la dimension comunicacion en el desempefio docente en
la institucion educativa N°0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota,
region San Martin, 20167

5. ¢Cbmo influye la dimension motivacion en el desempefio docente en la
institucién educativa N°0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota,
region San Martin, 20167

1.3. Justificacion del estudio

La investigacion realizada tuvo como finalidad conocer la influencia del clima
institucional en el desempefio docente de la institucion educativa N° 0769 del
distrito de Caspizapa. Mediante la investigacion confirmamos que la
participacion y el desarrollo conveniente del profesor, depende de un buen
clima institucional, esto motiva una concentracion y compromiso en la labor
educativa, de esta manera todos unidos se dirigen a un solo objetivo, en busca

de llegar a la calidad de la educacion. .
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Debido a las multiples problemas que existen en las distintas escuelas, en lo
que concierne al clima laboral, creemos que la investigacion juega un papel
relevante en si misma, en la forma que busca como resultado, el analisis del
desempeiio docente, porque explica los resultados educativos de los
docentes del trabajo educativo realizado, como un elemento significativo en
la mejora de los logros de aprendizajes. Esta investigacion tiene relevancia

tedrica, practica, metodoldgicay social.

Relevancia teorica:

La justificacion tedrica del presente trabajo de investigacidon, establece
incrementar las teorias relacionadas al clima institucional y su influencia en el
desempefio docente para que los alumnos tengan un mejor rendimiento y un

mejor aprendizaje que permita consolidar su formacién integral.

Relevancia practica:

La influencia del clima institucional en el desempefio docente es de vital
importancia para resolver conflicto entre compaferos que se le presenta en
las instituciones educativas, el resultado a obtener en la investigacion
permitira conocer qué influencia tiene el clima institucional en el desempefio

docente, de esta manera mejorar el aprendizaje de los estudiantes.

Relevancia metodolégica

Investigar la influencia del clima institucional en el desempefio docente
permitira conocer que estrategias se debe utilizar para mejorar las relaciones
interpersonales en una institucion educativa, qué actividades fundamentales
se deben realizar para mejorar el ambiente institucional. Las técnicas e
instrumentos utilizadas en esta investigacion, pueden ser utilizadas en otras
investigaciones que son similares, por esta razdn consideramos que

metodoldgicamente esta investigacion es importante.

Relevancia social:
La educacion tiene un rol social de gran magnitud e importancia; y el clima

institucional juega un papel importante en el desarrollo de las actividades
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pedagogicas del docente y también para el desarrollo cientifico y tecnolégico,
repercutiendo su aplicabilidad en la sociedad. Aporta una informacion
actualizada sobre el clima institucional en la institucion educativa N° 0769,
permitiendo tener informacion para analizarlo ya sea individual o en grupo
sobre influencia que existe entre clima institucional de los trabajadores y cudl
es su repercusion en el desempefio docente, desde el punto de vista

académico pedagogico.

1.4. Hipotesis

Hipotesis general

Hi: El clima institucional influye significativamente en el desempefio docente
en la Institucion Educativa N° 0769 del distrito de Caspizapa, provincia de
Picota, region San Martin, 2016”

Ho: El clima institucional no influye significativamente en el desempefio
docente en la institucidon educativa N° 0769 del distrito de Caspizapa,

provincia de Picota, region San Martin, 2016”

Hipotesis especificos

H1: La dimensién funcionamiento organizacional influye en el desempefio
docente en la institucion educativa N° 0769 del distrito de Caspizapa,
provincia de Picota, region San Martin, 2016”

H2: La dimensién estructura organizacional influye en el desempefio docente
en la institucién educativa N° 0769 del distrito de Caspizapa, provincia de
Picota, regién San Martin, 2016”

H3: La dimension toma de decisiones influye en el desempefio docente en
la institucién educativa N° 0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota,
region San Martin, 2016”

H4: La dimension comunicacion influye en el desempefio docente en la
institucion educativa N° 0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota,
region San Martin, 2016”

H5: La dimension motivacion influye en el desempefio docente en la instituciéon
educativa N° 0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota, regién San
Martin, 2016”.
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1.5.0Objetivos

Objetivo general
Determinar la Influencia del clima institucional en el desempefio docente en la
institucién educativa N° 0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota,

region San Martin, 2016

Obijetivos especificos

Conocer la influencia de la dimension funcionamiento organizacional en el
desempefio docente en la institucién educativa N° 0769 del distrito de Caspizapa,
provincia de Picota, regién San Martin, 2016.

Conocer la influencia de la dimension estructura organizacional en el desempefio
docente en la institucién educativa N° 0769 del distrito de Caspizapa, provincia de
Picota, regién San Martin, 2016.

Conocer lainfluencia de la dimension toma de decisiones en el desempefio docente
en la institucion educativa N°0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota,
region San Martin, 2016.

Conocer la influencia de la dimensién comunicacion en el desempefio docente en
la institucion educativa N°0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota, region
San Martin, 2016.

Conocer la influencia de la dimensiébn motivacion en el desempefio docente en la

institucion educativa N°0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota, region
San Martin, 2016.
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1. METODO

2.1. Disefio de investigacion

La investigacion tuvo un disefio descriptivo correlacional. Los estudios
correlacionales tienen la finalidad medir el grado de relacion que existe entre
dos o més variables de estudio segun (Hernandez, Fernandez & Baptista,
2006, p.121). En tal sentido esta investigacién tuvo como propdésito conocer
la influencia entre dos variables: clima institucional y desempefio docente, de

la institucion educativa N° 0769 de Caspizapa.

Esquema:
O1
M r
O2
Dénde:

M: Muestra de docentes de la |.E. N° 0769
Oz1: Clima Institucional
rrOi1yQ0Oe2

02: Desempefio docente

2.2. Variable, Operacionalizacion
2.2.1. Variables
V1: Clima institucional

V2. Desempefio Docente
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2.2.2. Operacionalizacion
Escala de
. Definicién Definicién . . . icié
Variables - Dimensiones Indicadores Medicion
conceptual operacional
Liderazgo
Gestion de conflictos
Funcionamient | Coordinacién
o] Grado de autonomia
organizacional | Estatutos de la |.E.
“El clima institucional
o0 ambiente de trabajo
en las organizaciones
constituye uno de los Enve;rgadura de control
factores El clima institucional administrativo
d . Estructura Tamafio de la organizacién :
eterminantes Y | es el resultado de la e : L Ordinal
o organizacional | Niveles jerarquicos
facilitadores de 10s | interaccién entre AR .
rOCESOS Especializacion de funciones Muv mala
p oY todos los elementos y N lizacién de | y
organizativos y de ormalizacion de 10s
L, J factores de la imi i i
gestion, ademas de organimacion procedimientos organizacionales Mala
Clima los de innovacion y fundamentaéo en el Toma de | Centralizacién, descentralizacion
institucional cambio. Este es, el funci ient decisiones de la toma de decisiones Regular
espacio en el que u?uo:amlen 0 Y
confluyen los | €Structura = Buena
miembros de una |E. | organizacional, toma tl?:sg_%to entre compafieros de
y @ partir del cual se | 4 : .deCIsmneS' Acepjtacién entre pares Muy
dinamizan las | comunicacién - la Comunicacion asertiva Buena
condiciones motivacion Comunicacion | 1 sferencia_de informacion
amblentgles que Coordinacién entre comparfieros
caracterizan a cada de trabajo
escuela” (p.103). Mecanismo de socializacién de lo
empleados
Satisfaccion en el trabajo
s Reconocimiento
Motivacion Prestigio
Autoestima
Autonomia
Responsabilidad
Valdez,(2004), “el \sistencia y puntualidad
desempefio docente es Participacion activa del
un proceso sistematico profesorado
de obtencién de datos | El desempefio Coordinacién entre pares
vélidos y fiables, con el | docente comprende rabajo en equipo Ordinal
propésito de | un desarrollo Participacion en las jornadas de
comprobar y valorar el | @decuado de reflexién entre docentes Muy mala
efecto educativo que | c@pacidades Autonomia profesional alcanzada
desarrolla en los pedagoglcas’ que para desarrollar las actividades Mala
estudiantes el ggnnoeci%r?;tljiggg zgn pedagogicas )
Desempefio | despliegue de  sus vocacion de Préctica Capacidad para realizar las | Regular
docente competencias y L dagoai educativa aCt'V'd.ad?S pedagogicas
: servicio pedagogica Conocimiento de deberes y|pg
capacidades o uena
i | y responsabilidad derechos
edagdgicas a & o L
P N g Ig d 4 en el desempefio Iniciativa — Proactividad Muy
nardraleza - de - SUS| de sus funciones Adaptacion - flexibilidad Buena
relaciones | laborales y un Liderazgo personal
interpersonales  con | manejo adecuado Anélisis de problemas — toma de
alumnos, padres, | de las relaciones decisiones
directivos, colegas vy | interpersonales. Comunicacion
representantes de las Trabajo en equipo
instituciones de la Negociacion
comunidad” (p. 57). Motivacién individual e
intergrupal
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2.3. Poblacién y muestra

Poblacion: Estuvo conformado por 20 docentes de la institucion educativa
N°0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota, region San Martin.
Muestra: Estuvo conformada por el total de la poblacion, es decir por 20
docentes de la institucion educativa N°0769 del distrito de Caspizapa,
provincia de Picota, region San Martin.

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

TECNICAS INSTRUMENTOS
Encuesta Cuestionario a docentes
Estadigrafo Tablas y graficos estadisticos

Validacion y confiabilidad del instrumento.
La validacion del instrumento se dio a través de la opinion de 3 expertos.

2.5. Meétodos de analisis de datos

En este estudio, para determinar la influencia entre clima institucional y
desempeiio docente se hizo uso del cuestionario como instrumento de
recoleccion de datos, con una muestra de 20 docentes que trabajan en la
institucion educativa N° 0769 del distrito de Caspizapa. Los datos obtenidos
en la investigacion fueron tabulados y analizados con el programa estadistico
SPSS version 22, y se tabuld aplicando formulas estadisticos como
correlacion de Pearson. Con los datos obtenidos se elaboraron las tablas y
gréaficos respectivos. Las respuestas arrojadas nos sirvieron para calcular las
frecuencias porcentuales, medias aritméticas, desviacion estandar para
posteriormente ser analizados e interpretados mediante la categoria de
Baremo.

Categoria de baremo para media aritmética

Criterio Rango Categoria
Muy buena 42<x<5 Muy apropiado
Buena 3.45x<4.2 Apropiado
Regular 26sx<34 Medianamente
apropiado
Mala 1.8<x<2.6 Poco apropiado
Muy mala 1<x<1.8 Inapropiado
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Se utilizé la escala de medicién cuantitativa ordinal, considerando cinco
categorias para establecer relaciones de orden: 1= muy mala, 2= mala, 3=

regular, 4= buena, y 5= muy buena.

Para determinar la influencia entre las variables clima institucional y
desempeiio docente se analizé los resultados inferenciales, el tipo de
distribucion de los datos, el analisis realizado se hizo en funcién a la dispersién
y variabilidad, y se efectu6 a partir de la prueba Kolmogorov Smirnov.
Considerando el valor obtenido en la prueba de normalidad, se determino el

uso de estadisticos de correlacién paramétrica (r de Pearson).

La correlacion se tuvo en cuenta la clasificacion o escala siguiente:
Correlacion positiva (+)
Correlaciéon negativa (-)

Correlacién nula (0)

Valor Correlacion
-1,00 Correlacion perfecta negativa
-0,90a -0,99 Correlaciéon muy alta negativa
-0,70a-0,89 Correlacion alta negativa
-0,40a-0,69 Correlacion moderada negativa
-0,20a-0,39 Correlaciéon baja negativa
-0,01a-0,19 Correlaciéon muy baja negativa
0,00 No existe correlacion alguna
+0,01 a+0,19 Correlacién muy baja positiva
+0,20 a+ 0,39 Correlacion baja positiva
+0,40 a+ 0,69 Correlacion moderada positiva
+0,70 a+ 0,89 Correlacién alta positiva
+0,90 a+ 0,99 Correlacion muy alta positiva
+1,00 Correlacion perfecta positiva
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Il. RESULTADOS
Anédlisis de frecuencias de la variable clima institucional
Tabla 01

Frecuencia y porcentaje de la dimension Funcionamiento organizacional

Muy Mala Regular | Buena Muy Total
ITENS mala buena
FR | % |FR | %|FR | % | FR | % FR | % | F %
R

Director apoya a docentes en sus | Q 010 01 515 25 |14 | 70|20 | 100

actividades educativas.

Director y docentes trabajan en | Q 010 00 0|7 35 [13 |65 20 | 100
ambiente donde todos se sientan

utiles

Todos los trabajadores demuestran | 010 0|1 5 1|5 25 |14 | 70|20 | 100
compromiso por la institucion.

ambiente de trabajo ayuda al buen | Q 0|0 0|0 0|7 35 (13 | 65|20 | 100
desempefio de trabajadores sin
conflictos

Trabajadores de la II.LEE. cumplen | Q 010 0|1 514 20 |15 |75 |20 | 100

con los estatutos de la institucién.

Funcionamiento organizacional | Q olo 0|1 516 30 |13 |65 |20 | 100

Promedio 4,6
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Gréfico 01:

Frecuencia de la dimension funcionamiento organizacional
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La tabla y grafico 01, presenta la distribucion frecuencia y porcentual de la
dimension funcionamiento organizacional, donde se aprecia que 13 docentes
que representan el 65% manifiestan que la institucién educativa tiene muy
buena el funcionamiento organizacional, 6 docentes que representan el 30%
manifiesta que es buena, 1 docente manifiesta que el funcionamiento
organizacional es regular y ninguno de los docentes manifiesta que el

funcionamiento organizacional es mala o muy mala.

Tabla 02
Frecuencia y porcentaje de la dimension Estructura organizacional
Muy Mala Regular Buena Muy Total
ITEMS mala buena
FR | % |FR |%|FR [ % |FR | % |FR | % FR | %
Trabajadores comparten 0 0 0 0 0 0 6 30| 14 70 20 | 100
creencias y valores de la
institucion.
La Il.LEE. cuenta con el total 0 0 0 0 0 0 4 20 | 16 80 20 | 100
del personal requerida
El personal esta organizado 0 0 0 0 2 10 6 30 | 12 60 20 | 100
en_equipos de trabajo
La IL.EE. cumple con las 0 0 0 0 0 0 5 25| 15 75 20 | 100
normas)
La I.EE. tiene un 0 0 0 0 0 0 8 40 | 12 60 20 | 100
organigrama
Estructura organizacional 0 0 010 1 5 6 [ 30| 13 | 65 | 20 | 100
Promedio 4,6
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Gréafico 02:

Frecuencia de la dimension Estructura organizacional
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De la tabla y grafico 02 se aprecia que del total de docentes el 65% tienen

muy buena percepcion en la dimension estructura organizacional en la

institucién educativa; el 30% consideran que existe buena estructura

organizacional: el 5% opina que la estructura organizacional es regular y

ninguno de los docentes manifiesta que la estructura organizacional es mala

0 muy mala.
Tabla 03
Frecuencia y porcentaje de la dimensién Toma de decisiones
Muy Mala Regular | Buena Muy Total
ITEMS mala buena

FR |% |FR |%|FR |% |FR |% |FR |% |FR | %
El director toma las| O 0 1 (5 0 0 5 125|114 | 70 | 20 | 100
decisiones.
¢Los acuerdos se hacen en 0 0 0 0 0 0 5 25| 15 75 20 | 100
forma democratica?
El director delega funcionesa | (Q 0 0 0 0 0 5 251 15 | 75 | 20 | 100
Su equipo directivo?
Los docentes participan por | QO 0 0O |0] O 0 7 35| 13 | 65 | 20 | 100
iniciativa propia en las
actividades pedagogicas u
otras actividades
Los trabajadores aportan| O | O | O |[O| O |O| 7 |35| 13 | 65 | 20 | 100
para el logro de los objetivos
Toma de decisiones O[O0 O|O0O] O |O| 6 |30 14|70 | 20 |100
Promedio 4,7
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Grafico 03

Frecuencia de la dimension toma de decisiones
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La tabla y gréfico 03, presenta la distribucion frecuencia y porcentual de la
dimensién toma de decisiones, donde se aprecia que 14 docentes que
representan el 70% del total, manifiestan que la institucion educativa tiene
muy buena percepcién de la dimension toma de decisiones, 6 docentes que
representan el 30% considera que existe una buena toma de decisiones y
ninguno de los docentes manifiesta que la toma de decisiones en la institucion
educativa es regular, mala o muy mala.
Tabla 04

Frecuencia y porcentaje de la dimension Comunicacion

Muy Mala Regular Buena Muy Total
ITEMS mala buena

FR % |FR | %|FR % |FR | % |FR |% FR | %
Nivel de comunicacion | Q 010 0|0 0 7 35 | 13 65 20 100
asertiva se practica entre
trabajadores.
Nivel de aceptacibn que | Q 010 0l|0 0 5 25 | 15 75 20 100
existe entre pares.
Nivel de respeto que existe | Q 010 0l0 0 5 25 | 15 75 20 100
entre docentes.
Comunicacion sincera entre | Q olo 0|2 10 | 2 10 |16 |70 |20 | 100
compafieros de trabajo.
Buena coordinacion entre | Q 010 0l|0 0 2 10 | 18 90 20 100
directivos y docentes.
Nivel de socializacion de los | Q 010 0l0 0 4 20 | 16 80 20 100
trabajadores.
Comunicacion 0 010 0|1 5 |4 |20 |15 |75 |20 | 100

Promedio
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Gréfico 04

Frecuencia de la dimensién comunicacién
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La tabla y gréafico 04, presenta la distribucion frecuencia y porcentual de la

dimension comunicacion, donde se aprecia que 15 docentes que representan

el 75% del total, manifiestan que la institucion educativa tiene muy buena

percepcion de la dimension comunicacion, 4 docentes que representan el 20%

considera que existe una buena comunicacion, 1 docente que representa el

5% opina que la comunicacion es regular

y ninguno de los docentes

manifiesta que la comunicacion en la institucion educativa es mala o muy

mala.

Tabla 05
Frecuenciay porcentaje de la dimensién Motivacién
Muy Mala Regular | Buena Muy Total
ITEMS mala buena
FR | % | FR FR FR |% |FR | % FR | %
Grado de satisfaccion laboral | Q 010 0l0 0 |4 20 |16 |80 |20 | 100
en la Institucion Educativa.
Grado de reconocimiento del | Q 010 0|0 0 |3 15117 |85 (20 | 100
trabajo.
Valoracion del profesorado | Q 010 0|0 0 |4 20116 [80 |20 | 100
de su prestigio profesional.
Grado de motivacion que | Q 0|0 0|1 5|2 10 |17 |85 |20 | 100
tienen los docentes.
Nivel ~de autoestima que | Q 0|0 0|0 0 |4 20 |16 |80 |20 | 100
tienen los docentes
Grado de autonomia que | Q 010 0|0 0 |4 20 |16 |80 |20 | 100
tienen los docentes.
Motivacién 0 0|0 0|0 0 |4 20 |16 |80 |20 | 100
Promedio 4.8
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Grafico 05

Frecuencia de la dimensién motivacion
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La tabla y gréfico 05, presenta la distribucion frecuencia y porcentual de la
dimensién motivacion, donde se aprecia que 13 docentes que representan el
65% del total, manifiestan que la institucién educativa tiene muy buena
percepcion de la dimension motivacion, 6 docentes que representan el 30%
considera que existe una buena motivacién, 1 docente que representa el 5%
opina que la motivacion es regular y ninguno de los docentes manifiesta que

la motivacion en la institucién educativa es mala o muy mala.

Tabla 06
Frecuencia y porcentaje de clima institucional
Muy mala Mala Regular Buena Muy Total
ITEMS buena

FR % FR | % FR | % FR | % FR | % FR | %
Funcionamiento 0 0 0 0 1 5 6 30 | 13 | 65 | 20 | 100
organizacional
Estructura 0 0 0 0 1 5 6 30 | 13 | 65 | 20 | 100
organizacional
Toma de 0 0 0 0 0 0 6 30 | 14 | 70 | 20 | 100
decisiones
Comunicacion 0 0 0 0 1 5 4 20 | 15 | 75 | 20 | 100
Motivacion 0 0 0 0 0 0 4 20 | 16 | 80 | 20 | 100
Clima 0 0 0 0 1 5 5 25 | 14 | 70 | 20 | 100
institucional
Promedio 4,65
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Grafico 06
Frecuencia de clima institucional
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La tabla y gréfico 06, presenta la distribucion frecuencia y porcentual del clima
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Tabla 07

Frecuencia y porcentaje de desempefio docente (practica Pedagogica)

Muy Mala Regular Buena Muy Total
ITEMS mala buena

FR % | FR % | FR % | FR % FR % FR %

Utilizan herramientas 0 0 0 0 0 0 6 30 14 70 20 | 100
tecnolégicas

Cumple con horas efectivas 0 0 0 0 1 5 4 20 15 75 20 | 100

Planifica sesiones de 0 0 0 0 0 0 6 30 14 70 20 | 100
aprendizaje

Contribuye al ,logro de los 0 0 0 0 1 5 7 35 12 60 20 | 100
objetivos

Trabajo en equipo 0 0 0 0 0 5 25 15 75 20 | 100
Usa el tiempo en actividades 0 0 0 0 1 5 8 40 11 55 20 | 100
pedagdgicas

Utiliza estrategias 0 0 0 0 1 5|4 20 15 75 20 | 100
Utiliza materiales educativos 0 0 0 0 0 0 6 30 14 70 20 | 100
Propicia ambiente adecuado 0 0 0 0 0 0 8 40 12 60 20 | 100
Actitud positiva a los cambios 0 0 0 0 0 0 35 13 65 20 | 100

del curriculo

Propician intercambio de 0 0 0 0 0 0 7 35 13 65 20 | 100
experiencia

cumplen su labor en 0 0 0 0 0 0 5 25 15 75 20 | 100
requerimientos de la
poblacién estudiantil

Cumplimiento a las normas 0 0 0 0 0 0 5 25 15 75 20 | 100
de convivencia en el | aula

Utilizan  instrumentos de 0 0 0 0 0 0 4 20 16 80 20 | 100
evaluacion  pertinente a
recoger informacién de los
aprendizajes esperados?

Desempefio docente 0 0 0 0 1 5 6 30 13 65 20 | 100

Promedio 4,6
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Gréfico 07
Frecuencia de desempefio docente.

La tabla y grafico 07, presenta la distribucion frecuencia y porcentual del
desempefio docente de la institucion educativa N°0769, donde se aprecia que
13 docentes que representan el 65% del total, manifiestan que la institucién
educativa tiene muy buena percepcion del desempefio docente, 6 docentes
que representan el 30% considera que existe un buen desempefio docente, 1
docente que representa el 5% opina que el desempefio docente es regular y
ninguno de los docentes manifiestan que el desempefio docente en la

institucién educativa es mala o muy mala.
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Tabla 08

Distribucion de Medias Aritméticas y desviacion estandar de las Variables

Clima Institucional y Desempefio docente.

Medidas descriptivas Media Desviacion
estandar
Funcionamiento organizacional 4,6 2,10
Estructura organizacional 4,6 2,03
Toma de decisiones 4,7 2,24
Comunicacion 4,7 2,09
Motivacion 4,8 2,13
Desempeiio docente 4,6 5,69

Las dimensiones, funcionamiento organizacional y estructura organizacional
tiene una misma media de 4,6, este resultado indica que los docentes opinan
que el funcionamiento y estructura organizacional esta en un nivel muy bueno
y se encuentra en el rango de 4,2 < x<5, lo cual se considera muy apropiado.
La desviacion estandar de 2,10 y 2,03; indica que los docentes consideran

que la informacién proporcionada es homogénea.

Para las dimensiones, toma de decisiones y comunicacioén se observa que
tienen una misma media de 4,7, este resultado indica que los docentes opinan
que la toma de decisiones y comunicacion esta en un nivel muy buenoy se
encuentra en el rango de 4,2 < x<5, lo cual se considera muy apropiado. La
desviacion estandar de 2,24 y 2,09; indica que los docentes consideran que

la informacién proporcionada es homogénea.

En cuanto a la dimensién motivacion se observa una media de 4,8, este
resultado indica que los docentes opinan que la motivacion esta en un nivel
muy bueno y se encuentra en el rango de 4,2 < x < 5, lo que indica que es
muy apropiado. La desviacion estandar de 2,13; indica que los docentes

consideran que la informacién proporcionada es homogénea.

Se aprecia que los docentes tienen una percepcion muy buena en relacion

al desempeiio docente, teniendo como media de 4,6, encontrandose en el
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rango de 4,2 < x < 5, siendo muy apropiado. La desviacidon estandar es de
5,69, indica que los docentes consideran que la informacion proporcionada es

homogénea.

De estos resultados se afirma que las dimensiones del clima institucional son
todas predominante en la institucion educativa N°0769, para que el
desempeiio docente sea apropiado.

Tabla 09
Correlacion del clima institucional y desempefio docente de la I.LE. N° 0769

del distrito de Caspizapa

Dimensiones Desempefio docente
Funcionamiento organizacional 0,116
Estructura organizacional 0,239
Toma de decisiones 0,305
Comunicacion 0,256
Motivacion 0,323
Clima institucional 0,276

Con el propésito de determinar la influencia del clima institucional vy
desempefio docente de la institucion educativa N° 0769 del distrito de

Caspizapa, se realizé una prueba estadistica r de correlacién de Pearson.

Analizando la correlacién del clima institucional en el desempefio docente en
la institucion educativa N° 0769 del distrito de Caspizapa, los resultados
muestran que existe correlacion baja positiva de 0,276, esto confirma que el
clima institucional en esta institucion educativa influye significativamente en
el desempefio docente.

Nuestros resultados muestran que existe correlacion muy baja de 0,116 en
cuanto a la dimension funcionamiento organizacional en el desempefio
docente, lo que indica que la dimension funcionamiento organizacional influye

significativamente en el desempefio docente.

Asimismo podemos mencionar que la dimension estructura organizacional
influye significativamente en el desempefio docente, existiendo una

correlacion baja positiva de 0,239 entre ellos.
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También existe una correlacién baja positiva de 0,305 de la dimensién toma
de decisiones en el desempefio docente, esto afirma que la dimension toma
de decisiones en la institucién educativa N° 0769 influye significativamente

en el desempefio docente.

Por otro lado existe una correlacion baja positiva de 0,256 de la dimension
comunicaciéon en el desempefio docente, esto afirma que la dimension
comunicacion en la institucion educativa N° 0769 influye significativamente

en el desempefio docente.

Asimismo existe una correlacion baja positiva de 0,323 de la dimension
motivacion en el desempefio docente, esto afirma que la dimension
motivacion en la institucién educativa N° 0769 influye significativamente en

el desempefio docente

43



IV. DISCUSION

Con el proposito de determinar la influencia entre clima institucional en el
desempeiio docente de la institucion educativa N° 0769 del distrito de
Caspizapa, se realiz6 una prueba estadistica r de correlacion de Pearson

para las pruebas de hipoétesis.

Analizando la correlacion entre clima institucional y desempefio docente arrojo
un valor rigual a 0,276, correlacion baja positiva y un nivel de significancia de
p=0.000, p menor a 0.05, esto permite responder la primera hipétesis de
investigacién, hay influencia significativa entre el clima institucional y
desempefio docente, en la institucion educativa N° 0769 del distrito de
Caspizapa. Es decir, si en la institucion educativa N° 0769 del distrito de
Caspizapa objeto de estudio, se fomenta un clima institucional con un buen
funcionamiento y estructura organizacional, con una buena toma de
decisiones, una muy buena comunicacion y una muy buena motivacion al
logro del personal, se podra promover un buen desempefio docente por parte
de los trabajadores. Estos resultados tiene relacion con Yubisay & Loda,
(2013), en la tesis titulada “Clima organizacional y desempeno laboral del
docente en centros de educacion inicial” Universidad del Zulia, en la que
concluye En Centros de Educacion Inicial del Municipio Mara, estado Zulia
hay una relacion alta y estadisticamente significativa entre las variables clima

organizacional y desempefio laboral del docente.

Por su parte hay una ligera coincidencia con Pérez, (2012), en su tesis titulado:
“Relacion entre el clima institucional y desempefio docente en instituciones
educativas de la RED N°1 Pachacutec — Ventanilla”, Universidad San Ignacio
de Loyola, en la que concluye: Existe una relacion media y positiva entre el

clima institucional y el desempefio docente.

En atencidn a los resultados obtenidos en la tabla N° 1 se aprecia la
distribucion de las medias de las variables de estudio, donde los docentes
tienen una percepcion muy buena en relacion al clima institucional y cuya

media es de 4,65y se encuentra en el rango de 4,2 < x <5, lo que indica que
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es muy apropiado. La desviacion estandar es de 9,55, indica que los docentes

consideran que la informacion proporcionada es homogénea.

También se aprecia que los docentes tienen una percepciéon muy buena en
relacion al desempefio docente, teniendo como media de 4,6, encontrandose
en el rango de 4,2 < x < 5, siendo muy apropiado. La desviacion estandar es
de 5,69, indica que los docentes consideran que la informacion proporcionada
es homogénea. De estos resultados podemos inferir que las dimensiones del
clima institucional son todas predominante en la institucion educativa N°0769,
porque todas tienen una media aritmética que se encuentra en el rango de
4,2 < x <5, incluyendo la variable el clima institucional y la variable desempefio

docente, situandose en la categoria de muy apropiado.

En el grafico N° 6, presenta la distribucion frecuencia y porcentual del clima
institucional en la institucién educativa N°0769, donde se aprecia que el 70%
del total de los trabajadores, manifiestan que la institucion educativa tiene muy
buena percepcioén del clima institucional, el 25% considera que existe un buen
clima institucional, el 5% opina que el clima institucional es regular y ninguno
de los docentes manifiesta que el clima institucional en la institucion educativa

N°0769 de Caspizapa es mala o muy mala.

Del mismo modo en el grafico N° 7, se observa la distribucién de la frecuencia
y porcentual del desempefio docente de la institucion educativa N°0769 del
distrito de Caspizapa, en la cual indica que el 65% del total, manifiestan que
la institucion educativa tiene muy buena percepcion del desempefio docente,
el 30% considera que existe un buen desempefio docente, el 5% opina que el
desempeiio docente es regular y ninguno de los docentes manifiesta que el
desempefio docente en la institucion educativa N° 0769 del distrito de

Caspizapa es mala o muy mala.

En las dimensiones de funcionamiento organizacional y estructura
organizacional, ambos coinciden en la distribucion de frecuencia y porcentual
donde se aprecia que el 65% manifiestan que la institucion educativa tiene

muy buena el funcionamiento y estructura organizacional, el 30% manifiesta
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gue es buena, el 5% manifiesta que el funcionamiento y estructura
organizacional es regular y ninguno de los docentes manifiesta que es mala
o muy mala. Por su parte la dimensién toma de decisiones presenta la
distribucion frecuencia porcentual de la siguiente manera, el 70% del total,
manifiestan que la institucion educativa tiene muy buena percepcion de la
dimension toma de decisiones, el 30% considera que existe una buena toma
de decisiones y ninguno de los docentes manifiesta que la toma de decisiones
en la institucion educativa es regular, mala o muy mala. En la dimensién
comunicacion la distribucion frecuencia porcentual se aprecia que el 75%
del total, manifiestan que la institucion educativa N°0769 tiene muy buena
percepcion de la dimension comunicacion, el 20% considera que existe una
buena comunicacion, el 5% opina que la comunicacion es regular y ninguno
de los docentes manifiesta que la comunicacion en la institucién educativa es
mala o muy mala. Todas las dimensiones del clima institucional tiene una
relacion muy alta positiva en el desempefio docente de la institucion educativa

N° 0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota, region San Matrtin.

Estos resultados es contradictorio con Albafiil, (2015) en su tesis “El clima
laboral y la participacidn en la institucién educativa Enrique Lopez Albujar de
Piura”, Universidad de Piura, en la que concluye: que esta institucion
educativa, existe un clima laboral, con bajos niveles de comunicacién del

personal docente al interior de la institucion educativa.
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V. CONCLUSIONES

5.1. El clima institucional en la institucion educativa N° 0769 del distrito de
Caspizapa, provincia de Picota, region San Martin, influye significativamente
en el desempefio docente, teniendo una correlacion baja positiva de 0,276; el
mismo que explica que el 70% de docentes manifiestan que la institucion
educativa tiene muy buena percepcién del clima institucional, mientras que el

65% de los docentes afirma que el desempefio docente es muy buena.

5.2. La dimension funcionamiento organizacional influye significativamente en
el desempefio docente, teniendo una correlacion muy baja positiva de 0,116;
el 65% de docentes afirma que la institucion educativa tiene muy buena el

funcionamiento organizacional.

5.3. La dimension estructura organizacional influye significativamente en
el desempefio docente, teniendo una correlacion baja positiva de 0,239; el
65% de docentes afirma que la institucion educativa tiene muy buena la

estructura organizacional.

5.4. La dimension toma de decisiones influye significativamente
en el desempefio docente, teniendo una correlacion baja positiva de 0,305; el
70% de docentes afirma que la institucion educativa tiene una muy buena

toma de decisiones

5.5. La dimension comunicacion influye significativamente en el
desempefio docente, teniendo una correlacidén baja positiva de 0,256; el 75%
de docentes afirma que la institucion educativa tiene muy buena

comunicacion.

5.6. La dimensién motivacion influye significativamente en el
desempefio docente, teniendo una correlaciéon baja positiva de 0,323; el 65%

de docentes afirma que la institucion educativa tiene muy buena motivacion.
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VI. RECOMENDACIONES

6.1. De acuerdo a los resultados obtenidos en la investigacion, se
recomienda a los directivos de la institucion educativa N° 0769 del Distrito
de Caspizapa fomentar reuniones permanentes con los docentes, buscando
mantener una buena comunicacion, pedir sugerencias para tomar decisiones
asertivas, motivar y estimular al docente por su desempefio profesional. De
esta manera conservar el buen clima institucional existente en la institucion

educativa.

6.2. Propiciar una buena comunicacion y buen entendimiento entre los
integrantes de la comunidad educativa para evitar conflictos y asi mantener
el buen clima institucional y el buen desempefio docente que nos conduzca

hacia el logro de objetivos institucionales

6.3. Socializar los resultados de esta investigacion con la poblacién objeto de
estudio, para conocer y reflexionar sobre el clima institucional y el desempefio
docente existente en la institucion educativa, con la finalidad de tomar
decisiones oportunas y juntas asumir la responsabilidad de mejorar las

falencias existentes en la institucion educativa.

6.4. Se recomienda al director de la I.E. N° 0769 del distrito de Caspizapa
seguir creando un ambiente adecuado de confraternidad para asi seguir
manteniendo un buena relacion entre los miembros de la comunidad
educativa, ya que manteniendo un buen clima institucional mejoraria el

desempefio docente y asi se podria lograr la calidad educativa.

6.5. El director debe seguir tomando buenas decisiones con su personal
docente, de esta manera la comunidad educativa se sentird comprometida

con la labor pedagdgica y las actividades de la institucion educativa.

6.6. El director de la I.E. debe seguir fomentando reuniones seguidas, para
intercambiar experiencias entre docentes, tratando de mantener una buena
comunicaciéon, motivacion, toma de decisiones. De esta manera se seguira

estimulando a los docentes a mejorar su desempefio profesional.
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“Influencia del clima

Matriz de consistencia

institucional en el desempeiio docente en la institucion educativa N° 0769

del Distrito de Capizana, Provincia de Picota, Regién San Martin, afo 2016”

Autora: Br. Miriam, Sanchez Armas

TiTULO

“Influencia del clima institucional en el desempeno docente en la institucion educativa
N° 0769 del Distrito de Capizana, Provincia de Picota, Regién San Martin, afio 2016”

Muchas instituciones educativas dejan de ser productivas porque no fomentan un
buen clima institucional en el trabajo, reflejando en su desempefio laboral y por
ende en el aprendizaje de los estudiantes. Los trabajadores suelen llegar a la
institucién con mucho entusiasmo, expectativa, emociones, decisiones y animo de
realizar las actividades que le son encomendadas, también de encontrar
compafieros que pueden ayudar a motivar el trabajo y despertar confianza entre
ellos.

FORMUALCION DEL
PROBLEMA
GENERAL

¢, Como influye el clima institucional en el desempefio docente en la institucion
educativa N° 0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota, region San
Martin, 20167?

PROBLEMAS
ESPECIFICOS

¢ Como influye la dimensién funcionamiento organizacional en el desempefio
docente en la institucion educativa N°0769 del distrito de Caspizapa, provincia
de Picota, regiéon San Martin, 20167

¢, Como influye la dimensidn estructura organizacional en el desempefio docente
en la institucion educativa N°0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota,
regiébn San Martin, 2016?

¢, Como influye la dimensién toma de decisiones en el desempefio docente en la
institucion educativa N°0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota, region
San Martin, 2016?

¢, Como influye la dimensién comunicaciéon en el desempefio docente en la
institucion educativa N°0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota, region
San Martin, 20167?

¢, Como influye la dimension motivacion en el desempefio docente en la institucion
educativa N°0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota, regién San
Martin, 20167?

HIPOTESIS
GENERAL

El clima institucional influye significativamente en el desempefio docente en la
Institucién Educativa N° 0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota, region
San Martin, 2016”

HIPOTESIS
ESPECIFICAS

H1: La dimensién funcionamiento organizacional influye en el desempefio docente
en la institucion educativa N° 0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota,
region San Martin, 2016”

H2: La dimension estructura organizacional influye en el desempefio docente en
la institucion educativa N° 0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota,
region San Martin, 2016”

H3: La dimension toma de decisiones influye en el desempefio docente en la
institucion educativa N° 0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota, region
San Martin, 2016”

H4: La dimensidn comunicacion influye en el desempefio docente en la institucion
educativa N° 0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota, region San
Martin, 2016”

Hs: La dimension motivacion influye en el desempefio docente en la institucién
educativa N° 0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota, region San
Martin, 2016”.
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OBJETIVO
GENERAL

Determinar la Influencia del clima institucional en el desempefio docente en la|
institucion educativa N° 0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota, region
San Martin, 2016

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Conocer la influencia de la dimension funcionamiento organizacional en el
desempefio docente en la institucion educativa N° 0769 del distrito de Caspizapa,
provincia de Picota, regién San Martin, 2016”.

Conaocer lainfluencia de la dimensién estructura organizacional en el desempefio
docente en la institucién educativa N° 0769 del distrito de Caspizapa, provincia de
Picota, region San Martin, 2016”.

Conocer la influencia de la dimensién toma de decisiones en el desempefio
docente en la institucién educativa N°0769 del distrito de Caspizapa, provincia de
Picota, region San Martin, 2016”.

Conocer lainfluencia de la dimension comunicacién en el desempefio docente
en la institucion educativa N°0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota,
region San Martin, 2016”.

Conocer la influencia de la dimensién motivacién en el desempefio docente en
la institucién educativa N°0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota,
region San Martin, 2016”.

DISENO DEL
ESTUDIO

Es correlacional, dado que se establecen correlaciones entre las variables clima
nstitucional y desempefio docente

Esquema:

Esquema:
V1

V2

Doénde:

M: Muestra de docentes de la |.E. N° 0769
V1: Clima Institucional

rr Viyvz

V2: Desempefio docente

UNIVERSO Y
MUESTRA

Poblacién: Estuvo conformada por 20 docentes de la institucion educativa N°0769
del distrito de Caspizapa, provincia de Picota, region San Martin.

Muestra: Estuvo conformada por el total de la poblacion, es decir por 20 docentes
de la institucién educativa N°0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota,
regiébn San Martin.

VARIABLES DE
ESTUDIO

V1: Clima institucional

Definicion conceptual. .“El clima institucional o ambiente de trabajo en las
organizaciones constituye uno de los factores determinantes y facilitadores de los
procesos organizativos y de gestion, ademas de los de innovacién y cambio. Este
es, el espacio en el que confluyen los miembros de una |.E. y a partir del cual se
dinamizan las condiciones ambientales que caracterizan a cada escuela” (p.103).

Definicidn operacional
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Variable 1 Dimensiones Indicadores

Liderazgo

Gestion de conflictos

Funcionamiento

A Coordinacion
organizacional

Grado de autonomia

Estatutos de la I.E.

Envergadura de control administrativo
Tamafio de la organizacién

Estructura Niveles jerarquicos
organizacional
Especializacion de funciones

Normalizaciéon de los procedimientos|
organizacionales
Clima institucional

Centralizacion, descentralizacion de la toma

Toma de decisiones L
de decisiones

Aceptacion entre pares
Comunicacion asertiva
Comunicacion
Transferencia de informacion

Coordinacion entre comparfieros de trabajo

Satisfaccion en el trabajo
Reconocimiento
Motivacién Prestigio

Autoestima

Autonomia

V2: Desempefio docente

Definicion conceptual. Valdez,(2004), “El desempefio docente es un proceso
sistematico de obtencién de datos validos y fiables, con el propésito de comprobar
y valorar el efecto educativo que desarrolla en los estudiantes el despliegue de
sus competencias y capacidades pedagégicas y la naturaleza de sus relaciones
interpersonales con alumnos, padres, directivos, colegas y representantes de las
instituciones de la comunidad” (p. 57).

Definiciéon operacional

Variable 2 Dimensiones indicadores

Asistencia y puntualidad
Participacion activa del profesorado
Coordinacion entre pares
Desempefio docente | Practica educativa | Trabajo en equipo

Participacion en las jornadas de reflexion entre|
docentes

Autonomia  profesional  alcanzada  para
desarrollar las actividades pedagdgicas
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Capacidad para realizar las actividades
pedagogicas

Conocimiento de deberes y derechos
Iniciativa — Proactividad

Adaptacion — flexibilidad

Liderazgo personal

Andlisis de problemas — toma de decisiones
Comunicacion

Trabajo en equipo

Negociacion

Motivacion individual e intergrupal

TECNICAS E
INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION Y
ANALISIS DE
DATOS

TECNICAS

INSTRUMENTOS

Encuesta

Cuestionario a docentes

Estadigrafo

Tablas y gréaficos estadisticos
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CUESTIONARIO DE CLIMA INSTITUCIONAL

Estimado docente: Agradecemos su colaboracidn por su aporte con la Investigacion
titulada: “Influencia del clima institucional y el desempefio docente en la Institucidn
Educativa N° 0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota, region San
Martin, 2016” desarrollando el cuestionario de Clima Institucional. Por favor, siga
usted las siguientes instrucciones:

Lea cuidadosamente las preguntas y responda cada una de ellas, no teje pregunta
sin contestar. Marque con una X un solo cuadro de cada pregunta.

1. Muymala 2. mala 3. Regular 4. buena 5. Muy buena

° | Preguntas 1 2 3 4 5
El director apoya a los docentes en la
realizacion de sus actividades educativas.
¢ El director y los docentes trabajan en un
ambiente donde todos se sientan Utiles?
Todos los trabajadores demuestran
compromiso por la institucion.

En la I.LE se crea un ambiente de trabajo
que ayuda al buen desempefio de sus
trabajadores sin que haya conflictos

Los trabajadores de la I.E. cumplen con los
estatutos de la institucion.

Los trabajadores comparten las mismas
creencias y valores de la institucién.

¢La LE. cuenta con el total del personal
requerida?

¢El personal que labora en la ILLE. esta
organizado en equipos de trabajo?

¢sLa LLE. cumple con las normas emitidas
por los érganos superiores? (MINEDU,
DRE, UGEL)

10 | La LE. tiene un organigrama general
donde se evidencie los puestos
jerarquicos y la descripcion de las
actividades que deben realizar.

11 | El director toma las decisiones en forma
autoritaria en su |.E.?

12 | ¢Los acuerdos que setomanenla ILE. se
hacen en forma democratica?

13 | El director de la I.E delega funciones a su
equipo directivo?

14 | ¢Los docentes participan por iniciativa
propia en las actividades pedagdgicas u
otras actividades que realiza la |.LE?

15 | ¢Los trabajadores aportan lo mejor de si
para el logro de los objetivos
organizacionales?

16 | ¢ Qué nivel de comunicacién asertiva se
practica entre compafieros de trabajo
donde labora?

N oW N Rz

©| 0 N O o
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17

,Coémo considera usted el nivel de
aceptacion que existe entre pares de
docentes en la Institucion Educativa donde
labora?

18

¢, Como considera usted el nivel de respeto
que existe entre docentes en la Institucion
Educativa donde labora?

19

¢EXxiste una comunicacién sincera entre
compafieros de trabajo?

20

¢SExiste una buena coordinacion entre
directivos, docentes y personal que labora
enlal.E. Pararealizar actividades en bien
de la escuela?

21

¢ Cudl es el nivel de socializaciéon de los
trabajadores de la problematica de la |.E.?

22

¢Cémo calificaria usted el grado de
satisfaccion laboral existente en la
Institucién Educativa?

23

¢Como calificaria usted el grado de
reconocimiento del trabajo que realiza los
docentes en la Institucion Educativa?

24

¢, Coémo califica usted al profesorado sobre
su valoracion de su prestigio profesional?

25

¢Como califica usted el grado de
motivacion que tienen los docentes para
participar y realizar las actividades
programadas en la institucion educativa?

26

,Coémo califica usted el nivel de
autoestima que tienen los docentes para
participar y realizar las actividades
programadas en la institucion educativa?

27

¢,Como califica usted el grado de
autonomia que tienen los docentes en la
institucion educativa donde labora?
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INFORME DE OPINION RESPECTO A INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Apeliidos y Nombres del expento NAVARRO RAMIREZ, Gustavo
Institucion donde labora Especiaiista nivet secundana UGEL Picota
RPM N’ # 724052
Instrumento motivo de evaluacin CUESTIONARIO PARA MEDIR CLIMA INSTITUCIONAL Y
DESEMPENO DOCENTE
Autora del mstrumentn Br. Mirian Sanchez Armas
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2)  ACEFTABGE (3  BUENA(4) EXCELENTE (5)
Il ASPECTOS DE VALIDACION ‘
INDICADORES 4

Lmlmsstmbrmhdmmmwmssmmm

CLARIDAD ambigiedades
OBJETIVIDAD L«utmsddnmnmbummwm’mmmaﬂwbwm
mmmommuwmywm
ACTUALIDAD El mstrumenio evidencia wgencia acords con el conoowmiento  cienfifiod, 3
| Wymmwmbaummmmucmmw
mlmwmwmnbmmuqmmm an oincordanciz con la
ORGANIZACION MﬁmWWymm#mmmmemme a
mummmmmummh:mmm {
omhwum wuhhmyomumonlgmﬂmm |
SUFIGENCHA wwWMWMmWIMyWMB [
INTENCIONALIDAD Lmamwmmmwmmmdmmmmml
ymwmgsﬁmmhmmahmmmt !
CONSISTENGIA | L0 Mormacen que $a'cbiendri. medianle los harms dél masumentd, ponminh 3
analar, descritir y explicer Is raalidad motva de I3 invesligacin
COMERENCIA Los.lhuud-lnw«xmeohmdamlam Aenensiones .
Las estatogies ingeriadas en of instrumento responden al propdsito de |s
VETOOKOGR | mestgacn -
PERTINENCIA | El iInstrumento respende al momento oportuno o mas adecuado

SUBTOTAL
TOTAL |

12

OPINION DE APLICABILIDAD El instrumantd de Invesiigacion materi de reyisdn, suidenia ura buers
mmmhsdﬂemmmywmdemmdebslmnmmmuswy
sus respectvas dimensicoes; wmmvﬂimzdomyesapﬁcaueabemmm

PROMEDIO DE VALORACION: {4,7 puntos) Excalente

b Picota, oclubre del 2016

= L)
S e e
VY 2101 ungy g
ErScy
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INFORME DE OPINION RESPECTO A INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Apsilidos y Nombres dei experto ESPINOZA RENGIFO, Carlos
institucion donde labora : Director de la LEL N” 0154 Nuevo Egipto - Provincia Picota
RPM N* & 054888441
Instrumento mativo de evaluacion: CUESTIONARIO PARA MEDIR CLIMA INSTITUCIONAL Y
DESEMPENO DOCENTE
Autora del instrumento Br. Mirlan Sanchez Armas
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE (2) ACEPTABLE(3) BUENA(4) EXCELENTE (5}
L ASPECTOS DE VALIDACION
" CRITERIOS : INDICADORES (3[4 § |
CLARIDAD W formudados “con . Meguele ‘spriplecs, &8 deck - Roeo O %
ORJETIVIDAD Los fems del Instrumento permiliran mensurar las viriables de estudio en fodas
5us dimensiones e Indicadores en sus aspectos concepluales y acitudnales. 3
ACTUAUDAD El instumento ewvdencia wiganca acorde con e conocimiento cientifico, i
tecnoibgico ¥ legal nharente 3 la estrategia metodoldgica Cuentos Amazinicos,
Los items del instrumento traducen organicidad Wgica en concordancia con ia
ORGANIZACION definicion operacional y conceptual de a3 verlables y sus dmensiones e A
ndicadares, de manera que permitan hacer sbatracciones & inferencias en funcidn
th,Mymahm
SUFICIENCIA Los items del mstrumento expresan suficenca en cantidad y calidad en & Z
Los dems def insrumento evidencian ser adecuddos para el examen de contanido
INTENCIONALIDAD | menvsuracién de tas evidencias inherenies 4 la comprensidn leciora .
CONSISTENCIA La informacidn que se oblendrd, mediante ko llems dal insirumento, permitica »
analizar, describr y explcar ka realdad motvo de la investigacion,
COHERENCIA }umwmmwmnmnum. dimensiones & %
METOOOLOGIA rmhwhdnmdmmmdwmah &
PERTINENCIA | El inséumento respande al momento oparuno o mas adecuado T o |
SUBTOTAL 7 %
[ TOTAL | a |

OPINION DE APLICABILIDAD: El instrumento de investigacion materia de revisidn, evidencia una buena
sistematicidad en los diferentes crierios y coherencia de cada uno de ios items con la variable de estudio y

sus respectivas dimensiones; por tanio tiene validez de contenido y as aplicable a los sujetos muestrales

PROMEDIO DE VALORACION: (47 puntos) Excelents

Picota, octubre del 2016,

(//
SR

beg Carios Expifoza Rengire
CPPa 2301136267
CHECIALIDAD FRIMARIA
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INFORME DE OPINION RESPECTO A INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Apellidos y Nombres del experto . Mg, HIDALGO VASQUEZ, Lleny Esther
Institucidn donde labora - Diractora Il EE. Aberto Leveal Garcin - Picota
RPM N* 250837025
Instrumento motivo de evaluacion: CUESTIONARIO PARA MEDIR CLIMA INSTITUCIONAL Y
DESEMPENO DOCENTE
Autora def instrumento ! Br. Mirian Sanchez Amas
MUY DEFICIENTE (1) DEFICIENTE {2)  ACEPTABLE{3) BUENA (4) EXCELENTE (%)

. ASPECTOS DE VALIDACION

B 0 INDICADORES 12134
CLARIDAD Los fems estan formufados con lenguaje apropiado, es dacir lbre de
ambigbacades.
OBJETIVIDAD Los tems del instrumento permitirdn mensurar s variables de estudio en fodas
sus dimensiones e indicadores on sus aspactos concepluales y actiludinalas,
ACTUALIDAD El instumento evdencia vigencia acorde con @ concamiento  cientifico, >
tecnoldgico y legal mherente a la esrategia metodolégica Cuenios Amazénicos,
Los lterns del mstrumenta traducen organickiad Koxa en concordancia con |a
ORGANIZACION definickdn operacional y conceptual de las virisbles y sus dmensiones e 2
indicadores, de manera que permitan hacer abslracciones e inferencias en funcion
nmmm,mmymahw
SUFICIENCIA wamwmmmmMmeu
INTENCIONALIDAD Los Items del instrumento evidencian ser adecuacos para of examen de contenido
¥ mensuraciin da las evidencias inherentes a b comprension kactora,
CONSISTENGIA La informacion que se cblendrit. mediante los items del malrumento, permitird X
anafizar, describir y explicar la realldad mothvo de & investigacion,
COHERENCIA @mammm-mmmmum dimensiones e
METOOOLOGIA :umlmndmmmbmﬂdmah
PERTINENCIA El instrumento responde @ momento oporuno 0 més adecuado X
SUBTOTAL = = = 12 3§
TOTAL | a7

OPINION DE APLICABILIDAD: El instrumento de Investigacion materia de revision, evidencia una buena
sistematicidad en los diferentes criterios y coherencia de cada uno de los items con ta variable de estudio y
sus fespectivas dimensiones, por tanto tiene vaiidez de contenido y es aplicable a los sujetos muestraies.

PROMEDIO DE VALORACION: (47 puntos) Excelante

Picota, octubre  del 2016

1l k
’N(G-v bwer Hodalgo Vasgues

DIFECTORA
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NUINIS T RIO D I € AC 10N
REPFL BLICA DL PR

REGION SAN MARTIN
INSTITUCION EDUCATIVA INTEGRADA N° 0769

Nivel primaria — Secundaria
Jr. - Telf.

CONSTANCIA

La Directora de la Institucion educativa N° 0769, del distrito de Caspizapa,
provincia y region San Martin, que suscribe:

HACE CONSTAR:

Que, la profesora SANCHEZ ARMAS, Mirian identificado con DNI N° 41299748, alumna
de la escuela de Post Grado en Educaciéon de la “UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO” con sede en la ciudad de Tarapoto, ha realizado en el mes de octubre
— 2016, la aplicacion de un cuestionario a los docentes de la institucién educativa,
instrumento que sirve para recabar informacion referente al trabajo de
investigacion desarrollado en esta institucion educativa que lleva el titulo:
“INFLUENCIA DEL CLIMA INSTITUCIONAL EN EL DESEMPENO DOCENTE
EN LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 0769, DEL DISTRITO DE CASPIZAPA,
PROVINCIA DE PICOTA, ANO 2016”,

Se le expide la presente para los fines correspondientes de la parte interesada.

Caspizapa, Octubre del 2016.

Atentamente.
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EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

Aplicacidn del cuestionario clima institucional y desempefio docente
alos docentes de la l.E. N° 0769 del distrito de Caspizapa,
provincia de Picota y region San Martin.

P

Profesoras desarrollando el cuestionario clima institucional y desempefio
docente enla l.E. N° 0769 del distrito de Caspizapa, provincia de Picota,
Regién San Martin
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