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PRESENTACIÓN 

 

Señores miembros del Jurado: 

 

Dando cumplimiento a las normas establecidas en el Reglamento de Grados y 

Títulos  sección de Postgrado de la Universidad  César Vallejo para optar el grado 

de Magíster en Educación con mención en docencia y gestión educativa,  presento 

el trabajo de investigación descriptivo correlacional denominado: Las NTICs y el 

desempeño docente en las Instituciones Educativas  del nivel secundaria de la Red 

Nº 13, UGEL Nº 04 – Comas, 2013. 

 

La investigación tiene la finalidad de determinar la relación de las NTICs y el  

desempeño docente en las Instituciones Educativas  del nivel secundaria de la Red 

Nº 13, UGEL Nº 04 – Comas, 2013. 

 

La presente investigación está dividida en  cuatro capítulos: En  el  Capítulo I se 

expone el planteamiento del problema: incluye    formulación del  problema,  los  

objetivos, la  justificación, las limitaciones  y  los antecedentes. En  el  Capítulo  II:   

que  contiene  el  Marco teórico  sobre  el  tema  a  investigar: Las NTICs  y el 

desempeño docente. En el Capítulo III: se desarrolla el trabajo de campo y el 

proceso de la  contrastación de hipótesis; las  variables de estudio, diseño, 

población y muestra, las técnicas e instrumentos de recolección de datos y los 

métodos de análisis.   Finalmente el Capítulo  IV corresponde a la interpretación de 

los resultados; que comprende la descripción y discusión del trabajo de estudio. 

 

Señores miembros del jurado espero que esta investigación sea evaluada y 

merezca su aprobación. 
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RESUMEN 

 

El presente trabajo de investigación tuvo como problema general: ¿Cuál es la 

relación que existe entre las NTICS y el desempeño docente en las Instituciones 

Educativas del nivel secundaria de la Red Nº 13, UGEL Nº 04 – Comas, 2013? y el 

objetivo general fue: Determinar la relación entre las NTICs y el desempeño 

docente en las Instituciones Educativas  del nivel secundaria de la Red Nº 13, UGEL 

Nº 04 – Comas, 2013. 

 

El tipo de investigación fue básica de naturaleza descriptiva – correlacional, el 

diseño fue no experimental de corte transversal-correlacional. La muestra estuvo 

conformada por 166  docentes del nivel secundaria. Se aplicó la técnica de la 

encuesta con cuestionario tipo escala de Likert para ambas variables. 

 

En la investigación, se ha encontrado que existe una baja correlación entre las 

NTICs y el desempeño docente en las  Instituciones Educativas  del nivel 

secundaria de la Red Nº 13, UGEL Nº 04 – Comas, 2013, con un nivel de 

significancia de .05, p = .000 < .05 y  Rho de Spearman = .30. 

 
 
 
 
 
 
 
Palabras claves: Desempeño docente y NTICs. 



xi 

 

ABSTRACT 

 

The present research had as general problem: What is the relationship between 

perceived teacher performance and ICTs in educational institutions of secondary level 

Red No. 13, No. 04 UGELs - Comas, 2013? and the overall objective was: To determine 

the relationship of perceived teacher performance and ICTs in educational institutions 

of secondary level Red No. 13, No. 04 UGELs - Comas, 2013. 

 

The research was basic descriptive - correlational, non-experimental design was cross 

- sectional correlational. The sample consisted of 166 teachers in the secondary level. 

The art of the survey questionnaire Likert scale was used for both variables. 

 

In research, it has been found that there is a low correlation between the perception of 

teacher performance and ICTs in teachers of educational institutions of secondary level 

Red No. 13, UGELs No. 04 - Comas, 2013 , with a significance level of .05 , p = .000 < 

.05 and Spearman Rho = .30 . 

 

 

Keywords : Teacher performance and TICs. 
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INTRODUCCIÓN 

 

Encontrándonos en pleno siglo XXI con el auge de las  Nuevas tecnologías de la 

información y Comunicación (NTIC) y su aplicación en el campo educativo, no como 

algo eventual y pasajero sino como herramientas que aun tienen mucho que aportar 

en pro de la enseñanza y del aprendizaje. Y en este sentido donde el rol del maestro 

es crucial ante la presencia de las NTIC en las situaciones de aprendizaje que él puede 

planificar, de acuerdo a las exigencias de la educación actual.  

 

En nuestro contexto referencial, la Educación Básica Regular en el distrito de Comas, 

muchas son las deficiencias y necesidades que podemos mencionar, pero estamos 

particularmente interesados en investigar y hacer reflexiones sobre lo que está 

ocurriendo con el binomio: Docente - Nuevas Tecnologías, enfocadas desde el trabajo 

de los maestros(as), tomando en cuenta dentro de estas dos variables como: uso de 

las NTICs y Desempeño docente, sin dejar a un lado aspectos de nuestra realidad 

escolar, dentro de la planificación, como son los Proyectos de aprendizaje y la 

transversalidad, clave en el desarrollo de la investigación. 

 

El dominio de las Tecnologías de la Información y Comunicación, está considerado 

dentro de los propósitos de la Educación Básica Regular al 2021, como una de las 

innovaciones a ser tomadas en cuenta para abordar nuevas estrategias y formas de 

acceder al conocimiento. Se puede apreciar en lo escrito, lo siguiente: “Se busca 

desarrollar en los estudiantes capacidades y actitudes que les permitan utilizar y 

aprovechar adecuadamente las TICs dentro de un marco ético, potenciando al 

aprendizaje autónomo a lo largo de la vida” 

  

Consciente que los roles del maestro dentro de estas perspectivas de trabajo pasan 

por ser, mediador, diseñador y creador de sus propios materiales, para mejorar el 

desempeño laboral de los docentes y de esta manera favorecer el proceso enseñanza 

– aprendizaje. 
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La presente investigación está dividida en  IV capítulos: 

 
En  el  Capítulo I, se expone el planteamiento del problema: incluye    formulación del  

problema,  los  objetivos, la  justificación, las limitaciones  y  los antecedentes.  

 

En  el  Capítulo  II, contiene  el  marco teórico  sobre  el  tema  a  investigar: Las NTICs 

y el desempeño docente. 

 

En el Capítulo III, desarrolla la metodología empleada, hipótesis, las  variables de 

estudio, diseño, población y muestra,   las técnicas e instrumentos de recolección de 

datos y los métodos de análisis.    

 

El Capítulo  IV, corresponde a la interpretación de los resultados, que comprende la 

descripción y discusión del trabajo de estudio. 

 

Finalmente las conclusiones y sugerencias del trabajo de investigación y las 

referencias bibliográficas  utilizadas. 

 

 

 

La autora 

 

 

 

 

 




