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Señores miembros del Jurado:  

 

En cumplimiento del Reglamento de Grados y Títulos de la Universidad César 

Vallejo presento ante ustedes la Tesis titulada “Implementación de la 

metodología de las 5’s para incrementar la productividad en el área de 

almacén de la empresa Blend SAC Chorrillos 2017”, el cual que someto a su 

consideración y esperando cumplir con los requisitos de aprobación para obtener el 

título profesional Ingeniero Industrial.  

 

La tesis fue desarrollada en base a los conocimientos teóricos y experiencia 

alcanzada como estudiante y trabajador, tanto en el campo universitario como en el 

campo de investigación, reforzando la información con origen bibliográfica 

estudiada sobre la materia y orientaciones recogidas sobre el particular. Esta tesis 

costa de siete capítulos: Capítulo I: Introducción, Capítulo II: Metodología, Capítulo 

III: Resultados, Capítulo IV: Discusión, Capítulo V: Conclusiones, Capítulo VI: 

Recomendaciones, Capítulo VII: Referencias bibliográficas y  por último los Anexos.  

 

La presente investigación tiene como objetivo principal: Analizar de qué manera la 

Implementación de la metodología de las 5’s incrementa la productividad en el área 

de almacén de la empresa Blend SAC Chorrillos 2017. 

 

Esperando cumplir los requisitos de aprobación 

 

Maida Marianela Escobar Tandazo
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RESUMEN 
 

 

La investigación titulada “Implementación de la metodología de las 5’s para 

incrementar la productividad en el área de almacén de la empresa Blend SAC 

chorrillos 2017”, tuvo como objetivo determinar de qué manera la implementación 

de la metodología de las 5’s incrementa la productividad en el área de almacén de 

la empresa Blend SAC chorrillos 2017.  

 

Este estudio se enmarcó dentro de las investigaciones cuasi experimentales, de 

corte longitudinal. Para la ejecución, se trabajó con una población y muestra 

(unidad de análisis) de 10 trabajadores del área de almacén de la empresa Blend. 

Técnica utilizada la ficha de observación y se tomó los instrumentos de medición 

registros y recolección de datos. Los datos recolectados fueron procesados y 

analizados empleando el software SPSS versión 21, logrado la confección de la 

discusión, conclusiones y las recomendaciones. 

 

El resultado obtenido es p=0.010 < 0.05, llegando a la siguiente conclusión: la 

Implementación de la metodología de las 5’s  incrementa la productividad en el área 

de almacén de la empresa Blend SAC chorrillos 2017, con una diferencia de medias 

de 6.44% la cual se muestra a través del análisis de la Eficacia y Eficiencia. 

 

Palabras clave: Metodología 5 S, productividad, eficiencia, eficacia 
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ABSTRACT 

 

 

The research entitled "Implementation of the methodology of the 5's to increase 

productivity in the warehouse area of the company Blend SAC Chorrillos 2017", 

aimed to determine how the implementation of the methodology of the 5's increases 

productivity in the area of warehouse of the company Blend SAC Chorrillos 2017. 

 

This study was framed within the quasi-experimental, longitudinal-cut investigations. 

For the execution, we worked with a population and sample (unit of analysis) of 10 

workers from the warehouse area of the company Blend. Technique used the 

observation card and took the instruments of measurement records and data 

collection. The data collected was processed and analyzed using the SPSS software 

version 21, achieving the preparation of the discussion, conclusions and 

recommendations. 

 

The obtained result is p = 0.010 <0.05, reaching the following conclusion: 

Implementation of the 5's methodology increases productivity in the warehouse area 

of the company Blend SAC Chorrillos 2017, with a difference of averages of 6.44% 

which it is shown through the analysis of Efficiency and Efficiency. 

 

Keywords: 5 S Methodology, productivity, efficiency, effectiveness 


