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Presentacion

La presente tesis, que lleva por titulo “Trabajo cooperativo escolar y habilidades
comunicativas en los estudiantes del tercer grado de secundaria en la I.E. “Felipe Huaman
Poma de Ayala”, Lurigancho-Chosica 2015, tiene la finalidad de determinar la relacion
que existe entre el Trabajo cooperativo escolar y las Habilidades comunicativas, la misma
que se presenta a la Universidad César Vallejo, en cumplimiento del Reglamento de
Investigacion de Postgrado, para obtener el grado de Magister en Administraciéon de la

Educacion.

El trabajo de investigacion, elaborado de manera individual, siguiendo los lineamientos
del método cientifico, cuenta con una estructura conformada por los siguientes capitulos:
Introduccion,  Marco  metodoldgico,  Resultados,  Discusion,  Conclusiones,

Recomendaciones y Referencias, ademas de otros aspectos complementarios.

La investigacion esta orientada a contribuir a la solucion de problemas de caracter
pedagdgico y metodologico, que se expresa en la mejora del nivel de aprendizaje de los
estudiantes, del trabajo docente en el proceso de ensefianza-aprendizaje de manera
significativa y en la calidad educativa desde la perspectiva del centro educativo donde se

realizo la investigacion.



Tabla de contenidos

Caratula

Pé&ginas preliminares

Pagina de los jurados
Dedicatoria
Agradecimiento
Declaracion de autenticidad
Presentacion

Tabla de contenidos

Lista de tablas

Lista de figuras

Resumen
Abstract

Introduccion
Antecedentes
Fundamentacion cientifica
Justificacion

Problema

Hipotesis

Obijetivos

Marco metodoldgico

2.1  Variables

2.2  Operacionalizacion de variables
2.3  Metodologia

2.4  Tipo de estudio

2.5 Disefio

2.6 Poblacién, muestra y muestreo

2.7  Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

2.8 Métodos de analisis de datos
2.9  Aspectos éticos
Resultados

Discusion

viii

Pag.

vii

viii

xii

Xiii
XV

16

18

29

97

101
110
111
113
114
116
117
118
119
120
122
129
131
132
159



V. Conclusiones

VI. Recomendaciones

VIl. Referencias

Apéndices

Apéndice A
Apéndice B
Apéndice C
Apéndice D
Apéndice E
Apéndice F
Apéndice G
Apeéndice H

Matriz de consistencia

Matriz metodologica

Cuestionario

Articulo cientifico

Declaracion jurada del articulo cientifico
Matriz de validacion

Matriz de evaluacion del instrumento

Base de datos

165
168
171
178
179
181
183
188
201
202
208
210



Tabla 1
Tabla 2
Tabla 3
Tabla 4
Tabla 5

Tabla 6
Tabla 7
Tabla 8
Tabla 9
Tabla 10
Tabla 11
Tabla 12
Tabla 13
Tabla 14
Tabla 15
Tabla 16
Tabla 17

Tabla 18

Tabla 19

Tabla 20
Tabla 21
Tabla 22
Tabla 23
Tabla 24
Tabla 25
Tabla 26

Tabla 27

Lista de tablas

Rasgos esenciales del trabajo en grupos, cooperativo y tradicional.

Diferencias entre grupo de trabajo y equipo de trabajo.
Errores y practicas efectivas del docente en grupos cooperativos.
Clasificacion de las habilidades cognitivas.

Los niveles de los procesos cognitivos.

Algunos procesos cognitivos de capacidades especificas aplicadas.

Operacionalizacién de la variable I: Trabajo cooperativo escolar.
Operacionalizacion de la variable Il: Habilidades comunicativas.
Poblacién de estudiantes del tercer grado de secundaria.

Validez de los instrumentos.

Criterio de confiabilidad valores.

Estadisticos de confiabilidad.

Baremos de la variable Trabajo cooperativo escolar.

Baremos de la variable Habilidades comunicativas.

Distribucion de niveles de la variable Trabajo cooperativo escolar.

Distribucion de niveles de la Interdependencia positiva.

Distribucion de niveles de la dimension Interaccién promotora cara a

cara

Distribucion de niveles de la dimension Responsabilidad y valoracion

individual.

Distribucion de niveles de la dimension Habilidades interpersonales y

sociales.

Distribucion de niveles de la dimension Procesamiento grupal.
Distribucion de niveles de la variable Habilidades comunicativas.
Distribucion de niveles de la dimension Habilidades de escucha.
Distribucion de niveles de la dimension Habilidades del habla.
Distribucion de niveles de la dimension Habilidades cognitivas.

Distribucion de niveles de la dimensidn Habilidades sociales.

Tabla de contingencia Trabajo cooperativo escolar * Habilidades

comunicativas.

Tabla de contingencia Trabajo cooperativo escolar * Habilidades de

Pag.
43
45
47
78
80

82
116
117
121
126
128
128
129
129
133
134
134

136

137

138
139
140
141
142
143
144

145



Tabla 28

Tabla 29

Tabla 30

Tabla 31
Tabla 32

Tabla 33

Tabla 34

Tabla 35

Tabla 36

escucha.

Tabla de contingencia Trabajo cooperativo escolar * Habilidades del
habla.

Tabla de contingencia Trabajo cooperativo escolar * Habilidades
cognitivas.

Tabla de contingencia Trabajo cooperativo escolar * Habilidades
sociales.

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra.

Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de las variables: Trabajo
cooperativo escolar * Habilidades comunicativas.

Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de las variables: Trabajo
cooperativo escolar * Habilidades de escucha.

Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de las variables: Trabajo
cooperativo escolar * Habilidades del habla.

Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de las variables: Trabajo
cooperativo escolar * Habilidades cognitivas.

Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de las variables: Trabajo

cooperativo escolar * Habilidades sociales.

Xi

146

147

148

149
151

152

154

155

157



Figura 1
Figura 2
Figura 3
Figura 4
Figura 5
Figura 6
Figura 7
Figura 8
Figura 9
Figura 10
Figura 11
Figura 12
Figura 13
Figura 14

Figura 15

Figura 16
Figura 17
Figura 18

Figura 19

Lista de figuras

Fundamento del aprendizaje cooperativo.

Esquema de trabajo de la técnica Aprendiendo juntos.

Esquema grafico de la técnica del Rompecabezas |l.

Niveles de la variable Trabajo cooperativo escolar.

Niveles de la dimension Interdependencia positiva.

Niveles de la dimensién Interaccion promotora cara a cara.

Niveles de la dimension Responsabilidad y valoracion individual.

Niveles de la dimension Habilidades interpersonales y sociales.

Niveles de la dimension Procesamiento grupal.

Niveles de la variable Habilidades comunicativas.

Niveles de la dimensién Habilidades de escucha.

Niveles de la dimension Habilidades del habla.

Niveles de la dimensidn Habilidades cognitivas.

Niveles de la dimension Habilidades sociales.

Diagrama de burbujas Trabajo cooperativo escolar * Habilidades
comunicativas.

Diagrama de burbujas Trabajo cooperativo escolar * Habilidades de escucha.
Diagrama de burbujas Trabajo cooperativo escolar * Habilidades del habla.
Diagrama de burbujas Trabajo cooperativo escolar * Habilidades cognitivas.

Diagrama de burbujas Trabajo cooperativo escolar * Habilidades sociales.

xii

Pag.
33
52
57

133

134

135

136

137

138

139

140

141

142

143

144

145
146
147

148



xiii

Resumen

El presente trabajo de investigacion, titulado Trabajo cooperativo escolar y habilidades
comunicativas en los estudiantes del tercer grado de secundaria en la LE. “Felipe
Huamdn Poma de Ayala”, Lurigancho-Chosica 2015, demostrd que el Trabajo cooperativo
escolar se relaciona directa y significativamente con las habilidades comunicativas en los

estudiantes de la indicada institucion educativa.

El trabajo de investigacion fue de enfoque cuantitativo, mientras que el tipo de estudio
fue descriptivo, correlacional: descriptivo, porque buscé explicar las caracteristicas y
propiedades esenciales de las variables y las dimensiones de estudio; correlacional, porque
determind el grado de relacion que existe entre las dos variables. El disefio de
investigacion fue no experimental, transversal: no experimental, porque sus variables
carecen de manipulacion intencional; transversal, porque en la investigacion se recolectan

los datos en un determinado tiempo.

La técnica y el instrumento utilizado para la recoleccion de datos fueron la encuesta y el
cuestionario respectivamente, por ser un estudio correlacional y porque las variables fueron
ordinales. Asimismo, la poblacion y la muestra estuvieron conformados por 180
estudiantes, ya que la muestra fue de caracter universal o poblacion censal. Para el andlisis

de los datos se utiliz6 el programa SPSS, version 22.

En la prueba de hipotesis general, se utilizd el coeficiente de correlacion no paramétrica

de Rho de Spearman de 0.711, que indica que existe una correlacion directa y significativa
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entre el Trabajo cooperativo escolar y las Habilidades comunicativas, con un nivel de

correlacion positiva alta; siendo el p valor =0.000 (p<0.005).

Palabras claves: Trabajo cooperativo, Habilidades comunicativas, Habilidades sociales.
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Abstract

This research, entitled School Cooperative work and communication skills in third grade
students in secondary S.l. "Felipe Huaman Poma de Ayala", Lurigancho Chosica-2015,
showed that the school Cooperative work is directly and significantly with communication

skills in students indicated educational institution.

The research was quantitative approach, while the type of study was descriptive,
correlational: descriptive, because it sought to explain the essential features and properties
of the variables and dimensions of study; correlational, that determined the degree of
relationship between the two variables. The research design was not experimental,
transversal: not experimental, because their lack of intentional manipulation variables;

cross, because research data are collected in a given time.

The technique and the instrument used for data collection were the survey and
questionnaire respectively, as a correlational study and because the variables were ordinal.
Also, the population and the sample were composed of 180 students, since the sample was

universal or population census. For data analysis SPSS version 22 was used.

the coefficient nonparametric Spearman rho correlation of 0.711, indicating that there is
a direct and significant correlation between school cooperative work and communication
skills with a high level of positive correlation test was used in the general hypothesis;

being the p value = 0.000 (p <0.005).

Keywords: Cooperative work, communication skills, social skills.



