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RESUMEN 

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relación que existe entre el síndrome 

de Burnout y Desempeño Laboral en el departamento de enfermería del Hospital III 

Essalud Chimbote periodo 2017 se realizó bajo el enfoque cuantitativo, de tipo descriptivo 

correlacional. La muestra estuvo compuesta por 57 enfermeros entre hombres y mujeres. 

Para recolectar los datos se utilizó la técnica de la encuesta en ambas variables tanto en el 

Síndrome de Burnout que estuvo basada en el test de Maslach y el Desempeño laboral con 

un cuestionario de elaboración propia, estos contenían 20 preguntas con 5 posibles 

respuestas en escala de Likert ambas. Los resultados obtenidos de acuerdo a la 

correlación de Pearson fueron de 0,029% de nuestras variables lo cual denota correlación 

entre ambas. 

Palabras claves: Síndrome de Burnout y Desempeño Laboral 
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ABSTRACT 

 
The objective of this study was to determine the relationship between the Burnout syndrome 

and Work Performance in the nursing department of the Hospital III Essalud Chimbote 

period 2017, which was carried out under the quantitative approach of a correlational 

descriptive type. The sample consisted of 57 nurses between men and women. To collect 

the data the survey technique was used in both variables in the Burnout Syndrome that was 

based on the Maslach test and the work performance with a self-made questionnaire, these 

contained 20 questions with five possible answers in scale of Likert both. The results 

obtained according to the Pearson correlation were 0.029% of our variables, which indicates 

a correlation between both. 

Keywords: Burnout Syndrome and Work Performance 


