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Resumen

Eltipo de estudio en la investigacion fue aplicada, la poblacion objeto de estudio fueron
los trabajadores de la empresa PRECOTEX S.A.C, con una muestra de 152
colaboradores. La técnica utilizada fue la encuesta, teniendo como instrumento un
cuestionario conformado por 30 preguntas, comprendidas en 15 preguntas por cada
variable: Plan estratégico y Productividad, para la medicidn se utilizo la Escala de Likert.
Para el procesamiento de la informacién se utiliz6 la herramienta estadistica SPSS 20y
se pudo determinar la confiabilidad del Instrumento mediante el uso del alfa de Cronbach,
asimismo para medir la relaciénde las variables se utiliz6 la correlacionde Spearman.
Finalmente se determind que el Plan Estratégico se relaciona significativamente con la
Productividad de la empresa PRECOTEX S.A.C, en el distrito de Ate, 2016.

Palabras claves: Plan Estratégico, productividad, toma de decisiones, colaboradores.

Abstract

The type of study in the research was applied, the population under study were the
workers of the company PRECOTEX S.A.C, with a sample of 152 employees.The
technique used was the survey, having as instrument a questionnaire made up of 30
guestions, included in 15 questions for each variable: Strategic Plan and Productivity,
for the measurement was used the Likert Scale. The statistical tool SPSS 20 was used
to process the information and it was possible to determine the reliability of the
Instrument by using the Cronbach's alpha, also to measure the relationship of the
variables we used the Spearman correlation. Finally, it was determined that the
Strategic Plan is significantly related to the Productivity of the company PRECOTEX
S.A.C, in the district of Ate, 2016.

Key words: Strategic Plan, productivity, decision making, collaborators.
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En el presente trabajo trata sobre el Plan estratégico y su relacion
con la Productividad, todo parte por el problema en la productividad que esta
presentando la empresa ultimamente. Es por ello que el objetivo es identificar la
relacion entre el Plan estratégico y la Productividad en la empresa PRECOTEX
S.A.C, en el distrito de Ate, 2016.

Realidad Problematica

La industria textil ha tenido muchos cambios, inicio en regiones de Europa
y Estados Unidos en los afios 50s y 60s, que junto con la mineria y la metalurgia
permitieron el proceso de la industrializacion, en aquellos afios ya existian
administradores europeos que manejaban el negocio, pero no lo realizaban de la
manera correcta.

Segun el INEI en el 2013 La cuarta parte de empresas industriales son
fabricas textiles y de prendas de vestir. Las unidades econdomicas cuyos
trabajadores fabrican textiles y prendas de vestir representan el 26.7% del total de
empresas manufactureras. Otras actividades industriales que concentran el mayor
nimero de empresas son las que se dedican a la elaboracion de productos
alimenticios (15.8%), metal mecanica (11.3%), imprentas (11.1%) y a la fabricacion
de muebles (8.6%). En total la industria manufacturera registra 151 mil 832
empresas, la mayoria micro y pequefias empresas (99. 0%).Actualmente existen
mas de 60 empresas que fabrican y comercializan tela en el distrito de Ate.

La productividad juega un rol muy importante en la econémica de nuestro
pais, un pais que aun es sub desarrollado. Nuestros recursos deben ser utilizados
de manera eficiente, de manera que podamos crecer nuestra economia,
obteniendo niveles altos de ingresos, que ayuden a contrarrestar diversos

problemas que aquejan a nuestro pais, principalmente reducir la pobreza.

Las organizaciones deben tomar en cuenta que el mercado esta en

constante cambio y que también existen cambios que no podemos evitar como la

12



competencia y el avance tecnoldgico, por ello la importancia de contar con un Plan
Estratégico.

Segun el autor Sainz De Vicufa, J. (2012):“Es el proceso de definicion (hoy)
de lo que queremos ser en el futuro, asi mismo es la herramienta en la que la alta
direccion recoge las decisiones estratégicas corporativas que ha adoptado” (p.30).

La planeacion estratégica tuvo origen en el medio militar, teniendo a Sun
Tzu como el més antiguo de los estrategas. Este pensamiento militar dio lugar a
diversas situaciones que se presentaron a los largo de la historia que son muestra
de cémo la planeaciéon estratégica se ha ido desarrollando en diversos campos,
permitiendo que la empresas en la actualidad tengan en claro sus objetivos y vean
desde otro enfoque el futuro y el presente, mejorando su direccién y que ello se
vea reflejado en la productividad.

La mejora de la productividad trae consigo el crecimiento de la economia y
la competitividad. Garcia, R. (2010 ) define a la productividad como: “la capacidad
de lograr objetivos y de generar respuestas de maxima calidad con el menor
esfuerzo humano, fisico y financiero, en beneficio de todos, al permitir a las
personas desarrollar su potencial y obtener a cambio un mejor nivel en su calidad
de vida” (p.21). Es por ello que las empresas deben apuntar a tener un proceso
productivo eficiente, planteando estrategias adecuadas.

Para lograr los objetivos planteados debe de existir la participaciéonde todos
lo que conforman la organizacion, la comunicacion en todos los niveles es importe
para que tengan conocimiento de los pasos a seguir.

PRECOTEX S.A.C, esuna empresa que fabrica y comercializa tela en tejido
hace 20 afios, cuenta con una infraestructura y maquinarias de alta tecnologia,
gue les permite lograr un alto nivel de calidad, cumpliendo las exigencias de sus
clientes a nivel nacional e internacional. Ademas de la venta de tela, la empresa
presta servicios industriales. En los Ultimos afios la empresa esta presentando un
problema en los procesos de produccion, que no son adecuados, ha generado
gue la produccion no sea 6ptima, ocasionando una baja demanda. Ello se debe a

gue el Plan estratégico no esta debidamente enfocado al area de produccién. Se
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puede concluir que el problema existe entre las dos variables: Plan Estratégico y
la Productividad de la empresa PRECOTEX S.A.C. Este presente trabajo pretende
contribuir a la Empresa PRECOTEX S.A.C, en lo que respecta a la mejora de su
plan estratégico, ademas de contribuir a nuevos conocimientos desde el punto de

vista administrativo.

Trabajos Previos

Luego de haber revisado diferentes trabajos de investigacion. A
continuacion se describiran algunos estudios que tienen relacion con la
problematica:

Antecedentes Internacionales

Franco Paredes, V. E. (2011), El Plan Estratégico y su incidencia en la
productividad de la empresa “Calzado Martini” del Cantén Cevallos, tesis para
obtener el titulo de Ingeniera de Empresas de la Universidad Técnica de Ambato,
Ecuador. Este presente trabajo consiste en la preparacion de un Plan Estratégico
gue tiene como objetivo aumentar la productividad de la organizacién, ademas a
conocer y entender los procesos, de tal forma que logren ser modificados y se
pueda disminuir los desperdicios y extender los beneficios creado por ellos. La

metodologia que se empleo es descriptiva — correlacional.

De acuerdo con los resultados obtenidos se determindé que al desarrollar
una administracion estratégica de manera adecuada, asegura un nivel de
productividad excelente y lograr las metas planteadas en un tiempo determinado,
ya que los colaboradores implicados no estan listos para poner en marcha lo
planteado de manera eficientemente y asialcanzar los objetivos y por consiguiente

aumentar la productividad, permitiendo el crecimiento empresarial en la industria.

14



Antecedentes Nacionales

Romero, E. (2010), Aplicacién de un Plan Estratégico y su incidenciaen la
productividad de la empresa IPEFA S.A., tesis para obtener el grado previo a la
obtencion del titulo de Licenciado en Administracion, ciudad de Trujillo. La presenta
investigacion tiene por objetivo, plantear y emplear un plan estratégico que
desarrollara la productividad, reducir el tiempo inactivo, del mismo modo se cree
gue acrecentara el nivel de satisfaccion laboral. La metodologia que se empleo es
descriptiva — explicativo, ya que detalla como el plan estratégico interviene en la

productividad de la organizacion.

De acuerdo con los resultados se concluye que el plan estratégico es muy
atil para que la productividad de los trabajadores aumente, ya que mediante el
plan estratégico se logré que la gestion de calidad pueda ser monitoreada de

manera correcta.

Sanchez, J. (2011), Evaluacién del desempefio para la mejora de la
productividad en la empresa INDES S.A.C. sede Brefa afio 2011, tesis para
obtener el titulo profesional de Licenciado en Administracion de Empresas de la
Universidad Cesar Vallejo. Este presente trabajo tiene objetivo establecer la
relacion que existe entre la evaluacion de desempefio y la productividad. La
metodologia que se empleo es descriptiva — correlacional. La correlacion entre la
variable dependiente e independiente tienen una confiabilidad de 75.6% y una
correlacion de 88.4%. La productividad es fundamental entoda organizacion, y por
lo tanto debe de ser manejada de la mejor manera, identificar a tiempo los

problemas que se presentan, para tomar decisiones oportunas.

De acuerdo con los datos observados y analizados, se concluye que si
existe una relacion entre la evaluacién de desempefio y productividad. Siendo la

productividad el factor efecto y la evaluacion de desemperio el factor causa.
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Alva, J. L. y Juarez, J. A. (2014), Relacion entre el nivel de satisfaccion
laboral y el nivel de productividad de los colaboradores de la empresa chimu
agropecuaria S.A del distrito de Trujillo — 2014, tesis para obtener el titulo
profesional de Licenciado en Administracion de la Universidad Privada Antenor
Orrego. Este presente trabajo tiene por objetivo es establecer la relacién entre el
nivel de satisfaccion laboral y el nivel de productividad de los colaboradores de la
empresa Chimu Agropecuaria S.A del distrito de Trujillo. La metodologia que se

empleo es descriptiva — correlacional.

De acuerdo con los resultados se considera que existe un nivel medio de
satisfaccion de los colaboradores y un nivel de productividad traducida en el
desempefio laboral que es regular. El presente trabajo nos indica que la
satisfaccion es un factor importante dentro de la productividad y que no debe
dejarse de lado, ya que se debe brindar al trabajador un adecuado ambiente en
donde pueda desarrollarse de forma adecuada y que de una u otra manera

repercuta en su productividad.

Tito, P. L. (2012), Gestion por competencias y productividad Laboral en
empresas del sector confeccion de calzado de LimaMetropolitana, tesis para optar
el grado académico de Doctor en ciencias administrativas, Universidad Nacional
Mayor de San Marcos. El objetivo del presente trabajo es manifestar que una
adecuada gestion industrial, en el sector de confeccidén, fundada en las
capacidades y habilidades de sus colaboradores. La metodologia que se empleo
fue mixto (cualitativo y cuantitativo), la investigacién es explicativa. El presente
trabajo nos explica lo importante que es la capacitacion y la especializacion de los
colaboradores, que va mucho mas que buen ambiente, es lograr que el trabajador

se desarrolla en cada area de la empresa.

Se concluye que, existen empresas que no toman en cuenta la capacitacion
y especializacion de los colaboradores, debido a ello existe baja productividad, se
plantea realizar un sistema de gestibn de capacitaciones y examenes de

habilidades por competencias para la mejora de la productividad.
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Teorias relacionadas al tema
Variable X: Plan estratégico
Base Tedrica:
(Taylor, 1973) Afirma que:

La administracion debe hacerse cargo de gran parte del trabajo que ahora se
les deja a los obreros y ejecutarle ella, casi cadauno de los actos del trabajador
ha de ir precedido de uno o0 mas actos preparatorios por parte de la
administracion, que posibiliten que aquél haga su trabajo bien y mas aprisa de

lo que podria hacerlo en otras circunstancias (p.30).

Sainz De Vicuia, J.M. (2012), nos dice que el Plan Estratégico: “Es el
proceso de definicion (hoy) de lo que queremos ser en el futuro, asi mismo es la
herramienta  en la que la alta direccion recoge las decisiones estratégicas
corporativas que ha adoptado” (p.30).

Es importante que los objetivos de una empresa estén debidamente
planteados, el saber hacia donde se quiere llegar, escogiendo las decisiones
correctas que nos ayuden a alcanzarlas.

Alvarez, J. F. (2011) afirma que el plan estratégico: “Es cuantitativo:
establece los objetivos que debe alcanzar la entidad, describe el modo de
conseguirlas, perfilando la estrategia a seguir, e indica los plazos de los que

dispone la organizacién para alcanzar esos obijetivos” (p.87).
Mision Organizacional

Chiavenato, | y Sapiro, A. (2011) la misién de la organizacion es la
declaracion de su determinacion e importacion, en lo que respecta a productos y
mercados. Describe la funcidon de la organizacion en la sociedad y su razon de

Ser.
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Visién Organizacional

Chiavenato, | y Sapiro, A. (2011): “La visién de los negocios, la vision
organizacional o incluso la vision del futuro se entiende como el suefio que la

organizacion acaricia. Es la imagen de cémo se vera en el futuro” (p.77).

Objetivos Organizacionales

Chiavenato, | y Sapiro, A. (2011): “El objetivo organizacional es una
situacion deseada que la organizacion pretende obtener. Cuando se alcanza un
objetivo, este deja de ser el resultado esperado y la organizacién lo asimila como

algo real y presente” (p.83).
Objetivos del Plan Estratégico

Alvarez, J. F.(2011) los objetivos que persigue el plan estratégico es formar
las principales acciones que se debe llevar acabo en un tiempo determinado para
tomar en cuenta las peticiones del publico objetivo, establecer en una herramienta
vital de la gerencia en la toma de decisiones, precisar las estrategias a emplear
en el plan, determinar los pasos a seguir para lograr nuestra vision y misién, y
sobre todo buscar el compromiso de todos lo que conforman la organizacién con

el fin de saber las dificultades y oportunidades.

Ventajas del Plan Estratégico

Alvarez, J. F. (2011), el Plan Estratégico mejora el desempefio de la
organizacion ya que apunta de manera positiva tanto la mision y la vision, que
ayudan a determinar las estrategias a seguir. Ademas también permite enfrentar
los diversos problemas que se enfrentan las organizaciones en diferentes
aspectos, tomar las decisiones correctas es vital para resolver el problema en el
menor tiempo posible. Nos permite conocer la organizacion, mediante ello mejorar

la coordinacion, comunicacion y habilidades de la administracion.
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Importancia del Plan Estratégico

Alvarez, J F. (2011) el Plan Estratégico es importante porque: “Muestra la
direccién los puntos clave para el desarrollo organizacional y de la sociedad en su
conjunto permitiendo alcanzar y cumplir con la vision y misién propuesta y

establecer una escala de prioridades para corregir las distorsiones” (p.90).

Finalidad del Plan Estratégico

Alvarez, J. F. (2011) nos dice que el Plan Estratégico tiene como propésito
establecer el recorrido que debe seguir una empresa para lograr sus objetivos de
corto, mediano y largo plazo dentro de la l6gica, transparencias y eficiencia de

gasto.

Estrategia

Alvarez Juan Francisco (2011), las estrategias: “Son los cursos de accion y
opciones que se ejecutan, previamente analizados, evaluados -cualitativa y
cuantitativamente y se traducen en actividades, esfuerzos, proyectos e inversiones
priorizadas, orientadas a la obtencién de objetivos y metas previstas en el plan

estratégico” (p.167).

Objetivos Estratégicos

Castellanos Rodeloy (2007): “Un objetivo estratégico es aquella formulacion
de propdsito que marca la posicion que deseamos estar a largo plazo. (...) Implica
un riesgoy un resultado. Son en su conjunto las victorias que necesitamos alcanzar

para conquistar la posicion deseada” (p.42).
Eleccion de las estrategias eficientes

Una vez que los objetivos estan claros, se busca las estrategias de acuerdo
a lo que la empresa quiere lograr, de tal manera que le permita obtener una ventaja

competitiva, utilizando los recursos de manera eficiente.
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Alvarez, J. F. (2011) nos dice que: “(...) El punto de partida, en el proceso
de determinacion de una estrategia, es el perfil de la entidad que debe ser definido
por la alta gerencia (funciones, competencias, atribuciones, recursos,
infraestructura, etc.)” (p.169).

Toma de Decisiones:
Amaya, J. (2010):

La toma de decisiones es fundamental en cualquier actividad humana. En este
sentido, todos somos tomadores de decisiones. Sin embargo, tomar una
decision acertada empieza con un proceso de razonamiento constante vy
focalizado, que debe incluir disciplinas como la filosofia del conocimiento, la

cienciay la l6gica, y por sobre todo, la creatividad (p.3).

VARIABLE Y: Productividad
Base teodrica:

Lateoria Econémica de Adam Smith (1723-1790):

(...) Adam Smith sostiene que la productividad aumenta a medida que se
incrementa la division del trabajo. La productividad, considerada como la
capacidad de producir una cierta cantidad de bienes con un conjunto de
recursos dados, serd mayor si el trabajo se divide entre especialistas que
cumplan funciones definidas (...) (Laza, 2006, parr.3).

De acuerdo con la teoria es necesario que el trabajo sea dividido en cada
uno de los procesos, y que este sea realizado por un especialista adecuado que
cumpla con las funciones dadas. De esta manera se incrementara la productividad,

generando un beneficio a toda la organizacion.
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Garcia Ricardo (2010) define a la productividad como:

La capacidad de lograr objetivos y de generar respuestas de maxima calidad
con el menor esfuerzo humano, fisico y financiero, en beneficio de todos, al
permitir a las personas desarrollar su potencial y obtener a cambio un mejor

nivel en su calidad de vida (p.21).

La mejora de la productividad beneficiara de todos lo que conforman la
empresa, de una manera u otra se vera reflejado en todos los aspectos, mejorara
su calidad vida, y habra un crecimiento econdmico. EI compromiso de cada
miembro es fundamental.

Los términos de eficiencia, eficacia, efectividad y productividad han sido
utilizados a manera de sinbnimos por lo que Garcia (2011) define cada uno de

ellos:
Eficiencia: “Es la relacion entre los recursos programados y los insumos

utilizados realmente. El indice de eficiencia, expresa el buen uso de los recursos
en la produccion de un producto en un periodo definido. Eficiencia es hacer bien

las cosas” (pp.16 - 17).

Eficacia: “Es la relacién entre los productos logrados y las metas que se

tienen en un periodo definido. Eficacia es obtener resultados” (p.17).

Efectividad: “Es la relacion entre eficiencia y eficacia. El indice de

efectividad expresa una buena combinacién de la eficiencia y eficacia en la
productividad de un producto en un periodo definido. Efectividad es hacer bien las

cosas, obteniendo resultados” (p.17).
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Producto
Segun Kafka FOLKE (2013):

Todo producto es un conjunto de atributos y el resultado de un proceso o
conjunto de actividades. El producto es a la vez parte de un proceso siguiente.
Un producto es, asi, un insumo que cumple funciones y llega a ciertos
resultados en un proceso. El producto cumple funciones que corresponde a los

objetivos esperados y deseados por cliente (p.11).

Tecnologia

Garcia, A. (2011) nos dice que la tecnologia es saber todo referente al disefio,
fabricacion y manejo de las maquinas y sobre todo a la realizacion de las labores
administrativas. La tecnologia es mas que referirse a la maquinaria, ya que
también son los medios estandares para lograr un objetivo propuesto. La
tecnologia no solo tiene un gran impacto dentro de la organizacion, sino fuera de

ella, y es la relacion con otras organizaciones.

Factores Para Medir La Productividad

En una organizacion existen tres elementos importantes, si bien cierto el
capital es primordial, pero para poner en marcha la organizacion es necesario
contar con colaboradores que estén comprometidos con lograr los objetivos, y
sobre todo estar pendiente de los avances tecnologicos. Al respecto Garcia (2011)
nos define cada uno de estos factores:

Factor capital: “En la planta manufacturera, el factor capital incluye el total
de la inversion en los elementos fisicos que entran en la fabricacion de productos.
Estos elementos son solo una parte del activo fijo del negocio, herramientas vy Utiles
de trabajo” (p.25).

Factor gente: “En la economia moderna, la productividad de la gente no se
mide por su esfuerzo fisico sino por un minimo de este y un maximo de esfuerzo
mental” (p.25).

22



Factor tecnologia: “El paso que llevan las aplicaciones de computadoras
ha procreado multitud de industrias subsidiarias, como seria la manufactura de
componentes, de servicios de informacion, los productores de bibliotecas,
programas y paquetes de software” (p.29).

Marco filoséfico

De acuerdo con los 14 principios de la administracion creados por Henry
Fayol, el principio que mas se adecua a este presente trabajo es la unidad de
direccién ya que consistente en tener un plan para lograr los objetivos, tomando
en cuenta los procesos que se lleva a cabo dentro de la organizacion, generando

a su vez un programa que logre alcanzar cada actividad propuesta.
Marco Histérico

La productividad es un término muy utilizado hoy en dia por todos los
profesionales, para medir el rendimiento de un trabajador dentro de una
organizacion. Toda empresa busca desarrollarse y crecer, aumentar su
rentabilidad y que mejor manera que aumentando su productividad, es ahi en
donde interviene el factor humano, capaz de mover atoda la organizacion y llevarla

hacia lo mas alto.

Formulacién del problema

Actualmente el plan estratégico es muy importante para el desarrollo de las
organizaciones, pero sucede todo lo contrario si dejamos de lado la productividad,
ya es parte fundamental de toda organizaciébn en las que intervienen los
colaboradores. Debido a ello, para realizar un plan estratégico es necesario
conocer a detalle la empresa, y en base a ello determinar los planes a futuro y

prever problemas que se presenten en el camino.
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Problema General

¢De qué manera el Plan Estratégico se relaciona con la productividad en la
empresa PRECOTEX S.A.C, en el distrito de Ate, 20167

Problemas Especificos

¢, Como la Toma de Decisiones se relaciona con la productividad en la empresa
PRECOTEX S.A.C, en el distrito de Ate, 2016?

¢, Como los Objetivos Estratégicos se relaciona con la productividad en la empresa
PRECOTEX S.A.C, en el distrito de Ate, 2016?

¢, Como la Vision se relaciona con la productividad en la empresa PRECOTEX
S.A.C, en el distrito de Ate, 20167

Justificacion del estudio

El presente estudio tiene como propdsito determinar la relacion del Plan
Estratégico y la Productividad. Estos temas han sido estudiados y han adquirido
una mayor importancia en estos Ultimos afios, en que hemos visto que han surgido
diversos problemas con lo que respecta al Plan Estratégico, por el inadecuado
planteamiento con lo que respecta al area de produccién. Este proyecto de

investigacion permitira hallar alternativas de solucion, en diferentes aspectos.

A nivel social, el presente trabajo de investigacion contribuira a la sociedad
conocimientos relacionados con el plan estratégico y la productividad, ademas de
ello despertar el interés de otros investigadores para que realicen estudios de este

tipo.

A nivel econdmico, el beneficio econdbmico no solo es para el colaborador y
empresario, es para la sociedad, ya que, al optimizar los recursos, los costos seran

menores.
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A nivel Tedrico y Practico, el presente trabajo de investigacién cubrira un vacio
dentro de los estudios planteados para este tipo de empresa; la relevancia de esta
investigacion es que sera tomada como modelo para las futuras investigaciones y
les servira de guia para otras empresas del mismo rubro. Lo que busca la presente
investigacion a partir de los resultados obtenidos relacionados con el plan

estratégico y la productividad es brindar alternativas de solucion ante este
problema.

Objetivos
Objetivo General

Identificar la relacidén entre el Plan Estratégico y la productividad en la empresa
PRECOTEX S.A.C, en el distrito de Ate, 2016.

Objetivos Especificos
Objetivo Especifico 1

Identificar la relacion entre la Toma de Decisionesy la productividad en la empresa
PRECOTEX S.A.C, en el distrito de Ate, 2016.

Objetivo Especifico 2

Identificar la relacion entre los Objetivos Estratégicos y la productividad en la
empresa PRECOTEX S.A.C, en el distrito de Ate, 2016.

Objetivo Especifico 3

Identificar la relacién entre la Visiony la productividad en la empresa PRECOTEX
S.A.C, en el distrito de Ate, 2016.

Hipotesis
Hipo6tesis General

El Plan Estratégico se relaciona significativamente con la productividad en la
empresa PRECOTEX S.A.C, en el distrito de Ate, 2016
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Hipotesis Especificas
Hipotesis Especifica 1
La Toma de Decisiones se relaciona significativamente con la productividad en la
empresa PRECOTEX S.A.C, en el distrito de Ate, 2016.
Hipotesis Especifica 2

Los Objetivos Estratégicos se relaciona significativamente con la productividad en
la empresa PRECOTEX S.A.C, en el distrito de Ate, 2016.

Hip6tesis Especifica 3

La Vision se relaciona significativamente con la productividad en la empresa
PRECOTEX S.A.C, en el distrito de Ate, 2016.
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I. Método
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Disefio de investigacidon

Para Valderrama (2013): “El disefio de la investigacidn es la estrategia o
plan que se utilizara para obtener la colecta de datos, responder la formulacién del
problema, al cumplimiento de los objetivos, y para aceptar o rechazar la hipotesis
nula” (p. 175).

El disefio de la investigacion es No experimental de corte transversal, ya
gue no se presenta manipulacion de ninguna de las variables y se recolecta datos
en un periodo de tiempo.

Ademas Valderrama (2013), nos menciona lo siguiente: Los disefios en la
investigacion cuantitativa estan estructurados de la siguiente manera:

Disefio experimental

Disefio no experimental ( p.175)

En este sentido el presente trabajo utilizara un disefio no experimental de
tipo transversal.

Al respecto Valderrama (2013), define al disefio no experimental de la
siguiente manera: “Se lleva a cabo sin manipular la (s) variables (s) independiente
(s), toda vez que los hechos o sucesos ya ocurrieron antes de la investigacion (...).
También se le denomina estudio retrospectivo, porque se trabajara con hechos
que se dieronen la realidad” (P. 178).

Por otro lado, Hernandez (2010) define a una investigacion transversal
como: “Aquellas que recolectan datos en un solo momento, en un tiempo unico.
Su proposito es describir variables y analizar su incidencia e interrelacién en un

momento dado” (p.152).
Tipo de Investigaciéon

La presente investigacion es aplicada porque una vez conocido problema

se tiene que dar solucion de inmediato en beneficio para la empresa y la sociedad.

Huamanchumo H.y Rodriguez J. (2015):
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La investigacion aplicada persigue, en cambio, fines mas directos e inmediatos.
Tal es el caso de cualquier estudio que se proponga evaluar los recursos
humanos o naturales con que cuenta una region para lograr su mejor

aprovechamiento, o las investigaciones encaminadas a conocer las causas (...)
(p.73).

Nivel de Investigacion

Es descriptivo porque describimos y medimos las variables ya que se
describe el fenbmeno de la realidad de la empresa PRECOTEX S.A.C, respecto a
las variables de Plan estratégico y Productividad tal cual se encuentra en la
realidad.

Huamanchumo, H. y Rodriguez, J. (2015), “se trabaja sobre las realidades
de hecho o facticas y su caracteristicas fundamental es la de presentar, describir
las caracteristicas y propiedades de las variables tal y conforme se encuentran en
la realidad” (p.74).

Es correlacional, porque se establecid el nivel de relacién entre las variables,
para luego llevar a cabo la interpretacion respectiva, ya que me va a permitir
correlacionar variables con variables o variables con dimensiones o entre
dimensiones.

Al respecto Rodriguez J., Huamanchumo H. (2015): “Los estudios
correlacionales, pretenden medir el grado de relacion y la manera cémo interactiian

dos o mas variables entre si” (p.87).

Variables, Operacionalizacion

Variables

Este presente trabajo lleva como titulo “Plan estratégico y su relacion con la
productividad en la empresa PRECOTEX S.A.C, en el distrito de ate, 2016. En el

cual se tendra la variable X: Plan Estratégico y la variable Y: Productividad.
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Variable X: Plan estratégico

Sainz De Vicufa (2012), nos dice que el Plan Estratégico: “Es el proceso de
definicion (hoy) de lo que queremos ser en el futuro, asi mismo es la herramienta
en la que la alta direccion recoge las decisiones estratégicas corporativas que ha
adoptado” (p.30).

Variable Y: Variable Productividad
Garcia (2010) define a la productividad como:

La capacidad de lograr objetivos y de generar respuestas de maxima calidad
con el menor esfuerzo humano, fisico y financiero, en beneficio de todos, al
permitir a las personas desarrollar su potencial y obtener a cambio un mejor

nivel en su calidad de vida (p.21).
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Operacionalizacién de las variables

DEFINICION DEFINICION DIMENSION DE f
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL LASVARABLEs | NPICADORES ITEMS ESCALA
Liderazgo 1 Ordinal
in Sai icufi H plan estratégico es Ideas 2-3 -
Segun Sainz De Vicufia p g TOMA DE Ordinal
(2012): “Es el procesode el procesoenel cual se | DECISIONES nmovacion 75
definicién (hoy) delo que define que lo que se Ordinal
queremos ser en el futuro, quiere en el futuro, Grado de cumplimienio de 6.7
asimismo es la herramienta | ademas es una metas Ordinal
PLAN . L ] —
. en la que la alta direccion herramienta
ESTRATEGICO q OBJETNOS (C)—:-t;%iii?/éj:cunphmlento de 8-9 Ordinal
recoge las decisiones fundamental de las ESTRATEGICOS I raina
estratégicas corporativas organizaciones yaque Resultados 10 ordinal
que ha adoptado” (p.30). en ella se encuentra
B Ser el mejor 11-12-13 Ordinal
las decisiones rdina
- 14-15
estratégicas. .
9 VISION Precios bajos Ordinal
Segun Garcia (2010): La Equipos 16-17-18 Ordinal
capacidad de lograr Capaciacion 19 :
objetivos y de generar o TECNOLOGIA Ordinal
o Es lograr los objetivos Adaptacion 50 -
respuestas de maxima Ordinal
) propuestos
calidad con el menor . Reconocimiento 21-22 )
optimizando los Ordinal
esfuerzo humano, fisicoy .
' recursos fisicos, Tiempo 23 .
PRODUCTIVIDAD financiero, en beneficio de humanos y financiero EFICIENCIA Ordinal
todos, al permitir a las _ ’ Seguridad 24-25 Ordinal
y que gracias aello
ersonas desarrollar su i ificacio _
p . ' todas las personas Diversificacion de procesos | 26-27 Ordinal
potencial y obtener a cambio | .
un mejor nivel en su calidad nvolucradas sean Calidad 28-29 Ordinal
) : beneficiadas. PRODUCTO
de vida (p.21).
Eficiencia 30 Ordinal
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Poblacién y muestra

La presente investigacion consta de una poblacion de 250
colaboradores del &rea administrativa de la empresa PRECOTEX S.A.C. De
la poblacién se ha tomado una muestra de 152 Trabajadores, lo cual nos
ayudara a determinar si existe 0 no relacién entre las dos variables: Plan

Estratégico y Productividad.
Poblacion:

Valderrama (2013) la define como: “El conjunto en su totalidad de las
medidas de las variables en estudio, en cada una de las unidades del
universo. Es decir, es el conjunto de valores que cada variable toma en las
unidades que conforman el universo” (pp.182-183).

Mi poblacién se lleva a cabo en el distrito de Ate que tiene (60)
empresas que comparten el mismo rubro de las cuales por el factor tiempo,
dinero y acceso de informacion, se ha tomado una poblacion de 250

trabajadores del &rea administrativa de la empresa PRECOTEX S.A.C.

Muestra:

Para Valderrama (2013), la muestra es:

Es un subconjunto representativo de un universo o poblaciéon. Es
representativo, refleja fielmente las caracteristicas de la poblacién
cuando se aplica la técnica adecuada de muestreo de la cual
procede; difiere de ella solo en el numero de unidades incluida y
adecuada, ya que se debe incluir un nimero optimo y minimo de
unidades; este niumero se determina mediante el empleo de
procedimientos diversos, para cometer un error de muestreo dado

al estimar las caracteristicas poblacionales mas relevantes (p.184).

(Z)2=N=+(p)(q)

e* (N=1)+(Z)*=(p)(q)

1=

32



Dénde:

n: Representa el tamafio de muestra

Z: Representa el nivel de confianza (1.96)

e: Constituye el error de muestreo (0.05)

p: Es la probabilidad a favor (50%)

g: Es la probabilidad en contra (50%)

N: Es el tamafio total de la poblacion (250)

Sustituyendo los valores se tiene el siguiente nimero de muestra:
n =152 trabajadores

En total la muestra para la presente investigacion estara conformada
por 152 trabajadores del area administrativa de la empresa PRECOTEX
S.AC.

Técnicas einstrumentos de recoleccién de datos , validez y confiabilidad

Técnicas de recoleccion de datos

La técnica que se emplea en la presente investigacion para la
recopilacion de datos es mediante las encuestas.

Hernandez Sampieri (2010) describe: “De acuerdo con nuestro
problema de estudio e hip6tesis [...], la siguiente etapa consiste en recolectar
los datos pertinentes sobre los atributos, conceptos o variables de las
unidades de analisis o casos” (p.198).

Segun Hernandez Sampieri (2010) las técnicas de recoleccion de
datos que se utilizan para obtener la informacién se dividen en fuentes
primarias: observaciény encuestas y fuentes secundarias: bibliotecas, tesis

y hemerotecas.
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Instrumentos de recoleccién de datos
Para Valderrama (2013), Los instrumentos son:

Los medios materiales que emplea el investigador para recoger y
almacenar la informacion. Pueden ser formularios, pruebas de
conocimientos o escalas e actitudes, como Likert, semantico y de Guttma,;
también pueden ser listas de chequeo, inventarios, cuadernos de campo,
fichas de datos para seguridad (FDS), etc. (p. 195).

El cuestionario
Salkind (1998, citado por Valderrama 2013) indica que:

Los cuestionarios son un conjunto de interrogantes disefiadas y
orientadas. Ademas los cuestionarios permiten que los individuos
respondan en el menor tiempo posible, sin requerir la ayuda del

investigador (p.149).

El instrumento utilizado en esta ocasion es el cuestionario que
constara de 30 preguntas, en este caso 15 preguntas por cada variable
planteada, se aplicara a 152 trabajadores del area administrativa de la
empresa PRECOTEX S.A.C. Valderrama (2013), nos dice que: “Todo
instrumento de medicion ha de reunir dos caracteristicas: validez y
confiabilidad. Ambas son de suma importancia en la investigacion cientifica,
porque los instrumentos que se van a utilizar deben de ser precisos y

seguros” (p. 205).

Validez
La torre (2007, citado por Valderrama 2013):

Se entiende por validez el grado en que la medida refleja con exactitud el
rasgo, caracteristica o dimension que se pretende medir (...). La validez
se da en diferentes grados y es necesario caracterizar el tipo de validez
de la prueba (p.74).

Es cuestionario estara sujeto a una prueba aplicada por juicio de
expertos, para lo cual recurrimos a la opinion de docentes en la Escuela de

Administracion de la Universidad Cesar Vallejo, como son:
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Dra. Esterfilia Alama Sono
Dr. Henry Huamanchumo Venegas

Dr. Jorge Rodriguez Figueroa

Confiabilidad

Segun Valderrama (2013): “El nivel de confiabilidad del instrumento
de medicidn se averiguara mediante la prueba de Alfa de Cronbach, con la
finalidad de determinar el grado de homogeneidad que tienen los items de

nuestros instrumentos de medicion” (p.229).

La confiabilidad del instrumento se realizé con el método de Alfa de
Cronbach, ingresando los datos recolectados al estadistico SPSS 22,

mediante una prueba a 170 trabajadores.

Resumen del procesamiento de los casos

N %
Vélidos 152 100.0
Casos  Excluidos? 0 .0
Total 152 100.0

a. Eliminacion porlistabasada entodas las

variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N de elementos
Cronbach

.886 30

El estadistico de fiabilidad indica que la prueba es confiable porque el
resultado es mayor a 0.886 es decir el grado de fiabilidad de instrumento y

de los ftems es alto.
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Métodos de analisis de datos

El método de andlisis esta conformado por la sucesion de pasos o
etapas que se desarrollan en funcion a la buisqueda, adquisicién y
recopilacion de los datos requeridos para alcanzar los objetivos establecidos
en el estudio. Para el proceso de la informacién, primero se debera pasar las
encuestas en el Excel para realizar el conteo respectivo, posteriormente al
software IBM SPSS Stadistics 20, un programa de estadistica, en donde se
procesara la informacion obtenida, luego se realizaran los célculos y

proporcionara la informacion que necesitamos para la investigacion.

Al respecto Valderrama (2013) nos dice que: “(...) Una base de datos
bien estructurada agiliza el analisis de la informacion y garantiza su posterior
uso de la interpretacion. Para ello, es necesario un determinado programa
de andlisis: Excel, SPSS, Minitab, etc” (p.230).

Aspectos éticos

El presente trabajo de investigacion se realizd con veracidad y total

transparencia en la recoleccion de datos e informacion obtenida.
Rodriguez J., Huamanchumo H. (2015):

(...)Las investigaciones cientificas deben estar orientadas a estudiar los
problemas sociales, econémicos, financieros y empresariales en beneficio
de la sociedad y de las organizaciones. Es decir deben estar orientados
a identificar las causas de los problemas y dar una solucién cientifica al
problema a investigar. Ninguna investigacion debe ir en contra de los

preceptos éticos y morales (p.199).
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.  Resultados
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Rodriguez J., Huamanchumo H. (2015): “La presentacién de los
resultados debe de apuntar a solucionar el problema de investigacion, al

cumplimiento de los objetivos de la investigacion y a probar la hipotesis’
(p.277).

Prueba de normalidad
Prueba de normalidad Kolmogorov

Rodriguez J., Huamanchumo H. (2015): “Permite medir el grado de
concordancia que existe entre la distribucion de un conjunto de datos y una

distribucion tedrica especifica” (p.263).

TABLA N° 3: PRUEBAS DE KOLMOGOROV - SMIRNOV

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
PLAN ESTRATEGICO .087 152 .007 .989 152 298
PRODUCTIVIDAD A1 152 .000 975 152 .007

a. Correccion de la significacion de Lilliefors
Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion:

En la tabla N° mediante la Prueba de Normalidad Kolmogorov —
Sminov que muestra las variables de estudio con una distribucion menor a
0.05 que es el nivel de significancia, es decir “0.007 y 0.000 < 0.05”, por lo
tanto el presente estudio no tiene una distribucién normal.
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Prueba de hipotesis

De acuerdo al contraste para realizar las pruebas de hipétesis, se
verifico que las variables y dimensiones en investigacion no tienen una
distribucion no tienen una distribucion normal, por lo tanto para este estudio
se aplicaran pruebas no paramétricas. Es decir, dicho célculo se realizo
mediante la Prueba de Spearman.

-1.00 = correlacion negativa perfecta.
-0.75 = correlacién negativa considerable
-0.25 = correlacion negativa débil

0.00= no existe correlacion algun

+0.25 = correlacion positiva débil

+0.75 = correlacién positiva considerable
+1.00 = correlacion positiva perfecta
Fuente. Hernandez (2010, p.312)

Rodriguez J., Huamanchumo H. (2015): “Permite calcular la
probabilidad de observar un resultado en particular si la hipotesis es

verdadera o no” (p.204).
Si el valor p < 0.05 se rechaza la Hipétesis Nula (Ho), se acepta Hi.
Si el valor p > 0.05 se rechaza la Hipotesis Nula (Ho), se acepta Hai.
Prueba estadistica de la hip6tesis general
Plan estratégico Vs Productividad
Hipotesis general:

Plan estratégico se relaciona significativamente con la productividad

de la empresa Precotex S.A.C, en el distrito de ate, 2016.

Hi: Plan estratégico se relaciona significativamente con la productividad de

la empresa Precotex S.A.C, en el distrito de ate, 2016.

Ho: Plan estratégico no se relaciona significativamente con la productividad

de la empresa Precotex S.A.C, en el distrito de ate, 2016.
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TABLA N°4: PRUEBAS DE CORRELACION DE VARIABLES -

HIPOTESIS GENERAL

Correlaciones

PLAN ESTRATEGICO  PRODUCTIVIDAD

Coeficiente de

. 1.000
correlacion
PLAN ESTRATEGICO . .
Sig. (bilateral)
N 152
Rho de Spearman
Coeficiente de
5 913
correlacion
PRODUCTIVIDAD ) ]
Sig. (bilateral) .000
N 152

913"

.000

152

1.000

152

**, La correlacion es significaiva al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion:

En la tabla N° 2 se realizd la prueba de Sperman que muestra a
las variables en estudio con un nivel de significancia (bilateral) menor a 0.05,
es decir “0.000<0.05”, por ende se rechaza la hipétesis nula. Ademas que,
ambas variables poseen una correlacion de 0.913 la cual es una correlacién
positiva muy fuerte. Por lo tanto se acepta la hipotesis de investigacion
indicando que existe una relacion muy fuerte entre el Plan estratégico y la

productividad de la empresa Precotex S.A.C, en el distrito de ate, 2016.
Prueba estadistica de la hipotesis especificas
Toma de decisiones vs Productividad

Hi: La Toma de Decisiones se relaciona significativamente con la
productividad en la empresa PRECOTEX S.A.C, en el distrito de Ate, 2016.

Ho: La Toma de Decisiones no se relaciona significativamente con la
productividad en la empresa PRECOTEX S.A.C, en el distrito de Ate, 2016.
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TABLA N°5: PRUEBAS DE CORRELACION DE SPEARMAN -

HIPOTESIS ESPECIFICA 1

Correlaciones

PRODUCTIVIDAD TOMA DE
DECISIONES

Coeficiente de correlacion 1.000 .809™
PRODUCTIVIDAD Sig. (bilateral) .000

N 152 152

Rho de Spearman

Coeficiente de correlacion .809™ 1.000
TOMA DE DECISIONES Sig. (bilateral) .000

N 152 152

**, La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

En la tabla N° 5 se realiz6 la prueba de Sperman que muestra a
las variables en estudio con un nivel de significancia (bilateral) menor a 0.05,
es decir “0.000<0.05", por ende se rechaza la hipdtesis nula. Ademas que,
ambas variables poseen una correlacion de 0.809 la cual es una correlacion
positiva muy fuerte. Por lo tanto se acepta la hipotesis de investigacion
indicando que existe una relacion muy fuerte entre la toma de decisiones y

la productividad de la empresa Precotex S.A.C, en el distrito de ate, 2016.
Objetivos vs Productividad

Hi: Los Objetivos Estratégicos se relaciona significativamente con la

productividad en la empresa PRECOTEX S.A.C, en el distrito de Ate, 2016.

Ho: Los Objetivos Estratégicos no se relaciona significativamente con la
productividad en la empresa PRECOTEX S.A.C, en el distrito de Ate, 2016.
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TABLA N°6: PRUEBAS DE CORRELACION DE SPEARMAN -

HIPOTESIS ESPECIFICA 2

Correlaciones

PRODUCTIVIDAD OBJETIVOS

ESTRATEGICOS

Coeficiente de correlacion 1.000 .848™
PRODUCTIVIDAD Sig. (bilateral) . .000

N 152 152

Rho de Spearman

Coeficiente de correlacion .848™ 1.000
OBJETIVOS ESTRATEGICOS  Sig. (bilateral) .000

N 152 152

**. La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

En la tabla N° 6 se realizé la prueba de Sperman que muestra a
las variables en estudio con un nivel de significancia (bilateral) menor a 0.05,
es decir “0.000<0.05", por ende se rechaza la hipétesis nula. Ademas que,
ambas variables poseen una correlacion de 0.848 la cual es una correlacion
positiva muy fuerte. Por lo tanto se acepta la hipotesis de investigacion
indicando que existe una relacion muy fuerte entre los objetivos estratégicos
y la productividad de la empresa Precotex S.A.C, en el distrito de ate, 2016.

Visién vs Productividad

Hi: La Vision se relaciona significativamente con la productividad en la
empresa PRECOTEX S.A.C, en el distrito de Ate, 2016.

Ho: La Visién no se relaciona significativamente con la productividad en la
empresa PRECOTEX S.A.C, en el distrito de Ate, 2016.
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TABLA N°7: PRUEBAS DE CORRELACION DE SPEARMAN -

HIPOTESIS ESPECIFICA 3

Correlaciones

PRODUCTIVIDAD VISION

Coeficiente de correlacion 1.000 693"
PRODUCTIVIDAD Sig. (bilateral) .000

N 152 152

Rho de Spearman

Coeficiente de correlacion 693" 1.000
VISION Sig. (bilateral) .000

N 152 152

**, La correlacion es significaiva al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion:

En la tabla N° 7 se realiz6 la prueba de Sperman que muestra a
las variables en estudio con un nivel de significancia (bilateral) menor a 0.05,
es decir “0.000<0.05”, por ende se rechaza la hipotesis nula. Ademas que,
ambas variables poseen una correlacion de 0.693 la cual es una correlacion
positiva muy fuerte. Por lo tanto se acepta la hipdtesis de investigacion
indicando que existe una relacion muy fuerte entre la vision vy la productividad

de la empresa Precotex S.A.C, en el distrito de ate, 2016.
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Analisis e interpretacion de los resultados

Variable x: Plan Estratégico

TABLA N°8:
TOMA DE DECISIONES (agrupado)
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Totalmente en desacuerdo 1 N N N
En desacuerdo 62 40.8 40.8 414
Ni de acuerdo ni en
Vélidos 54 355 355 77.0
desacuerdo
De acuerdo 35 23.0 23.0 100.0
Total 152 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta.

TOMA DE DECISIONES (agrupado)

Porcentaje

Totalmente en En desacuerdo Mide acuerdonien  De acuerdo
desacuerdo desacuerdo

TOMA DE DECISIONES (agrupado)




Interpretacion:

De acuerdo a los resultados se puede observar que el 40.8 % de los

encuestados sefialaron que se encuentran “en desacuerdo” respecto a la

toma de decisiones que existe dentro de la empresa, un 35.5 % menciona

que se encuentra “ni de acuerdo ni en desacuerdo”, un 23% menciona que

se encuentra “de acuerdo” y un 0.7%

desacuerdo”.
TABLA N°9:

se encuentra

OBJETIVOS ESTRATEGICOS (agrupado)

“totalmente en

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Totalmente en desacuerdo 1 g N N
En desacuerdo 18 11.8 11.8 12.5
Ni de acuerdo ni en
Validos 51 33.6 33.6 46.1
desacuerdo
De acuerdo 82 53.9 53.9 100.0
Total 152 100.0 100.0
Fuente: Elaboracion propia en base a la encuesta.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS (agrupado)

S

30

Porcentaje

Totalmente en
desacuerdo

53947

T T
En desacuerdo  Nide acuerclo ni en

desacuerdo

T
De acuerdo

OBJETIVOS ESTRATEGICOS (agrupado)
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Interpretacion:

De acuerdo a los resultados se puede observar que el 53.9 % de los

encuestados sefalaron que se

encuentran “de acuerdo” con objetivos

estratégicos que existe en la organizacion, un 33.6 % menciona que se

encuentra “ni de acuerdo ni en desacuerdo”, un 11.8% menciona que se

encuentra “en desacuerdo” y un 0.7%

desacuerdo”.
TABLA N° 10:

se encuentra

VISION (agrupado)

“totalmente

en

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Totalmente en desacuerdo 2 1.3 1.3 1.3
En desacuerdo 13 8.6 8.6 9.9
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 46 30.3 30.3 40.1
Validos
De acuerdo 78 51.3 51.3 914
Totalmente de acuerdo 13 8.6 8.6 100.0
Tofal 152 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia en base a la encuesta.

VISION (agrupado)

60

a0

I
o

Porcentaje
[
[=]

20

desacuerdo

§.5526

desacuerdo

VISION (agrupado)

T T T
Totalmente en En desacuerdo Mide acuerdo De acuerdo  Totalmerte de

acuerdo
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Interpretacion:

De acuerdo a los resultados se puede observar que el 51.3 % de los

encuestados sefalaron que se encuentran “de acuerdo” con la vision de la

empresa, un 30.3 % menciona que se encuentra “ni de acuerdo ni en

desacuerdo”, un 8.6% menciona que se encuentra “totalmente de acuerdo”,

un 8.6% menciona que se encuentra “en desacuerdo” y un 1.3% se
encuentra “totalmente en desacuerdo”.
VARIABLE Y: PRODUCTIVIDAD
TABLA N°11:
TECNOLOGIA (agrupado)
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Totalmente en desacuerdo 1 g T g
En desacuerdo 18 11.8 11.8 12.5
Nide acuerdo ni en
36 23.7 23.7 36.2
Validos desacuerdo
De acuerdo 76 50.0 50.0 86.2
Totalmente de acuerdo 21 13.8 13.8 100.0
Total 152 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia en base a la encuesta.

TECNOLOGIA (agrupado)

40

Porcentaje

20

0657993

T T T T
Totalmente en En desacuerdo Mide acuerdo Deacuerdo  Totalmente de

desacuerdo

desacuerdo

acuerdo

TECNOLOGIA (agrupado)
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Interpretacion:

De acuerdo a los resultados se puede observar que el 50 % de los

encuestados sefialaron que se encuentran “de acuerdo” que la tecnologia

con la que cuenta la empresa son los adecuados para la produccion, un 23.7

% menciona que se encuentra “ni de acuerdo ni en desacuerdo”, un 13.8%

menciona que se encuentra “totalmente de acuerdo”, un 11.8% menciona que

se encuentra “en desacuerdo” y un 0.7% se encuentra

desacuerdo”.
TABLA N°12:

EFICIENCIA (agrupado)

“totalmente en

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Totalmente en desacuerdo 2 1.3 1.3 1.3
En desacuerdo 94 61.8 61.8 63.2
Ni de acuerdo ni en
32 211 211 84.2
Validos desacuerdo
De acuerdo 13 8.6 8.6 92.8
Totalmente de acuerdo 11 72 7.2 100.0
Total 152 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia en base a la encuesta.

EFICIENCIA (agrupado)

GO

40

Porcentaje

131568

desacuerdo

T T T T
Totalmente en En desacuerdo Mide acuerdo De acuerdo  Totalmente de

acuerdo
desacuerdo

EFICIENCIA (agrupado)
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Interpretacion:

De acuerdo a los resultados se puede observar que el 61.8 % de los

encuestados sefialaron que se encuentran “en desacuerdo” con el tiempo

asignado para cumplir con su trabajo, un 21.1 % menciona que Se encuentra

“ni de acuerdo ni en desacuerdo”, un 8.6% menciona que se encuentra “de

acuerdo”, un 7.2% menciona que se encuentra “totalmente de acuerdo” y un

1.3% se encuentra “totalmente en desacuerdo”.

TABLA N°13:
PRODUCTO (agrupado)
Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Totalmente en desacuerdo 1 T 7 N
En desacuerdo 21 13.8 13.8 14.5
Ni de acuerdo ni en
64 421 421 56.6
Validos desacuerdo
De acuerdo 64 421 421 98.7
Totalmente de acuerdo 2 1.3 1.3 100.0
Total 152 100.0 100.0
Fuente: Elaboracién propia en base a la encuesta.
PRODUCTO (agrupado)

Porcentaje

desacuerdo

42.105

L 131581

nien
desacuerdo

T T
Totalmente en En desacuerdo Nide acuerdo Deacuerdo  Totalmente de

acuerdo

PRODUCTO (agrupado)
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Interpretacion:

De acuerdo a los resultados se puede observar que el 42.1 % de los
encuestados sefalaron que se encuentran “de acuerdo” con que el producto
final es de calidad, un 42.1% menciona que se encuentra “ni de acuerdo ni
en desacuerdo”, un 13.8/% menciona que se encuentra “en desacuerdo”, un
1.3% menciona que se encuentra “totalmente de acuerdo” y un 0.7% se

encuentra “totalmente en desacuerdo”.

Anédlisis de correlacion

Resumen del modelo

Modelo R R R Error tip. Estadisticos de cambio

cuadrado cuadrado dela ) - ) )
. . .. Cambio Cambio gl1 gl2 Sig. Cambio
corregida estimacio

enR enF enF
n
cuadrado
1 9272 .859 .856 3.312 .859 301.389 3 148 .000

a. Variables predictoras: (Constante),VISION, TOMA DE DECISIONES , OBJETIVOS ESTRATEGICOS

b. Variable dependiente: PRODUCTIVIDAD

Interpretacion:

De acuerdo con el andlisis e interpretacion correlacion entre las
variables Plan estratégico y productividad el resultado de la correlacion de
regresion lineal de R° cuadrado, que es el coeficiente de determinacion tiene
un valor ajustado de 0.85, lo cual nos indica que tiene una alta correlacion
entre las variables de la presente investigacion por lo que se aprueba la

Hipdtesis Alterna y se rechaza la Hipotesis Nula.

50



V. Discusion

51



El resultado de la presente investigacion es el mas importante porque las
variables Xy Y han sido validadas a través de los expertos, ademas a través
de la prueba estadisticas donde mi alfa de cronbanch tiene que ser mejor a
0.80 para ser confiable.

Ademas la muestra extraida es representacion lo que me permite discutir.

A. Discusién respecto alos objetivos

Esta investigacion tuvo por objetivo general “Ildentificar la relacion entre el
Plan Estratégico y la productividad en la empresa PRECOTEX S.A.C, en el
distrito de Ate, 2016, asi como los objetivos especificos, determinar la
relacion de toma de decisiones, objetivos estratégicos y vision con la
productividad en la empresa PRECOTEX S.A.C, en el distrito de Ate, 2016.

Asi mismo, este estudio tiene una similitud con la siguiente investigacion:

Alva, J. L. y Juarez, J. A. (2014), Relacion entre el nivel de satisfaccion
laboral y el nivel de productividad de los colaboradores de la empresa chimu
agropecuaria S.A del distrito de Trujillo — 2014, tesis para obtener el titulo
profesional de Licenciado en Administracion de la Universidad Privada
Antenor Orrego. Este presente trabajo tiene por objetivo es establecer la
relacion entre el nivel de satisfaccion laboral y el nivel de productividad de
los colaboradores de la empresa Chimu Agropecuaria S.A del distrito de

Trujillo. La metodologia que se empleo es descriptiva — correlacional.

De acuerdo con los resultados se considera que existe un nivel medio de
satisfaccion de los colaboradores y un nivel de productividad traducida en el
desempefio laboral que es regular. El presente trabajo nos indica que la
satisfaccion es un factor importante dentro de la productividad y que no debe
dejarse de lado, ya que se debe brindar al trabajador un adecuado ambiente
en donde pueda desarrollarse de forma adecuada y que de una u otra
manera repercuta en su productividad.
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B. Discusion respecto alas hipotesis

De acuerdo a los resultados obtenidos, nos indica que el Plan estratégico si
se relaciona con la Productividad en la empresa PRECOTEX S.A.C, en el
distrito de Ate, 2016, con nivel de significancia del 5% mostrado en la tabla
n° 4 , prueba de correlacion de Spearman. Del mismo modo se acepta la
hipotesis alterna con un nivel de significancia del 5% en cuanto a las hipotesis

especificas planteadas en la presente investigacion.
Asi mismo, este estudio tiene una similitud con la siguiente investigacion:

Franco Paredes, V. E. (2011), El Plan Estratégico y su incidencia en la
productividad de la empresa “Calzado Martini” del Cantén Cevallos, tesis
para obtener el titulo de Ingeniera de Empresas de la Universidad Técnica
de Ambato, Ecuador. Este presente trabajo consiste en la preparacion de un
Plan Estratégico que tiene como objetivo aumentar la productividad de la
organizacion, ademas a conocer y entender los procesos, de tal forma que
logren ser modificados y se pueda disminuir los desperdicios y extender los
beneficios creado por ellos. La metodologia que se empleo es descriptiva —

correlacional.

De acuerdo con los resultados obtenidos se determiné que al desarrollar una
administracion estratégica de manera adecuada, asegura un nivel de
productividad excelente y lograr las metas planteadas en un tiempo
determinado, ya que los colaboradores implicados no estan listos para poner
en marcha lo planteado de manera eficientemente y asi alcanzar los
objetivos y por consiguiente aumentar la productividad, permitiendo el

crecimiento empresarial en la industria.
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V. Conclusiones
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Se concluye que la presente investigacion ha identificado el problema. Se
han nutrido de los antecedentes (tesis), asimismo se ha analizado he

interpretado las teorias con respecto a las variables y se ha utilizado una
Se ha analizado que la V1vy la V2 conforme
a. Objetivos

Primera: Se determind que existe una relacion entre el plan estratégico y
productividad en la empresa PRECOTEX S.A.C, con una correlacion de
0.913, por lo tanto se concluye que existe una relacion significativa, conforme
se detalla en la discusién, ya que los colaboradores como parte importante
de la empresa deben ser tomados en cuenta respecto a sus ideas, esto no

se ve reflejado en los resultados producto de la toma de decisiones.
b. Hipodtesis

Segunda: Se determind que existe una relacion entre la toma de decisiones
y productividad en la empresa PRECOTEX S.A.C, con una correlacion de
0.809, por lo tanto se concluye que existe una relacion significativa, conforme
se detalla en la discusion, la toma decisiones no estan siendo las adecuadas

para la mejora de la empresa.

Tercera: Se determind que existe una relacion entre los objetivos
estratégicos y la productividad en la empresa PRECOTEX S.A.C, con una
correlacion de 0.848, por lo tanto se concluye que existe una relacion
significativa, conforme se detalla en la discusion. Los objetivos estratégicos
deben estar claros, planteados de la mejor manera para que puedan ser

logrados en cada area.

Cuarta: Se determind0 que existe una relacion entre la vision y la
productividad en la empresa PRECOTEX S.A.C, con una correlacion de
0.693, por lo tanto se concluye que existe una relacion significativa, conforme
se detalla en la discusion. Es cierto que la visién esta clara dentro de la

organizacion, pero las acciones deben ser las correctas para cumplirla.
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VI. Recomendaciones
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De acuerdo a los resultados obtenidos, se indica las siguientes

recomendaciones.

Primera: Serecomienda mejorar el Plan estratégico, realizar una evaluacion
de cada éarea, ello permitird analizar de manera mas obijetiva la empresa, a
partir de ello se definan de manera concreta los roles de cada colaborador,

buscando que se concentren en los resultados.

Segunda: Se recomienda realizar reuniones entre los jefes de manera diaria,
que se tomen un tiempo antes de comenzar el dia, para analizar los
problemas que sucedieron el dia anterior y plantear posibles soluciones,
ademas plantear las metas de manera diaria. Ademas los jefes deben

reunirme con el personal 3 veces a la semana.

Tercera: Se recomienda inculcar a los trabajadores una cultura que esté
orientada al desarrollo de la empresa, hacerles entender que cada labor que
realizan es importante por mas pequefia que seay que debe de ser cumplida
de manera correcta, esto implica los materiales, el ambiente en donde
realizan sus labores, etc. Eso se podra medir con una evaluacion, el

seguimiento constante es importante.

Cuarta: Se recomienda realizar capacitaciones a los colaboradores 4 veces
por mes, ayudara a que refuerce lo aprendido en el trabajo y adquiera nuevos
conocimientos, que cumplan de manera adecuada los objetivos planteados.
Las capacitaciones hacen sentir al trabajador importante, ya que la empresa

que invirtiendo en el, para que mejore.
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ANEXO 1
INSTRUMENTO
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“Plan Estratégico y su relacién con la productividad en la empresa

PRECOTEX S.A.C, en el distrito de Ate, 2016.”

INSTRUCCIONES: A continuacion Ud. encontrara
una serie de afirmaciones acerca de la empresa en
la que labora. Se le solicita responder marcando con
un aspa “X” eligiendo la opcion que mas se acerque
a su opinién, considerando la escala de 1 a 5, tal
como se muestra en el cuadro.

1= Totalmente en desacuerdo

2= En desacuerdo

3= Ni de acuerdo ni en desacuerdo
4= De acuerdo

5= Totalmente de acuerdo

Dimension ltem Preguntas de V1: PLAN 1123|145
ESTRATEGICO
1 Considera que es necesaria la capacidad de
liderazgo en las decisiones para la planificacion
estratégica.
2 Considera que para la planificacion, sus ideasson
TOMA DE tomadas en cuenta.
3 Considera que sus ideas son tomadas en cuenta en
DECISIONES las decisioges estratégicas.
4 ¢la innovacidn es importante para la competitividad
de la empresa?
5 Considera que la empresa esta en constante
innovacion del producto.
6 élas metas dela empresa tienen relacionconel
plazo de tiempo establecido?
7 Considera que se esta cumplimento las metas
trazadas.
OBJETIVOS 8 Considera que los objetivos estratégicos secumplen
ESTRATEGICOS de manera correcta.
9 Considera que los objetivos dela organizacion son
claros.

10 | Considera que el resultado de |os objetivos se
ajusta al Plan estratégico.

11 Considera que en un corto tiempo la empresa
lograra ser el mejor en el rubro porla calidaddesu
producto.

12 Considera que la empresa logre ser reconocida por
la competencia.

VISION 13 | ¢Se rednen los jefes de cada drea periddicamente
pararevisarel avancedel Plan Estratégico?

14 Considera que con el cambio de procesos selograra
menores costos.

15 Considera que con la adquisicion de equipos
sofisticados bajaria el precio del producto.
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Dimension | ltem Preguntas de V2: PRODUCTIVIDAD

16 | Consideraquelatecnologia sonlosadecuados
para la produccion.

17 | Consideraquelosequipossonde ultima
generacion.

18 | Consideraque losequiposestandisponiblesen el

TECNOLOGIA momento de la produccion.

19 | éRecibe capacitacion constantementeacercade
los avances tecnoldgicos?

20 | éLaempresapromueve el aprendizaje como
fuente principal de enriquecimiento para
procesos futuros de innovacion?

21 | éElresultadode sutrabajo eseficiente?

22 | Consideraquelaremuneracidonque percibe es
acorde a su productividad.

23 | éEltrabajoque sele asignaestd acorde al

EFICIENCIA tiempo?

24 | Consideraquelosimplementoslaborales que
brindala empresa son losadecuados.

25 | Consideraelambienteesacondicionado de
acuerdoa las labores que realiza.

26 | Consideraque esimportante que cadapersona
realice unatareaespecifica.

27 | Consideraque debe existirun cambioenlos
procesos.

28 | Consideraque el productofinal, esde calidad.

PRODUCTO

29 | Consideraque se utilizatodoslosrecursos para
terminarel producto.

30 | Consideraque sonadecuadoslosnivelesde

inventarios de acuerdo alas necesidadesreales
de la Organizacién.
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ANEXO 2
MATRIZ DE CONSISTENCIA
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

PLAN ESTRATEGICO Y SU RELACION CON LA PRODUCTIVIDAD EN LA EMPRESA PRECOTEX S.A.C, EN EL DISRITO
DE ATE, 2016.

Dimensgiones |

Problema Objetivo Hipotesis Variable indicad Metodologia
Objetivo General
Problema General ld"’ o | Hipotesis General TOMA DE DECISIONES
;De qué manera &l enfificar la relacicn enire e = *  Liderazgo
.. Plan Esfrategico vy la | El Plan Estratégico se . Ideasz
Plan Estratégico se . . Innovacion
. productividad en la empresa | relaciona
relaciona com la o )
. PRECOTEX S.AC, en el | significalivamente con OBJETIVOS
produciividad en la I ductividad I ESTRATEGICOS
empresa disirito de Afe, 2016. 4 producividad en ia Plan Estratégic:n . Grado de
ieti [ empresa PRECOTEX imni
PRECOTEX SAC, Objetivos Ezpecificos 5;:: o o I{_:HUBT;;lmlentn de DISENO: No
- i AC, en el distrite de X
en el distrito de Ate, |denfificar la relacion entre la «  Grado de Experimental —
20167 Toma de Decisiones y la | Ate 2016 cumplimiento de Transversal
7 N el . objetivos
Problemas productividad en la empresa | Hipotesis Especificas . Rejsultﬂdns TIPO: Aplicada
. PRECOTEX SAC, en el |3 La  Toma de VISION Poblacion 250
Especificos colaboradores

JComo la Toma de
Decisiones 58
relaciona con  la
productividad en la
empresa
PRECOTEX S AC,
en el distrito de Ate,
20167

LComo los
Objefivos
Estratéqgicos 5&
relaciona conm  la

distrito de Afe, 2016,
Idenfificar la relacion entre
los Objetivos Estratégicos v
la productividad en  la
empresa PRECOTEX 5.A.C,
en el distrito de Afe, 2016.

Identificar la relacion entre la
Wision y |a producfividad en la
empresa PRECOTEX S A.C,
en el distrito de Afe, 2016.

Decisiones se relaciona
significativaments  con
la productividad en la
empresa PRECOTEX
S.AC, en el distrito de
Ate, 2016.

. Loz Objefivos
Estratégicos 5E
relaciona

significativamente con
la productividad en la
empresa PRECOTEX

Productividad

. Ser el mejor
. Precios bajosz

TECNOLOGIA
. Equipos
» Capacitacion
»  Adaptacion

EFICIENCIA
] Reconocimiento
+  Tiempo
. Seguridad
PRODUCTO
«  Diversificacion
de procesos
« (Calidad

. Eficiencia

MUESTRA: 152
colaboradores

TECMICAS:
Encuesta

INSTRUMENTO:
Cuestionario




ANEXO 3
VALIDEZ DE INSTRUMENTOS
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

Plan

N° DIMENSIONES / items

Pertinencial [Relevancia?

Claridad?

Sugerencias

DIMENSION 1: TOMA DE DECISIONES Si No

Si

No

Si

No

-

Considera que es necesaria la capacidad de liderazgo en las decisiones para la
planificacian estratégica. -

N

7/

Considera que dentro-de la planificacién sus ideas son tomadas en cuenta. -

Considera que sus ideas sean tomadas en las decisiones estratégicas.

AN

¢{La innovacidn es importante para la competitividad de la empresa?

ma;uN

Considera que la empresa estd en constante innovacién del producto.

DIMENSION 2: OBJETIVOS ESTRATEGICOS Si No

No

o

élas metas de la empresa tienen relacién con el plazo de tiempo establecido?

Considera que se estd cumplimento las metas trazadas. oA

Consldera que los objetivos estratégicos se cumplen de manera correcta. i

Considera que los objetivos de la organizacion son claros.

=~

=1

Considera que el resultado de los objetivos se ajusta al Plan estratégico.

No

DIMENSION 3: ESTRATEGIAS Si No

1 ¢Existe coordinacién entre las funciones que realizan todas las dreas para el
cumplimiento del plan estratégico?

12 ¢Cree que la formulacion de un Plan Estratégico ayuda al crecimiento p
organizacional?

13 £C6mo estrategia la empresa implementa un sistema de evaluacién del personal?

14 ¢Es necesario crear nuevas estrategias que incluya las diferentes 4reas de la i
organizacién?

15 ¢Se retinen los jefes de cada drea periddicamente para revisar el avance del Plan

Estratégice?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable D7

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. / Mg: quqmu.f,f/_o,\yfﬁg L%

Especialidad del <m=nmnoz.:......::...1,.,:.do cen +®

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
€oneiso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir fa dimension

Aplicable después de corregir

[1]

VN \Wwe .ﬁﬁ»?p?@i _S_mef

No aplicable [ ]

edor..

DNI: €22C232....

»umunm .\.mmm”\nm_ N@\m\. :

e

Eqam,mm_l_..m»; rio Informante.

o

1N
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE ............

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia? Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: TECNOLOGIA Si No Si No Si No
1 Considera que la tecnologfa son los adecuados para la produccién. zr < e
2 Considera que los equipos son de tltima generacién. / Vs
3 Considera que los equipos estdn disponibles en el moinento de la produccion. = %= T3
4 {Recibe capacitacidn constantemente acerca de los avances tecnoldgicos? 7 / il
5 ¢La empresa promueve el aprendizaje como fuente principal de enriguecimiento Py - 3
para procesos futuros de innovacién? 4 ‘.
DIMENSION 2: EFICIENCIA Si No Si No No
6 ¢El resultado de su trabajo es eficiente? & 4
7 Considera que la remuneracién que percibe es acorde a su productividad. & /7
8 ¢El trabajo que se le asigna est4 acorde al tiempo? 7
9 Considera que los implementos laborales que brinda la empresa son los adecuados. s e
10 Considera el ambiente es acondicionado de acuerdo a las labores que realiza. < Pl
DIMENSION 3: PRODUCTO No Si No No
11 Considera que es importante que cada persona realice una tarea especifica. 7
12 Considera que debe existir un cambio en los procesos. Z
13 Consldera que el producto final, es de calidad. P4 A
14 Considera que se utiliza todos los recursos para terminar el producto. 7/ J/
15 Considera que son adecuados los niveles de inventarios de acuerdo a las necesidades 4 Fd
reales de la Organizacién.
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable _”v.f__ Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
¥ 2] s B £ - - 5
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. / Mg: ..U m\a_& .\,v.,.:ro.ﬁ : ~..@h<.§ 5 2 Al DNI....08 479232 .
N 3 .
§.a " < ? JexY S XYV O~ St %
Especialidad del validador:..................... U Slexlie HWhweysilewm o S(&L.@Olov

‘Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

!Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

. AL
Dociora en Epucacio X
ssesora en Investigacion
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! |Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: TOMA DE DECISIONES Si No Si No Si No

1 Considera que es necesaria la capacidad de liderazgo en las decisiones para la y
planificacion estratégica.

Considera que dentro de la planificacién sus ideas son tomadas en cuenta. 2 v 7

Considera que sus ideas sean tomadas en las decisiones estratégicas.

¢La Innovacidn es importante para la competitividad de la empresa?

Griaa ||

Considera que la empresa esta en constante innovacion del producto.

DIMENSION 2: OBJETIVOS ESTRATEGICOS No Si No No

¢Las metas de la empresa tienen relacién con el plazo de tiempo establecido? / <

Considera qgue se esta cumplimento las metas trazadas. 4 & i

Considera que los objetivos estratégicos se cumplen de manera correcta. 4 al v

wloe |~

Considera que los objetivos de la organizacién son claros. - £

10 Considera que el resultado de los objetivos se ajusta al Plan estratégico. d -

DIMENSION 3: ESTRATEGIAS gt Si No Si No Si No

11 {Existe coordinacién entre las funciones que realizan todas las dreas para el 7 ) 7
cumplimiento del plan estratégico? 4 /

12 éCree que la formulacion de un Plan Estratégico ayuda al crecimiento / Ve
organizacional? ) 5

13 ¢{Como estrategia la empresa implementa un sistema de evaluacién del personal? / 7 /

¢Es necesario crear nuevas estrategias que incluya las diferentes dreas de la /- /
organizacion? L

15 ¢Se retnen los jefes de cada drea periddicamente para revisar el avance del Plan / )
Estratégico? y

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicabie QQ Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]

v ok oy X Fiepoatroen
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. / Mg: COﬁq Q_?x\cmm \ M
S~ V.Auuv At

L CONC LTS

P

EETPERETIRTY CRPPrT T

Especialidad del validador:.

2 ge... 06 det20./6

'Pertinencia: El item corresponde al conceplo tedrico formulado.
“Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Fir
son suficientes para medir 1a dimension

g %ﬂ?m:ﬁa.

7
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

;JRU%D ha nerL

N° DIMENSIONES / items Pertinencial |Relevancia? Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: TECNOLOGIA Si No Si No Si No
1 Considera que la tecnologfa son los adecuados para la produccién. o :
2 Considera que los equipos son de Gltima generacién. 7 P
3 Considera que los equipos estan disponibles en el momento de la produccién. i -
4 ¢Recibe capacitacién constantemente acerca de'los avances tecnolégicos? P s
5 ¢la empresa promueve el aprendizaje como fuente principal de enriquecimiento g y
para procesos futuros de innovacién? 4
DIMENSION 2: EFICIENCIA Si, No Si, | No No
6 éEl resultado de su trabajo es eficiente? £ i
7 Considera que la remuneracidn que percibe es acorde a su productividad. s
8 LEl trabajo que se le asigna estd acorde al tiempo? 78 , .
9 Considera que los implementos laborales que brinda la empresa son los adecuados. /7 7
10 Considera el ambiente es acondicionado de acuerdo a las labores que realiza. i 4
DIMENSION 3: PRODUCTO Si -No No No
1" Considera que es importante que cada persona realice una tarea especifica. A
12 Considera que debe existir un cambio en los procesos. Vil
13 Considera que el producto final, es de calidad. / /s
14 | Considera que se utiliza todos los recursos para terminar el producto. / ‘o
15 Considera que son adecuados los niveles de inventarios de acuerdo a las necesidades i s
reales de la Organizacion.
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad: Aplicable CC Aplicable nmwv:mw de corregir [ ] No aplicable [ ]

ucﬂ e Eeasic p VE.Z

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. / Mg:

oMY TEL

..........»»

Especialidad del validador:...........L 10 17

‘Pertinencia: Ei item corresponde al concepto tedrico formulado.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ftem, es
congiso, exaclo y directo .

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir Ia dimension

ucﬁooc L /029962

n“ ’.
) de.. O de120. ¢

m:o\_ 3_. mN_”m.

- /

\c\\ i
A DR ROBRIGUEZ FIGUEROA JORGE
A "CALN.N"1048 ' ;

MINISTRADOR  CLAP 3363
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

Flan

MU.TD*QM% &0

N°

DIMENSIONES / items

Pertinenciat

Relevancia?

Claridad3 Sugerencias

DIMENSION 1: TOMA DE DECISIONES

Si No

Si

No

Si No

Considera que es necesaria la capacidad de liderazgo en las decisiones para la
planificacién estratégica.

Consldera que dentro de la planificacién sus ideas son tomadas en cuenta.

Considera que sus ideas sean tomadas en las decisiones estratégicas.

¢la innovacién es importante para la competitividad de la empresa?

N

B |

Considera que Ja empresa estd en constante innovacién del producto.

4
"
Vi
7
>

\,

DIMENSION 2: OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Si No

No

wv
-
2
=)

¢las metas de la empresa tienen relacién con el plazo de tiempo establecido?

\
\

~ |

Considera que se est4 cumplimento las metas trazadas.

\

Considera que los objetivos estratégicos se cumplen de manera correcta.

Considera que los objetivos de la organizacién son claros.

= e | oo
<

Considera que el resultado de los objetivos se ajusta al Plan estratégico.

DIMENSION 3: ESTRATEGIAS

No

Si No

¢Existe coordinacion entre las funciones que realizan todas las 4reas para el
cumplimiento del plan estratégico?

¢Cree que Ja formulacién de un Plan Estratégico ayuda al crecimiento
organizacional?

&COmo estrategia la empresa implementa un sistera de evaluacién del personal?

£Es necesarlo crear nuevas estrateglas que incluya las diferentes 4reas de la
organizacidn?

15

¢£Se retiner los jefes de cada drea periddicamente para revisar el avance del Plan
Estratégico?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad:

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. / Mag:

Especialidad del validador:..... 0., Clanda

Aplicable [¥ ]

'Pertinencia: El item corresponde al conceplo tedrico formulado.
*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota; Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Hoamaachomo

DCF:D:./ ,fa.!f WGS

Vene oy

Aplicable después de corregir [ ]

D

No aplicable [ ]

Hear [A26334Y

Firma del Experto _:wo::m:n.a,
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE ...ovvvvvoeeveven

Ne ) DIMENSIONES [ items Pertinencia’ |Relevanciaz Claridad?® Sugerencias
DIMENSION 1: TECNOLOGIA Si No Si No Si No
Considera que la tecnologfa son los adecuados para la produccién. # d
Considera que los equipos son de Ultima generacién. 7 w5
Considera que los equipos estan disponibles en el momento de la produccidn. & o
4 ¢Recibe capacitacion constantemente acerca de los avances tecnaldgicos? o ’ <
5 éla empresa promueve el aprendizaje como fuente principal de enriquecimiento i ; R
para procesos futuros de Innovacién?
DIMENSION 2: EFICIENCIA - Si No ~Si No Si No
6 (El resultado de su trabajo es eficiente? 2 i rd
7 Considera que la remuneracién que percibe es acorde a su productividad. 7 al o
8 ¢El trabajo que se le asigna estd acorde al tiempo? i Va -
9 Considera que los Implementos laborales que brinda la empresa son los adecuados. e . 2
rIS Considera ei ambiente es acondicionado de acuerdo a las labores que realiza. - P -
DIMENSION 3: PRODUCTO Si No Si No Si No
1" Considera que es importante que cada persona realice una tarea especifica. T z H
\._IN.(. Considera que debe existir un cambio en los procesos. # s E
13 Considera que el producto final, es de calidad. 7
14 Considera.que se utiliza todos los recursos para terminar el producto. A 7
15 Considera que son adecuados los niveles de inventarios de acuerdo a las necesidades P s 7
reales de la Organizacion.
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
)
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [(] Aplicable después de corregir [ ] No aplicabie [ ]
. " " g > da AN Jeary N9 ¢ A
Apeliidos y nombres del juez validador. Dr. / Mg: ..:.,,.b.m,.ﬂ.«u.m,w‘m.(.).m.ﬁm....:xm@.n&, §J:9p _uz__sN i34
i : . LCA GO dear nis g s
Especialidad del <m__n_mao_._:.:@.a C:,C?vvz,;m’,;
M.ya 6l n_NQ\m
*Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. onrniendlBonnerrrereiClOM

*Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

*Claridad: Se enfiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma del mxvm;og
son suficientes para medir la dimension ’
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ANEXO 4

ACATA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE LOS TRABAJOS
ACADEMICOS DE LA UCV
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UNIVERSIDAD DE TESIS Fecha : 31-03-2017
CESAR VALLEJO Pagina : ldel

— U V 3 Cédigo : FO6-PP-PR-02.02
ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD | version : 07

Yo, DR. JORGE RODRIGUEZ FIGUEROA, docente de la Facultad de Ciencias
Empresariales y Escuela Profesional de Administracion de la Universidad César
Vallejo filial Lima sede Lima Norte, revisor de la tesis titulada “PLAN ESTRATEGICO Y
SU RELACION CON LA PRODUCTIVIDAD EN LA EMPRESA PRECOTEX S.A.C, EN EL
DISTRITO DE ATE, 2016", de la estudiante SANDRA ROSMERI CORTEZ CHAVEZ,
constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 23% verificable en el
reporte de originalidad del programa Turnitin.

El/la suscrito (a) analizd dicho reporte y concluyd que cada una de las
coincidencias detectadas no constituyen plagio. A mileal saber y entender la tesis
cumple con todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la
Universidad César Vallejo.

Los Olivos, 23 de Julio ano 2018.

DNI: 10729462

Representante de la Direccidén /
Revisdé | Vicerrectorado de Investigacion | Aprobd | Rectorado
y Calidad

Direccion de

Elabord : e
Investigacion
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UCV AUTORIZACION DE PUBLICACION DE | Cédigo : F08-PP-PR-02.02
Version : 09

universioap | TESIS EN REPOSITORIO INSTITUCIONAL | (o0 | 23032018

CESAR VALLEJO ucv Pagina : l1de

Yo, Sandra Rosmeri Cortez Chdvez, identificado con DNI N° 72022387,
egresada de la Escuela Profesional de Administracion de la Universidad
César Vallejo, autorizo ( x ), No autorizo ( ) la divulgaciéon y comunicacién
pUblica de mi trabajo de investigacién titulado “PLAN ESTRATEGICO Y SU
RELACION CON LA PRODUCTIVIDAD EN LA EMPRESA PRECOTEX S.A.C, EN EL
DISTRITO DE ATE, 2016"; en el Repositorio Institucional de la UCV
(http://repositorio.ucv.edu.pe/), segin lo estipulado en el Decreto
Legislativo 822, Ley sobre Derechos de Autor, Art. 23 y Art. 33

Fundamentacion en caso de no autorizacion:

(' 4
FIéMA
DNI: 72022387
FECHA: 23 de Julio del 2018
Elabord DlreC(.thI"\ .c’le Revisd Responsable de SGC Aprobd VFcerrecforcqp -
Investigacion Investigacion
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