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Presentación 

 

Señores miembros del jurado, en cumplimiento del Reglamento de Grados y Títulos de la 

Universidad César Vallejo presento ante ustedes la tesis titulada “Aplicación del Sistema de 

Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional para reducir el índice de accidentabilidad en la 

empresa JCA S.A.C, Chacarilla, 2017”, cuyo objetivo fue determinar cómo la aplicación del 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo reduce el índice de accidentabilidad 

en la empresa JCA S.A.C. y que someto a vuestra consideración y espero que cumpla con 

los requisitos de aprobación para obtener el título profesional de Ingeniera Industrial. La 

investigación consta de seis capítulos. En el primer capítulo se presenta la realidad 

problemática de la investigación, asimismo, se describen los trabajos previos de las variables 

de estudio y se detallan las bases teóricas relacionadas al tema. Por otro lado, se formula el 

problema, se justifica el estudio y se indica las hipótesis y los objetivos. En el segundo 

capítulo se aborda el diseño de la investigación, así como también se describe las variables 

del estudio y la operacionalización de las mismas. Por otra parte, se determina la población, 

la muestra y las técnicas e instrumentos que recolectan la información. En el tercer capítulo 

se da a conocer los resultados de la investigación mediante tablas y gráficos, donde se expone 

la descripción de cada uno de los cuadros estadísticos desarrollados. En el cuarto capítulo se 

contrasta los resultados con la opinión de otros autores de acuerdo a las dimensiones y las 

definiciones de las variables. En el quinto y sexto capítulo se especifica las conclusiones y 

se detalla las recomendaciones en base a los objetivos generales y específicos. En el sétimo 

capítulo se presentan las referencias bibliográficas consultadas en el desarrollo de la 

investigación y por último los anexos. 
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Resumen 

 

La presente investigación titulada Aplicación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud 

Ocupacional reduce el índice de accidentabilidad en la empresa JCA S.A.C, Chacarilla, 

2017, tuvo como objetivo determinar en qué medida este sistema reduce el índice de 

accidentabilidad en la empresa JCA S.A.C. Este estudio se realizó con una metodología de 

tipo aplicada, su nivel de investigación fue descriptiva y explicativa, y de acuerdo al tipo de 

diseño metodológico fue cuasi experimental, por lo que los datos se obtuvieron mediante la 

manipulación de la variable independiente, Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional para 

observar su efecto sobre la variable dependiente, Accidentabilidad Laboral. La población y 

la muestra fueron conformadas por un grupo de trabajadores, que fueron evaluados en un 

periodo de tiempo de 8 meses antes y después. La técnica de esta investigación fue la 

observación y los instrumentos fueron fichas de recolección de datos. La validez de los 

instrumentos se realizó por el criterio de Juicio de Expertos, donde los datos recolectados 

fueron procesados y analizados por el SPSS Statistics versión 23. Para finalizar, el estudio 

llegó a la conclusión que la aplicación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud 

Ocupacional aportó en la reducción significativa del índice de accidentabilidad, obteniendo 

como resultado una disminución de 13.45%. 

 

Palabras Claves: Sistema de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional, índice de 

accidentabilidad, índice de frecuencia, índice de severidad. 
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Abstract 

 

The present investigation Application of Occupational Health and Safety Management 

System reduces the accident rate in the company JCA S.A.C, Chacarilla, 2017, aimed to 

determine to what extent this system reduces the accident rate in the company JCA S.A.C. 

This study was conducted with a methodology of applied type, its level of research was 

descriptive and explanatory, and according to the type of methodological design was quasi-

experimental, so the data was obtained by manipulating the independent variable, Security 

System and Occupational Health to observe its effect on the dependent variable, 

Occupational Accident. The population and the sample were formed by a group of workers, 

who were evaluated in a period of time of 8 months before and after. The technique of this 

investigation was the observation and the instruments were data collection cards. The 

validity of the instruments was made by the criterion of expert judgment, where the data 

collected were processed and analyzed by the SPSS Statistics version 23. To conclude, the 

study concluded that the application of the Health and Safety Management System 

Occupational contributed in the significant reduction of the accident rate, obtaining as a 

result a decrease of 13.45%. 

 

Keywords: Safety and Occupational Health Management System,  

accident rate index, frequency index, severity index. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


