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Ante ustedes, sefiores miembros del jurado, presento la tesis titulada “MODELO
DE FORMACION BASADO EN EL ENFOQUE HUMANISTA PARA
FORTALECER LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EN PROFESIONALES
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De tal forma se desarrolla un modelo distribuido de la siguiente manera: Capitulo I:
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enfoque humanista para la formacion universitaria, Capitulo Il: Estéa enfocado al
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el contenido de la metodologia del proyecto de investigacion, dentro del cual
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Resumen

La presente investigacion se realizé con el objetivo de proponer un “MODELO DE
FORMACION BASADO EN EL ENFOQUE HUMANISTA PARA FORTALECER
LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EN PROFESIONALES EGRESADOS DE LA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD DE LA UNTRM AMAZONAS”, que

permita fortalecer la responsabilidad y el compromiso social de los profesionales
egresados de la Facultad de Ciencias de la salud de la UNTRM, Provincia de

Chachapoyas, region Amazonas.

La metodologia que se empled para el desarrollo de la investigacion fue descriptiva
y propositiva, utilizando el Test para medir el nivel de responsabilidad social de los
futuros egresados de la Facultad de Ciencias de la salud de la UNTRM, cuyos
resultados muestran que sélo el 62.8% perciben bajo nivel de responsabilidad
social, el 25.7% refieren un nivel medio; y solo el 11.5% mantiene un alto nivel de

responsabilidad social,

Teniendo en cuenta estos resultados, la débil responsabilidad y compromiso social
se propone implementar el modelo antes citado para fortalecer el compromiso

social de los profesionales egresados de la facultad de ciencias de la salud

Palabras claves: Formacién con enfoque humanista, modelo, responsabilidad
social universitaria



Abstract

Which pursued the research aimed to propose a " Training model based approach
humanist to strengthen social responsibility professionals graduated from the
Faculty of Sciences of the health of the Amazon UNTRM”, that allow to
strengthen the social commitment of professionals graduated from the Faculty of
Sciences of the health of the UNTRM and the responsability, Province of
Chachapoyas, Amazonas region.

The methodology that was used for the development of the research was descriptive
and purposeful, using the Test to measure the level of social responsibility of future
graduates of the Faculty of Health Sciences of the UNTRM, whose results show that
only the 62.8% perceived low level of social responsibility, 25.7% refer a medium

level; and only 11.5% maintains a high level of social responsibility.

Taking into account these results, weak accountability and social commitment is
proposed to implement the above mentioned model to strengthen the social

commitment of professionals graduated from the Faculty of Health Sciences

Key words: Training-based humanist, model, university social responsibility



Introduccidén

Este trabajo de investigacion busca proponer un modelo acorde con la realidad local
para fortalecer la responsabilidad social de los profesionales egresados de la
facultad de ciencias de la salud de la UNTRM.

Por ello, a continuacion se presenta una propuesta que contiene “Modelo de
formacion basado en el enfoque humanista para fortalecer la responsabilidad social
en profesionales egresados de la facultad de ciencias de la salud”. Este modelo
estd conformado por los objetivos que se pretenden lograr, la importancia que
conlleva su realizacion a corto plazo, las instrucciones necesarias para Su
implementacion y mantenimiento de ésta. Ademas, la situacion actual como
perciben los estudiantes de los ultimos ciclos su nivel de responsabilidad y

compromiso social.
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CAPITULO I:
PROBLEMA DE INVESTIGACION



1.1.

Planteamiento del problema.

La universidad cumple tres grandes funciones: generacion de conocimiento,
formacion de nuevos profesionales, la proyeccion social y la extension
universitaria; las cuales no deben estar separadas una de otra, los docentes
deben generar conocimiento a través de investigaciones que les permita
formar profesionales mas all4 de excelentes técnicos para el desempefio
profesional, para ello; los planes de formacion profesional con caracter
humanista debe afiadir materias de caracter humanistico orientadas a
promover en el discente una serie de valores, actitudes y habitos, que le
permitan examinar con rigor, intuir y analizar de manera integral la realidad
y poder tomar asi las decisiones personales y profesionales también bajo la

contemplacion de la responsabilidad moral. (Zolezzi, 2010)

Un problema actual en la formacién profesional que debe enfrentarse, es que
esta orientada mayormente a desarrollar el nivel de conocimientos cientifico-
tecnoldgicos ignorando que las habilidades, la inteligencia y el desarrollo
cognoscitivo, no implica que necesariamente el futuro profesional esté
plenamente formado, que sea portador de valores humanos y asuma una
actitud social de compromiso en los diversos aspectos de su vida personal,
familiar, profesional, y por tanto, actie con una vision humanista en pro de la
regulacion de las relaciones sociales e interpersonales entre todos los sujetos

actuantes y con la naturaleza.

El estudiante de formacion universitaria debe tener competencias para aportar
soluciones concretas y comprometidas con el bien comun desde el ejercicio
de su profesion, a los problemas sociales de su entorno, trabajando por la
igualdad, desde el respeto a la dignidad de la persona, de cualquier persona,
independientemente de su situacion fisica, psicoldgica, econémica o social,
desarrollando comportamientos socialmente responsables, no discriminando
a nadie por cuestiones de sexo, raza o religion asimismo cuidar dela aldea

global protegiendo el medio ambiente.
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A nivel internacional

Rubio (2006) manifiesta que el concepto de Responsabilidad Social de la
Empresa, nace en Estados Unidos a finales de los afios 60 y principios de los
70 como consecuencia de la Guerra de Vietham y otros conflictos como el
Apartheid (...) Hoy dia, no debemos cerrar los ojos, al hecho de que en este
mundo aparentemente préspero, hay 1.300 millones de personas que tienen
acceso a menos de un euro diario de renta y que un 1/3 de los habitantes del
planeta, carecen de acceso a luz eléctrica, agua corriente o las mas
elementales condiciones sanitarias. La responsabilidad social de la empresa
es un término que hace referencia al conjunto de obligaciones y compromisos,
legales y éticos, tanto nacionales como internacionales, que se derivan de los
impactos que la actividad de las organizaciones producen en el ambito social,

laboral, medioambiental y de los derechos humanos. (P. 9)

La Estrategia Hechos y Derechos es una alianza de cooperacion técnica
nacional e internacional creada en el afio 2004, (...) de cooperacion técnica
internacional (Unicef, UNFPA, OIM, Save The Children, Fundacion Plan.
También participan los 32 departamentos de Colombia y la Federacion
Nacional de Departamentos que los agrupa. (...) La Estrategia exige el
cumplimiento de las obligaciones normativas; aporta herramientas vy
acompafiamiento técnico para la formulacion, gestion y evaluacion de las
politicas publicas; estimula la participacion de nifios, niflas y adolescentes;
promueve la corresponsabilidad del sector privado y de la sociedad civil, y
realiza vigilancia preventiva y control de gestion. De esta manera se constituye
en una plataforma dindmica que incentiva el cumplimiento de las
responsabilidades de los gobernantes en el territorio. (Escolamiero e Isaza,
2012, Pag. 52)

1.1.1. A nivel nacional.
Segun Arellano (2005) el Perd, América Latina y el mundo han

cambiado mucho en los ultimos 20 afios. Estos cambios han hecho

14



gue los peruanos del siglo XXI no sean para nada semejantes a los
de las décadas anteriores y merezcan por lo tanto no solamente un
estudio actualizado, sino también uno que lo haga desde una

perspectiva diferente a la tradicional. (P. 1)

En el 2001 se le comisioné al economista Richard Webb que liderara
la preparacion de un documento con los mejores planteamientos de
reforma en 41 &areas congregadas en cuatro grandes temas:
produccion, economia, gobernabilidad y democracia, y area social. La
lista de colaboradores parece el quién es quién de la tecnocracia y la
academia peruana: 150 expertos de prestigio contribuyeron con sus
propuestas en asuntos tan especificos como sector forestal, sistema
electoral y relacion Ejecutivo-Legislativo. ElI documento llevo el
esperanzador titulo de ‘Carta de Navegacién’, y fue entregado a
Alejandro Toledo en un acto formal poco antes que asuma la
presidencia. Pasé su gobierno, y la mayoria de propuestas de la Carta
de Navegacion se quedaron engavetadas, sin navegar. Lo mismo
ocurrio en el gobierno de Alan Garcia y en el de Ollanta Humala, pero
en el camino hubo varias otras propuestas de reforma. (...) La gran
pregunta es por qué no se implementan. (...) es que no hay buenos
gerentes en el Estado, que la mediocridad de los politicos sin ideas y
burécratas incompetentes-que son lo que copan los cargos publicos-
es lo que impide que salgamos adelante. Lo Unico que habria que
hacer, segun ese razonamiento, es poner tecnOcratas eficientes a
cargo y dejar que disefien e implementen buenas politicas publicas.
¢ Por gué los politicos no llenan el Estado de buenos tecnocratas?
Acemoglu y Robinson explican que el principal obstaculo para el
desarrollo no es la ignorancia o incompetencia de los politicos. Sus
politicas publicas deficientes y sus torpezas no ocurren por falta de
conocimiento o incapacidad, sino porgue no le rinden cuenta a nadie.

Es un problema institucional. (Ganoza y Stiglich, 2015, Pag. 114)
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Por otro lado Llona (2012) refiere que durante la ultima década se han
dado avances importantes en el &mbito de la reforma administrativa
del Estado, siendo algunas de las mas importantes: el proceso de
descentralizacion, la simplificacion administrativa, los avances en
materia de transparencia y acceso a la informacion publica, el
presupuesto por resultados (el cual se encuentra en su segunda fase)
y el inicio de la reforma del servicio civil (creacion de SERVIR). Sin
embargo, aun no se ha logrado una reforma integral de gestién a nivel
operacional que pueda afrontar la debilidad estructural del aparato
estatal. Tomando en cuenta ello, la Secretaria de Gestién Publica,
como ente rector del Sistema Administrativo de Modernizacién de la
Gestién Publica, esta impulsando el proceso de modernizacién a fin
de promover en el Perd una administracion publica eficiente, enfocada

en resultados y que rinda cuentas a los ciudadanos.

1.1.2. A nivel regional.

El Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) indica, que la
tasa de alfabetismo en la regibn Amazonas, asciende a 88,0% frente al
92,9% registrado en el pais. Cifras que marcan una diferencia
desfavorable de 4,9%. Lo que permite deducir que en Amazonas existe
un mayor namero de personas que no saben leer y escribir. No
olvidemos mencionar que la tasa de analfabetismo, en personas
mayores de quince afios, llega al 12,0% en Amazonas, frente al 7,1%
promedio registrado en el Peru. El indice de Desarrollo Humano (IDH),
muestra que Amazonas ocupa una de las posiciones mas bajas en el
ranking de desarrollo humano a nivel del pais. Las cifras sefialan que
registra un indice de 0.5535 que lo ubica en el puesto 17 de un total de
24 regiones. En Condorcanqui, provincia donde el 79% de los nifios,
nifas y adolescentes es de origen aguaruna, el desempefio del
indicador de asistencia a educacion inicial muestra el valor mas bajo:
sélo el 24% de los nifios y niflas de 3 a 5 afios asisten a educaciéon
inicial. La tasa de desnutricion cronica en estudiantes de 6 a 9 afios de

edad es la mas alta del departamento en esa provincia (56%), muy por
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encima del promedio departamental (33%). También en esta provincia
observamos el porcentaje mas alto de mujeres entre 15y 20 afios que
han experimentado la maternidad (33%). Segun el ultimo informe de
pobreza en el Perd (FONCODES, 2006), el departamento de
Amazonas es el séptimo departamento con mayores niveles de
pobreza en el Perd. Aproximadamente el 78% de su poblacion es
clasificada como pobre, siendo este indicador aun méas grave en
algunos distritos especificos como Rio Santiago, Cenepa, Nieva e
Imaza, donde los niveles de pobreza afectan a mas del 90% de la
poblacion. En Amazonas, la tasa de desnutricion infantil es del 43%,
bastante superior al promedio nacional del 28%; de la poblacion sin
agua bordea el 37% frente al 27% del Perl; y la poblacién sin
electricidad es del 58% cuando el promedio nacional es del 26.9%.
(Limaichi, 2010, Pag. 22)

1.1.3. A nivel local.
En la region Amazonas se ha posicionado la Universidad Nacional
Toribio Rodriguez de Mendoza, faltdndole seguir trabajando en
mejorar en la calidad educativa universitaria y construir un tipo de
responsabilidad social que llegue a las comunidades de la region
Amazonas y el Peru. La provincia de Chachapoyas, es capital del
departamento de Amazonas, que esta ubicado en la zona nororiental
del Peru; fue creada el 05 de setiembre de 1538. Politicamente la
provincia se encuentra dividida en 21 distritos: Asuncion Goncha,
Huancas, Montevideo, Balsas, La Jalca, Olleros, Chachapoyas,
Leimebamba, Quinjalca, San Juan de Cheto, Levanto, San Francisco
de Daguas, Chiliquin, La Magdalena, San Isidro de Mayno,
Chuquibamba, Mariscal Castilla, Soloco, Granada, Molinopampa y
Sonche. Segun el censo nacional 2007, la poblacion de la provincia
de Chachapoyas es de 54 mil 180 habitantes, de los cuales 26 557 se
concentran en el distrito de Chachapoyas, siendo el mas poblado,
seguido por el distrito de La Jalca con 5 mil 732, los distritos con menor

poblacién son Sonche con 241 habitantes, seguidos de
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Asuncion con 304 habitantes. Entre los afios 2001 y 2009 la pobreza
en el Perd ha disminuido de 54,8% a 34,8%. En el 2021 debe
reducirse al 10%. Asimismo, entre 2001 y 2009 la extrema pobreza
disminuy6é de 24,4% a 12,6%, hasta el 2007 en la provincia de
Chachapoyas el 48% de la poblacion se consideraba pobre; de ellos
el 17.5% considerado como pobre extremo y el 30.5% como pobre no
extremo. La provincia de Chachapoyas tiene una poblacién de 49,700
habitantes, de los cuales el 50.8% son mujeres y el 49.2% son
varones. La mayoria de la poblacion tiene residencia urbana que
representa el 69.10% del total de habitantes y el 30.9% de la poblacion

se encuentra en las zonas rurales de la provincia.

1.2. Formulacién del problema.

¢La propuesta modelo de formacion basado en el enfoque humanista
fortalecera la responsabilidad social en profesionales egresados de la facultad

de ciencias de la salud de la UNTRM Amazonas -20167?

1.3. Justificacion.

v Cientifica. -
El modelo aportara bases cientificas para mejorar las bases cientificas dela
responsabilidad social universitaria. Cuando hablamos de bases cientificas
nos referimos a aportaciones tedricas llevadas a la practica por diversas
investigaciones realizadas por especialistas en el area de la educacion
superior; ello, permitira fortalecer el proceso formativo con caracter
humanistico y conciencia ciudadana de los jévenes estudiantes para la
edificacion de una sociedad democratica, de paz y con justicia social.

v" Practica.-
El trabajo servira para resolver el problema del bajo nivel de compromiso
social que logran los profesionales graduados de la facultad de ciencias de
la salud, forjando ciudadanos capaces de contribuir al desarrollo sostenible

de la regiéon desde el ejercicio de su profesion.
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v" Metodolégica.-
Los resultados de esta investigacion permitirdn generar la propuesta de
modelo basado en el enfoque humanistico para las otras facultades de la
UNTRM.

v' Legal.-

- La Ley Universitaria 30220 en su articulo 124 estipula que la
responsabilidad social universitaria (RSU) es la gestidn ética y eficaz del
impacto generado por la universidad en la sociedad debido al ejercicio de
sus funciones: académica, de investigacion y de servicio, de extension y
participacion en el desarrollo nacional en sus diferentes niveles y
dimensiones; incluye la gestion del impacto producida por las relaciones
entre los miembros de la comunidad universitaria sobre el ambiente, y
sobre otras organizaciones publicas y privadas que se constituyen en
partes interesadas. La responsabilidad social universitaria es fundamento
de la vida universitaria contribuye al desarrollo sostenible y al bienestar
de la sociedad, comprende a toda la comunidad universitaria. El articulo
125 sefala que cada universidad promueve la implementacion de la
responsabilidad social y reconoce los esfuerzos de las instancias y los
miembros de la comunidad universitaria para este propadsito, teniendo un
namero de inversibn de 2% de su presupuesto en esta materia y
establecen los mecanismos que incentiven su desarrollo mediante
proyectos de responsabilidad social, la creacion de fondos concursables
para estos efectos.

- Estatuto de la UNTRM.

- Curriculo por competencias de la Escuela Profesional de Enfermeriay de

Estomatologia.

1.4. Limitaciones.

Una de las limitantes en la presente investigacion es la débil o desconocimiento
de las instancias pertinentes en la articulacion de actividades relacionadascon

la Responsabilidad social universitaria.
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Se considera que la Proyeccion Social y Extension Universitaria solo esta
relacionada con actividades artisticas, danzas no se generan proyectos

multidisciplinarios para solucionar los problemas de la provincia y la region.

1.5. Objetivos.

1.5.1. General.

Proponer un modelo de formacion basado en el enfoque humanista para
fortalecer la responsabilidad social en profesionales egresados de la
facultad de ciencias de la salud de la UNTRM Amazonas.

1.5.2. Especificos.

OEL1: Identificar el nivel de responsabilidad social en futuros
profesionales egresados de la facultad de ciencias de la salud de la
UNTRM Amazonas.

OEZ2: Identificar y analizar los fundamentos tedricos que le dan sustento
a la propuesta de Modelo de formacién basado en el enfoque humanista
para fortalecer la responsabilidad social en profesionales egresados de

la facultad de ciencias de la salud de la UNTRM Amazonas.

OES: Disefar el Modelo de formacion basado en el enfoque humanista
para fortalecer la responsabilidad social en profesionales egresados de

la facultad de ciencias de la salud de la UNTRM Amazonas.

OE4: Validar el Modelo de formacion basado en el enfoque humanista
para fortalecer la responsabilidad social en profesionales egresados de
la facultad de ciencias de la salud de la UNTRM Amazonas utilizando la
técnica DELPHI.
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2.1.

Antecedentes.

2.1.1.

A nivel internacional. —
Vizcaino Cardenas, T. Montoya Rivera J y Rodriguez Aradas A. (2016)
en su trabajo “Consideraciones generales acerca de la formacion
humanista universitaria en ciencias de la salud: un planteamiento
tedrico” cuyo proposito fue reflexionar sobre la importancia de la
formacion humanista en los futuros profesionales de las ciencias de la
salud a partir del criterio de algunos autores que han abordado el tema
concluye que la formacioén de los profesionales de la salud exige nuevas
concepciones tedricas y metodolégicas, capaces de sintetizar el
espiritu humanistico y cultural de su desarrollo, y que sean expresion del

caracter complejo y dialéctico del futuro desemperio.

(Garcia J., 2015), en su estudio “La formacién en Responsabilidad Social
y su impacto en diversas carreras universitarias”, realizado con el propésito
de evaluar el impacto de la ensefianza en estudiantes universitarios de
una materia obligatoria para formar a sus alumnos en la
responsabilidad social integrada en sus planes de estudios desde 1993,
en la Universidad Francisco de Vitoria (UFV). Empleando una
herramienta fiable y vdlida, que mediante encuesta personal en
muestra total: 757 estudiantes, facilitd la recogida de informacion en
dos momentos (pretest-postest). Los resultados muestran un
acercamiento del universitario al area de intervencion del compromiso
social para que él mismo distinga el valor de lo que se le sugiere,
apropiandose y comprendiendo la importancia de plantearse el ejercicio
socialmente responsable de su profesion. Concluyéndose que la
asignatura de Responsabilidad Social tiene impacto significativo en los
estudiantes, a nivel general y por dimensiones y es diferente enlos

distintos grados universitarios.
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Nova A. (2015) en su escrito La formacion integral: Una apuesta de la
educacion superior Con base en las leyes 30 de 1992 y 115 de 1994,
derivada de los avances de su tesis doctoral «Limites y alcances de la
formacion integral en la UPTC 2008-2010», expresa que la mision de
la educacidén superior en Colombia es formar integralmente al ser
humano; tarea asumida por las instituciones de educacion superior,
pero, que a diferencia de la investigacion y los saberes técnicos, no es
facil identificarla en la practica. La formacién humana de Kant y Locke
fundamentan el proceso formativo integral, y el enfoque
contemporaneo de éste se apoya en los planteamientos de Rincon,
Orozco, Campo y Restrepo y Zazar, quienes afirman que el fin de la
educacién es llevar al ser a conseguir su humanizacion, a partir del
desarrollo de su condicidén y naturaleza, para lograr formar personas
completamente desarrolladas que contribuyan a la formacion de
sociedades mas justas y pacificas. Concluyendo que a la educacién
superior se le encomiendan multiples responsabilidades que la desvian

de su fin.

Manuel Larran-J. y Andrades-Pefia F (2015) en el articulo “Analisis de
la responsabilidad social universitaria desde diferentes enfoques
tedricos”, realizado con el objetivo de justificar cual es la teoria que
mejor se ajusta a los preceptos del término responsabilidad social
universitaria (RSU) dada la necesidad de crear un marco teérico (util
para la explicacion conceptual de las directrices de la RSU, han
analizado diferentes teorias que fueron referentes para justificar
conceptualmente el compromiso con la responsabilidad social de las
universidades. En los resultados, el principal aporte del trabajo permitio
inferir que el concepto de RSU debe configurarse conforme a los
postulados de la teoria de los stakeholders, debido a la necesidad de
integrar el compromiso con la satisfaccion de las expectativas de las
diferentes partes interesadas en cada una de sus funciones desde una

triple vertiente, econémica, social y medioambiental.
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Beltran-Llavador, José, Enrique Ifigo-Bajo y Alejandrina Mata-
Segreda, (2014) en el articulo “La responsabilidad social universitaria,
el reto de su construccion permanente. Con el objetivo de analizar el
concepto de responsabilidad y vinculacion social de la universidad, a
través del dialogo participativo entre los autores, plantearon una
reinterpretacion a la luz de varias posiciones conceptuales y politicas
gue van desde perspectivas de exigencia hegemonica globalizada
hasta las mas diversas expresiones sociales que reclaman nuevas
respuestas a las instituciones de educacién superior. Concluyendo, que
existe la necesidad de ejercer un liderazgo que genere mayor equidad
en procura de la cohesién social como principio ético y razén social de
la universidad enfatizando su propia naturaleza, cultivada a lo largo de

ocho siglos.

Naval, C. (2012) en el articulo “Aproximacion a la responsabilidad social
Universitaria: la respuesta de la universidad a la sociedad”. Con el
objetivo de analizar la responsabilidad social como promotora de la
recuperacion de la confianza social y su relaciéon con el fenémeno de la
responsabilidad social corporativa o empresarial y el reto para
promover un nuevo modelo de institucion capaz de responder a las
necesidades e intereses de la sociedad del conocimiento partiendo de
la necesaria dimensién social de la universidad. Luego de exhaustiva
revision refiere que todas las decisiones y acciones de cualquier
institucién, grupos o de sus miembros tienen repercusion en las
comunidades colindantes En conclusion toda institucion de educacion
superior debe saber responder a las demandas y exigencias de la
sociedad en la que se desarrolla armonizando su autonomia e iniciativa

en un claro contexto de responsabilidad social.

Herndndez Rodriguez 1., Pereda Rodriguez J., Diaz Lobo L. (2010) en
el trabajo “Pertinencia de la concepcién humanista desde los

24



2.1.2.

fundamentos socioeducativos y filosofico-educativos en la formacion
médica” realizado con el objetivo de brindar fundamentos sobre la
conexion esencial y biunivoca que existe entre la filosofia de la
educacién y la sociologia de la educacion en el sistema y la formacion
humanista del individuo, aplicando métodos historico-l6gico vy
empiricos, teniendo como momento constitutivo, condicion y base, el
pensamiento filosofico educativo y socio educativo reportdndose los
siguientes resultados: se contribuyen con las bases conceptuales
acerca de como entender a la propia formacion humanista; cuél es el
aporte a la formacion de este futuro profesional, asi como su correcta
interpretacion para una formacion ética, como garantia para la
comprension de la misma desde la perspectiva de la propia cultura
humanista, asociado a una tradicion cultural autéctona que aporta la
herramienta de lo identitario, como recurso esencial, novedoso en tanto
permite entender cémo abordar desde estos referentes, el vinculo de
manera natural a las problematicas profesionales, sociales e

individuales de quienes se forman en el respectivo contexto.

A nivel nacional.-

Tapia S. (2013) El propésito de la investigacion es aplicar el modelo
didactico basado en el enfoque de la Escuela Nueva de Pedagogia
Humanista para mejorar la formacion de las capacidades del area Inglés
en los estudiantes de la Institucién Educativa “Victor Raul Haya de la
Torre” Roma— Ascope- La Libertad, 2010. Se trabajé con un universo de
191 alumnos de los cuales de manera aleatoria se tomé la muestra de un
total de 76 alumnos integraron el grupo experimental. Como instrumentos
de medicion inicial y final se aplicaron el pre-test y el post-test, durante el
| semestre conformado por el | bimestre y el Il bimestre se ejecutaron doce
sesiones de aprendizaje desarrolladas en clases interactivas con un total
de 48 horas pedagodgicas. Luego de aplicado el modelo a los alumnos que
integraron el grupo experimental; concluyéndose que el modelo didactico

basado en el enfoque de la escuela nueva y de la pedagogia humanista,
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2.2.

contribuyo de manera significativa al desarrollo de las capacidades del

area inglés

2.1.3. A nivel regional o local.-
No existen trabajos de investigacion locales sobre el tema.

Marco teodrico.

Teorias del enfoque humanista (Carl Rogers)

El enfoque Humanista se fundamenta en la Psicologia, aplica la concepcion
del ser humano que mira a la persona en su propia realidad, lo comprende
desde su propio marco de referencia y acepta la posibilidad de cambio en la

direcciéon hacia donde ella decida.

Rogers (1959), consideraba que los obstaculos que presentan en su nifiez un
individuo como aspectos normales de su desarrollo, se convierte en un
aprendizaje beneficioso que es revaluado en etapas posteriores .Los motivos
gue predominaban en su primera infancia sirven como base para la formacién
de sus valores. Asimismo considera el amor como un valor sumamente
importante y tiende a buscar la aprobacion a través de una conducta que le
permite agradar a otros cuando se le orienta positivamente en ella.
Convirtiéendose en una filosofia de vida, una forma de conducir a cualquier
persona, grupo comunidad hacia su propio crecimiento como parte de su

objetivo de vida.

En el enfoque humanista es necesaria un ambiente facilitador con aptitudes
de aceptaciéon positiva incondicional para desarrollar cualidades como la
empatia, la apertura, la aceptacion la honestidad, la coherencia hacia un
proceso de expresion creativa con la intencion de que el sujeto se vea asi
mismo y ante los demas; este proceso de crecimiento puede causar dolor al
experimentar el autodescubrimiento y el crecimiento al explorar su mundo
interior Rogers (2001).
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Carl Rogers se autodescribe como un psicélogo de orientacion humanista; un
sicoterapeuta interesado en la dindAmica del cambio de la personalidad; un
cientifico con posibilidades para medir ese cambio; un educador interesado
por la posibilidad de facilitar el aprendizaje sin osar ejercer sobre los
estudiantes poder o autoridad; un filésofo de alcances limitados,
especialmente en aquello que concierne a la filosofia y a la psicologia de

valores humanos.
Formacién humanista

Es aquella que educa no solo para la adquisicion de capacidades; sino sobre
todo para el uso adecuado de éstas y los recursos, esta ligada con el
desarrollo humano de las personas, permitiéndoles lograr todo aquello que
pueden ser desarrollando aquellas capacidades que tienen razén para
valorar. Propende a la elaboracién y empoderamiento por parte de los
universitarios, de una concepcion integral acerca de la naturaleza del hombre
y de la sociedad, asi como de la activa y multilateral interrelacién entre
ambos y a la actuacion consecuente con el progreso humano en las
condiciones historico concretas existentes, integrando los componentes

socioecondémico, politico, moral, estético y otros.

Forma personas desarrollando sus capacidades para convertirlos en
agentes libres y responsables de su destino, respetuosos de la pluralidad

ampliando las oportunidades para el ejercicio de sus derechos.

DIMENSIONES DE LA FORMACION HUMANISTA

Cientifica: Se fundamenta en el saber conocer, y producir conocimientos a
través de la investigacion aplicada, planteando propuestas de solucién a
problemas especificos de la comunidad y la realizacién de tareas concretas

de servicio.

Cultural: Cimentada en el saber convivir pretende que el proceso formativo

enlace el espiritu humanistico y cultural de su desarrollo vinculando al
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discente con la realidad social y cultural donde realizara el ejercicio

profesional.

Humanismo: Basada en el saber ser, ayuda a fortalecer las relaciones
sociales e interpersonales y su capacidad transformadora se da en funcién

a la condicién humana con valores en un contexto sociocultural especifico.

Tecnoldgico: Afirmada por el saber hacer, promoviendo las aptitudes y
capacidades creativas del discente, para que se conozca y se responsabilice
de si mismo generando su propio proyecto de vida, a partir del conocimiento,

la autocritica y la meditacion

ASPECTOS DEL HUMANISMO
1. SABER y SABER-HACER (poder de)
El “saber” tiene que ver con las sapiencias o capacidades practicas e
intelectuales fortalecidas que permiten gozar de manera insuperable de
las circunstancias que se le muestran a la persona o a la comunidad.
(Oxaal & Baden, 1997), afirma, “Se trata de la gestion del talento
humano (liderazgo), de técnicas o procedimientos, de la formacion
(alfabetizacion, etc.) y del desarrollo de las capacidades de analisis

critico del pensamiento y del razonamiento”

El “saber hacer” manifiesta la importancia de aplicar los conocimientos
o la capacidad de convertir los conocimientos en acciones o0 en
recursos. (Oxaal & Baden, 1997)

2. TENER (poder de)

Esta concepcion se refiere al poder financiero fortalecido en términos
de beneficios materiales, ejemplo: los ingresos econémicos, las tierras,
los instrumentos o las ciencias aplicadas. Empero, este poder de capital
no se limita a la propiedad de patrimonios, ademas contiene unamejor
salud, logro de tiempo, acceso a ciertos servicios como el crédito,
informacion y formacion, centros de salud, mercado, etc. (Oxaal &
Baden, 1997)
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3. QUERER (poder interior)
Se trata del poder interno, el impetu psicologico o el poder animico:
(valores, miedos, confianza en si mismo, imagen de si mismo). La
capacidad y el caracter de hacer elecciones sobre el futuro por si
mismo. La toma de conciencia de su propio plan de vida y de los
desafios que se afronta en su comunidad. Segun lo dicho por (Oxaal &
Baden, 1997), “el concepto «querer» comprende al mismo tiempo dos
elementos: el estado de animo (ser) y la capacidad de utilizarlo para

con el otro (saber ser)”.

4. PODER (poder interior y poder con)
Comprende la posibilidad de tener que tomar decisiones, de asumir
compromisos, de ser libre en sus acciones y de usar recursos
adecuados (tener, saber, querer). Tomar decisiones implica varios
aspectos: posibilitar la tomar de decisiones por si mismos; posibilitar la
participacion en la toma de decisiones; tener la posibilidad de intervenir
en la toma de). (Oxaal & Baden, 1997)

Teorias de Bischof (1987)
Plantea que el ser humano constantemente afronta retos, experimenta nuevas
sensaciones por lo que abandonan sus rutinas, le interesa arriesgar, explorar y esto

le ayuda a su crecimiento y madurez emocional.

Por lo tanto la felicidad no es una meta en si misma, sino el resultado de la
integracion exitosa, el logro de sus metas que la persona obtiene en su busqueda,
Ademas no descarta que una persona sana, pueda vivir momentos de dolor y

angustia.

En este modelo, la motivacion es vital para la salud psicolégica de las personas
gue viven a través de sus metas. Al clarificar sus valores, sus vidas son guiadas a
través de un sentido de logro, por lo que establece siete criterios para reconocer a

una persona que ha logrado clarificar sus valores.
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Generando unafilosofia unificadora de vida: Esto se refiere a tener un propdsito
de vida, una mision por realizar, llamando a esta motivacion unificadora:

Direccionalidad.
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RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA

Para un mejor desarrollo de la tesis sobre Responsabilidad social y la relacion
entre la Universidad, estudiantes y medio ambiente, se aplicara la definicibn mas
solvente por su aceptacion y credibilidad impartida de Vallaeys “Una politica de
gestion de la calidad ética de la universidad que busca alinear sus cuatro procesos
(gestion, docencia, investigacion y extension), con la misidn universitaria, sus
valores y compromiso social mediante el logro de la relacion institucional, la
transparencia y la participacién dialégica de toda la comunidad universitaria
(autoridades, docentes y administrativos) con los mdultiples actores sociales
interesados en el buen desempefio universitario para la transformaciéon de la

sociedad.

Vallaeys también plantea la necesidad de atender un proceso para la
implementacion de la Responsabilidad social universitaria que consiste en cuatro
pasos: 1. Compromiso —éste refleja el compromiso de la universidad con el
proyecto, mision y valores de la institucion. 2. Autodiagnostico —los instrumentos
cuantitativos y cualitativos necesarios para el diagnostico de areas claves de la
universidad. 3. Cumplimiento —verificacion de los resultados del diagnosticos en
relacion con la mision de la universidad y la planificacion de areas de mejora y
proyectos de responsabilidad social ejecutiva. 4. Rendicién de cuentas — la vision
de la responsabilidad social que parte del didlogo con los stakeholders y

comunicacion de los resultados de proyectos de mejora de la institucion.

El &mbito de la Responsabilidad Social requiere de evaluaciones sistematicas de
las diferentes areas de la universidad .Gallardo (2012) define la Responsabilidad
Social como “el establecimiento de un conjunto de valores y principios que deberia
reunir una universidad en la realizaciéon de sus comportamientos con los distintos
grupos de interés”. Grupos de interés o stakeholders que Vallaeys (2009) define
como un término que abarca una amplia gama de individuos ,que comparten directa
o indirectamente la realidad de la Responsabilidad Social y su aplicacion en el
sistema universitario tales como: personal no docente, personal docente y de
investigacion, autoridades, alumnos, proveedores, los graduados la competencia

las comunidades locales organizaciones asociadas y entidades publicas
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gubernamentales esta diversidad de grupos de interés surge de la necesidad de

atender los ambitos propios de la funcién de las universidades.

2.3.  Marco conceptual.
- Formacion Humanistica.- Es una cualidad propia de ciertos seres
humanos con caracteristicas cognitivas.
- Enfoque Humanista.- Es un acercamiento al psicoandlisis, teniendo
como objetivo motivar al discente a tomar sus propias decisiones.
- Responsabilidad Social.- Se define como la respuesta activa y voluntaria
al manejo socioeconémico y ambiental por parte de instituciones,

empresas con el objetivo de mejorar su situacion socio cultural.
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2.3.1.

Sintesis tedrica gréfica

“MODELO DE FORMACION BASADO EN EL ENFOQUE HUMANISTAPARA FORTALECER

LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EN PROFESIONALES EGRESADOS DE A FACULTAD DE
CIENCIAS DE LA SALUD DE LA UNTRM AMAZONAS - 2016
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO



3.1. Tipo de estudio.

Se realiz6 una investigacion de tipo descriptiva, propositiva.

a)

b)

Descriptiva: Porque describe el nivel de Responsabilidad social
Universitario que perciben los futuros profesionales egresados de la
facultad de Ciencias de la Salud; lo que dirigié a determinar el modelo que

cubra los objetivos planteados. (Hernandez,1998)

Propositiva: Porque utiliza técnicas y procedimientos para diagnosticar
y resolver problemas fundamentales, planteando respuestas a preguntas
cientificamente preparadas, estudiando la. Tiene por objeto el fomentar y
propiciar la investigacion cientifica relacion entre factores vy
acontecimientos generando conocimientos cientificos como elemento

para la formacion integral de los profesionales. (Hernandez, 1998)

3.2. Disefio de estudio.

El disefio de estudio de esta investigacion es no experimental — transversal,

propositiva, caracterizandose por generar conocimiento, a partir de la labor del

investigador formulando un “Modelo de formacién basado en el enfoque

humanista para fortalecer la responsabilidad social en profesionales egresados

de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNTRM Amazonas”, como

propuesta tedrica, de solucion al problema planteado. (Hernandez, 1998)

Disefio de investigacion propositiva:

@-‘?
®



Donde:

M : Muestra de estudio.

Ol : Observacion inicial.

FT : Fundamentacion teorica.

P . Propuesta.

3.3. Hipoétesis.
La aplicacién del modelo de formaciéon basado en el enfoque humanista
mejorara la responsabilidad social en los profesionales egresados de la facultad

de ciencias de la salud de la UNTRM —Amazonas 2016.

3.4. Variables.

3.4.1. Definicion Conceptual.

Variable independiente.- Modelo de formacién basado en el enfoque
humanista, aquel que enlaza la cultura, el humanismo, la ciencia y la

tecnologia en el proceso formativo de los profesionales. (Vizcaino, 2016)

Variable dependiente.- Responsabilidad social universitaria

“‘Es el compromiso social que asume el estudiante universitario, para
saber ejercer su profesion el dia de mafana, desde el servicio a los
demas” (Maldonado, 2007)

3.4.2. Definicion Operacional
Variable independiente.- Modelo de formacion basado en el enfoque
humanista se fundamenta en el respeto a la autonomia de las personas
y en el reconocimiento positivo de la diversidad cultural enlazando los

saberes culturales, humanistas, cientificos y tecnolégicos.

Variable dependiente.- Responsabilidad social universitaria, incluye el
compromiso con los demas y el entorno, descubrimiento personal de los
valores, formacién de la responsabilidad social y el planteamiento del
ejercicio profesional desde el compromiso social.



Operacionalizacion de variables.

T

Responsabilidad
Social Universitaria

1. Vision global de la situacion actual del mundo.

Compromiso 2. Interés para contribuir a la mejora del entorno.
conlosdemasy | 3 Posicion personal ante las injusticias sociales y el dolor ajeno.
= o 4. Capacidad de servicio y compromiso con los “otros”

5. Ayuda a los demas, desde el compromiso social.

6. Reconocimiento y respeto de la dignidad humana.
DeseibAito 7. Empatia y bien comun, por encima de intereses individualistas.
personal de los | 8. Cambio personal necesario para cambiar la realidad.
valores

9. Felicidad por el servicio y la solidaridad.
10. Experiencia solidarias para descubrir valores, personales.

Formacion de la
responsabilidad
social.

11. Ser universitario ayuda a tomar conciencia de la responsabilidad
social.

12. No permanecer indiferente o ajeno ante la realidad de los demas.

13. Creo que en la medida en que estudie y me prepare a fondo en la
universidad, podré aportar mas al cambio social.

14. La formacién universitaria contribuye a que aumente el grado de
responsabilidad social.

15. La responsabilidad social se debe trabajar en la Universidad.

Encuesta para
recoger
informacion de
responsabilidad
social




16. El ejercicio profesional con vocacion de servicio y orientacién al bien

comun.
Planteamiento | 17 Ejercicio profesional implica compromiso, trabajo en equipo,
del ejercicio s o T
profesional constancia, empatia, tolerancia, honradez y respeto.
desde el 18. Felicidad de ser un profesional comprometido en la mejora del
COMPromiso conjunto de la sociedad.
social. . . - o .
19. Un buen profesional tiene repercusion en su entorno mas inmediato.
20. Desde el ejercicio profesional es posible el compromiso social.
El proceso formativo conjuga el espiritu humanistico y cultural de
su desarrollo vinculando al discente con la realidad social y
Cultural
cultural.
Le ayuda a fortalecer las relaciones sociales e interpersonales y su
capacidad transformadora se da en funcion a la condicion humana
Humanistica P ' Encuesta para
ENFOQUE en un contexto sociocultural especifico. recoger
imi . - iqacic i informacion de
HUMANISTA Se produce conocimientos a través de la investigacion aplicada, St
Cientifica que apunta a solucionar problemas especificos de la comunidad y :
humanista
la realizacion de tareas concretas de servicio
Promueve sus talentos y capacidades de creacion, para que cada
uno se conozca y se responsabilice de si mismo y genere su
Tecnologica

propio proyecto de vida, a partir del conocimiento, la autocritica y
la meditacion




3.5. Poblaciéon y muestra.
3.5.1. Poblacion.
En el presente proyecto se tendra una poblacion de 113 estudiantes e
de los ultimos ciclos de las escuelas de Enfermeria y Estomatologia a
ser proximo Profesional egresado de la Facultad de Ciencias de la
Salud de la UNTRM,; distribuidos por facultades del semestre 2016-Il
Tabla 1. Muestra de estudiantes de la facultad de Ciencias de la

Salud.
CICLO Estomatologia Enfermeria Total
VI 25 33 58
IX 6 21 27
X 15 13 28
Total 46 67 113

Fuente: DGAYRA - UNTRM

Se encuestaron 113 estudiantes de los cuales 46 pertenecen a la
escuela de enfermeria distribuidos 25 en el VIl ciclo, 6 en el IXy 15 en
el X ciclo; 67 estudiantes son de la escuela de enfermeria de los cuales
33 cursan el Vi ciclo, 21 el IX 13 el X ciclo.

3.5.2. Muestra.
En el presente estudio por ser una poblacion pequefa se ha tenido en
consideracion una muestra al 100% (113) debido a que todas tienen

caracteres, con caracteristicas similares al estudio planteado.

3.6. Método de investigacion.
La presente investigacion estd enmarcada en el enfoque cuantitativo,

utilizandose la metodologia inductivo-deductiva.

3.7. Técnicas, procedimientos e instrumentos de recoleccion de datos.

Técnicas de gabinete:
- Revision, andlisis e interpretacion de la informacion documentaria
correspondiente con el enfoque humanistico y la responsabilidad

social.
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Técnicas de campo:
- La Técnica utilizada fue la encuesta disefiada utilizando un

cuestionario con parametros bajo la escala Lickert.

3.8. Métodos de analisis de datos.

La informacion recogida se organiz6 sistematicamente para luego ser
procesada mediante el software SPSS version 21, obteniéndose:

v’ Se utilizé el analisis descriptivo con los datos obtenidos de la aplicacién
de los cuestionarios, obteniéndose cuadros de frecuencias absolutasy
porcentuales, ademas de gréaficos estadisticos.

v" Analisis de medidas estadisticas. Permitié conocer cual es el nivel de

responsabilidad social.
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CAPITULO IV

RESULTADOS, DISCUSION Y ORGANIZACION DE LA
PROPUESTA



4.1. Anélisis de resultados

Tabla 2: Percepcion de responsabilidad social en los estudiantes de la FCS
- UNTRM. Semestre 2016-II.

Alta 13 115
Media 29 25.7
Baja 71 62.8

Fuente: Elaboracién propia. Diagnéstico situacional sobre RSEU

Interpretacion: Del % de estudiantes encuestados el 62.8% percibe tener una
responsabilidad social baja, el 25.7% refiere tener media y el 11.5% alta.

Gréfico 1: Percepcion de  responsabilidad socialen los
estudiantes de la FCS - UNTRM. Semestre 2016-I1.

il |
%

mAlta
® Media
® Baja

Fuente: Tabla 2.
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Tabla 3: Percepcion de responsabilidad social segun dimension compromiso
con los demés y el entorno en los estudiantes de la FCS - UNTRM. Semestre
2016-I1.

Alta 19 16.8
Media 27 23.9
Baja 67 59.3

Fuente: Elaboracién propia. Diagndstico situacional sobre RSEU.

Interpretacion:

Del100% de estudiantes encuestados el 59.3% percibe tener una responsabilidad
social baja en la dimensién compromiso con los demas y el entorno, el 23.9%
refiere tener media y el 16.8% alta.

Gréfico 2: Percepcién de responsabilidad social segun dimensién compromiso
con los demés y el entorno en los estudiantes de la FCS - UNTRM. Semestre
2016-11.

%
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mAlta
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Fuente: Tabla 3.
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Tabla 4. Percepcion de  responsabilidad socialsegun
dimensién descubrimiento personal de valores en los estudiantes de la FCS-
UTRM. Semestre 2016-I1.

Alta 22 19.5
Media 31 27.4
Baja 60 53.1

Fuente: Elaboracién propia. Diagnéstico situacional sobre RSEU

Interpretacion:

Del100% de estudiantes encuestados el 53.1% percibe tener una responsabilidad
social baja en la dimension descubrimiento personal de valores; el 27.4% refiere
tener media y el 19.5% alta.

Gréfico 3: Percepcion de  responsabilidad socialsegundimension
descubrimiento personal de valores en los estudiantes de la FCS - UNTRM.
Semestre 2016-II.

%
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Fuente: Tabla 4.
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Tabla 5: Percepcién de responsabilidad social segun dimensién formacion de la
responsabilidad social en los estudiantes de la FCS - UNTRM. Semestre 2016-II.

Alta 9 8.0
Media 25 22.1
Baja 79 69.9

Fuente: Elaboracién propia. Diagnéstico situacional sobre RSEU

Interpretacion:

Del100% de estudiantes encuestados el 69.9% percibe tener una responsabilidad
social baja en la dimension formacién de la responsabilidad social, el 22.1% refiere
tener media y el 8.0 % alta.

Gréafico 04: Percepcion de responsabilidad social segun dimensién formacion
de laresponsabilidad social en los estudiantes de la FCS

- UNTRM. Semestre 2016-Il.

%

mAlta
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Fuente: Tabla 5.
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Tabla 6: Percepcion de responsabilidad social segun dimensién planteamiento
del ejercicio profesional desde el compromiso social en los estudiantes de la
FCS - UNTRM. Semestre 2016-II.

Alta 11 97
Media 36 219
Baja 66 58.4

Fuente: Elaboracion propia. Diagnostico situacional scbre RSEU

Interpretacion:

Del 100% de estudiantes encuestados el 58.4% percibe tener una responsabilidad
social baja en la dimension planteamiento del ejercicio profesional desde el
compromiso social, el 21.9% refiere tener media y el 9.7% alta.

Gréfico 5: Percepcion deresponsabilidad social segun dimension planteamiento
del ejercicio profesional desde el compromiso social en los estudiantes de la
FCS - UNTRM. Semestre 2016-II.

%

®m Alta = Media mBaja

Fuente: Tabla 6.
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4.2. Discusién de resultados

1 Percepcion de responsabilidad social en los estudiantes de la
Facultad de Ciencias de la Salud de la UNTRM. Semestre 2016-II.

Segun la aplicacion de 113 encuestas a los estudiantes de la facultad de
ciencias de la salud, enfermeria y estomatologia referente a la percepcion de
responsabilidad social respondieron el 13.5%, consideraron que los estudiantes
tienen una responsabilidad alta, el 25.7 %percibieron que los estudiantes tienen
un responsabilidad social media, y finalmente el 62.8 % opinaron que no existe

ninguna responsabilidad social y desconocen de este valor frente a la sociedad.

Habiendo realizado la revisién teorica referente a la responsabilidad social de
los estudiantes de la facultad ciencias de la salud enfermeria y estomatologia

se llega a las siguientes contrastaciones:

OPINION PERSONAL

En mi opinidn visto las descripciones anteriores es que la responsabilidad social
no solo estd en manos de estudiantes sino en la conduccion a cargo de las
autoridades universitarias ,directivos funcionarios y docentes de la UNTRM y
muy en especial en los estudiantes de estomatologia y enfermeria, por lo que
mi posicidn es reestructurar la malla curricular y disefiar una serie de acciones
para poder recuperar este valor tan importante y que los estudiantes sean

responsables delas acciones dentro de nuestra sociedad .

2. Percepcion de responsabilidad social segin dimensién compromiso con
los demés y el entorno en los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la
Salud de la UNTRM. Semestre 2016-II.

Segun la aplicacion de 113 encuestas a los estudiantes de la facultad de ciencias
de la salud, enfermeria y estomatologia referente a la percepcion de
responsabilidad social respondieron el 16.8%, consideraron que los estudiantes
tienen una responsabilidad alta, el 23.9 %percibieron que los estudiantes tienen
una responsabilidad social media, y finalmente el 59.3 % opinaron que no existe

ninguna responsabilidad social y desconocen de este valor frente a la sociedad.
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Habiendo realizado la revision teorica referente a la responsabilidad social de los
estudiantes de la facultad ciencias de la salud enfermeria y estomatologia se
llega a las siguientes contrastaciones:

OPINION PERSONAL

En mi opinidn visto las descripciones anteriores es que la responsabilidad social
no solo estd en manos de estudiantes sino en la conduccion a cargo de las
autoridades universitarias, directivos funcionarios y docentes de la UNTRM y
muy en especial en los estudiantes de estomatologia y enfermeria, por lo que mi
posicion es reestructurar la malla curricular y disefiar una serie de acciones para
poder recuperar este valor tan importante y que los estudiantes sean

responsables delas acciones dentro de nuestra sociedad .

3. Percepcion de responsabilidad social segun dimension formaciéon de
laresponsabilidad social en los estudiantes de la Facultad de Ciencias
de la Salud de la UNTRM. Semestre 2016-I1.

Segun la aplicacion de 113 encuestas a los estudiantes de la facultad de ciencias
de la salud, enfermeria y estomatologia referente a la percepcion de
responsabilidad social respondieron el 8.0%, consideraron que los estudiantes
tienen una responsabilidad alta, el 22.1%percibieron que los estudiantes tienen
una responsabilidad social media, y finalmente el 69.9 % opinaron que no existe
ninguna responsabilidad social y desconocen de este valor frente a la sociedad.

Habiendo realizado la revision teorica referente a la responsabilidad social de los
estudiantes de la facultad ciencias de la salud enfermeria y estomatologia se
llega a las siguientes contrastaciones:

OPINION PERSONAL

En mi opinidn visto las descripciones anteriores es que la responsabilidad social
no solo estd en manos de estudiantes sino en la conduccién a cargo de las
autoridades universitarias, directivos funcionarios y docentes de la UNTRM y
muy en especial en los estudiantes de estomatologia y enfermeria, por lo que mi

posicion es reestructurar la malla curricular y disefiar una serie de acciones para
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poder recuperar este valor tan importante y que los estudiantes sean
responsables delas acciones dentro de nuestra sociedad .
4. Percepcion de responsabilidad social segun dimensién formacion de
laresponsabilidad social en los estudiantes de la Facultad de Ciencias
de la Salud de la UNTRM. Semestre 2016-I1.

Segun la aplicacion salud, enfermeria y estomatologia referente a la percepcién
de responsabilidad social respondieron el 8.0 %, consideraron que los
estudiantes tienen una responsabilidad alta, el 22.1 %percibieron que los
estudiantes tienen una responsabilidad social media, y finalmente el 69.9 %
opinaron responsabilidad social baja y desconocen de 113 encuestas a los

estudiantes de la facultad de ciencias de la de este valor frente a la sociedad.

Habiendo realizado la revision tedrica referente a la responsabilidad social de los
estudiantes de la facultad ciencias de la salud enfermeria y estomatologia se

llega a las siguientes contrastaciones:
OPINION PERSONAL

En mi opinion visto las descripciones anteriores es que la responsabilidad social
no solo estd en manos de estudiantes sino en la conduccién a cargo de las
autoridades universitarias ,directivos funcionarios y docentes de la UNTRM y
muy en especial en los estudiantes de estomatologia y enfermeria ,por lo que mi
posicion es reestructurar la malla curricular y disefiar una serie de acciones para
poder recuperar este valor tan importante y que los estudiantes sean
responsables delas acciones dentro de nuestra sociedad.

5 Percepcion de responsabilidad social segun dimensién
planteamiento del ejercicio profesional desde el compromiso social
en los estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNTRM.
Semestre 2016-I11.

Segun la aplicacién de 113 encuestas a los estudiantes de la facultad de ciencias
de la salud, enfermeria y estomatologia referente a la percepcion de
responsabilidad social respondieron el 9.7 %, consideraron que los estudiantes

tienen una responsabilidad alta, el 21.9 %percibieron que los estudiantes tienen
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una responsabilidad social media, y finalmente el 58.4 % opinaron que existe

responsabilidad social baja y desconocen de este valor frente a la sociedad.

Habiendo realizado la revision teorica referente a la responsabilidad social de los
estudiantes de la facultad ciencias de la salud enfermeria y estomatologia se

llega a las siguientes contrastaciones:
OPINION PERSONAL

En mi opinidn visto las descripciones anteriores es que la responsabilidad social
no solo estd en manos de estudiantes sino en la conduccion a cargo de las
autoridades universitarias ,directivos funcionarios y docentes de la UNTRM y
muy en especial en los estudiantes de estomatologia y enfermeria ,por lo que mi
posicidn es reestructurar la malla curricular y disefiar una serie de acciones para
poder recuperar este valor tan importante y que los estudiantes sean

responsables delas acciones dentro de nuestra sociedad .
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“MODELO DE FORMACION BASADO EN EL ENFOQUE
HUMANISTA PARA FORTALECER LA RESPONSABILIDAD
SOCIAL EN PROFESIONALES EGRESADOS DE LA FACULTAD

DE CIENCIAS DE LA SALUD DE LA UNTRM AMAZONAS - 2016



4.3. Modelo

E FORMACION BASADO EN EL ENFOQUE HUMANISTA
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Introduccién

En lo que respecta al tema de responsabilidad social, se sabe que
constituye una tema muy relevante en los Ultimos afios, y muchos
organismos utilizan esta definicién para referirse a una fuerte categoria
ética utilizada con la finalidad no s6lo de movilizar, sino de dar sentido a
las acciones sociales, culturales y ciudadanas que se realizan en todo
ambito; es decir que se percibe como la manera de hacer ciudadania y
trabajar para el desarrollo.

La responsabilidad social orientada desde las aulas universitarias
contribuye a dar un nuevo sentido que aporta a la reflexion de temas
claves para la sociedad, mas aun teniendo el aporte de postulados
humanistas se le agrega un valor nuevo, capaz de identificar un modelo
participativo haciendo uso del dialogo, la concertacion y la planificacion

realizada fuera del claustro universitario.

Un modelo de formacién con enfoque humanista permitira guiar la
responsabilidad social universitaria como una herramienta de interaccion
institucional para lograr la responsabilidad social desde una metodologia

participativa.

Por lo expuesto, se plantea la presente investigacion consistente en la
propuesta de un modelo de formacién con enfoque humanista para
fortalecer la responsabilidad social en profesionales egresados de la
Facultad de Ciencias de la Salud de la UNTRM — 2016.

Objetivos y/o proposito
- Proponer un modelo formativo centrado en la formacién con enfoque
humanista para que los estudiantes egresados se sitien en las
mejores perspectivas de responsabilidad social.
- Crear conciencia real en los estudiantes egresados acerca del papel

gue desempefian en la sociedad.
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Impulsar el fortalecimiento de la responsabilidad social en los
estudiantes egresados de la UNTRM.
Promover la formacion de valores y actitudes responsables en los

estudiantes egresados de la UNTRM.

Fundamentacion

1.1. Fundamentacion epistemoldgica

Se basa en orientaciones filosdficas las cuales se han preocupado
por dar a entender la naturaleza y existencia del ser humano, tales

como las siguientes:

- Existencialismo: Esta basado en la idea de que el ser humano

es quien crea su propia persona mediante sus propiaselecciones
y/o decisiones que va tomando, es decir que el ser humano
constituye sus propias elecciones y es entendido mientras existe,
como un ser en libertad que es independiente de las condiciones
en las cuales vive. Morris (1966) resume los pilares
existencialistas de la siguiente manera:

Yo soy una agente electivo, incapaz de evitar elegir mi
destino.

Soy un agente libre, absolutamente libre para
establecer mis metas de vida

Soy un agente responsable de mis  propias
elecciones.

Fuente: (Hernandez, 1997)

La Fenomenologia: Esta corriente filosofica es aquella que va a
centrarse en estudiar la percepcion (interna o externa) subjetivas
mediante las cuales se conducen los seres humanos, y lo
considera como un acontecimiento subjetivo, sin ningun tipo a
priori; ademas tiene en cuenta el punto de vista fenomenoldgico
mediante la cual las personas no responden a un ambiente
objetivo, sino a aquel ambiente de la forma como el ser humano
lo percibe y comprende. En tal perspectiva fenomenoldgica se
estudia los procesos psicoldgicos que son necesarios para
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comprender la problematica desde su punto de vista, es decir
como la persona lo esta percibiendo, y no desde otro extremo
desde donde el examinador pretende estudiarlo. (Hernandez,
1997)

1.2. Fundamentacion filosofica
El modelo esta basado en la ciencia, la obtencion del conocimiento,
de la verdad, caracterizdndose en la objetividad y el rigor para la
solucion de problemas, mediante la propuesta de planes de mejora
que permitan impulsar la responsabilidad social de los egresados de
la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Nacional

Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas.

1.3.Fundamentacion socioldgica

El ser humano es un ser social por naturaleza.

1.4.Fundamentacion psicoldgica
14.1. Psicologia humanista
Es un movimiento surgido en América del Norte y en el afio
1961 y su principal promotor fue Abraham Maslow. Esta
enfocado en promover un enfoque psicolégico que se interesa
mas por los problemas del ser humano, es decir una “ciencia

del hombre y para el hombre”. (Villegas, 1982)

La Psicologia Humanista puede decirse que no existe porque
No posee ni un cuerpo tedrico especifico, ni tampoco posee
una metodologia o tecnologias comunes, multiples practicas
psicologicas, sobre todo en el campo de la psicologia aplicada
gue contempla: psicoterapia, crecimiento, counseling,
ensefianza, grupos, etc.. Estas técnicas son procedentes de
origen oriental y tienen sus respectivos postulados teoéricos y

también poseen sus técnicas especificas. (Villegas, 1982)
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Para (Villegas, 1982) los postulados centrales de la Psicologia

Humanista son los siguientes:

El hombre, como hombre, sobrepasa la suma de sus
partes

El hombre lleva a cabo su existencia en un contexto
humano

El hombre es consciente.

El hombre tiene capacidad de eleccion

El hombre es intencional en sus propdsitos, sus
experiencias  valorativas, su  creatividad vy  su

reconocimiento de significacion. (Villegas, 1982)

Para Villegas (1982) la psicologia humanista se fundamenta

en lo siguiente:

1) Esta centrado en el ser humano y en sus experiencias
interiores, en el significado que tiene para ella y
ademas en la autopresencia que esto supone para si.

2) Pone énfasis en las -caracteristicas humanas
distintivas, tales como: decision, creatividad,
autorrealizacion, etc.

3) Para la seleccion de problemas a investigar mantiene
el criterio de significacion intrinseca, contrariamente a
considerar Unicamente al valor inspirado solamente en
el valor de la objetividad.

4) Se compromete con el valor de la dignidad humana e
interés en el desarrollo del pleno potencial que es
inherente a cada ser humano; considera central que la
persona se descubra a si misma como tal en relacion
con las demas personas y grupos sociales. (Villegas,
1982)
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142. Lateoria dela motivacion humana de Abraham Maslow
Son las necesidades que motivan a las personas,
identificAndose 5 categorias de necesidades ordenadas de
acuerdo a su importancia en orden jerarquico de acuerdo a su
importancia:

v" Necesidades fisiolégicas: Son aquellas de origen
biologico que tiene que ver con la supervivencia del ser
humano y contempla las necesidades bésicas tales
como: necesidad de respirar, de beber agua, dormir,
comer, sexo Yy refugio. (Valderrama, 2011)

v" Necesidades de seguridad: Cuando se tienen
satisfechas en gran parte las necesidades fisiolégicas,
surge el segundo eslabon de necesidades orientado a
la seguridad personal, el orden, la estabilidad y la
proteccion, tales como: seguridad fisica, empleo,
ingresos y recursos, familiar, de salud. (Valderrama,
2011)

v Necesidades de amor, afecto y pertenencia: Esta
referido al siguiente eslabon después de satisfacerse
medianamente las anteriores necesidades, vy
comprende necesidades como el amor, afecto y
pertenencia a cierto grupo social, buscando superar
sentimientos de soledad y de alienacion. Estas
necesidades estan permanentemente en la vidadiaria,
tales como casarse, tener una familia, ser parte de una
agrupacion, club o comunidad. (Valderrama, 2011)

v" Necesidades de estima: Cuando las necesidades
anteriormente mencionadas son medianamente
satisfechas, aparecen las necesidades de estima que
estan referidas a la autoestima, el reconocimiento de la
persona, el logro particular y el respeto hacia otros;
pero cuando estas necesidades no son satisfechas, las
personas se sienten inseguras, inferiores y carentes de

valor. (Valderrama, 2011)
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v" Necesidades de auto-realizacion: Son consideradas
las méas elevadas de todas las demas y se sitda en la
cumbre de las jerarquias, y esta referida al
cumplimiento total del potencial personal que se da
mediante una determinada actividad. (Valderrama,
2011)

IV. Pilares
- Aprender a conocer
- Aprender a ser
- Aprender a convivir

- Aprender a hacer

V. Principios

- Singularidad: Porque considera al ser humano como un ser Unico
e irrepetible. (Paiba, 2010)

- Autonomia: Porgue va a desarrollar en el estudiante de la FCS la
capacidad para elegir y hacerlo con responsabilidad. (Paiba, 2010)

- Apertura: Porque utlizara la comunicacion y el didlogo como
herramientas eficaces para lograr que se tenga una convivencia
sana, y se construya una cultura de paz que fortalecera la

democracia como modelo de sociedad. (Paiba, 2010)

VI.  Caracteristicas

1. Flexible: Porque tiene una capacidad permanente para adaptarse
al contexto, facilitando diferentes estrategias de mejoramiento.

2. Cambiante: Porque se transforma de acuerdo a las necesidades
de los egresados de la FCS - UNTRM.

3. Dinamico: Porque todos sus elementos son adaptables en forma
constante y de manera acorde con los cambios del entorno, de tal
manera que los cambios originados en uno de sus componentes
se adaptara rapidamente.

4. Sistémico: Porque sus componentes constituyen la relacion del

todo y conforman una interrelacion entre todos sus elementos.
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5. Transdisciplinar: Porque en su desarrollo convergen varias
disciplinas.

6. Sostenible en el tiempo: Porque sus elementos y las relaciones
gue se establecen en el modelo son estables en el entorno

cambiante, garantizando su permanencia en el tiempo.
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VIL.

Contenidos

ACTIVIDAD OBJETIVODE LA | ESTRATEGIA A RECURSOS Y | RESPONSABLES | INSTRUMENTOS

ACTIVIDAD DESARROLLAR MATERIALES DE EVALUACION
Solicitud de la relacion de | Obtener la Gestion ante las | Solicitud Investigador Padrén de
estudiantes del VIII, IX y X | relacién de DGAYRA de |a estudiantes.
ciclo de la Facultad de| sstydiantes que | UNTRM Impresos
Ciencias de la Salud de la
UNTRM. cunfurr."rjan la

poblacion.
Aplicacién del Test para | Diagnosticar la Aplicacion del test en | Lapiceros Investigador Lista de control
medir la Responsabilidad | responsabilidad | forma personalizada. o
Social del Estudiante | ¢oial Tableros Encuestadores Cuestionarios
universitario (RSEU) a los
estudiantes del VI, IX y X Impresos
ciclo de la Facultad de Eot .
Ciencias de la Salud (FCS) otocopias
de la UNTRM.
Coordinar con los Directores | Establecer Visita de coordinacion | Ambiente Investigador Solicitud
de Escuela, Directores de | vinculos entre el | con los directivos y de sesiones Autoridades d £ ]
Departamento, docentes y | investigador y docentes de la FCS. Mesas I UlzohrllTeFlihjS € ntrevista

- a
el Decano de la FCS de la| las autoridades Sillas Acta de reunion
UNTRM. y los docentes
Reunién con los docentes y | Establecer Invitacidn Sala de Investigador Acta de reunidn
estudiantes de VI, IX y X | vinculos entre el sesiones
Docentes

ciclo de la FCS — UNTRM.

investigador, los
docentes y
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estudiantes de

Mesas

Estudiantes

la FCS - _
UNTRM Sillas
Presentacion del modelo de | Dar a conocer el | Exposicion Sala de Investigador Acta de reunién
i modelo reuniones
formacion basado en el propuesto Autoridades de
enfoque  humanista para ' Mesas la UNTRM
fortalecer la responsabilidad Sillas
social en egresados de la 5
C
FCS — UNTRM
Data Show
Microfonos
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VIIl.  Evaluacién
El modelo propuesto sera evaluado al cabo de 1 afio de su
implementacion, mediante una escala conformada por una lista de
cotejo conteniendo indicadores para verificar el cumplimiento de las

actividades programadas.

IX.  Vigencia
El modelo estara vigente por un periodo de un afo, luego para medir su

impacto sera sometido a evaluacion, para poder reestructurarse para

su actualizacion y mejora.

X.  Retos que exige el modelo
- Impulsar las potencialidades de los estudiantes de la FCS — UNTRM.
- Garantizar la adecuada implementacién del modelo.
- Someter el modelo a una evaluacion permanente para normalizar los
procesos realizados.

- Extender su aplicacion a otras Facultades la Universidad.

4.4. Conclusiones y sugerencias

4.4.1. Conclusiones
En presente investigacion de Modelo de Formacion basado en el Enfoque
Humanista para Fortalecer la Responsabilidad Social en profesionales
Egresados de la Facultad de Ciencias de la Salud de la UNTRM

Amazonas -2016, ha permitido llegar a las siguientes conclusiones:

¢ En su mayoria los futuros egresados de la facultad de Ciencias de lasalud
percibe tener bajo nivel de responsabilidad social indicando también una
baja formacién en ésta area y bajo nivel en el descubrimiento personal de

valores y compromiso.

¢ Los fundamentos tedricos que dan sustento a la propuesta de Modelo de

formacion basado en el enfoque humanista para fortalecer la
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responsabilidad social son de caracter filosofico, epistemologico,

sociolégico y psicolégico.

¢ El Modelo de formacion basado en el enfoque humanista para fortalecer
la responsabilidad social en profesionales egresados de la facultad de
ciencias de la salud de la UNTRM Amazonas contempla las dimensiones:

Ciencia, cultura, humanismo y tecnologia.

¢ El Modelo de formacion basado en el enfoque humanista para fortalecer
la responsabilidad social en profesionales egresados de la facultad de
ciencias de la salud de la UNTRM Amazonas fue validado utilizando la
técnica DELPHI, mostrando ser bueno.

4.4.2. Recomendaciones

e Se sugiere la aplicacion de la Propuesta de un Modelo de Gestion para
incrementar el nivel de responsabilidad social en los profesionales

egresados de la facultad de ciencias de la Salud — UNTRM Amazonas.

e Se sugiere ala UNTRM e institutos de investigacion interna, realizar una
revision permanente del desarrollo de los procesos de implementacion
de la propuesta para reconsiderar levantar algunas observaciones que

se encuentra en la ejecucion de la propuesta.

e Se sugiere que la UNTRM Amazonas, incorpore los temas de
informacion humanistica y responsabilidad social, asi mismo designe
responsables de una Oficina o 6rgano institucional que se encargue del
diagndstico, inspeccion, analisis, ejecucidon, monitoreo y evaluacion

durante el desarrollo de los procesos de la propuesta.

e Se sugiere participacion de los vicerrectorados, docentes, estudiantes,
municipalidad gobierno regional, oficinas descentralizadas yla sociedad
civil organizada para tener una gestion integral de responsabilidad social,

con la realidad y necesidad actual en un mundo globalizado.
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ANEXO 1: FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO

FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO

FICHA TECNICA DE LA ESCALA PARA MEDIR LA RESPONSABILIDAD
SOCIAL DEL ESTUDIANTE UNIVERSITARIO (RSEUV)
AUTORES: M. Garcia Ramos, C. de la Calle Maldonado, M. C. Valbuena
Martinez y T. de Dios Alija

FORMA DE APLICACION: Administracion individual y/o colectiva
NUMERO DE iTEMS: 21

TIEMPO: Est4 en promedio entre 15y 20 minutos.

OBJETIVO: Medir el nivel de percepcion sobre responsabilidad social

universitaria de los futuros profesionales egresados de la FCS-UNTRM.

SIGNIFICACION: Nivel de percepcion global y especifica de la Responsabilidad
Social Universitaria de los futuros profesionales egresados de la FCS-
UNTRM.

AREAS / DIMENSIONES:

- Compromiso con los demas y el entorno

- Descubrimiento personal de los valores

- Formacién de la responsabilidad social

- Planteamiento del ejercicio profesional desde el compromiso social

_  [tem criterio

Estas dimensiones se dividieron de la siguiente manera:

Dimensiones ltems del cuestionario
- Compromiso con los demas y el entorno 1,2,3,4, 5.
- Descubrimiento personal de los valores 6,7,8,9 10
- Formacién de la responsabilidad social 11,12,13, 14, 15.
- Planteamiento del ejercicio profesional desde | 16,17, 18, 19, 20
el compromiso social
- Item criterio 21
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PUNTUACION:

La escala de valoracion utilizada fue la escala Lickert de 1 a 6 por cada item:
donde 1 representa el minimo acuerdo y el 6 el maximo acuerdo.
FORMA DE VALIDACION Y CONFIABILIDAD:

Los estudios realizados con respecto a la fiabilidad y la validez del instrumento
utilizado demuestran que poseen indices de consistencia interna muy aceptables
o satisfactorios (entre .85 y .92, fiabilidad general) y los analisis factoriales
exploratorios y confirmatorios indicaron la presencia de un constructo Unico, sobre

la base de 3 dimensiones correlacionadas, que retne un 42.38% de la varianza.
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ANEXO 2: TEST RSEU

Test para medir la Responsabilidad Social del Estudiante universitario
(RSEU)

INSTRUCCIONES: A continuacidn, se le alcanza un cuestionario con preguntas,
a fin de gue se sirva contestar con la mayor veracidad, cuyos resultados seran

utilizados unicamente con fines de investigacién.

Fecha:
.- DATOS GENERALES

1. Edad:
2. Sexo:
2.1 Masculino( )

22 Femenino( )

3. Ciclo:
- Vi ()
- X ()
- X ()

4 Escuela Profesional
Il.- PREGUNTAS




ITEM

[1 [2 [3 [4 [5 |6

DIMENSION 1. Compromiso con los demasy el entorno

1. Tengo una vision global dela situacién actual del mundo v sov
consciente dela necesidad urgente de un desarrollo sostenible.

2_FEsatoma de conclencia aumenta mi Interés como Universitario en
contribuir a la mejora de mi entorno mas cercano.

3. Me cuestiono cudl es mi posicicnamiento perscnal ante las
injusticias sociales, ante el dolor ajeno.

4 Pongo en prictica mi capacidad de servicio ¥ compromiso con
inmigrantes, discapacitados, indigentes, nifios sin recursos,
ancianos...

5. Considero que una de mis obligaciones como persona es avudar a
los demas, desde el compromiso social.

DIMENSION 2. Descubrimiento personal de los valores

6. Creo que el compromiso social se fundamenta en el
reconocimiento v respeto de la dignidad de toda persona.

7. Beconozcola necesidad de abnirme a los otros, de ponerme en su
lugar v buscar el bien comin, por encima de intereses
individualistas.

8. Considero que el cambio personal es un paso previo v necesario
para cambiar la realidad que me rodea

9. He experimentado en primera persona la felicidad que conlleva el
servicio v la solidaridad.

10. Considero quela experiencia de darse a los demis es
provechosa para descubrir valores, perscnales.

DIMENSION 3. Formacidn de la responsabilidad social

11. Considero que el hecho de seruniversitario ayuda a tomar
conciencia dela importancia de la responsabilidad social.

12. He reflexionado sobre la importancia de no permanecer
indiferente o ajeno ante lo queles sucede a los demas.

13 Creo que en la medida en que estudie v me prepare a fondo en
la universidad, podré aportar mas al cambio socal.

14. La formacidn querecibiré enla Universidad contribuird en la
prictica, a que aumente mi grado de responsabilidad social.

15 Considero que la responsabilidad social es una competencia que
se debe trabajar en la Universidad.

DIMENSION 4. Planteamiento del ejercicio profesional desde el

COMPromiso 50c

ial

16. Me planteo el ejercicio de mi profesién futura con una vocacion
de servicio v orientacion al bien comiin

17 Considero que el buen hacer profesional implica compromiso,
trabajo en equipo, constancia, empatia, tolerancia, honradez v
respeto.

18. Creo que mi realizacion personal v mi felicidad pasan por ser un
profesional comprometido en la mejora del conjunto de la
sociedad.

15. Consideroquela accién de un buen profesional tiene
repercusion en su entomo masinmediato v en otros de
trascendencia mayar.

20. Creo que es realista afirmar que desde el ejercicio profesional es
posible el compromiso social.

ITEM CRITERIO

21. Amodo de sintesis, valora el grado en el que te sientes
comprometido v socialmente responsable en estos momentos.
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FORMATO PARA VALIDACION MEDIANTE LA TECNICA DELPHI

ENCUESTA PARA EXPERTOS

| PARTE: DATOS GENERALES Y AUTOEVALUCACION DE LOS EXPERTOS
Respetado profesional:

De acuerdo a la investigacion que esta realizando el tesista, relacionado con la propuesta
de un “Modelo de formacién basado en el enfoque humanista para fortalecer la
responsabilidad social en profesionales egresados de la facultad de Ciencias de la Salud de la
UNTRM -AMAZONAS -2016" , nos resultara de gran utilidad toda la informacion que al respecto
nos pudiera brindar, en calidad de expertos en la materia .

Objetivo Valorar su grado de experiencia en la tematica referida,

En consecuencia, solicito muy amablemente, responda a las siguientes interrogantes:

1 Datos generales del experto encuestado:

,/ 2 ( pezk ) gmba

1.1. Ahos de experiencia en la labor universitaria

- -
. 2n g

1.2. Cargos que ha ocupado

1.3. Escuela Profesional o empresa que labora actualmente_ £ <= ]\l

1.4. Afios de experiencia como directivo en la educacion o empresa é a "‘l—W)

' r \ ] 7 ’ -
1.5. Grado Académico DOd on @A Ao(rvv\. newsfvacion au ey E&MM&H

2 Test de autoevaluacion del experto:

2.1 Por favor evalué su nivel de dominio acerca de |a esfera la cual se consultard
marcando con una cruz o aspa sobre la siguiente escala (Dominio minimo = 1 y dominio
maximo = 10) /

2 [ 2 | 3 T a5 [ e [ 7 [ 8 [ (g | 1

2.2 Evalué la influencia de las siguientes fuentes de argumentacion en los criterios
valorativos aportados por Ud.
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Fuentes de argumentacion Grado de influencia en las fuentes de argumentacion

Alto Medio Bajo

Anadlisis tedricos realizados por
ud. ;
Su propia experiencia -
Trabajos de autores
nacionales

Trabajos de autores
extranjeros

Su conocimiento del estado
del problema en su trabajo
propio

Su situacion &

Il PARTE: EVALUACION DE LA PRPUESTA POR LOS EXPERTOS =
- /
[Nombresyapellldos del experto | (L/ / &l .,//C fc, /(7> "(//("? /Cd et
V4

Se ha elaborado una pr n pr ma denominado: Matilo Al )(JW" AL .é‘-ke-u
&4 ‘JeM ﬁ m WMI ‘\(.A\((AJ J)qr. J s < *—/"‘KM
q,__wiitu od ¥ Caswtiss K “ al Ce UM~ 2o/¢

Por las particularidades de la indicada propuesta es necesario someter a su valoracion, en

calidad de experto; aspecto relacionados con el ambiente ecologico, su contenido, su
estructura y otros aspectos.

Mucho le agradeceremos se sirva otorgar .Segun su opinion, una categoria a cada item

que aparece a continuacion, marcando con un aspa X en la columna correspondiente .La
categorias son:

Muy adecuado (MA)
Bastante adecuado (BA)
A adecuado (MA)
Poco adecuado (PA)
Inadecuado (I)
Si Ud. considera necesario hacer algunas recomendaciones o incluir otros aspectos a
evaluar, los autores le agradecerian socbremanera.
Gracias por su valiosa colaboracion,
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2.1. ASPECTOS GENERALES:

Aspectos a evaluar

2

Nombre de |a propuesta

Representacion grafica de la propuesta

Secciones que comprende

Nombre de estas secciones

Elementos componentes de cada una de las secciones

Relaciones de jerarquizacion de cada una de las secciones

SN KN

NV &IWINIF

S v mally pnr ¢ CQW\’fl\N b ilugly g eobeceis

N

2.2, ASPECTOS CONTENIDO:

N“ | Aspectos a evaluar

BA

Nombre del programa (modelo, plan, etc. propuesto

2.3.  VALORACION INTEGRAL DE LA PROPUESTA:

N" | Aspectos a evaluar

MA

BA

Pertinencia

Actualidad :la propuesta tiene relacion con el conocimiento
cientifico del tema de estudio de investigacion

Congruencia interna de los diversos elementos propios del
estudio de investigacion.

4

El aporte de validacion de la propuesta favorecera el
propdosito de |a tesis para su aplicacién —

Lugar y fecha o

P fegeerh € 2o/€ Firma ?\g :

DNI Znunar L 7’«/(74( T

Le agradeceré mi gratitud por sus valiosas consideraciones:

Manuel Tiberio Valentin Puma manuelvalentinpuma@yahoo.es RPM 952830009
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FORMATO PARA VALIDACION MEDIANTE LA TECNICA DELPHI

ENCUESTA PARA EXPERTOS

| PARTE: DATOS GENERALES Y AUTOEVALUCACION DE LOS EXPERTOS

Respetado profesional:

De acuerdo a la investigacion que esta realizando el tesista, relacionado con la propuesta

de un “Modelo de formacién basado en el enfoque humanista para fortalecer la

responsabilidad social en profesionales egresados de la facuitad de Ciencias de la Salud de la
UNTRM -AMAZONAS -2016" , nos resultard de gran utilidad toda la Informacion que al respecto
nos pudiera brindar, en calidad de expertos en la materia .

Objetivo .Valorar su grado de experiencia en la tematica referida,

En consecuencia, solicito muy amablemente, responda a las siguientes interrogantes:

1 Datos generales del experto encuestado:

1.1. Afios de experiencia en I;ngor niversitaria -—-J-Eéi)l.?_&LQc[b:ﬁ G

1.2. Cargos que ha ocupado_|S \ c.LN :

1.3. Escuela Profesional 0 empresa que labora actualmente g1 ('L A €2 33 ¥d 3

1.4, Afos de experiencia como dianiw en la educacion o empresa ! X ey~

/

, YYYa YV ¢, as la Edeicaciom

-

1.5. Grado Académico___ t,
2 Test de autoevaluacion del experto:

2.1 Por favor evalué su nivel de dominio acerca de la esfera la cual se consultard
marcando con una cruz o aspa sobre la siguiente escala (Dominio minimo = 1 y dominio
maximo = 10)

1 | 2 [ 3 T aT s T 6 [ 72 | 8 [ & 10|

2.2 Evalué la influencia de las siguientes fuentes de argumentacién en los criterios
valorativos aportados por Ud.
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Fuentes de argumentacion Grado de influencia en las fuentes de argumentacién

Altg Medio Bajo
Analisis tedricos realizados por \/
ud.,

Su propia experiencia

L

V

Trabajos de autores \/
\/

nacionales

Trabajos de autores
extranjeros

Su conocimiento del estado
del problema en su trabajo
propio

Su situacion

7

<l <

Il PARTE: EVALUACION DE LA PRPUESTA POR LOS EXPERTOS

| Nombres y apellidos del experto | R e 2T Tese NERV, < Hacon |

Se ha.elabarado unrupropues_t de un programa denominado: M octals o A{N’WU.“ é"""i‘o
IRV t"“' % o0 Qu ¢ .-f ;y_u.dt( Ligeot ULa
é by au o] Choosser s LT 000 10 e abrnin fuetines 27

Por las particularidades de 1a indicada propuesta es necesario someter a su valoracion, en
calidad de experto; aspecto relacionados con el ambiente ecoldgico, su contenido, su
estructura y otros aspectos.

Mucho le agradeceremos se sirva otorgar .Segun su opinion, una categoria a cada item

que aparece a continuacion, marcando con un aspa X en la columna correspondiente La
categorias son:

Muy adecuado (MA)
Bastante adecuado (BA)
A adecuado (MA)
Poco adecuado (PA)
Inadecuado (I)
Si Ud. considera necesario hacer algunas recomendaciones o incluir otros aspectos a
evaluar, los autores le agradecerian sobremanera.
Gracias por su valiosa colaboracion,



'N° | Aspectos a evaluar MA | BA PA
1 Nombre de |a propuesta v
2 | Representacion grafica de la propuesta v
3 | Secciones que comprende v
4 | Nombre de estas secciones v
5 | Elementos componentes de cada una de las secciones v,
6 | Relaciones de jerarquizacién de cada una de las secciones Y,
7 | Interrelacion entre componentes estructuraies de estudio =
2.2, ASPECTOS CONTENIDO:
N* | Aspectos a evaluar MA | BA PA
1 | Nombre del programa (modelo, plan, etc. propuesto
2
3
4
5
6
7
2.3.  VALORACION INTEGRAL DE LA PROPUESTA:
N° | Aspectos a evaluar MA | BA, PA
1 | Pertinencia V
2 | Actualidad :la propuesta tiene relacién con el conocimiento \/
cientifico del tema de estudio de investigacion
3 Congruencia interna de los diversos elementos propios del
estudio de investigacion, \/
4 | El aporte de validacion de la propuesta favorecera el /
proposito de la tesis para su aplicacion
Lugar y fecha 4
i e;lo 02 dyfulic 20/l Fir =z
DNI Celular_()G 400296 —~ GBS &/4/194
Le agradeceré mi gratitud por sus valiosas consideraciones:
Manuel Tiberio Valentin Puma _manuelvalentinpuma@yahoo.es _RPM 952890009
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FORMATO PARA VALIDACION MEDIANTE LA TECNICA DELPHI

ENCUESTA PARA EXPERTOS

|  PARTE: DATOS GENERALES Y AUTOEVALUCACION DE LOS EXPERTOS
Respetado profesional:

De acuerdo a la Investigacion que esta realizando el tesista, relacionado con la propuesta
de un “Modelo de formacién basado en el enfoque humanista para fortalecer la
responsabilidad social en profesionales egresados de la facultad de Ciencias de la Salud de la

UNTRM -AMAZONAS -2016" , nos resultara de gran utilidad toda la informacion que al respecto
nos pudiera brindar, en calidad de expertos en la materia ,
Objetivo Valorar su grado de experiencia en la tematica referida.

En consecuencia, solicito muy amablemente, responda a las sigulentes interrogantes:

1 Datos generales del experto encuestado:

g (pdw ) ane

1.1. Afios de experiencia en |a labor universitaria &S bl b e -
1.2. Cargos que ha ocupado ! >l m.‘zma- ol é“* L&y S&"(;_sll Y /L,u»&wwlut)
1.3. Escuela Profesional o empresa que labora actualmente frae wlled QC FE

1.4. Aiios de experiencia como directivo en la educacion o empresa 2 o g

71\
1.5, Grado Académice ZJI\ ~ond 6'45““ s

2 Test de autoevaluacion del experto:

2.1 Por favor evalué su nivel de dominio acerca de la esfera la cual se consultara

marcando con una cruz o aspa sobre la siguiente escala (Dominio minimo = 1 y dominio
maximo = 10)

L2 | 2 | 3 | a4 [ s [ 6 [ 7 [ 8 [Vo [ 10 |

2.2 Evalué la influencia de las siguientes fuentes de argumentacion en los criterios
valorativos aportados por Ud.
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Fuentes de argumentacion Grado de influencia en las fuentes de argumentaciéon
Alto Medio Bajo
Analisis teoricos realizados por
Ud. i/
Su propia experiencia \/
Trabajos de autores
nacionales v
Trabajos de autores
extranjeros v
Su conocimiento del estado
del problema en su trabajo \/
propio
Su situacion v

Il PARTE: EVALUACION DE LA PRPUESTA POR LOS EXPERTOS

[ Nombres y apellidos del experto | (Watinie  Cordor Varge s ]

Se ha elaF‘o;rado una propuestait un progra A}denomubado Moseko 4 () a2 ‘["" eele
4

QA i bp e (o @ :
/&"Mb\ Stk au (u ;,;ﬁ ol <m‘1;“’f°?f‘ﬁ»a ml« uf?‘w i:j%"é
\ v

Por las particularidades de la indicada propuesta es necesario someter a su valoracién, en
calidad de experto; aspecto relacionados con el ambiente ecoldgico, su contenido, su
estructura y otros aspectos.

Mucho le agradeceremos se sirva otorgar .Segun su opinion, una categoria a cada item

que aparece a continuacion, marcando con un aspa X en la columna correspondiente La
categorias son:

Muy adecuado (MA)
Bastante adecuado (BA)
A adecuado (MA)
Poco adecuado (PA)
Inadecuado ()
Si Ud, considera necesario hacer algunas recomendaciones o incluir otros aspectos a
evaluar, los autores le agradecerian sobremanera.
Gracias por su valiosa colaboracion.
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2.1. ASPECTOS GENERALES:

N°® | Aspectos a evaluar MA |BA A PA ||
1 | Nombre de la propuesta ol

2 | Representacion grafica de la propuesta %

3 | Secciones que comprende v

4 | Nombre de estas secciones v

5 | Elementos componentes de cada una de las secciones Vv

6 | Relaciones de jerarquizacién de cada una de las secciones

7

2.2.  ASPECTOS CONTENIDO:

N° | Aspectos a evaluar MA |BA |A PA |1
1 | Nombre del programa (modelo, plan, etc. propuesto 1/

2

3

4

5

6

7

2.3.  VALORACION INTEGRAL DE LA PROPUESTA:
N° | Aspectos a evaluar MA |BA A |PA ||

1 Pertinencia

2 | Actualidad :1a propuesta tiene relacién con el conocimiento

/

cientifico del tema de estudio de investigacion v
3 | Congruencia interna de los diversos elementos propios del J
estudio de investigacion.
4 | El aporte de validacion de la propuesta favorecera el /
proposito de la tesis para su aplicacion

Lugar y fecha / :
2 Juilre 296 Firma -

DNI Celular _OWl- 25532190 ~ CELilon J0sgs905 5

Le agradeceré mi gratitud por sus valiosas consideraciones:

Manuel Tiberio Valentin Puma manuelvalentinpuma@yahoo.es RPM 8528390009
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ANEXO 4.- Matriz de consistencia

TITULO: “Modelo de formacion basado en el enfoque humanista para fortalecer la responsabilidad social en profesionales
egresados de la facultad de ciencias de la salud de la UNTRM Amazonas 2016"

PROBLEMA OBJETIVOS "HIPOTESIS VARIABLES 'DIMENSIONES | INSTRUMENTOS
General. Cientifica
¢"Modelo de La propuesta de | Independiente Registro de los
formacion basado | Proponer un modelo de formacion basado en | modelo de | Formacién Tecnologica planes curriculares
en el enfoque | € enfoque humanista para fortalecer la formacion basado Kt de Enfermeriay de
humanista  para responsabilidad social en profesionales | en el enfoque TR AT Estomatologia
tortalocar Ia egresados de la facultad de ciencias de la | humanista para
2 salud de la UNTRM Amazonas fortalecer la
responsabllldad responsabilidad Cultural
social en social en
profesionales Especificos. profesionales
egiesddas; de 1 OE1: Identifi I nivel d bilidad ? greﬁa gos e c:a Dependiente Test para medir la
e : aculta e .
facultad de ciencias social enef[\]Jtlulri)asr ?ofgls\i/gnalgs ;esrzggzzsléea:a ciencias de la | Responsabilidad | Compromiso con los Responsabilidad
de la salud de la el 9 Social demas y el entorno A
UNTRM Amazonas facultad de ciencias de la salud de la UNTRM | salud  de Ia UO(i:\I/a X Social del
it Amazonas UNTRM TverSRaa Estudiante
5 ; Amazonas universitario
(RSEU)(ANEXO 2)

OE2: Identificar y analizar los fundamentos
tedricos que le dan sustento a la propuesta de
Modelo de formacion basado en el enfoque
humanista para fortalecer la responsabilidad
social en profesionales egresados de la
facultad de ciencias de la salud de la UNTRM
Amazonas.

OE3: Diseiiar el Modelo de formacion basado
en el enfoque humanista para fortalecer la
responsabilidad social en profesionales

Descubrimiento personal
de los valores

Formacion de la
responsabilidad social

Planteamiento del ejercicio
profesional desde el
compromiso social
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