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Presentacioén

Sefores miembros del Jurado:

La presente investigacion titulada Los factores para el adecuado resarcimiento
derivado del incumplimiento de las obligaciones contractuales que se pone a
Vuestra consideracion, tiene como proposito analizar el adecuado resarcimiento
adecuado de la persona afectada a través de los factores de atribucion; esta
investigaciébn adquiere importancia porque estudia el régimen que regula la
responsabilidad civil, comparando entre la responsabilidad civil contractual y la

responsabilidad civil extracontractual.

En cumplimiento con el reglamento de grados vy titulos de la universidad César
Vallejo, la investigacion se ha organizado de la siguiente manera: en la parte
introductoria se consignan la aproximacion teméatica, trabajos previos o
antecedentes, teorias relacionadas o marco teoérico y la formulacion del
problema; estableciendo en este, el problema de investigacion, justificacién del
estudio, los objetivos y los supuestos juridicos. En la segunda parte se abordara
el marco metodolégico en el que se sustenta el trabajo como una investigacion
desarrollada en el enfoque cualitativo, de tipo basica. Posterior a ello, se
detallaran los resultados que permitira arribar a las conclusiones vy
recomendaciones, todo ello con los respaldos bibliograficos y de las evidencias

contenidas en el anexo del presente trabajo de investigacion.

La autora.
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RESUMEN

En nuestro pais, se presentan una diversidad de casos de responsabilidad civil,
en los que se busca principalmente resarcir proporcionalmente a la victima, con
el fin de colocarla en una posicién similar a la que hubiera tenido en caso de que
se ejecute la obligacion. Sin embargo la norma que se utiliza para tutelar a la
victima es inadecuada, dado que sefala que se debe aplicar un factor de
atribucién subjetivo que consta en el dolo y la culpa; por ende quien asumira la
carga de la prueba es la persona afectada, es decir tendrd que probar un actuar
ajeno. Ademas de ello, la legislacién peruana solo permite que se cuantifiquen
dafios patrimoniales en el ambito contractual, en ese sentido, no es posible que
se presenten dafios no patrimoniales, por lo cual se buscara demostrar en el
presente trabajo que frente a un contrato que ha sido incumplido se pueden

presentar dafios extrapatrimoniales como lo es el dafio moral.

Palabras claves: resarcimiento, responsabilidad civil, obligaciones contractuales,

dano extrapatrimonial, dafo patrimonial.
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ABSTRACT

In our country, a variety of cases of civil liability are presented, in which the main
aim is to compensate the victim proportionally, in order to place it in a position
similar to what has been done in case the obligation is executed. However, the
rule used to determine if the victim is inadequate, since it points out that a
subjective attribution factor that consists of fraud and guilt must be applied; By
which to assume the burden of proof is the person affected, that is to say the test
and act of others. In addition, our legislation only allows for quantification of
property damage in the contractual area, in that sense, it is not possible to present
non-equity damages, so we will seek to demonstrate in this work that against a
contract that Has been Failed can present extra-financial damages such as moral

damage.

Key words: compensation, civil liability, contractual obligations, non-pecuniary

damage, property damage.
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Aproximacion teméatica

La responsabilidad Civil tiene como principal objetivo reparar o resarcir los dafios
que se ha causado a un determinado sujeto como consecuencia del
incumplimiento de obligaciones surgidas en un contrato. Frente a aquella
situacién la persona perjudicada busca ser protegida, de modo que, al ser
resarcida se le coloque en una posicion lo mas similar posible como si la parte

obligada hubiere cumplido.

Segun Espinoza (2013) nos sefiala que la reparacion es una imposicion que
debe asumir aquella persona que no cumplié con una determinada prestacion,
con el fin de resarcir a la persona afectada, la cual consta en el pago de una
determinada suma de dinero o en la realizacion de una determinada prestacion
(p. 301).

A nivel Internacional, la inejecucién de las obligaciones contractuales se
encuentra regulada en sus respectivos codigos. Sin embargo, el “resarcimiento”
propiamente dicho es escaso en tales normativas, puesto que reparar el dafio
causado al acreedor y cuantificar este suele ser confuso, ya que la carga de la
prueba recae sobre el acreedor. Este debe probar la existencia efectiva del dafio

y a su vez determinar el monto resarcitorio.

Espinoza (2013) manifiesta que el principio de reparacion integral de la
victima sefialando que la reparacion civil no significa incrementar el patrimonio
del dafiado, sino por el contrario, buscar resarcir a la persona afectada
proporcionalmente al dafio causado por la persona que no cumplid6 con la

prestacion (p. 302).

En el Perd, la figura del resarcimiento hacia el acreedor por el
incumplimiento de las obligaciones contractuales se encuentra devastada. En
muchos casos que se mostrara en el presente trabajo de investigacion no se
llega a resarcir adecuadamente al acreedor por el dafio causado, dado que existe

una diversidad de formas respecto a la determinacion del monto resarcitorio y



este se encuentra regulado en los articulos 1331 y 1332 del Codigo Civil

Peruano.

Benatti (2015) sefala que frente a la inejecucion de las obligaciones
contractuales, surge la figura de la reparacion civil contractual, con el objetivo de
tutelar a la persona afectada (p. 434). Se han realizado diversas investigaciones
en cuanto a este tema, las cuales afirman que es necesario crear reglas que se
basen en criterios objetivos y no subjetivos para reparar el dafio a raiz del
incumplimiento de obligaciones contenidas en un contrato; como bien se sabe
para cuantificar el monto resarcitorio en la mayoria de los casos se utiliza el

analisis economico del derecho, sin embargo, este no resulta del todo eficiente.

En otra de las investigaciones realizadas se menciona que la culpa es un
elemento de suma importancia para determinar la responsabilidad civil
contractual y, a su vez, cuantificarla en base al criterio subjetivo, el cual sera
evaluado por el juez. En cambio; en cuanto al criterio objetivo (no es aplicado en
el resarcimiento de la inejecucién de las obligaciones contractuales) solo bastaria

con probar el dafio causado, sin necesidad de probar la culpa.

A raiz del incumplimiento de una obligacién u obligaciones contenidas en un
contrato, para ser resarcido es necesario que se produzca un dafio, el cual tendra
que ser calculado a fin de determinar el monto resarcitorio. Siendo asi, se debe
recurrir a reglas claras que permitan delimitar con exactitud de acuerdo al dafio
ocasionado, debido a ello, se encuentra la situacion en que, los jueces para
otorgar un determinado monto resarcitorio utilizan el criterio subjetivo, careciendo

de motivacion el monto final otorgado.

Frente a ello es indispensable buscar una solucibn a este problema,
debiendo establecerse reglas claras y precisas que sean tomadas o utilizadas por
los jueces. Asi, estos otorgaran un monto resarcitorio adecuado y proporcionado
al dafio ocasionado al afectado. Asimismo, se debe eliminar o desaparecer los
casos en que se pide un determinado monto y se otorgue uno distinto sin llegar a

reparar eficientemente el dafio ocasionado.



Trabajos previos

En cuanto a la responsabilidad civil, se encuentra diversas tesis que nos sirven

de apoyo este trabajo de investigacion, a continuacion una tesis peruana:

Aguirre (2012) en su trabajo El resarcimiento del dafio moral y su
cuantificacion en la responsabilidad civil extracontractual analizo la
responsabilidad civil extrapatrimonial y la cuantificacion del dafio moral. Su
objetivo general fue determinar la responsabilidad civil extrapatrimonial, la
cuantificacion del dafio moral. El enfoque es cuantitativo, el alcance es
exploratorio, explicativo y prospectivo; y el disefio es no experimental. La
poblacién es los Juzgados, Salas y Fiscalias Civiles del distrito judicial de Lima
Cercado y la muestra estd conformada por cuatro abogados especialistas en la
responsabilidad civil extrapatrimonial y dos fiscales adjuntos de las cortes civiles
superiores del ministerio publico. Su principal hallazgo fue que “la responsabilidad
civil contractual es sumamente necesario que las partes se encuentren
relacionadas mediante el contrato, a raiz de este surgird una obligacion
preexistente, la cual al no ser cumplida, generara un dafio contractual, el cual
debera ser resarcido. Para cuantificar el mismo en la legislacion peruana no se
han determinado pardmetros especifico que ayuden a los jueces a calcular el
monto indemnizatorio, debiendo ello recurrir en la practica a la subjetividad; sin
embargo, cabe resaltar que el juez al utilizar este criterio no significa que no
tenga limites, ya que su decision debe tener un sustento, es decir un porque, y no

tomar una decisién no proporcionada al dafio. Su principal conclusion es que:

En la actualidad los juzgadores utilizan como Unico medio el llamado criterio de
discrecionalidad que se encuentra plasmado en la norma, ahora bien, dentro de
este criterio de discrecionalidad el juez crea mecanismo para cuantificar el
dafio moral pero estos mecanismos que muchas veces crea el juez, son
mecanismos que nacen de la subjetividad, los mismos que por la variedad de la
experiencia y conocimiento de los jueces, pueden incurrir en un resultado de
cuantificacion de dafio moral por demas excesiva o por debajo de lo que
debiera ser. (p. 238)



Por otro lado, se encontr6 dos tesis internacionales que contribuyen al
presente trabajo de investigacion y son las siguientes:

Giraldo y Restrepo (2013) en su trabajo El incumplimiento como
presupuesto de la responsabilidad civil contractual en Latinoamérica. Tiene como
objetivo general analizar cémo esta consagrada la responsabilidad civil
contractual en los siguientes paises: Chile, Pera, Argentina, Uruguay, Brasil y
Colombia, en especial el papel que juega la culpa, el incumplimiento y algunos
aspectos procedimentales. El enfoque de esta investigacion fue cualitativo, el
alcance fue explicativo y el disefio fue teoria fundamentada. La poblacion fue los
ordenamientos juridicos de Latinonamérica y la muestra tomada fueron los
ordenamientos juridicos de Chile, Peru, Argentina, Uruguay, Brasil y Colombia.
La técnica fue la observacion y el instrumento la ficha de observacién. Su
principal hallazgo es en cuanto a la responsabilidad civil contractual como
extracontractual y los regimenes de responsabilidad subjetivo y objetivo,
mencionando que la responsabilidad civil se da cuando el perjudicado del dafio
busca ser resarcido de las consecuencias de deriva este. Asimismo, la culpa
contractual la define como sinébnimo de incumplimiento de una obligacion
contraida, es asi que, existira responsabilidad civil contractual cuando haya tanto
incumplimiento como culpa, a su vez, la culpa contractual esta destinada al juicio
de reproche que se le realizara al sujeto que no cumplié. Por otro lado, la
responsabilidad objetiva tiene como sustento la teoria del riesgo creado, en la
que el perjudicado por una lesién, para que sea resarcida de acuerdo a ley, es
indispensable debe probar el real y efectivo dafio ocasionado, y el hecho que lo
ha causado, es decir no serd necesario que prueba la culpa del deudor. Su

principal conclusion es que:

La subjetividad y objetividad de la responsabilidad son dos modos donde los
sistemas juridicos establecen cual es la extension del derecho de dafos. Esta
distinciébn es en realidad el resultado de decisiones politicas que buscan la
proteccion de ciertas personas. Con miras a un proyecto unificador deben
establecerse con base en los cuales se pueda hacer dicha distincién, pues por
tratarse de decisiones politicas debe existir consenso y no arbitrariedad. (pp. 89-
90)



Vélez (2012) en su trabajo La responsabilidad civil contractual vy
extracontractual: el seguro como criterio de imputacién. Tiene como objetivo
general restablecer un equilibrio econdmico que ha sido quebrantado con la
causacion injusta de un dafio a un agente, el cual debe ser resarcido. El enfoque
es cualitativo, el alcance es explicativo y el disefio es teoria fundamentada. La
poblacion es la jurisprudencia y la muestra son cinco sentencias. Su principal
hallazgo fue que los regimenes de responsabilidad civil son de suma importancia,
dado que a partir de ello se determinara el factor de atribucion, que puede ser
subjetivo u objetivo, describiendo el primero como la conducta del autor del dafio,
la cual puede incurrir en dolo o en culpa. Por otro lado, el factor objetivo consta
en la aparicion de dos elementos: la relacion de causalidad y el dafio. La

conclusién mas importante es que:

Se aprecia cuando estudiamos como se aplican las teorias formuladas por la
doctrina y la jurisprudencia para diferenciar los casos de responsabilidad civil
contractual y extracontractual. A su juicio, la utilizacion de estas teorias por los
tribunales no se ha hecho de manera uniforme y rigurosa. Han servido para
justificar, en muchas ocasiones, la condena a las compafilas de seguros,
basandose en que en el caso contrato procede la aplicacion de la unidad de culpa
o del derecho de opcion, siempre que una u otra permita el hecho dafioso dentro
del siniestro previsto en la pdliza. Si tenemos en cuenta, cuando son utilizadas en

una misma decision, tendra lugar una incongruencia manifiesta. (p. 115)

Teorias relacionadas al tema (marco teérico)

La responsabilidad civil

¢Qué es la responsabilidad? Para entender el tema de la presente
investigacién es necesario preguntarnos ¢Qué es la responsabilidad?, dado esta
es la base de la responsabilidad civil, a partir de ello, se podra comprender la idea
principal y a su vez enriquecernos de informacion, para que asi, se pueda ir

desarrollando conceptos relacionados a la misma.



El derecho es un instrumento fundamental para el desarrollo del ser humano,
el cual se manifiesta mediante preceptos, normas, principios, costumbres, leyes,
entre otros; estos al no ser respetados o cumplidos por la sociedad se generara el

deber de responder.

En el &mbito etimoldgico, de acuerdo al diccionario de la Real Academia,
responder proviene del latin “respondere” la cual se encuentra compuesta por el
prefijo “re”, que significa repetir, es decir volver a hacer y lo que continua de la
palabra responderé es “spondere”, el cual tiene como significado prometer o

comprometerse a realizar una determinada accién, hecho u obligacion.

Asimismo, la Real Academia Espafiola refiere que la responsabilidad es “La
capacidad existente en todo sujeto activo de derecho para reconocer y aceptar las

consecuencias de un hecho realizado libremente.”

Segun Lopez (2012) el deber de responder en la responsabilidad civil esta
enfocado a responder los actos propios o los actos ajenos, el obliga a asumir
econémicamente el dafio que ha causado su actuar (p. 4). En consecuencia se
vera involucrado el patrimonio del que causo dafio, respondiendo

proporcionalmente al dafio ocasionado.

La responsabilidad es aquella voluntad habitual de hacerse cargo de las
consecuencias que se deriven de decisiones o0 actos que haya tomado una

persona, es asi que, se dara respuesta de sus propios actos.

Ello quiere decir que, una persona acepta las consecuencias de lo que ha
realizado voluntariamente. Por ende, la responsabilidad es la disposicion de
responder por nuestras acciones frente a otra u otras persona, puesto que se ven

perjudicadas o afectadas por el actuar de una persona.

Responsabilidad Civil. La responsabilidad civil es entendida como tutela
civil, ya que busca proteger a aquella persona afectada por algun detrimento o
menoscabo en su patrimonio o en sus derechos fundamentales. Se presenta esta

figura ante la situacién en que un sujeto al ser dafiado o perjudicado por otro, sin
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tener que responder o asumir aquel dafio, se le proteja a través del resarcimiento

o reparacion del dafio por el sujeto que lo ocasiono.

Espinoza (2013) nos sefiala que el resarcimiento civil tiene como finalidad
satisfacer aquel interés lesionado con equitatividad, pero asimismo tomarse en
cuenta que la reparacion no debe incrementar o beneficiar a la victima del dafio.
A su vez mantiene que para cuantificar el monto resarcitorio es necesario acudir
al principio de reparacion integral (pp. 301-302). Es por ello que, en la
responsabilidad civil se busca al responsable del dafio causado, con el fin de que
este responda mediante un monto resarcitorio con miras a tutelar a la victima. Sin
embargo este monto debe ser de acuerdo o proporcional al dafio, por ende se

evalla en base al principio de reparacion integral

Ademas, la responsabilidad es clasificada en dos regimenes, los cuales
son: la responsabilidad civil contractual y la responsabilidad civil extracontractual.
En cuanto a estas Gonzales (2013) nos hace referencia que la responsabilidad
contractual se da cuando existe un dafio derivado del incumplimiento de lo
convenido en el contrato y que la responsabilidad extracontractual no
necesariamente existia una relacion juridica entre las partes (p. 207). Es decir,
ambas se diferencian principalmente en que en la responsabilidad civil
contractual esencialmente existe un contrato en que una de las partes no ejecuta,
por ende debe responder por el perjuicio que le causa a la otra parte, por el
contrario en la responsabilidad civil extracontractual no es prescindible la

existencia de una relacion previa entre las partes.

Segun Solarte (2015) menciona que:

Tradicionalmente se ha considerado que la reparacion del dafio debe ser integral, plena o
completa, en el sentido de que el resarcimiento debe buscar que se coloque a la victima en
la situacién en la que se encontraria si el hecho dafioso no se hubiera producido, para lo
cual habra que procurar que la reparacion cubra todos los detrimentos o menoscabos que

como consecuencia de tal hecho se hayan producido en el sujeto pasivo. (p. 273)



De acuerdo a ello, cabe mencionar que la principal finalidad que tiene la
responsabilidad civil es reparar totalmente o en mayor medida el dafio
ocasionado, de forma que se le coloque al sujeto perjudicado en una situacion
similar a la que hubiere estado en el caso de que se haya cumplido con la

obligacién o prestacion.

Sujetos de la relacién juridica contractual. En la relaciéon contractual se
presentan dos determinados sujetos que son parte fundamental del contrato
obligacional o civil, a raiz de ello, se podra determinar quién asumira la
responsabilidad civil en base al actuar de cada uno de ellos. Cabe mencionar que
la presencia de estos sujetos es de suma importancia, si la concurrencia de uno

de ellos, no existira contrato.

Estos dos sujetos son el acreedor y deudor, el primero es aquella persona
gue busca que se cumpla con la obligacion contraida o pactada en el contrato,
segun la forma y plazo que se acordo; el segundo es aquella persona por la cual
recae el deber de cumplir con la obligacién, el cual solo se eximir4d de
responsabilidad por caso fortuito o fuerza mayor. El incumplimiento de la

obligacion contractual seréa explicara a mayor detalle mas adelante.

Elementos de la responsabilidad civil. Los elementos que sirven como
referencia para analizar la responsabilidad civil son: El dafio, la antijuricidad y la

relacion de causalidad.

El dafio. Para Espinoza (2013) nos menciona que el dafio esté referido a
las consecuencias o efectos negativos que surgen de la afectacion del interés
protegido y que este se clasifica en dafio patrimonial y dafio extrapatrimonial.
Siendo el primero la afectacion de derechos de naturaleza econdmica y el

segundo es aquel que lesiona a la persona en si misma (p. 252 y 2543).

Es decir, el dafio es entendido como aquellas consecuencias negativas que
surgen del actuar humano, las cuales afectan el interés protegido. Ademas se
encuentra dos tipos de dafios, uno de naturaleza patrimonial y otro de naturaleza

extrapatrimonial; el primero consta en la lesidbn netamente econdmica, es decir se

9



puede cuantificar su valor, el segundo no se puede cuantificar su valor, es aquel

que afecta directamente a la persona.

De acuerdo a Alpa (2016) describe al dafio como la reduccion del
patrimonio del afectado, asimismo como la afectacion de un interés protegido y
gue de este surgen consecuencias patrimoniales o no patrimoniales (p. 780). En
otras palabras, el dafio es aquella reduccién del patrimonio del perjudicado,
mediante la cual se generaran consecuencias que deberan ser resarcidas por el

responsable del hecho dafioso.

A su vez, Fernandez (2015) divide al dafio en dos grupos dafio patrimonial y
dafio no patrimonial, manifestando que el primer dafio recae sobre el patrimonio
del perjudicado y el segundo recae sobre la integridad de una persona (p. 189).
Por ende, este autor coincide con los anteriores resaltando la clasificacion del
dafio, por lo cual la doctrina en ese sentido es unanime al manifestar que existe

dos tipos de dafio.

Podemos decir que, Alpa (2016) recalca que el dafio es un instrumento
indispensable del ilicito, sin este no es posible su configuracion (p. 780). Ello
quiere decir que, el dafio es un elemento fundamental para que exista
responsabilidad civil, sin este no seria posible la figura de la reparacion o

resarcimiento.

Asimismo Tamayo (2015) alude la existencia de los dafios morales en
materia contractual, siempre y cuando estos sean probados (p. 210). Este es un
tema de suma importancia, que cabe abordar, puesto que aun no se tiene claro la
existencia de dafios extrapatrimoniales en la responsabilidad civil contractual,
algunos autores lo respaldan, otros no. Sin embargo desde la posicion que
tomare es posible admitir la existencia de dafios extrapatrimoniales como
consecuencia del incumplimiento de una obligacion contractual, el cual debera

real y efectivo.
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Castrono (2015) admite al dafio no patrimonial en la responsabilidad civil
contractual, siendo que se deriva de la vulneracion de los derechos
fundamentales (p. 403). Observamos que, este autor también respalda la
posicion que tomaremos en el presente trabajo de investigacion, dado que tanto
dafios patrimoniales como no patrimoniales pueden resarcirse en el campo

contractual.

La antijuricidad. La antijuricidad o ilicitud es un elemento sumamente
importante para que se configure la responsabilidad civil. Por un lado Alpa (2016)
sefala que el dafio causado tiene que ser reparado solo si responde a una lesion
de un interés tipico protegido (p. 782). En breve, la lesidon que se ocasiona a la

victima debe encontrarse tipificada con el fin de que esta pueda ser resarcida.

Espinoza (2013) conceptualiza a la antijuricidad desde dos perspectivas, las
cuales son la material y la formal, la material consta en la contrariedad de las
prohibiciones dadas por el ordenamiento juridico y la formal se basa en la
ilegalidad (p. 98). Por consiguiente, EWDEIa ilicitud se divide en dos aspectos: el
formal y material, el primero referido a la ilegalidad y el segundo a la violacion o

vulneracion de las normas.

El nexo de causalidad. De acuerdo a Alpa (2016) menciona que el nexo de
causalidad tiene una doble funcion, los cuales son la imputacion de la
responsabilidad y la determinacion del area del dafio resarcible (p. 405). Por
ende, el nexo causal busca delimitar la responsabilidad del sujeto, a través del
hecho; asi como las consecuencias del mismo en la blusqueda de que se

reconozca el perjuicio sufrido por el acreedor.

Segun Espinoza (2013) el nexo causal tiene una doble importancia, dado
gue primero se encuentra la causalidad de hecho o factica, la cual esta referida al
hecho lesivo y la segunda referida a la causalidad juridica, de ahi que, se deriven
las consecuencias que deberan ser reparadas (p. 205). Por tanto el nexo de
causalidad tiene dos vertientes, la factica y la juridica, la primera fundamenta el

hecho que ocasiono el dafio y la segunda las consecuencias de este dario, el
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cual deber& ser reparado por el sujeto que incumplid, siempre y cuando se haya
probado este nexo causal entre los hechos y las consecuencias.

Teorias acerca de la responsabilidad civil. Existen diversas teorias que
explican la responsabilidad civil, la doctrina se encuentra divida con respeto a
este tema, ya que algunos autores optan por la unidad de los regimenes de
responsabilidad, mientras que otros optan los la separacion de estos regimenes,
sin embargo es minimo el porcentaje de autores que se acogen a la combinacién

de ambos.

Espinoza clasifica la responsabilidad civil en tres clases, la dualista, la
monista y la ecléctica. A continuacion se explicara detalladamente cada una de

estas teorias.

Espinoza (2013) nos sefala acerca de la primera la tesis o clase dualista
gue tiene justamente ese nombre porque se presenta una dualidad de culpa, es
decir, tiene como sustento basicamente dos culpas: la culpa contractual y la culpa
extracontractual, debido a ello, cada culpa le corresponde a un régimen de
responsabilidad civil, los cuales son responsabilidad civil contractual y

responsabilidad civil extracontractual (p. 56).

Por consiguiente en esta clase observamos que la culpa cumple un rol
fundamental, dado que a partir de esta, se determinara la responsabilidad civil del
sujeto, en el caso de que exista culpa contractual, nos remitiremos al régimen de
responsabilidad contractual y en el caso de la culpa extracontractual, le

correspondera a la responsabilidad civil extracontractual.

Espinoza (2014) nos menciona en cuanto a la tesis o clase monista que
como su propio nombre lo dice, dado que mono proviene de “uno”, por ende se
argumenta en la presencia o existencia de una sola culpabilidad, la de naturaleza

delictual, siendo que la responsabilidad civil giraria en torno a esta (p. 59).
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Esta clase combina ambas regimenes, tomandolo como una unidad, en la
que solo existe un tipo de culpa, es decir no ser4 necesario determinar la
existencia de una relacion previa entre las partes, sea asi 0 no, solo hay una tipo

de culpa que es universal, es decir para todos los casos sera aplicado.

Por dltimo la tesis clase ecléctica, Espinoza (2013) nos indica que la
responsabilidad tanto contractual como extracontractual tienen caracteristicas
comunes, es decir generalidades, sin embargo estos regimenes también tienen

particularidades que hacen que se diferencien uno de otro (p. 61).

Ello quiere decir que, la doctrina que toma la posicidbn de esta clase de
responsabilidad civil, no tiene una idea clara no se decide por la unidad o
separacion de los regimenes de responsabilidad civil ya que coinciden con
ambas tesis, al sefialar que son iguales en algunos aspectos, pero se diferencias

en otros.

El resarcimiento. El resarcimiento es una figura completamente ligada a la
responsabilidad civil, dado que, a partir de esta, se buscara reparar los dafos
causados al acreedor por el actuar del deudor. Resarcir significa reparar,
responder, asumir las consecuencias de un acto que ha causado dafio a un

sujeto.

La jurisprudencia del supremo tribunal espafiol sefiala que el resarcimiento
comprende todo menoscabo patrimonial sufrido por el acreedor, el cual se basa
en la distincién entre la actual situacion del patrimonio y la que tendria en el caso
de que no se haya producido la inejecucién de la obligacion contractual (STS del
19/01/1979).

Segun Torres (2015) nos menciona que el resarcimiento del dafio debe
reparar las cosas al estado en que se hubiesen encontrado si la obligacion fuera
debidamente cumplida por el deudor (p. 353) Es decir, se busca a traves del
resarcimiento del dafio colocar al deudor en una posicidbn sumamente similar a la

gue hubiere estado en el caso que se haya ejecutado la obligacion.
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La cuantificacion del resarcimiento. Existen diversos criterios o0 modos
que utilizan los jueces para calcular la reparacion civil, es mas usado por los
jueces y que se fundamenta en el articulo 1332 del Cddigo Civil es el de
valoracion equitativo. Pero primero para cuantificar monto reparatorio sera
necesario la concurrencia de otros elementos, a continuacion lo tendremos mas

detallado.

Vargas (2015) nos sefala acerca de la cuantificacion del resarcimiento que
la funcion esencial de la responsabilidad civil recae en el resarcimiento; el célculo
de este solo se dara en la etapa final no antes, es decir primero corresponde
determinar la responsabilidad, posterior a ello, verificar la existencia de dafios o

dafios como consecuencia de la inejecucion de la obligacion contractual (p. 372).

Como bien sabemos la funcion principal de la responsabilidad es reparar
integramente el dafio ocasionado al perjudicado, pero para ello ser prescindible
realizar paso a paso el proceso indemnizatorio, primero se debera determinar la
responsabilidad, una vez realizado ello, corroborar que se haya producida dafios,
dado que en el caso que solo exista incumplimiento culpable, no procedera el

resarcimiento, luego de ello, se podra calcular el monto del resarcimiento.

Al comienzo mencionamos a la valoracion equitativa, la cual es utiliza por la
mayoria de los jueces para fundamentar sus decisiones y que estas no carezcan
de vicios o vacios. Sin embargo, esta se usa como ultima ratio, ya que la parte
afectada es quien debe calcular el monto indemnizatorio y demostrar con pruebas

como llego a determinar tal monto.

Otro de los criterios utilizados mayormente por los jueces es el de principio
de reparacion integral, el cual busca tutelar o proteger a la victima, es decir esta
en funcién a esta. Sin embargo es criticado por algunos autores, ya que beneficio
en mayor parte al acreedor dafiado, en cambio la valoracion equitativa, busca el
equilibrio, la imparcialidad, que sea equitativo tanto para el deudor como para el

acreedor.
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Espinoza (2013) manifiesta que el principio que debe imponerse al
momento de cuantificar el resarcimiento es el de reparacion integral, ya que este
tiene como finalidad reparar integramente a la victima, volver las cosas al estado

anterior del momento en que se produjo el dafio (p. 322).

El principio de reparacion integral desde mi punto de vista, es el mas
adecuado, dado que el objetivo de la responsabilidad civil es sancionar al deudor
por el incumplimiento de la obligacion pactada, asumiendo el dafio que le ha
ocasionado al perjudicado, es asi que, el juez, debera imponer un monto a pagar,
y este debera ser determinado en base al dafio producido y no en base a la

conducta del deudor.

Solarte (2015) menciona que la aplicacién del principio de equidad por el
juez es en ultima ratio, el cual pretende estimar equitativamente el dafo, es decir,
se enfocara en las caracteristicas del caso y los distintos elementos de
conviccion que obren en el expediente con el objetivo de que la victima obtenga
la reparacion del perjuicio que ha recibido (p. 291). Por ende, este principio se
basa en reparar a la victima totalmente, es decir se busca que se satisfaga la

obligacion contractual, reponiendo el patrimonio del afectado.

Factores de atribucion. Los factores de imputacion son los criterios
utilizados por los jueces para imputar responsabilidad a un sujeto en base a cada
régimen de responsabilidad, los cuales son responsabilidad civil contractual y
responsabilidad civil extracontractual, al primero le corresponde el factor de
atribucion subjetivo y al segundo el factor de imputacién objetivo, a continuacion

se explicara cada uno de estos.

Factor subjetivo. Segun Espinoza (2013) afirma que el factor de atribucién
subjetivo abarca tanto la culpa como el dolo, entendiéndose la culpa como la
afectacion a un sujeto derivado de una conducta, es asi que nace, la culpa
subjetiva; la cual parte de la imprudencia y negligencia. Mientras que el dolo es la
voluntad real y efectiva del sujeto de ocasionar el perjuicio (pp. 164 - 165 y 169).
Es asi que, para este autor se encuentra en este factor, dos elementos: el dolo y

la culpa. Ello debera ser probado por quien sufrié el dafio, es decir la carga lo
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asume el perjudicado, de demostrar que el sujeto que incumpli6 actué con
negligencia o imprudencia, o en todo caso, que lo hizo adrede, es decir, con

intencion de causarle un dafio.

Ello quiere decir que, este factor tiene dos clases; el dolo y la culpa. La
culpa siempre seréd entendida como la imprudencia, impericia o negligencia, es
decir, no abarcara ninguna intencién del autor del dafio de ocasiona un perjuicio o
una lesion a la otra parte, lo hara por descuido, realizando mas de lo debido o
menos de los debido. Por el contrario, el dolo tiene fundamento principal la

voluntad y pleno conocimiento del autor del dafio de ocasionar un perjuicio.

Para Osterling (2015) menciona que la culpa se dividia en dos, las cuales
son la culpa leve y la culpa grave, siendo la primera la diligencia ordinaria que
debia tener cualquier sujeto, y la segunda se basa en omitir aquellos cuidados
gue son los mas principales (p.148). Por ende, existen dos clases de culpa, la
culpa leve entendida como lo que comunmente los sujetos deben realizar y la
culpa grave como la cautela que tienen los sujetos teniendo sumamente

conocimiento de los cuidados mas especiales.

Segun Torres (2015) hace referencia del dolo como la plena voluntad de un
sujeto de no cumplir con la prestacion convenida ya sea esta de dar, hacer o no
hacer, por ende es la intencién de incumplimiento (p. 331). Por consiguiente
compartiré este concepto dado, ya que el dolo no es mas que la intencionalidad

de causa un dafio a un sujeto.

Factor objetivo. Para Espinoza (2013) el factor de atribucion objetivo se
basa principalmente en el ordenamiento juridico y a su vez se fundamenta en la
teoria del riesgo creado, la cual consta en quien realiza una determinada
actividad crea condiciones de riesgo, que debera asumir las consecuencias de
este (p. 14). El factor objetivo se sustenta en la teoria del riesgo creado, la cual
consta en responder por la actividad que ha generado dafio. Ademas busca que

no se vulnere o violen las normas establecidas.
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Con respecto a este factor, como se menciond lineas arriba, es utilizado en
el régimen de responsabilidad civil extracontractual. Sin embargo, desde el punto
de vista que se toma en el presente trabajo, este factor debe ser utilizado también
en el régimen de responsabilidad civil contractual, dado que no es posible que
quien sufre el dafio, debe probar que el que lo ocasiono actué con dolo o culpa,
en vez de probar el dafio que ha sufrido y que en base a este se le indemnice.

Obligaciones contractuales

¢,Que son las obligaciones contractuales?

Al celebrar un contrato, como bien se mencioné lineas arriba, es necesario la
concurrencia de dos partes, los cuales son el acreedor y el deudor, este Ultimo se
obliga al cumplimiento de una obligacién surgida en este contrato frente al
acreedor, en la forma, plazo y modo indicado en este, sin embargo en muchas
ocasiones el deudor no cumple con la obligacion preexistente o la cumple pero de
forma parcial, tardia o defectuosa.

A esta obligacion se le denomina obligacion contractual, dado que surge de
una relacién previa, es decir de un contrato, a su vez estas se clasifican en

obligaciones de dar, obligaciones de hacer y obligaciones de no hacer.

Segun Osterling (2007) las obligaciones de dar tienen como requerimiento
la tradicion, dado que es el medio mas pertinente para dar conocimiento de la
transferencia de dominio de los bienes, por ende lo que debe operar en este tipo
de obligacion es la tradicion (p. 43).

Es decir, las obligaciones de dar tienen como objetivo principal la entrega
efectiva del bien, de esta manera se dara a conocer que se transfirio el bien

segun lo pactado en cuanto al tiempo, lugar y modo al acreedor.

Segun Osterling (2007) las obligaciones de hacer son aquellas que se

contrajeron tomando en cuenta las cualidades que son inherentes al deudor, es
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decir sus atributos personales; por tanto en este tipo de obligacion, solo podra ser
ejecutado o realizado por el propio deudor y no por un tercero, dado que la
obligacion se contrajo tomando en cuenta las aptitudes personales del deudor, lo

cual abarca sus habilidades (p. 67).

Las obligaciones de hacer surgen de los contratos que buscan que se
realice una determinada accion, y tiene como principal fundamento que el
acreedor escoge al deudor, en base a sus habilidades y cualidades, se
caracteriza por ser intuito personae, es decir Unicamente podra realizar la
prestacion la persona solicitada o requerida por el acreedor en el contrato, en

ningln caso un tercero.

Segun Osterling (2007) las obligaciones de no hacer se basan en que el
deudor debe abstenerse de actuar, sin embargo estas pueden conllevar también

a un incumplimiento parcial, tardio o defectuoso por parte del deudor (p. 77).

Este tipo de obligaciones son las que se dan en la mayoria de los casos, en
la que el deudor debe abstenerse de realizar alguna accién, en caso de que la
realice, iria en contra del contrato, es decir, no estaria cumpliendo con la

obligacion de no hacer.

Incumplimiento de las obligaciones contractuales. Este se genera
cuando el deudor teniendo el deber de ejecutar la obligacion pactada en el
contrato no la realiza, siendo su actuar doloso o culposo, este deberd asumir las
consecuencias de sus actuar y resarcir aquel dafio ocasionado al acreedor

perjudicado.

Osterling (1998) describe el incumplimiento de la obligacion contractual
cuando el deudor ejecuta la obligacion, o la ejecuta ya sea parcial, tardia o

defectuosamente, es decir no realiza la prestacion pactada en el contrato (p. 52).

Por consiguiente para demostrar que no se ha cumplido con la obligacion
contractual, primero el acreedor debe acredita que existe una obligacion, la cual

puede ser dar, hacer o no hacer, a partir de ello, se verificara si efectivamente se
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inejecuto la obligacién o prestacién o se ejecutdé de forma incompleta, es decir,
parcial, tardia o defectuosa.

Dafios ocasionados por el incumplimiento de las obligaciones
contractuales. Cuando mencionamos a los tipos dafios es necesario explicar o
entender el significado de dafio que como lineas més arriba sefialamos que son
los efectos negativos de un determinado actuar humano y que se clasifican en
dafios patrimoniales y dafios extrapatrimoniales, es aqui donde cabe preguntarse
¢ Qué tipo de dafo es ocasionado en la responsabilidad civil contractual? ¢Se
puede presentar dafios extrapatrimoniales en la responsabilidad civil contractual?
¢ Solo cabe la existencia de dafios patrimoniales en este régimen de

responsabilidad?, estas son interrogantes que a continuacion se absolvera.

En la responsabilidad civil es comin que se presenten dafios patrimoniales,
los cuales son aquellos que se pueden delimitar econémicamente. Sin embargo
existe una controversia con la existencia de dafios extrapatrimoniales en el
régimen de responsabilidad extraptrimonial, puesto que, algunos autores omiten

esta posibilidad.

Se puede presentar tanto dafios patrimoniales como extrapatrimoniales, en
el presente trabajo tomaremos esta postura, dado que el dafio moral es una de
los dafios mayormente producido en este régimen que abarca o se encuentra
dentro de los dafios extrapatrimoniales, es asi que, a consecuencia de la
inejecucion de una determinada prestacién contractual se puede producir un
dafio moral al perjudicado. Como por ejemplo se genera un contrato en el que el
deudor debe construir un mausoleo para guardar los restos mortales de un ser
querido, sin embargo este incumple dicha obligacion generandole angustia y
dolor al acreedor, en este caso operara la figura de la responsabilidad civil

contractual.
Tamayo (2015) sefiala que los dafos extrapatimoniales apareceran en la

responsabilidad civil contractual solo si son probados debidamente por el

acreedor perjudicado (p. 210). Es decir, se admitird la posibilidad de que se
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presenten dafios extrapatrimoniales solo si la victima prueba la existencia de los

mismos.

Legislacion peruanay extranjera. En cuanto a la legislacion peruana en el
libro VI llamado “Las Obligaciones”, seccidn segunda, titulo IX del Codigo Civil, se
encuentra la inejecucion de las obligaciones, para ser especificos en el articulo
1321 se estipula la indemnizacion por dolo, culpa leve e inexcusable, es asi que,
se presencia un factor de atribucién subjetivo, a su vez la carga de la prueba la
asume el sujeto dafiado o perjudicado, el cual debe probar que el sujeto que
inejecuto la obligacion lo hizo con dolo, culpa leve e inexcusable, de manera que
pueda ser resarcido, por ende le corresponde a este articulo la responsabilidad
civil contractual. Por el contrario, en el libro VIl “Fuente de las Obligaciones”,
seccidn sexta abarca la Responsabilidad Extracontractual, es decir se le da toda
una seccién y ademas de ello, en el articulo 1969 se sefiala la indemnizacién de
dafio por dolo o culpa, por ende apreciamos que el descargo lo asume el autor,

es decir quien causa el dafo.

A raiz de ello, cabe preguntarse ¢Por qué se le da un tratamiento
diferenciado a estos dos regimenes de responsabilidad? En el que cuando se da
la responsabilidad civil contractual, es la victima quien debe probar que el dafio
ocasionado por el autor se haya empleado algun criterio subjetivo, en cambio en
la responsabilidad civil extracontractual tendra que probar que no existié dolo o
culpa el autor de la inejecucion de la obligacion contractual, por ende

manifestando que no existié dafo, es decir se emplea un criterio objetivo.

Por un lado, Argentina siguiendo el modelo cddigo civil de Vélez Sarsfield
regula en su Libro Tercero (Derechos Personales), Titulo V “Otras Fuentes de las

Obligaciones”, Capitulo |, Seccién 4° La responsabilidad Civil (Dafio Resarcible).

Por otro lado el Cédigo Civil de Uruguay encontramos la figura de los
Contratos en el Libro Cuarto, Titulo I’ De las Causas Eficientes de las
Obligaciones”, Capitulo | “De los Contratos en General”, asimismo para ser mas
exactos la Responsabilidad Civil la encontramos reflejada en el Titulo Il “De las
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diversas especies de obligaciones, Capitulo I, Seccion Il “De los Dafos y

Perjuicios”.

En cuanto a Chile encontramos la indemnizacion de dafios y perjuicios;
estipulada en los articulos 1557 y 1556 del Libro IV “De las Obligaciones en
general y de los Contratos” del Titulo Xl “Del Efecto de las Obligaciones” del
Cadigo Civil de Chile.

Situacion actual de la aplicaciéon de los derechos fundamentales. Existe
desconocimiento por parte de la mayoria de personas al ejercer sus derechos,
dado que estas no se informan adecuadamente y al encontrarse en una situacion
de incumplimiento de una obligacion contractual, muchas veces no tienen los
recursos o desconocen lo que deben hacer para que se resarza el dafio que

ocasionado.

Esta problemética que se da en la vida real, estas personas si ejercieran sus
derechos tal y como corresponde, al menos podrian denunciar o demandar y que
juez decida a quien darle la razén sobre la situacion, sin embargo esto no se da,
puesto que estas personas no saben que deben realizar para defender sus

derechos y finalmente sean resarcidas como corresponde conforme a ley.

Por ende la principal causa de la vulneracion de los derechos son el
desconocimiento de los derechos humanos otorgados por la constitucion Politica
del Perd, ya que estas personas viven en sociedad sin saber cuales son sus
derechos, se encuentran tan alejadas de la realidad, pero eso no es justificacion
para gue no haya una real proteccion, el Estado su funcion principal es garantizar

la proteccion de los derechos de los ciudadanos.

Ademas cabe resaltar que otra de las cuasas de la vulneracion o trasgresion
de los derechos fundamentales es que el gobierno no se ocupa de que tomen

conocimiento de sus derechos y la ultima causa es la falta de sanciones respecto
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a los que vulneran los derechos fundamentales, en realidad no se le deberia
llamar “causas” porque se le estaria dando una justificacién a la mala accién que

realizan las autoridades.

Consecuencias de la vulneracion de los derechos fundamentales. Las
Consecuencias que tiene la afectacion de los derechos son el reconocimiento de
los derechos de manera formal, ya que en su mayoria no son respetados, por lo
cual solo se encuentran estipulados, mas no pueden ser ejercidos por los

ciudadanos, practicamente se les otorga pero no se ejecutan estos derechos.

La afectacion de estos derechos se da notoriamente mas en las
comunidades o pueblos, por ende aumenta de desproteccion de los derechos
fundamentales por parte del Estado, es decir se ve el abandono hacia estas
personas, la ausencia de Estado hace que sean mas débiles los pobladores ante

la transgresion de sus derechos fundamentales.

Por ultimo el dafio que les causa a las personas por la vulneracion de sus
derechos fundamentales es grave, ya que ellos no pueden realizar absolutamente
nada para hacer que tenga una sancién aquellas autoridades porque se

encuentran desamparados.

La importancia de los derechos fundamentales. La importancia de los
derechos fundamentales, es que las personas respetan todos los derechos de las
demas personas, fomentando asi la buena comunicacién entre ellas y un respeto
mutuo, por ende de esta manera habria una convivencia mas armonica para
avanzar con una sociedad con paz social en justicia, en donde todos los derechos
inherentes a las personas sean respetados. Por lo tanto asegurar la democracia y

defender nuestros derechos fundamentales como corresponde.

El rango constitucional de los derechos fundamentales. Los derechos

fundamentales de las personas tienen rango constitucional porque se encuentran
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en la construccion, también existen derechos implicitos (Derecho a la verdad,
derecho a la dignidad, entre otros), pero en el presente trabajo no abarcaremos

ese tema.

La falta de aplicacion de las normas.

Caracteristicas de la falta de aplicacion de los derechos
fundamentales. Caracteristicas principales de la vulneracion de los derechos son
la desproteccion de las propias entidades del Estado respecto a los derechos
humanos, la falta de concientizacion de la afectacion de los derechos humanos y
la falta de efectividad de las normas que protegen los derechos.

Cabe mencionar dentro del derecho comparado encontramos diferencias
entre la proteccion de los derechos humanos en los paises de Perl y en Estados
Unidos: La diferencia es muy notoria puesto que el sistema de proteccion de los
Estados Unidos en algunas ocasiones es muy excesivo, en cambio en nuestro
pais es tardia la justicia, puesto que se ven vulnerados nuestros derechos
fundamentales y para que sean reparados (un proceso) se necesita de tiempo,

esfuerzo y dinero.

Instituciones que protegen los derechos fundamentales.

En el Peru existen instituciones y tratados que protegen los derechos
fundamentales y humanos de las personas, a continuacion las siguientes

instituciones y tratados mas relevantes:

UNICEF. Fondo Internacional de Emergencia de las Naciones Unidas para la
Infancia, su objetivo principal es la proteccion y cumplimiento de los derechos de
las nifias, nifios y adolescentes. Conforme a lo dispuesto en la Convencion sobre
los Derechos del Nifio (CDN). Contribuyen para que la supervivencia, la
proteccion, el desarrollo y la participacion de la nifiez sean de caracter universal y

orienta sus acciones a contribuir con el cumplimiento de los Objetivos de
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Desarrollo del Milenio (ODM). Por ende colabora y aporta para el cumplimiento de
los derechos de todos los nifios del Peru, sin excepcion de donde puedan vivir.

Defensoria del Pueblo. La defensoria del pueblo en el Peru fue creada por la
Constitucion Politica de 1993, como un organismo constitucionalmente autbnomo,
para defender los derechos fundamentales, verificar el cumplimiento de las
funciones de la administracion estatal y también la eficiente prestacion de los
servicios publicos en todo el territorio nacional. La Defensoria atiende consultas,
quejas, pedidos de ciudadanos que han experimentado o sufrido la vulneracion de
sus derechos fundamentales. Sin embargo la defensoria del pueblo no
desempeiia funciones de juez o fiscal ni de ninguna autoridad, por ende no dicta
sentencias, no impone multas ni sanciones, ya que su Unico y exclusivo deber es

defender los derechos de las personas.

Convencion Americana de derechos humanos. Tienen el propdsito de
mantener un régimen de libertad personal y justicia social, garantizando el respeto
de los derechos esenciales del hombre, a través de eso se reconocerd los
derechos esenciales del hombre, el cual no nace del hecho de ser nacional de un
determinado o especifico pais, sino que tienen como fundamento principal los
atributos de la persona humana, esto da lugar a la proteccién internacional, es
decir no solo tenemos derechos en nuestro pais, sino que los tenemos en todo
lugar, no importa el pais regién, estado o nacion en que nos encontremos, los

derechos siempre tendran que ser respetados.

Declaracion Universal de Derechos Humanos. Esta institucion tiene como
valor principal a la libertad, la justicia y la paz en el mundo, por lo cual buscan el
reconocimiento de la dignidad interna y que los derechos sean iguales e
inalienables de todos los miembros de la familia, ya que consideran que el
desconocimiento y el menosprecio de los derechos han ocasionado actos de

conflictos para la sociedad, lo cual no conlleva a nada bueno, y lo que se busca
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es que gocen de sus derechos, no que los utilicen para transgredir a otros. En
conclusioén tienen el objetivo de que se reconozcan los derechos de las personas,

para que asi haya justicia y paz.

La responsabilidad civil y el dafio contractual ocasionado de La actividad

periodistica

La responsabilidad civil es la obligacion que recae sobre una persona de reparar
el dafio que ha causado a otro, sea en naturaleza o bien por un equivalente
monetario, por ende todo aquel que causa un dafio (dolo o culpa) debe repararlo
o indemnizarlo, en esta oportunidad analizaremos el dafio ocasionado

directamente a los derechos de la intimidad.

Nuestra Carta Magna regula la libertad de expresion en el articulo 2 inciso 4, por
lo cual la libertad de expresion es un derecho fundamental o un derecho humano,
dado que a través de ésta se permite el libre intercambio de ideas, el cual resulta

indispensable para la conformacion del didlogo racional.

Sin embargo tal libertad usada por los periodistas a través de los medios de
comunicacién tiene limitacién, ya que podria ocasionar un dafio a la persona y es

asi como nace la responsabilidad civil en la actividad periodistica.

Segun Feddersen (2010) nos expresa lo siguiente que el conflicto que la actividad
periodistica puede producir es entre el ejercicio de una actividad aparentemente
legitima, la de informar, y el derechos de las personas [sic] a resguardar su

privacidad y proteger su honor. (p.72)

Los periodistas a través de los medio de comunicacion tienen como principal

funcién difundir informacién veraz y a su vez estan sujetados a una fuente
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confiable y solida, de lo contrario difundiendo informacion errénea o falsa y
teniendo conocimiento de sus actos, conllevaria a la responsabilidad civil,
imputada a aquellas personas que utilizacién los medios de comunicacion para
transgredir los derechos fundamentales de las personas. Cabe recalcar que los
periodistas deben estar debidamente capacitados para seleccionar con toda
objetividad el material informativo que tiene interés y desechar el que no tiene

importancia para la mayoria del publico.

Es importante mencionar que el periodista tiene como la obligacion del
comunicador de no atentar contra los receptores, es decir transmitir informacion
real, pues de lo contrario las personas recibiran informacion poco confiable, en

consecuencia se difundirdn mentiras y de datos imprecisos.

Es por ello que Saux y Muller (2015) nos menciona que las infracciones, delitos o
dafios causados por operaciones difundidas sin que su actuar personal sea
verificable; conllevan a una responsabilidad vicaria, dado que resguarda a

terceros o al propio Estado. (p. 548)

Por consiguiente los periodistas tienen tres responsabilidades: juridica, social y
politica. La primera es la responsabilidad juridica la cual es obligacion de reparar
y satisfacer por si o por otro cualquier pérdida o dafio que se hubiese causado a
un tercero, ya sea por culpa, negligencia o0 por riesgo resultante de su
actividad laboral, la segunda es la responsabilidad social de los que controlan los
medios de comunicacién, ya que se habrd dado un paso adelante en
la conducta ética que debe mantener cada comunicador en el ejercicio de su

profesion.

En la doctrina colombiana refleja que en materia de responsabilidad civil todavia
no es clara la obligacion que le corresponde a los medios de comunicacion

cuando la publicacion estd amparada expresamente en las tradicionales clausulas
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exagerativas de responsabilidad, incluidas en algunos periddicos y especialmente

en las revistas.

En consecuencia, en Colombia no hay una normatividad clara de la
responsabilidad que se le imputa a los periodistas, esto es un clara reflejo de

vulneracion de los derechos fundamentales relacionados a la intimidad y honor.

Respecto a la doctrina chilena, Corral (2016) nos manifiesta que los periodistas
pueden ocasionar dafios a terceras personas y se plantea la pregunta de si es
costo de tales dafios puede ser trasferido de la victima que los ha sufrido, al
patrimonio del autor del dafio, que es quid de sistema de responsabilidad civil.

(p-3)

Con respecto a la doctrina Chilena existe una mayor libertad de expresién, lo cual
implica que se transgredan facilmente los derechos de las personas, ya que le
dan prioridad a la libertad de expresién antes que a los deméas derechos
fundamentales de las personas, frente a ello, las personas responden frente a
este dafio, por ende una clara exoneracién de los periodistas en cuanto a

responsabilidad.

Segun Trigo (2005) hace referencia que el factor de atribucion aplicable a la
responsabilidad derivada de la informacion suministrada por la prensa es de
naturaleza eminentemente subjetiva, el cual consiste en el dolo directo, del
organo periodistico que conocia la falsedad de la noticia 0 en todo caso su
temerario desinterés acerca de la real falsedad de la informacion. (p.581)

Por ende, evidentemente la responsabilidad en estos casos es extracontractual,
por lo cual requiere determinar la subjetividad de la persona, puesto que asi se

podra determinar la responsabilidad del sujeto
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Amigo (2013) nos menciona lo siguiente que el tribunal constitucional considera
que para garantizar el mantenimiento de una comunicacion publica libre sin la
cual no hay sociedad libre ni, por tanto, soberania popular [...] se requiere una

especial consideracion a los medios que aseguran la comunicacion social. (p.18)

Asi pues el Tribunal Constitucional excusa la responsabilidad derivada de la
actividad periodistica, dado que le da mayor importancia a las funciones que
deben cumplir los periodistas, antes que ver el contenido de esas informaciones,

por lo cual nos encontramos en total desacuerdo con esa opinion.

En conclusion es importante identificar el contexto en el cual se ven afectados los
derechos por el funcionamiento abusivo de los periodistas a través de los medios
de comunicacion, por ende es necesario acreditar la responsabilidad, que es la
conducta lesiva de un derecho o un bien juridico y a su vez el dafio ocasionado
puede ser patrimonial o moral, y por ultimo, por mas informacién que nos brinden

esta no debe ser lesiva hacia los derechos fundamentales.

Formulacion del problema de investigacion

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) nos relatan que la formulacion de
problema tiene como fin enfocar la idea principal de la investigacién en la
pregunta general, a raiz de ello se expresara lo que se quiere dar a conocer (p.
358). Por ende nuestra pregunta general estar4 centrada en nuestra idea
principal de investigacion con miras a enriquecer y aportar conocimientos.

El presente estudio busca dar respuesta a la siguiente pregunta general:
Pregunta General

¢,Cual es el factor para el adecuado resarcimiento derivado del

incumplimiento de las obligaciones contractuales?
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Pregunta Especifica 1
¢, Cudles son los principales dafios producidos por el incumplimiento de las

obligaciones contractuales?

Pregunta Especifica 2
¢Es adecuado el factor de atribucion subjetivo para la aplicacion de la

responsabilidad civil contractual?

Pregunta Especifica 3
¢Es posible la existencia de dafios extrapatrimoniales en el ambito

contractual?

Supuestos juridicos. La presente investigacion plantea el siguiente supuesto

general:

Supuesto General
Los jueces ordenan el resarcimiento derivado del incumplimiento de las
obligaciones contractuales cuantificando subjetivamente la reparacion civil,

segun la Corte Suprema de Lima, en el periodo 2009 al 2015.

Supuesto Especifico 1
El incumplimiento de las obligaciones contractuales tiene como
consecuencia la generacion del dafio, segun la Corte Suprema de Lima, en
el periodo 2009 al 2015.

Supuesto Especifico 2
El factor de atribucion subjetivo se aplica en la responsabilidad civil

contractual, segun la Corte Suprema de Lima, en el periodo 2009 al 2015.
Supuesto Especifico 3

La existencia de dafos extrapatrimoniales en el ambito contractual, segun la

Corte Suprema de Lima, en el periodo 2009 al 2015.
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Justificacion del estudio

La responsabilidad civil, es una figura de suma importancia, dado que brinda
tutela a aquella persona afectada o perjudicada por el incumplimiento de una
obligacion contractual y asimismo sanciona a la persona que ocasiono el dafio. A
su vez abarca la inejecucion de una obligacion, el dafio y el resarcimiento; asi
pues, los dos primeros deben ser probados por la persona afectada, para que asi,

en base a estos se pueda cuantificar el monto reparatorio.

La doctrina mayoritaria y Espinoza (2013) clasifica la responsabilidad civil en
tres tesis, la tesis dualista, la tesis monista y la tesis ecléctica. La primera tiene
como fundamento la culpa contractual y la culpa extracontractual, a raiz de ello,
se divide en dos tipos de responsabilidad (responsabilidad civil contractual y
responsabilidad civil extracontractual). La tesis monista, como su propio nombre
nos hace referencia a “uno”, se basa en la existencia de una sola culpabilidad. Por
altimo la tesis ecléctica, la cual sostiene que la responsabilidad tanto contractual
como extracontractual tiene generalidades pero también particularidad (pp. 59-
61); estas tres tesis seran explicadas con mayor profundidad en la presente

investigacion.

En cuanto a la legislacion peruana, el articulo 1331 del Cédigo Civil nos hace
referencia a la prueba de dafios y perjuicios, la cual es asumida por el
perjudicado; este articulo esta dirigido hacia a la responsabilidad civil contractual.
Sin embargo, el articulo 1369 del Cédigo Civil nos menciona la indemnizacion de
dafio por dolo o culpa, la cual textualmente sefala lo siguiente “El descargo por
falta de dolo o culpa corresponde al autor”; ello quiere decir que, existe una clara

diferencia en cuanto a la regulacion de estos dos regimenes de responsabilidad.

Pertinencia. El criterio o presupuesto utilizado para cuantificar el monto
resarcitorio derivado de la inejecucion de las obligacion contractuales en el Peru
es subjetivo, puesto que, tiene como punto de partida la culpa, y es en base a
esta que se determina la responsabilidad contractual. Por tanto, es indispensable

tener conocimiento del correcto criterio que debe ser utilizado en este régimen
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contractual, de modo que, identifiguemos con claridad los presupuestos para

cuantificar el monto preparatorio.

Valor tedrico. A partir de la teoria dada con respecto a la responsabilidad
civil, se espera que el presente trabajo de investigacion desarrolle a profundidad
el tema, con el objetivo de tener una vision clara de los dos regimenes de
responsabilidad y su tratamiento en el Perd. Por ende contribuya con la teoria

actual de la responsabilidad civil a partir de los resultados de este trabajo.

Utilidad metodol6gica. Por un lado, a la metodologia utilizada en la
presente investigacion, se parte del tipo de investigacion basica; la cual ayudara
a desarrollar la teoria de la responsabilidad civil en si misma. El enfoque es
cualitativo, ya que es el adecuado para esta investigacion, la cual tendra un
alcance explicativo, con miras a explicar las razones o el porqué de una del

tratamiento diferenciado de dos regimenes de responsabilidad civil.

Relevancia. Este trabajo de investigacion tiene relevancia social,

econdmica, politica, juridica.

En la sociedad el tema de responsabilidad civil es importante porque las
personas que forman parte de esta, merecen ser resarcidas ante la lesiébn que se
les haya ocasionado, a raiz del incumplimiento de una obligacién contractual. Es
asi que, se les brinda tutela, es decir proteccién a aquellas personas que ven se

ven afectos por la inejecucion de una prestacion contenida en un contrato.

Ademas, el sujeto que no cumplié con la obligacién pactada en el contrato
perjudicara en su patrimonio a la otra parte, ya que esta esperaba que se cumpla
la obligacion contractual, por ende se encuentra dentro de la figura de la
responsabilidad civil contractual, determinando el dafio emergente y el lucro

cesante.

En cuanto al aspecto politico, es un tema que no es muy abarcado en la

politica, dado que ya se encuentra regulado y simplemente se limitan a aplicar las
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normas, sin encontrarle el porqué de dos regimenes de responsabilidad distintos

pero que provienen de una misma naturaleza.

Finalmente, con respecto a lo juridico, es importante tomar en cuenta las
normas dadas en materia de responsabilidad civil, tanto contractual como
extracontractual, para que a partir de ello, se respondan interrogantes y a la vez

se busque soluciones, con el fin de que proteger a la persona afectada.

Objetivos

Dominguez (2015) expresa que los objetivos de la investigacion comprenden lo
gue se pretende estudiar, que es lo que se quiere alcanzar con la investigacion
realizada (p. 43). Es decir, a través de los objetivos de la presente investigacion
delimitaremos aquello que queremos alcanzar, aquello que queremos transmitir y

dar conocer. El presente estudio busca alcanzar el siguiente objetivo general:

Objetivo General
Determinar los factores para el adecuado resarcimiento derivado del
incumplimiento de las obligaciones contractuales, segun la Corte Suprema
de Lima, en el periodo 2009 al 2015.

Objetivo Especifico 1
Determinar los principales dafios producidos por el incumplimiento de las
obligaciones contractuales, segun la Corte Suprema de Lima, en el periodo
2009 al 2015.

Objetivo Especifico 2
Analizar los efectos del factor de atribucion subjetivo para la aplicacién de
la responsabilidad civil contractual, segun la Corte Suprema de Lima, en el

periodo 2009 al 2015.

Objetivo Especifico 3
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Estudiar la existencia de dafios extrapatrimoniales en el ambito

contractual, segun la Corte Suprema de Lima, en el periodo 2009 al 2015.

33



.  METODO



2.1. Tipo de investigacién

2.1.1. Tipo

Esta investigacion es de tipo basica. Segun Maya (2014) hace referencia que la
investigacion basica tiene como finalidad el avance progresivo de una teoria con
miras a volverse de caracter general (p.17). Por otro lado, Llanos (2011) describe
a la investigacion basica como aquella que se centra en teorias reconocidas y
establecidas, para que a partir de estas se pueda explicar la realidad. A su vez
tiene como limite desarrollar y describir situaciones sin que implique ello,

profundizar en sus efectos o causas (p. 5).

Por consiguiente, este tipo de investigacion es que la se adapta a este
trabajo de investigacién, dado que se obtendra informacién (datos y hechos), con
el proposito de ampliar los conocimientos, ya sea creando nuevas teorias o

mejorar aquellas existentes.

2.1.2. Enfoque de la investigacion

Esta investigacion tiene un enfoque cualitativo. Segin Dominguez (2015) nos
expresa que el enfoque cualitativo se basa en la elaboracién de preguntas, las
cuales estaran dirigidas hacia dos puntos: la realidad (hechos) y la interpretacion
de esta. Esto se conseguira a partir de la recoleccién de datos, lo cual conlleva a
las respuestas de estas preguntas (p. 14). Rodriguez y Valldeoriola (2013) cita a
Denzin y Lincoln (2005), quienes mencionan que la investigacion cualitativa
consiste en el estudio del contexto natural. Es por ello que, el investigador
observara la realidad, para que, a partir de esta analicemos el porqué de las
cosas. Asimismo engloba ejercicios interpretativos que dan respuesta a las
preguntas que se generan al realizar este enfoque (p. 46).

Por tanto, el enfoque cualitativo permitira evaluar la realidad, observando el
entorno social con el fin de darle un significado, sin necesidad de manipularla. La
idea principal de este enfoque es que es naturista e interpretativo, por esta razon,

el investigador ocupa un papel importante como observador.
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2.1.3. Alcance de la investigacion

El alcance de la presente investigacion es explicativo. Maya (2014) sefiala que el
alcance explicativo busca explicar las razones de una situacién determinada en
base a una teoria (p. 18). Hernandez et al (2014) manifiesta que los alcances
explicativos abarcan los motivos de las situaciones dadas en nuestro contexto
social, el porqué, razon o justificacion de estas. Asimismo implica mucho mas que
definiciones o conceptos, es decir; esta orientado a la busqueda de razones de

un fenédmeno (p. 95).

En breve, el alcance explicativo se encuentra acorde a esta investigacion
porque tiene como finalidad explicar las razones de la existencia de un fenémeno,

entender el porqué de los sucesos o hechos ocurridos en la realidad.

2.2. Disefo de la investigacion

Se tendrd como disefio de investigacion a la teoria fundamentada. Por un lado,
Rodriguez y Valldeoriola (2013) sostiene que el mismo nombre de este disefio de
investigacibn nos hace referencia a desarrollar una nueva teoria que nos
conduzca a entender y/o comprender la realidad (p. 51). Por otro lado, Hernandez
et al. (2014) en su libro Metodologia de la Investigacion cita a Taylor y Francis
(2013) los cuales explican que la teoria fundamentada explora una determinada
teoria referida a un fenbmeno, con el propésito de encontrar una explicaciéon de
esta. La cual se da en un entorno preciso y cuenta con diferentes participes (p.
272).

En ese sentido, la teoria fundamentada es el disefio pertinente para esta
investigacién, la cual busca generar nuevos conceptos o definiciones derivadas
de la informacion obtenida de los participantes, a fin de que aporten a

comprender un fenébmeno.
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2.3. Categorias

Categoria 1. Factores para el adecuado resarcimiento.

Segun Espinoza (2013) los factores de atribucion responden a la interrogante
¢ Quién es el responsable? Y ¢ Qué se indemnizara o reparara? (p. 154). Es decir
los presupuestos o factores de atribucibn nos sirven para determinar al
responsable del dafio, asi como también, para delimitar la reparacion o

indemnizaciéon en base al dafio.

Esta unidad de analisis se analizara mediante dos subcategorias de los

factores o presupuestos:

o Factor objetivo

o Factor subjetivo

Categoria 2. Incumplimiento de las obligaciones contractuales.

Segun Soto (2015) cita a Osterling (1988) mencionando que en la relacion
juridica contractual como bien se sabe, existen dos partes, el acreedor y el
deudor, este ultimo es quien incumple la obligacion, ya sea en forma parcial,
tardia o defectuosa. Asimismo el juez sera quien evalué la inejecucién en base al
criterio subjetivo, el cual abarca el dolo y la culpa (p. 52). Es decir sera el deudor
quien debera responder por la lesién ocasionada al acreedor y el acreedor sera el
encargado de probar la existencia ya sea de dolo o culpa del deudor, en base a

ello, se determinara la cuantia a indemnizar.

El incumplimiento de las obligaciones contractuales se analizara mediante

las subcategorias:
o El dafio
o La antijuricidad

° Las relacion de causalidad
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2.4. Poblacién y muestra

2.4.1. Poblacion

Hernandez et al (2014) sostienen que la poblacién es un conjunto de personas
encogidas en base a sus caracteristicas, al problema de investigacion y a los
objetivos de esta. Se requiere tener una vision clara de la poblacion, ya que a

partir de aquella, se escogera la muestra (p. 174).

En pocas palabras Gonzales y Salazar (2008) indican que la poblacion es el
conjunto de personas que seran estudiadas en una determinada investigacion. La
cual no puede ser confundida con el aspecto demografico de una investigacion,

dado que la poblacién abarca tanto personas como sus caracteristicas (p. 11).

En conclusién, en el presente trabajo de investigacion se escogié a la
poblacién en base a sus caracteristicas o especialidad, puesto que; esto nos
permitira desarrollar la investigacion de manera Optima. A continuacion la

poblacion escogida:

o Docentes especialistas en Contratos.

o Jurisprudencias.

2.4.2. Muestra:

Hernandez et al (2014) manifiesta que la muestra es una parte de la poblacion; la
cual se divide en dos tipos, probabilistica y no probabilistica. A su vez para
escoger la muestra es necesario tomar en cuenta la metodologia de la
investigacion, la cual abarca el enfoque, alcance y disefio de la investigacion
(pp.175 y 191). A su vez Gomez (2012) nos sefiala que mediante la muestra se
obtendra informacibn que nos servira de apoyo para sustentar nuestra
investigacién. Asimismo, es una herramienta de suma importancia, ya que nos

permite elegir una cantidad representativa de la poblacion (p. 34).
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Indudablemente la muestra es un subconjunto de la poblacion, la cual
representara a toda la poblacion durante la investigacion, se tendra como

muestra a lo siguiente:

o 4 Docentes especialistas en contratos.

o 3 Jurisprudencias.

2.5. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

2.5.1. Técnicas

Las técnicas a utilizar en este trabajo de investigacion son la entrevista y el

analisis jurisprudencial. A continuacion se desarrollara la primera técnica:

La entrevista. Segun Hernandez et al (2014) la entrevista tiene como
finalidad obtener informacién de las personas destinadas a ser entrevistadas,
intervendran el entrevistador y el entrevistado o entrevistados. Se realizaran una
serie de preguntas, las cuales pueden ser estructuradas; cuando el entrevistador
elabora la lista de preguntas, semiestructuras; aquella en donde existe una lista
de preguntas, sin embargo en entrevistador puede en el momento que se
desarrolla la entrevista realizar preguntas no contenida en la lista y no
estructuradas o abiertas; son aquellas preguntas abiertas, las cuales contienen
respuestas extensas y variadas (p. 403).

Gomez (2012) comenta que la entrevista es una técnica que nos sirve para
el recojo de informacion, a raiz de ello, el entrevistador utilizara su destreza para
desarrollar la entrevista con naturalidad y espontaneidad, de modo que, el
entrevistado o entrevistados se sientan comodos; de esta manera obtener la

mayor informacién posible (pp. 59 y 60).

Por lo tanto la entrevista nos permitira tener un dialogo o conversacion
directa con los especialistas en la materia, a fin de obtener mayor informacion e
incrementar nuestros conceptos, de forma que, sus respuestas contribuyan al

estudio del presente tema de investigacion.
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El andlisis jurisprudencial. Segun Pulido (2012) en el analisis
jurisprudencial existen etapas, la primera consta describir las ideas principales del
problema, seguidamente se identificaran los caracteres y a su vez las diferencias
que existen en torno a otras jurisrudencias y como Ultima etapa las conclusiones

mas relevantes.

Por ende en el analisis jurisprudencial que se realizara por etapas o en
secciones, se determinara el problema relacionado con la presente investigacion.
Asimismo; sus caracteristicas, a partir de ellas podremos identificar la importancia
que tiene la jurisprudencia para nuestro trabajo, y finalmente redactar las

conclusiones.

2.5.2. Instrumento

Los instrumentos a utilizar en este trabajo son la guia de la entrevista y la guia

del andlisis jurisprudencial.

Guia de la Entrevista. Segun Naupas, Mejia, Novoa y Villagomez (2014)
nos mencionan que la guia de la entrevista es una herramienta que contiene
determinadas preguntas ordenadas en base a su importancia que se le realizaran
al entrevistado y estas no deben ser muchas, sino que por el contrario, ser
precisas y claras (p. 223). Es por ello que, la guia de la entrevista servira de
instrumento, en el que se elaborara la lista de preguntas concatenadas y

conforme al nivel de importancia.

Por lo cual, se utilizara la guia de la entrevista a fin de que no se improvise
al momento de entrevistar, y se tenga elaborado una lista de todas las preguntas

a realizar, con una adecuada secuencia, las cuales seran claras y sencillas.
Guia del analisis jurisprudencial. La cual permitird que se separe por

secciones la informacion, de esta forma habra una mayor claridad y orden. Por

ende se dividira en cuatro partes, la primera en donde se identificara la
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jurisprudencia, la segunda la parte factica, es decir los hechos, la tercera es la
parte de la motivacién y la Ultima es la parte resolutoria, es decir la decision final.

2.6. Métodos de analisis de datos

Rodriguez y Valldeoriola (2013) mencionan que el analisis de datos busca que el
investigador recoja toda la informacion necesaria y la ordene segun su criterio,
dandoles prioridad a las que son principales y luego a las secundarias, por ende
se comprobara lo que existe detras de cada dato proporcionado (p. 72).

Por consiguiente el andlisis de datos nos sirve para recolectar la mayor
informacion posible y ordenarla conforme al nivel de importancia, de esta manera
resaltaremos la informacion mas importante y obtendremos las respuestas de las

preguntas formuladas.

Hernandez, et al (2014) citan a Morgan (2013) sefialando que el andlisis de
datos cualitativos consiste en datos que provienen de las observaciones
realizadas por el investigador y de las respuestas de los participantes, como las
fotografias, grabaciones, textos escritos, entre otros; de acuerdo a ello, se le dara

forma a toda esa informacion (p. 418).

Por lo cual, a los datos que se obtendran de la observacion del investigador
y de lo descrito por la muestra, se les estructurara de acuerdo al criterio tomado

en la investigacion.

En la presente investigacion como primera etapa llamada verificacion, se
realiz6 la comprobacion de la calidad de la informacion, es decir que esta
provenga de una fuente original y confiable, dado que, esta pueda aportar o
contribuir a adquirir nuevos conocimientos sobre la responsabilidad civil

contractual.

En la segunda etapa, se encontrd a los criterios, los cuales son esenciales

para el desarrollo de este trabajo, se comenzo realizando una secuencia, es decir
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segun un orden, primero el desarrollo del tema principal, el cual abarca toda la
responsabilidad civil y posterior a ello se explicod el contenido y repercusiones de

las obligaciones contractuales en caso de incumplimiento por parte del deudor.

En el criterio temporal, se desarroll6 las entrevistas en sus centros de
trabajo de los docentes y en cuanto a las jurisprudencias, estas fueron
recolectadas basandose solo en 5 afios de antigledad, para que asi, la
informacion no sea tan antigua, pues como bien sabemos el derecho no es

ciencia, por el contrario cambia constantemente.

Por consiguiente, en cuanto al criterio personal se manifesté el punto de
vista u opinion del autor y se respeté los puntos de vista distintos o que no
coincidian con el del autor. Suele pasar que se adultere las entrevistas en
beneficio del investigador, sin embargo, se tomé las respuestas sin cambiarlas,

de esta forma, el presente trabajo es mas confiable y 6ptimo.

Como ultimo criterio se encontrd al material, el cual sirvié para utilizar todas
las herramientas o instrumentos que estuvieran a nuestro alcance y que a su vez
pudieran contribuir a este trabajo, de manera que, se haga mas facil el desarrollo

del mismo.

En la tercera etapa, se encontro la reduccion, la cual nos ayudo a ordenar la
informacion recogida, a tomar los conceptos basicos de la responsabilidad civil, a
clasificar las categorias (Factores o presupuestos para el adecuado resarcimiento
y el incumplimiento de las obligaciones contractuales) y las subcategorias, que

son aquellas que provienen de las anteriores.

Como cuarta etapa, se tiene a la organizacién sistematica, la cual es una
etapa fundamental que nos ayud6 a ordenar toda la informacion recolectada y se
coloco de acuerdo al nivel de importancia, es decir primero las ideas principales y
luego las secundarias, para ello, se utilizé un mapa conceptual, en el que se
detall6 concretamente los puntos mas importantes a desarrollar en este trabajo

de investigacion.
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La ultima y no menos importante etapa es la sintesis, en la cual se
desarroll6 las principales conclusiones, las recomendaciones y finalmente se
concretizo ideas, es decir se crearon nuevos conocimientos (conceptos) que
aporten a que se siga desarrollando a profundidad por otros investigadores un

tema tan importante como la responsabilidad civil contractual.

Por lo tanto, el andlisis de datos nos servird para recolectar diversa
informacion obtenida a través de la entrevista realizada a la muestra acerca del
criterio subjetivo utilizado por los jueces al cuantificar la reparacion civil, que seré

ordenada conforme a la importancia.

2.7. Aspectos éticos

Los aspectos éticos se desarrollaron conforme a tres garantias o precauciones,
los cuales son indispensables para que este trabajo de investigacion se
desarrolle de manera Optima y confiable; estos son los derechos de autor, la
veracidad y objetividad en la obtencién, analisis e interpretacion de la
informacion/datos y proteccién de la identidad de los sujetos. A continuacion se

desarrollara cada uno de ellos.

El presente trabajo de investigacion se ha realizado con la cautela,
seguridad y proteccién de la identidad de los sujetos involucrados, respetando su
voluntad de ser an6nimos o de ser tomado por su hombre, por ende cada una de
las entrevistas realizadas contiene el nombre y firma de los entrevistados, en el

caso gue se quiera observar el contenido de estas.

En cuanto a la obtencion y recoleccion de informacion, se ha tomado las
ideas principales de los autores, sin cambiarla o adulterarlas a nuestro favor, es
decir se ha mantenido la idea original, respetando el punto de vista de los

entrevistados.

Asimismo se ha respetado debidamente la autenticidad de la informacién
recolectada, sefialando en autor, afio y pagina de cada cita que se tomd en

cuenta en este trabajo, es decir se realiz6 la redaccion conforma al manual APA y
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el reglamento de investigaciéon de la universidad cesar vallejo. A su vez, al
finalizar se sefala detalladamente las referencias de todas las fuentes
consultadas. Finalmente los resultados obtenidos son el fiel retrato de los datos

originales.
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. RESULTADOS



Los resultados tienen como principal funcion la narracion de los instrumentos que
han sido utilizados en esta investigacion, de manera que se interpreten con miras

a esclarecer y enriguecer el tema de investigacion.

Hernandez et al. (2014) en su libro Metodologia de la Investigacion
manifiestan que los resultados nos serviran para revisar los hallazgos mas
importantes respecto al tema de investigacion, a su vez se expresaran los
diferentes puntos de vista y las interpretaciones de la norma que tiene cada
entrevistado. Asimismo contribuye a que el investigador se empape de mayor
informacion y de esta manera realice un analisis completo (p. 509).

Este capitulo esta comprendido por los resultados obtenidos de la técnica de
la entrevista, la cual tiene como instrumento la guia de la entrevista, conformada
por 10 preguntas en base al objetivo general y a los objetivos especificos, las
cuales se le realizaron a cuatro expertos en la materia de Derecho Civil y por la
técnica del andlisis jurisprudencial, que consta en tres jurisprudencias de la Corte
Suprema analizadas con la finalidad que demostrar la inadecuada regulacion del
régimen de responsabilidad civil contractual.

4.1 De la entrevista

Los resultados obtenidos de las entrevistas respecto del Objetivo General, el
mismo que responde a “Determinar los factores para el adecuado resarcimiento
derivado del incumplimiento de las obligaciones contractuales, segun la Corte
Suprema de Lima, en el periodo 2009 al 2015”, el mismo que abarca tres

preguntas, son los siguientes:

En cuanto a la primera pregunta ¢ Cuales son los factores para determinar

el adecuado resarcimiento?

De la Torre, Gutiérrez, Espinoza y Loayza (2017) sostuvieron
unanimemente que los factores para determinar el adecuado resarcimiento
son dos, el primero es el factor de atribucién subjetivo, que segun nuestra

legislacion es aplicado a la Responsabilidad Civil Contractual, y el segundo

46



es el factor de atribucién objetivo que de acuerdo a la normativa peruana
es exclusivo de la Responsabilidad Civil extracontractual. Cabe mencionar
gue es importante que a partir del caso, se identifique el tipo de

responsabilidad, solo alli, se podra aplicar un determinado factor.

Con respecto a la sequnda pregunta ¢El factor de atribucion subjetivo

resarce adecuadamente el dafio ocasionado por la inejecucién de las

obligaciones contractuales? Fundamente.

De la Torre, Espinoza y Loayza (2017) manifiesta que el factor de
atribucion subjetivo no resarce adecuadamente el dafio ocasionado por la
inejecucién de las obligaciones contractuales, dado que la victima o
persona perjudicada al aplicarse dicho factor no logra ser resarcida
integramente o totalmente, de acuerdo a las reglas de la carga de la
prueba en el régimen de responsabilidad civil contractual, se coloca al actor
o dafiado en el deber de aportar la prueba constituyente de la
responsabilidad del causante del dafio, es decir demostrar que el deudor
actué con culpa o dolo; mientras que al demandado sélo le corresponde
probar o demostrar que se encuentra exento de responsabilidad, es decir

probar que se encuentra excluido o extinguido su responsabilidad.

Sin embargo Gutierrez (2017) sefiala que se encuentra de acuerdo
con que el factor de atribucion subjetivo resarce adecuadamente el dafio
ocasionado por la inejecucion de las obligaciones contractuales porque en
un incumplimiento de una obligacién contractual, el cédigo civil ha sefialado
gue todo incumplimiento se presume que es por causa leve e inexcusable,
gue quiere decir, que cuando hay un incumplimiento de todas formas hay
culpa leve, entonces no es necesario que el demandante pruebe le el dolo
o la culpa grave e inexcusable, por tanto de todas maneras existe
responsabilidad. Por tanto este factor logra reparar proporcionalmente al
dafo que se le ha ocasionado a la victima, aun asi la carga de la prueba la
asuma el perjudicado, puesto que si bien es cierto es muy dificil de probar,
gue el que causo dafio lo hizo con intencién, ya sea negligente o

imprudentemente, aunque no se pueda probar aquello, el hecho de que se
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presente el dafio a raiz de un incumplimiento se presumira la culpa leve del

deudor.

La tercera pregunta ¢Cémo se determina la cuantificacion del dafio en los

procesos de conocimiento?

Por un lado De la Torre (2017) es muy puntual es la determinacion
de la cuantificacion del dafio, sefialando que se va a cuantificar el dafio en
base a las URPs (Unidades de Referencia Procesal), cada URP es el 10%
de una UIT, en la actualidad es de S/. 4 050 nuevos soles, entonces el 10
% es S/. 405.00 Nuevos soles, de acuerdo a ello se cuantifican, en el
proceso sumarisimo, de 1 a 100 URP, el juez competente es el juez de paz
letrado, en el proceso abreviado de 100 URP a 1 000 URP, el juez
competente es el juez especializado en lo civil y en el proceso de
conocimiento sera a partir de 1 000 URP a mas, el juez competente juez

especializado en lo civil.

Por otro lado Gutierrez y Loayza (2017) manifiestan que la
cuantificacion del dafio va a depender de la responsabilidad que se le
atribuye a cada caso, si es responsabilidad contractual, la cuantificacion
serd la suma de todos los dafios, es decir del dafio emergente y lucro
cesante, pero si es extracontractual ademas de los anteriores se incluye el
dafo fisico, el dafio psicolégico, los dafios personales y el dafio al proyecto
de vida. Por lo tanto la suma de todos esos dafios viene a ser la

cuantificacion.

A su vez Espinoza (2017) en cuanto a la cuantificacion aporta que el
Cddigo Civil establece algunos criterios para cuantificar el monto del
resarcimiento; como el quantum indemnizatorio, la valorizacién equitativa,
el dafilo moral. Sin perjuicio de ello, estos no son correctamente aplicados
por la jurisprudencia, ya que, en la mayoria de los casos practicos el monto
del resarcimiento es sustentado o fundamentado en criterios netamente
subjetivos del juzgador, lo que conlleva a una inapropiada cuantificacion del

dafo, que al final resulta siendo perjudicial para el acreedor. Cabe resaltar
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gue en nuestra doctrina se existen otros criterios para determinar la
cuantificacion como son: La Reparacion Integral, la condicién personal de

la victima, la gravedad de los dafios, la gravedad de la culpa, entre otros.

De otro lado los entrevistados respecto del Objetivo Especifico 1, el cual consta
en “Determinar los principales dafios producidos por el incumplimiento de las
obligaciones contractuales, segun la Corte Suprema de Lima, en el periodo 2009
al 2015”, se realiz6 dos preguntas en relacién a este objetivo, han manifestado lo

siguiente:

En cuanto a la cuarta pregunta ¢ Cuales son los dafios producidos y los que

mas repercuten en el incumplimiento de las obligaciones contractuales?

De la Torre, Gutiérrez, Espinoza y Loayza (2017) coinciden
sefialando que los dafios producidos en el incumplimiento de las obligacion
contractuales segun nuestra legislacion existen dos dos tipos de dafios, los
cuales son el dafio patrimonial y el dafio extrapatrimonial, en el caso del
régimen de la responsabilidad civil contractual, el dafio que le corresponde
es el patrimonial, dado que nuestra legislaciébn no admite otro tipo de dafio
en este régimen, dentro de este encontramos al dafio emergente y el lucro
cesante, que se veran involucrados a fin de que en base a ello se logre una
reparacion civil contractual efectiva y en el caso del régimen de la
responsabilidad civil extracontractual, el dafio que le corresponde es el
dafo extrapatrimonial, que comprende el dafio a la persona y el dafio
moral. Asimismo en los casos sujetos a tutela jurisdiccional, mas
repercuten los daflos materiales o patrimoniales; es decir encontramos una
infinidad de casos en donde no se cumple con la obligacién o prestacion
contenida en un contrato; sin embargo, estan aumentando las pretensiones

sobre dafios inmateriales, como el dafio moral en la via civil.

Como quinta pregunta ¢Cémo se determina la existencia de dafio en la

inejecucion de las obligaciones contractuales?

49



De la Torre (2017) expresa que la existencia de dafo se determina a
través del conflicto, ya que hemos mencionado que existe una relacion
juridica material, si cualquiera de las partes no cumple con la obligacion en
caso de las obligaciones reciprocas, se debera determinar la
responsabilidad de estos en base a su actuar que perjudica a su
correspondiente acreedor, un claro ejemplo es cuando el deudor quiere
cumplir con su obligacion y por culpa del el acreedor no se lo permite o no
cumple con su obligacién, en este caso estaremos frente al incumplimiento
de la obligacion contenida en un contrato pero no sera imputable al deudor,
por ejemplo en un contrato de arrendamiento, cuando el arrendatario quiere
pagarle al arrendador, pero este se niega a recibir el dinero, lo cual se debe
demostrar, se originaria la transferencia del riesgo, el riesgo ya no esta en

la esfera de dominio del deudor, sino pasaria al acreedor.

Gutiérrez, Espinoza y Loayza (2017) manifiestan que la existencia
del dafio; como todo hecho que sustenta una pretensién procesal, se
determina a través de la prueba; por ende nuestra legislacion, establece
una variedad de medios probatorios tipicos o atipicos para dicho fin; la
utilizacién de una determinada prueba estard condicionada a la clase de
dafos a determinar; pero en todo caso, el medio probatorio mas recurrente
recae en la prueba instrumental o documental y la pericia. Por tanto la
existencia del dafio se determina en funcion a la prestacion, cuando esta se
incumpla, el demandante presentara la prueba correspondiente, como por
ejemplo si el deudor se ha obligado a la entrega de bienes, a la realizacion
de un servicio o0 a la abstencion de un determinado comportamiento. Si es
a entrega de bienes, habra dafio por la no entrega dentro del plazo y modo
establecido en el contrato; si es a la realizacion el dafio se configurara por
la no realizacion del servicio; y, si se ha obligado a abstenerse el dafio se
dard cuando realice aquello que no debi6é realizar. Es objetivo en la

mayoria de los casos la verificacion del dafio.

A su vez los entrevistados respecto del Objetivo Especifico 2, que consta en
“Analizar los efectos del factor de atribucion subjetivo para la aplicacion de la
responsabilidad civil contractual, segun la Corte Suprema de Lima, en el periodo
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2009 al 2015, se realiz6 dos preguntas en relacibn a este objetivo, que a

continuacioén se detallan:

Respecto a la sexta pregunta ¢Esta de acuerdo con el factor de atribucion

subjetivo le corresponda la responsabilidad civil contractual? Si o no ¢Por

qué?

Loayza, De la Torre y Espinoza (2017) sostienen que no estan de
acuerdo por dos principales motivos: primero porque la victima es quien
tiene que probar el dolo y la culpa inexcusable, si prueba el deudor resarce;
segundo, genera consecuencias juridicas injustas, ya que si no prueba al
final es la victima quien no podra satisfacer su interés y asi ver vulnerado
su derecho, una total indefension. En cuanto al factor subjetivo que le
corresponde a la responsabilidad civil contractual, tiene el fin de ayudar o
soslayar una correcta aplicacion de la figura de la responsabilidad civil en
los casos de dafio contractual. Sin embargo este factor no debe ser
utilizado para determinar la responsabilidad del sujeto que dafia a otra
persona, puesto que existe jurisprudencia que nos sefiala que no es

suficiente este factor para resarcir al perjudicado.

Sin embargo Gutiérrez (2017) manifiesta que si esta de acuerdo con
el factor de atribucidon subjetivo le corresponda la responsabilidad civil
contractual, ya que al que al existir un incumplimiento, el demandante tiene
gue probar el dolo o culpa, sin embargo se presume la culpa leve, en caso
de que no logre probar que el deudor actué con dolo o culpa, el
demandado no esta exento de responsabilidad porque frente a esas dos

pruebas, esta la culpa leve y esta como lo mencionaba se presume.

Como séptima preqgunta: La responsabilidad civil extracontractual se

encuentra regulada por el factor objetivo ¢Cree usted que la
responsabilidad civil contractual también deberia ser regulada por el factor

objetivo? Fundamente.
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Por un lado De la Torre (2017) sintetiza que la responsabilidad civil
contractual deberia ser regulada por el factor objetivo, pero solo en algunos
casos, ya que cada caso es distinto, no todos son iguales, en determinados
casos considero se debe aplicar el factor de atribucidén objetivo y en otros el
subjetivo, ello a partir del conflicto suscitado entre las partes. Por ende se
encuentra en una posicion intermedia en que no excluye del todo al factor

de atribucién subjetivo

Espinoza y Loayza (2017) seialan que uno de los principales
problemas que se da en la Responsabilidad Contractual por parte de los
operadores juridicos ha sido que durante largo tiempo se la ha aplicado un
factor de atribucion subjetivo; en ese sentido, en la responsabilidad civil
derivada de la inejecucién de las obligaciones puede derivar en una
responsabilidad objetiva , como por ejemplo en las obligaciones de
resultado; donde la diligencia empleada por el deudor es irrelevante;
porque lo Unico debido es el resultado; aqui encontramos a una cirugia
estética, una liposuccion, entre otros. Por lo tanto se considera que el
criterio de imputacion adecuado seria el objetivo, es decir el criterio del
riesgo creado. No en el sentido de que el contrato genere el riesgo, sino
gue el comportamiento del deudor puede en potencia generar dafios tanto
patrimoniales como no patrimoniales las cuales el ordenamiento juridico

debe tutelar.

Gutiérrez (2017) sostiene que la responsabilidad civil contractual no
deberia ser regulada por el factor objetivo, porque basta que se pruebe el
dafio para resarcir, ello en el caso de que no se pruebe la culpa o dolo del
deudor, se aplicara automaticamente la presuncion de culpa leve e
inexcusable. A su vez se debe resaltar que la responsabilidad
Extracontractual es mucho mas amplia y que a esta se le aplica un factor
de atribucion distinto a la responsabilidad civil contractual, por ende en
algunos casos puede ser utilizado el factor de atribucion objetivo para
brindar una mayor satisfaccion al acreedor en los casos en que exista un
contrato, ya que en el sistema de responsabilidad civil contractual abarca

principalmente la conducta de los sujetos.
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Los entrevistados respecto del Objetivo Especifico 3, que busca “Estudiar la
existencia de dafos extrapatrimoniales en el ambito contractual, segun la Corte
Suprema de Lima, en el periodo 2009 al 2015”, se realizé tres preguntas en

relacion a este objetivo, que veremos a continuacion:

Como octava pregunta: La legislacion peruana regula los dafios

patrimoniales y extrapatrimoniales ¢Esta de acuerdo con los factores de

atribucién que se le atribuye a cada dafio? Sustente.

De la Torre, Espinoza y Loayza (2017) concluyen que dichos
factores contribuyen a una correcta solucidon e interpretacion del conflicto,
de forma que el juez tome una decision en miras a satisfacer las
necesidades de las partes. Sin embargo estos no son suficientes para
resarcir completamente a la persona afectada, si bien es cierto ayudan,
pero no del todo, sino que por el contrario, se busca una mejor regulaciéon
del régimen de responsabilidad contractual. En doctrina se maneja que
tanto en la responsabilidad civil por inejecucibn de obligaciones
(contractual) y extracontractual se resarcen tanto dafios patrimoniales
como extrapatrimoniales. Los criterios se aplican a quienes responden por
un dafio. Asi, en un sistema de responsabilidad civil por inejecucion de
obligaciones se resarce tanto dafios patrimoniales como no patrimoniales,
es decir, el dafio emergente, el lucro cesante y el dafio moral. Ademas,
cabe acotar que la normativa peruana en el ambito contractual solo abarca

el dafio patrimonial, mas no el dafio extrapatrimonial.

Sin embargo Gutiérrez (2017) manifiesta que se encuentra
totalmente de acuerdo con los factores de atribucién que se le atribuye a
cada dafo, puesto que los dos sistemas de responsabilidad que existen le
corresponde un tipo de dafio, en caso del régimen contractual abarca el
dafio netamente econdmico es decir el patrimonial, y por otro lado en
cuanto al régimen extrapatrimonial consta en el dafio no patrimonial, el cual

es mucho mas dificil de ser probado. Por tanto se encuentran claramente
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definidos, ello quiere decir que esta correcta la atribuciéon de cada uno de
estos.

La novena pregunta es: ¢(Esta de acuerdo con la existencia de dafios

extrapatrimoniales en el &mbito contractual? Si o no ¢Por qué?

De la Torre, Gutiérrez, Espinoza y Loayza sostienen que estan
totalmente de acuerdo con que existen dafios extrapatrimoniales en el
ambito contractual puesto que por la inejecucién de obligaciones se puede
generar dafios que ingresan en la esfera no patrimonial como son los
dafios morales. Veamos los siguientes ejemplos: primero; en el caso de
gue no se le entregue el vestido de novia un dia antes del matrimonio,
teniendo la novia que adquirir otro bien sustituto en el mercado, uno que no
le agrada, que no satisface su interés pero tiene que adquirirlo a ultima
hora. No solo se ha dafiado esferas patrimoniales sino también no
patrimoniales, segundo; el contrato que realiza un médico, para que se
realice una operacién estética o de cualquier tipo, la responsabilidad es
contractual, sin embargo vemos en la practica el medico no resarce, ya que
este le hace firmar un documento al acreedor, eximiéndolo de toda
responsabilidad, tercero; en un préstamo de dinero, si una persona presta
US$ 10,000.00 ddlares a otra persona, y esta no cumple, es muy dificil de
probar, muchos alegan que yo tenia ese dinero destino a tal cosa, pero el
juez no evalla tal subjetividad, vemos que no existe dafio emergente o
lucro cesante, lo que opera en este caso es el dafio moral, cuarto;

contratos de transporte, de prestacion médica, de ensefianza, entre otros.

Por lo tanto en toda accion o relacion humana, existe siempre la
posibilidad de efectos positivos 0 negativos derivados de dicha relacion; y
evidentemente, estos, recaerdn sobre el integro de los intereses de los
sujetos involucrados que pueden ser extrinsecos 0 patrimoniales; o,
intrinsecos o extra patrimoniales; en todo caso, seran aquellos que tengan
relevancia juridica los acogidos por el derecho para su tutela a través de su
sanciéon normativa. Asi; en el tema, de una lesién patrimonial pueden

resultar consecuencias no patrimoniales.
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Finalmente la décima pregunta “La legislacién Colombiana admite la teoria

de dafos extrapatrimoniales en el ambito contractual. ¢ Cree usted que esta

teoria puede adaptarse a la legislacion peruana? Sustente.

De la Torre y Gutierrez (2017) expresan que se puede admitir en
parte esa teoria depende de la jurisprudencia, ya que pasamos por una
inadecuada aplicacion de la doctrina y esto conlleva a que se estén
generando en el Pert muchos plenos casatorios, dado que al momento de
fallar (dictar sentencia) los jueces, se estan equivocando tanto el juez de
primera instancia como el juez de segunda instancia, ya que fallan
indistintamente, lo cual genera pues no contribuye a una correcta
satisfaccion de la victima o persona perjudicada. En consecuencia cada
pais establece sus normas de acuerdo a su realidad, a sus principios, a sus
costumbres, a su idiosincrasia, a su medio ambiente, a su espacio
geografico, se podria evaluar para que se aplique en nuestra legislacion,
hacer la prueba, pero es evidente que no se va a aplicar de la misma
manera que en Colombia, ya que somos un pais muy distinto, se tendria

gue buscar la manera de adecuarnos.

Espinoza y Loayza (2017) sostienen que la teoria de agregar los
dafios extrapatrimoniales en el &mbito contractual puede adaptarse a
nuestra legislacion, dado la demanda que se presenta en nuestro pais es
alta, por ende la realidad nos sefiala que la intensidad del dafio moral
repercute en mayor magnitud en el ambito contractual, Claro que es
perfectamente adaptable. Existe el articulo 1322 del cadigo civil que sefala

gue se resarce el dafio moral por la inejecucion de obligaciones.

De lo expuesto se puede concluir que la teoria que respalda la legislacion

peruana en definitiva es el factor de atribucion subjetivo, que se aplica a la

responsabilidad civil contractual, sin embargo este no suele ser el mas adecuado,

ya gque la victima se encuentra en un estado de desproteccion con dicha

normativa.
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4.2 Del andlisis documental

Los resultados obtenidos del analisis jurisprudencial respecto del Objetivo
General, el mismo que responde a “Determinar los factores para el adecuado
resarcimiento derivado del incumplimiento de las obligaciones contractuales,

segun la Corte Suprema de Lima, en el periodo 2009 al 2015, es el siguiente:

Casacion Ns°® 9026 — 2014, 2677 — 2012 y 4977- 2015:

Estas casaciones son ejemplos claros de la aplicacion del factor de
atribucion subjetivo en el régimen de responsabilidad civil contractual, los
jueces han aplicado el articulo 1321 del Cédigo Civil, en el que el acreedor,
es decir la persona dafiada o perjudicada debe probar que el deudor actu6
con dolo o culpa, sin embargo ello suele ser muy dificil de probar, en estos
casos los demandantes sefialan un monto de resarcimiento, sin embargo,
el juez les otorga un monto menor al sefialado, ya que se utilizan criterios

subjetivos, en los que sustentan.

De otro lado las jurisprudencias respecto del Objetivo Especifico 1, el cual
consta en “Determinar los principales dafios producidos por el incumplimiento de
las obligaciones contractuales, segun la Corte Suprema de Lima, en el periodo

2009 al 2015”, se realizo el siguiente analisis:

Casacion Ns°® 9026 — 2014, 2677 — 2012 y 4977- 2015:

Los dafios que se producen en el incumplimiento de las obligaciones
contractuales, suelen ser en su mayoria de casos los dafios patrimoniales,
sin embargo en estas casaciones constan de contratos laborales, vemos
reflejado el lucro cesante y dafio emergente, ademas de estos el dafio
moral, puesto que se vieron afectados estos trabajadores al ser despedidos

arbitrariamente, sin fundamento para que cesen en sus labores.

A su vez las jurisprudencias respecto del Objetivo Especifico 2, que consta en
“‘Analizar los efectos del factor de atribucion subjetivo para la aplicacion de la
responsabilidad civil contractual, segun la Corte Suprema de Lima, en el periodo

2009 al 2015”, a continuacion se detallan:
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Casacion Ns°® 9026 — 2014, 2677 — 2012 y 4977- 2015:

Como se puede observar cada una de estas casaciones, se solicita un
determinado monto de resarcimiento en base al dafio que se ocasiono, es
decir se cuantifica en base al dafio emergente y lucro cesante, y ademas
de ellos el dafio moral. Asimismo se buscaba acreditar la culpabilidad o la
intencidn del deudor, en tal sentido los efectos que produce este factor en
la aplicacion del régimen de responsabilidad civil contractual son negativos,
dado que el juez otorgo un monto distinto al solicitada y fundamento su fallo
en que el dafio esta probado pero la culpabilidad o dolo del deudor no se
delimito, por ende se presumio la culpa leve en aplicacion del articulo 1329
del Cédigo Civil.

Las jurisprudencias respecto del Objetivo Especifico 3, que busca “Estudiar la
existencia de dafos extrapatrimoniales en el ambito contractual, segun la Corte
Suprema de Lima, en el periodo 2009 al 2015”, se realiz6 el analisis que veremos

a continuacion:

Casacion Ns® 9026 — 2014, 2677 — 2012 y 4977- 2015:

Estas casaciones muestran el real y efectivo dafio moral ocasionado a la
victima, por ende estos tenian una relacion previa, es decir ante de que se
ocasionara el dafio, contaban con un vinculo laboral, que se manifiesta en
el contrato de trabajo, por lo cual se aplicara el régimen de responsabilidad
civil contractual, este abarca solo la el dafio patrimonial, pero en estas
casaciones se observa que también se pueden presentar dafios no
patrimoniales, originados por el inejecucion del contrato, ello que quiere
decir que, si se pueden presentar este tipo de dafio y que debe ser

resarcido.

De lo expuesto se puede concluir que, la diversidad de casos que se presentan en
el Perd, son evidencias que demuestran que frente al incumplimiento de las
obligaciones contractuales tenemos un régimen de responsabilidad civil
contractual incompleto o ineficaz, ya que se aplica el factor de atribucion

subjetivo, resarciendo a la victima parcialmente.
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V. DISCUSIONES



En el presente capitulo se contrastaran o compararan las diferentes opiniones o
puntos de vista, teorias de los resultados de la entrevista y del analisis
documental, con el fin de que obtener una respuesta de este trabajo de

investigacion.

Objetivo General

Determinar los factores para el adecuado resarcimiento derivado del
incumplimiento de las obligaciones contractuales, segun la Corte Suprema de
Lima, en el periodo 2009 al 2015.

Existen dos tipos de factores de atribucién que se aplican a los regimenes
de responsabilidad civil, el primero es el factor de atribucion subjetivo que se
aplica para el régimen de responsabilidad civil contractual y el segundo es el
factor de atribucion objetivo que es utilizado para el régimen de responsabilidad
civil extracontractual. Los datos obtenidos en los resultados indican que es
unanime en cuanto a los factores que se aplican en nuestra legislacion, que son
esos dos los mas comunes y conocidos, sin embargo en la doctrina se sefialan un
factor de atribucibn mas, que es el factor de atribucién mixto, el cual abarca
aspectos subjetivos como el dolo y la culpa y aspectos objetivos como la teoria

del riesgo creado.

En cuanto a la tesis planteada por Giraldo y Restrepo (2013) en su trabajo
El incumplimiento como presupuesto de la responsabilidad civil contractual en
Latinoamérica. Nos mencionan la existencia de la teoria que muy pocos utilizan
pero que es aplicada en otros paises de Latinoamérica como es la teoria del
factor de atribuciébn mixto, en cambio, en los resultados obtenidos se excluye
totalmente este factor, dado que contribuiria a un mayor conflicto en como
demostrar o probar la responsabilidad del deudor, se ampliarian los plazos y se

haria mas engorroso el proceso.

Por otro lado Vélez (2012) en su trabajo La responsabilidad civil contractual
y extracontractual: el seguro como criterio de imputacion. Hace un claro énfasis
en que los factores de atribucion nos permitirdn determinar la responsabilidad de

un sujeto, pero con la contribucion de dos criterios de imputacién, que son el
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criterio de imputacidén subjetivo y el criterio de imputacion subjetivo, y que se
aplicaran a cada una de los regimenes de responsabilidades, dependiendo el
caso. Sin embargo de los datos obtenidos solo cabe aplicar un factor para cada
responsabilidad, dado que admitir la teoria mencionada lineas arriba crearia una
confusion normativa, en donde no se tome consciencia de cual es el factor que
verdaderamente debe ser aplicado, en funcion de resarcir completamente el dafio

ocasionado o el que obtenga mayor beneficio para la victima.

En consecuencia, desde mi punto de vista, coincido que los factores de
atribucién solo constan en dos clases, que son el factor de atribucion subjetivo y
el factor de atribucion objetivo, estos son los mas pertinentes para que sean
aplicados a los regimenes de responsabilidad civil regulados, dado que agregar
un factor mas, como es el mixto originaria mayor problemética, en vez de

solucionar la situacién actual en la que se encuentra el Peru.

Objetivo Especifico 1

Determinar los principales dafios producidos por el incumplimiento de las
obligaciones contractuales, segun la Corte Suprema de Lima, en el periodo 2009
al 2015.

En la legislacion peruana existen diferentes tipos de dafios, pero los méas
comunes que se presentan en los regimenes de responsabilidad civil son los
dafios patrimoniales y los extrapatrimoniales, cabe mencionar que para que opere
la responsabilidad civil es sumamente necesario la concurrencia del “dafo”, sin
este no es posible indemnizar a la victima por el dafio sufrido. De la Torre nos
manifiesta que para determinar el dafio se realiza a través del conflicto, a partir de
este podremos identificar el dafio, ya que primero debe existir una relacion juridica
material creada por la voluntad de las partes, en la que se genere una obligacién,
gue posteriormente sea incumplida. A diferencia de Gutiérrez, Espinoza y Loayza
que sefialan unanimemente que para determinar que existe dafo, es necesaria la
prueba, solo a partir de esta se podra comprobar que existe evidentemente el

dafio y que ademas este debe ser certero e injusto.
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En conclusion, para que opere la responsabilidad civil contractual es
necesario que exista dafio, sin este no podriamos hablar de resarcimiento, a partir
de este se podra identificar al responsable, pero es importante mencionar como
se demuestra que existe dafo, lo cual como lo manifestaban Gutiérrez, Espinoza
y Loayza se determina a través de la prueba, no obstante, el Cddigo Civil nos
seflala que quien asume la carga de la prueba es la persona perjudicada, pero
esta debe demostrar que la otra parte actué negligentemente o intencionalmente,
por ende esta es una regulacion totalmente ineficiente con miras a tutelar a la

victima.

Objetivo Especifico 2

Analizar los efectos del factor de atribucién subjetivo para la aplicacién de la
responsabilidad civil contractual, segun la Corte Suprema de Lima, en el periodo
2009 al 2015.

En la actualidad la mayoria de los casos son una claro reflejo de la
situacion de indefension en que se encuentra la victima, puesto que la normativa
peruana solo permite aplicar el factor de atribucién subjetivo en los casos en que
opera el régimen de responsabilidad civil contractual, lo cual conlleva a una
insatisfaccion de la persona perjudicada, todo ello respaldado por De la Torre,
Espinoza y Loayza, los mismos que sefialan que aplicar este factor es una grave
equivocaciéon del codigo civil peruano, puesto que se deja a la victima en una
situacion de real indefensién, en la que esta injustamente debe probar que aquella
persona que la dafio o perjudico lo hizo con intencion o actué negligentemente o
en su caso imprudentemente. A diferencia de Gutiérrez sefiala tajantemente que
el factor de atribucién subjetivo es el mas oportuno y adecuado para proteger los
intereses de la victima, dado que aunque no se pueda probar el dolo o la culpa,

con el simple hecho de que exista dafio se presumird la culpa leve del deudor.

En sintesis, los efectos derivados de la aplicacion del factor de atribucion
subjetivos nos reflejan la situacion en la que colocan a la victima, dejandola
desprotegida, brindandole una tutela inapropiada o desproporcionada, por ende
me encuentro totalmente en desacuerdo con que se aplique criterios subjetivos

para demostrar la responsabilidad del sujeto. EI mejor factor de atribuciéon que
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resarciria completamente e integramente a la victima es el factor objetivo, en el
que la carga de la prueba la asume al igual que en el otro factor la victima, pero
agui no probara la intencionalidad o dolo del deudor, sino buscara probar la
existencia de dafo, a través de la teoria del riesgo, bastara que sea probado para

gue se impute responsabilidad.

Objetivo Especifico 3
Estudiar la existencia de dafios extrapatrimoniales en el ambito contractual, segun

la Corte Suprema de Lima, en el periodo 2009 al 2015.

En el Perd, no se admite la posibilidad de que existan dafios
extrapatrimoniales en el ambito contractual, ello quiere decir que, solo abarcara
dafos cuantificables econémicamente. Sin embargo de los resultados obtenidos
tanto en la entrevista como en el analisis documental es claro que existen dafios
no patrimoniales dentro del &mbito contractual, es solo hecho de gque exista una
relacion previa entre las partes no impide que se puedan ocasionar dafios fuera
de la esfera patrimonial. Si bien el codigo civil peruano nos sefiala que todo dafio
debe ser resarcido de manera general, ello no lo indica el capitulo de la
inejecucion de las obligaciones contractuales, por el contrario solo manifiesta la
existencia o que se presenta el dafio patrimonial, por lo cual se observa un vacio
legal respecto a ello, y que la mejor de las teorias es que se admita estos dafios

en materia contractual.

Por lo tanto, se debe tomar consciencia respecto de que tipo de dafos
abarca el dmbito contractual, dado que no solo implica un dafio patrimonial
(econdmico), sino también tomar en cuenta que se puede ser dafiada la esfera no
patrimonial con la inejecucion de las obligaciones contractuales, un ejemplo claro
es la legislacibn Colombiana, la cual admite esta teoria, dado los casos
presentados, y no solo en ese pais se presentan ese tipo de casos, en el nuestro
es muy comun casos en lo que exista un contrato de por medio, que al ser
incumplido se le resarcira en base a la prestacion, pero también se pueden

presentar dafios extrapatrimoniales como el dafio moral.
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V. CONCLUSIONES
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CONCLUSIONES

Primera:

Se concluye que se ha determinado los factores o criterios de atribucion para el
adecuado resarcimiento derivado del incumplimiento de las obligaciones
contractuales, los cuales son, el factor de atribucidon subjetivo y el factor de
atribucion objetivo. El factor mas apropiado en los casos de incumplimiento de las
obligaciones contractuales es el factor objetivo porque es el que tutela de mejor
manera a la victima (Articulo 1321 del Cdédigo Civil), colocandola en una situacion
similar frente al obligado, por ende se debe modificar la regulacion de los factores
de atribucion, de modo que no se aplique la subjetividad, por el contrario la

objetividad, de modo que protegera proporcionalmente a la victima.

Segunda:

Se concluye que se ha determinado los principales dafios producidos en la
responsabilidad civil contractual, los cuales son los dafios patrimoniales y los
extrapatrimoniales, sin embargo, nuestra legislacién solo se admite el dafio
patrimonial, siendo ajena a la jurisprudencia peruana, la cual aprueba la

existencia de dafios no patrimoniales en el ambito contractual.

Tercera:

Se concluye que se ha identificado los efectos o consecuencias de la aplicacion
del factor de atribucién subjetivo en el régimen de responsabilidad civil
contractual, siendo la principal consecuencia que la victima se encuentra en un
estado de insatisfaccion o indefension, porque no es protegida integramente,
asumiendo la carga de la prueba con el fin de probar el actuar de la otra parte,
cuando esta deberia probar simplemente la existencia del dafio y no actuares

ajenos.

Cuarta:

Se concluye que se ha estudiado la existencia de dafios no patrimoniales, la cual
nos arroja la efectiva existencia de este tipo de dafos en el incumplimiento de
obligaciones contractuales, como el dafio moral (Articulo1322 del Cédigo Civil), es

decir en la practica se da constantemente, sin embargo la legislacion peruana
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carece de esta regulacién, y solo nos limita a que se resarzan dafios

cuantificables (patrimoniales) en el ambito contractual.
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VI. RECOMENDACIONES
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RECOMENDACIONES

Primera:

Se recomienda que se modifiqgue la norma que regula el incumplimiento de las
obligaciones contractuales (Articulo 1321 del Cdodigo Civil), para que se aplique el
factor de atribucion objetivo al régimen de responsabilidad civil contractual, en
miras de tutelar al afectado, con ello fortalecer la normativa en cuanto a este

régimen.

Segunda:

Se recomienda en cuanto a los dafios producidos dentro del régimen de
responsabilidad contractual estudiar la continuidad de casos en los que no logro
ser resarcida la victima y se le coloca en una posicibn peor a la que se
encontraba, por ello se recomienda que el Tribunal Constitucional apliqgue no solo

un factor de atribucién, sino el que sea mas adecuado o acorde al caso.

Tercera:

Se remienda que el legislador revise el contenido del articulo 1321 del Cdédigo
Civil y realice su respectiva modificatoria, con el fin de proteger a la victima, de
esta forma se reduciran aquellos casos en los que se viola los derechos de una

persona y no se resarce totalmente el dafio ocasionado.

Cuarta:

Finalmente se recomienda ampliar el nimero de las sentencias analizadas con el
fin de acreditar con mayor amplitud la existencia de casos en que aparece el dafio
extrapatrimonial en el régimen de responsabilidad contractual, a fin de que se
tome conciencia de las consecuencias que traerian seguir omitiendo o ignorando
un problema dado en nuestra realidad, por ende es importante el estudio de este

tipo de dafio dentro de un régimen distinto.
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ANEXOS



Anexo 1

Matriz de consistencia

Nombre del estudiante: Carla Jackelin Garcia Quiroz

Facultad/escuela: Derecho

Titulo del Factores para el adecuado resarcimiento derivado del
trabajo de incumplimiento de las obligaciones contractuales.

investigacién

¢,Cual es el factor para el adecuado resarcimiento derivado del

Problema incumplimiento de las obligaciones contractuales?
Supuesto Los jueces ordenan el resarcimiento derivado del incumplimiento
juridico de las obligaciones contractuales cuantificando subjetivamente la

reparacion civil.

Determinar el factor para el adecuado resarcimiento derivado del
Objetivo general | incumplimiento de las obligaciones contractuales, segun la Corte

Suprema de Lima, en el periodo 2009 al 2015.

Objetivos Determinar los principales daflos producidos por el

especificos incumplimiento de las obligaciones contractuales, segun la Corte




Suprema de Lima, en el periodo 2009 al 2015.

Analizar los efectos del factor de atribucion subjetivo para la
aplicacién de la responsabilidad civil contractual, segun la Corte

Suprema de Lima, en el periodo 2009 al 2015.

Estudiar la existencia de dafios extrapatrimoniales en el ambito
contractual, segun la Corte Suprema de Lima, en el periodo 2009
al 2015.

Disefio del
estudio Teoria Fundamentada
Muestra:
Poblaciéon y Poblacion:
4 Docentes especialistas en
muestra Docentes especialistas en
Contratos.
Contratos.
3 Jurisprudencias
Jurisprudencias.
Categoria 1. Factores para el adecuado resarcimiento.
Categorias

Categoria 2. Incumplimiento de las obligaciones contractuales.




Categorizacion de las unidades de analisis

Categorias

Definition conceptual

Subcategorias

Factores para el
adecuado

resarcimiento.

Segun Espinoza (2013) los
factores de atribucion
responden a la interrogante
¢Quién es el responsable? Y
¢,Qué se indemnizara o
reparara? (p. 154). Es decir los
presupuestos o factores de
atribucion nos sirven para
determinar al responsable del
dafio, asi como también, para
delimitar la reparacion o
indemnizacion en base al

dano.

Factor objetivo

Factor subjetivo

Incumplimiento
de las
obligaciones

contractuales.

Segun Soto (2015) cita a
Osterling (1988) mencionando
que en la relacion juridica
contractual como bien se sabe,
existen dos partes, el acreedor
y el deudor, este ultimo es
quien incumple la obligacion,
ya sea en forma parcial, tardia
0 defectuosa. Asimismo el juez
sera quien evalue la
inejecucién en base al criterio
subjetivo, el cual abarca el

dolo y la culpa (p. 52). Es decir

El dafio
La antijuricidad

Las relacion de
causalidad




sera el deudor quien deberéd
responder por la lesion
ocasionada al acreedor y el
acreedor sera el encargado de
probar la existencia ya sea de
dolo o culpa del deudor, en

base a ello, se determinara la

cuantia a indemnizar.

Métodos de andlisis de

datos

En la presente investigacion como primera etapa
llamada verificacidon, se realizd la comprobacion de la
calidad de la informacion, es decir que esta provenga
de una fuente original y confiable, dado que, esta
pueda aportar o0 contribuir a adquirir nuevos
conocimientos sobre la responsabilidad  civil

contractual.

En la segunda etapa, se encontré a los criterios, los
cuales son esenciales para el desarrollo de este
trabajo, se comenzd realizando una secuencia, es
decir segun un orden, primero el desarrollo del tema
principal, el cual abarca toda la responsabilidad civil y
posterior a ello se explico el contenido y repercusiones
de las obligaciones contractuales en caso de

incumplimiento por parte del deudor.

En el criterio temporal, se desarroll6 las entrevistas en
sus centros de trabajo de los docentes y en cuanto a
las jurisprudencias, estas fueron recolectadas
basandose solo en 5 aflos de antigiiedad, para que

asi, la informacion no sea tan antigua, pues como bien




sabemos el derecho no es ciencia, por el contrario

cambia constantemente.

Por consiguiente, en cuanto al criterio personal se
manifestd el punto de vista u opinidon del autor y se
respetd los puntos de vista distintos o que no
coincidian con el del autor. Suele pasar que se
adultere las entrevistas en beneficio del investigador,
sin embargo, se tomo las respuestas sin cambiarlas,
de esta forma, el presente trabajo es méas confiable y

optimo.

Como dultimo criterio se encontré al material, el cual
sirvib para utilizar todas las herramientas o
instrumentos que estuvieran a nuestro alcance y que a
su vez pudieran contribuir a este trabajo, de manera

gue, se haga mas facil el desarrollo del mismo.

En la tercera etapa, se encontrd la reduccion, la cual
nos ayudo a ordenar la informacién recogida, a tomar
los conceptos basicos de la responsabilidad civil, a
clasificar las categorias (Factores o presupuestos para
el adecuado resarcimiento y el incumplimiento de las
obligaciones contractuales) y las subcategorias, que

son aquellas que provienen de las anteriores.

Como cuarta etapa, se tiene a la organizacion
sistemética, la cual es una etapa fundamental que nos
ayudo a ordenar toda la informacion recolectada y se
colocé de acuerdo al nivel de importancia, es decir

primero las ideas principales y luego las secundarias,




para ello, se utilizé un mapa conceptual, en el que se
detalld6 concretamente los puntos mas importantes a

desarrollar en este trabajo de investigacion.

La ultima y no menos importante etapa es la sintesis,
en la cual se desarroll6 las principales conclusiones,
las recomendaciones y finalmente se concretizo ideas,
es decir se crearon nuevos conocimientos (conceptos)
gue aporten a que se siga desarrollando a profundidad
por otros investigadores un tema tan importante como

la responsabilidad civil contractual.

Por lo tanto, el andlisis de datos nos servira para
recolectar diversa informacion obtenida a través de la
entrevista realizada a la muestra acerca del criterio
subjetivo utilizado por los jueces al cuantificar la
reparacion civil, que sera ordenada conforme a la

importancia.




Anexo 2

Instrumento N°1

Guia de entrevista

Titulo: Factores para el adecuado resarcimiento derivado del incumplimiento de

las obligaciones contractuales

Entrevistado:
Cargo / profesion / grado académico:

Institucion:

Objetivo general:

Determinar los factores para el adecuado resarcimiento derivado del
incumplimiento de las obligaciones contractuales, segun la Corte Suprema de
Lima, en el periodo 2009 al 2015.

¢, Cudles son los factores para determinar el adecuado resarcimiento?
2. (El factor de atribucién subjetivo resarce adecuadamente el dafio
ocasionado por la inejecucién de las obligaciones contractuales?
Fundamente.
3. ¢Como se determina la cuantificacion del dafio en los procesos de

conocimiento?
Objetivo especifico 1:
Determinar los principales dafios producidos por el incumplimiento de las

obligaciones contractuales, segun la Corte Suprema de Lima, en el periodo
2009 al 2015.
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¢, Cuales son los dafios producidos y los que mas repercuten en el
incumplimiento de las obligaciones contractuales?
¢,Como se determina la existencia de dafio en la inejecucion de las

obligaciones contractuales?

Objetivo especifico 2:

Analizar los efectos del factor de atribucion subjetivo para la aplicacion de la

responsabilidad civil contractual, segun la Corte Suprema de Lima, en el
periodo 2009 al 2015.

6.

7.

¢ Esta de acuerdo con el factor de atribucién subjetivo le corresponda
la responsabilidad civil contractual? Si o no ¢ Por qué?

La responsabilidad civil extracontractual se encuentra regulada por el
factor objetivo ¢Cree usted que la responsabilidad civil contractual

también deberia ser regulada por el factor objetivo? Fundamente.

Objetivo especifico 3:

Estudiar la existencia de dafios extrapatrimoniales en el ambito contractual,

segun la Corte Suprema de Lima, en el periodo 2009 al 2015.

8.

La legislacion peruana regula los dafios patrimoniales vy
extrapatrimoniales ¢Esta de acuerdo con los factores de atribuciéon
gue se le atribuye a cada dafo? Sustente.

¢ Esta de acuerdo con la existencia de dafios extrapatrimoniales en el

ambito contractual? Si o no ¢,Por qué?

10.La legislacibn Colombiana admite la teoria de dafios

extrapatrimoniales en el ambito contractual. ¢Cree usted que esta

teoria puede adaptarse a la legislacion peruana? Sustente.
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Lista numérica de entrevistados

P05|(;|_()n Nombre del Entrevistado Observacion
Numeérica

1 Angel de la Torre Guerrero

2 Roberto Gutiérrez Cerna

3 Victor Espinoza Pereda

4 Luis Loayza Ledn
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Anexo 3
Validaciones

po—
ﬁ' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

SOLICITO:
Validacién de instrumento de
recojo de informacion.

Yo CARLA JACKELIN GARCIA QUIROZ, identificado con DNI N° 73083113
alumno(a) de la EP de DERECHO, a usted con el debido respeto me presento y le

manifiesto:

Que siendo requisito indispensable el recojo de datos necesarios para la tesis que
vengo elaborando titulada: “PRESUPUESTOS O FACTORES PARA EL ADECUADO
RESARCIMIENTO DERIVADO DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES
CONTRRACTUALES?”, solicito a Ud. Se sirva validar el instrumento que le adjunto
bajo los criterios académicos correspondientes. Para este efecto adjunto los

siguientes documentos:
- Instrumento

- Ficha de evaluacion

- Matriz de consistencia
Por tanto:

A usted, ruego acceder mi peticion.

Lima,....[f. Mayo de 2017

S YAPELLIDOS
FIRMA

82



ﬁl UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

L1,
1.2.
1.3.
1.4.

Datos generales

Apellidos y Nombres:
Cargo e institucion donde labora:
Nombre del instrumento motivo de evaluacion:
Autor(A) de Instrumento:

Validacion de instrumento

Lol B (oad

Cd’/ (CL Jacue

Docectfe UC V.

I Gorveda (uivoz

-~

Criterios -

Aspectos de validacién

Tndicadore.

: Minimamente | =, ..
‘ Inaceptable v Seeptable Aceptable
40 145150 15516016570 75|80 85}9095 (100

1. CLARIDAD

Esta formulado con lenguaje
comprensible.

2. OBJETIVIDAD

Esta adecuado a las leyes y
principios cientificos.

3. ACTUALIDAD

Esta adecuado a los objetivos
y las necesidades reales de la
investigacion.

4, ORGANIZACION

Existe una organizacion
l6gica.

5. SUFICIENCIA

Toma en cuanta los aspectos
metodolégicos esenciales

6. INTENCIONALIDAD

Esta adecuado para valorar las
variables de la Hipétesis.

7. CONSISTENCIA

Se respalda en fundamentos
técnicos y/o cientificos.

8. COHERENCIA

Existe coherencia entre los
problemas objetivos, hipétesis,
variables e indicadores.

9. METODOLOGIA

La estrategia responde una
metodologia y disefio aplicados
para lograr probar las hipétesis.

10. PERTINENCIA

El instrumento muestra la
relacion entre los componentes
de la investigacion y su
adecuacion al Método
Cientifico.

< XX XXX XXX

III. Opinién de aplicabilidad
- El Instrumento cumple con

- los Requisitos para su aplicacién

- El Instrumento no cumple con
- Los requisitos para su aplicacion

Iv.

Promedio de valoracion:

S/

S %

Lima, / ‘ : de

S
Firma del experto informante

Telf.:

N aﬂ/ del 201"
J

77 7222/99

pNINo_J0296 244
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ﬁl UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

SOLICITO:
Validacion de instrumento de
recojo de informacién.

By H@?’\Yj éﬁ&)@f[(i) 50"&4@ 0 /QMTZ/

Yo Carla Jackelin Garcia Quiroz identificado con DNI N° 73083113 alumno(a) de la
EP de Derecho, a usted con el debido respeto me presento y le manifiesto:

Que siendo requisito indispensable el recojo de datos necesarios para la tesis que
vengo elaborando titulada: “Factores para el adecuado resarcimiento derivado del
incumplimiento de las obligaciones contractuales’, solicito a Ud. Se sirva validar
el instrumento que le adjunto bajo los criterios académicos correspondientes. Para
este efecto adjunto los siguientes documentos:

- Instrumento

- Ficha de evaluacién

- Matriz de consistencia
Por tanto:

A usted, ruego acceder mi peticion.

Lima,....[.é... Mayo de 2017

RES Y'APELLIDOS
FIRMA
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ﬁl UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Validacion de instrumento

I.  Datos generales 5 ,)
1.1. Apellidos y Nombres: ¢/ OL)‘YMKS )’iu 1Z H enry EJUMJO

1.2. Cargo e institucién donde labora: Docente e ‘JT;' evipo  (CompleTo
1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacién: ’

1.4. Autor(A) de Instrumento: Cay (CL ‘S(,_(a 0 l?/] C-)Cm‘ c{& (Qu&gg,

II.  Aspectos de validaciéon

o e s | Minimamente. e fal:).lé:;:
_ Criterios = | Indicadores - | e |
o 140 1145150 155 16016570175 (8018590195 i
. Esta form}ﬂado con lenguaje. ;
comprensible.
Esta adecuado a las | ,
2. OBJETIVIDAD b e e sk 9(
principios cientificos. N\
Esta adecuado a los objetivos
3. ACTUALIDAD y las necesidades reales de la 9/\
investigacion.
; Existe un izacié
A ste una organizacion 9(
l6gica.
., Toma en’ c1‘1anta los a.spectos 9/
metodoldgicos esenciales \
Esta adecuado para valorar las
6. INTENCIONALIDAD ; oy /
variables de la Hipétesis.
NS S'e r?spalda er? ful?damentos 7(
técnicos y/o cientificos. \
Existe coherencia entre los
8. COHERENCIA problemas objetivos, hipotesis, Q/
variables e indicadores.
La estrategia responde una
9. METODOLOGIA | metodologia y disefio aplicados 7[
para lograr probar las hipétesis. ‘o
El instrumento muestra la
relacién entre los componentes /
10. PERTINENCIA | de la investigacion y su \/
adecuacion al Método A
Cientifico.
L. Opinién de aplicabilidad
- El Instrumento cumple con
- los Requisitos para su aplicacion
- El Instrumento no cumple con
- Los requisitos para su aplicacién
o
IV. Promedio de valoracion: " b %
{
/
del 2

/:/ Lima, /é de f/ﬂ}jt)

Firma de experl;g informante

DNINo 7/ Y15 2J° Teif: 9019851202
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ﬁ' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

SOLICITO:
Validacién de instrumento de
recojo de informacion.

Yo Carla Jackelin Garcia Quiroz identificado con DNI N° 73083113 alumno(a) de la
EP de Derecho, a usted con el debido respeto me presento y le manifiesto:

Que siendo requisito indispensable el recojo de datos necesarios para la tesis que

vengo elaborando titulada: “Factores para el adecuado resarcimiento derivado del

incumplimiento de las obligaciones contractuales”, solicito a Ud. Se sirva validar

el instrumento que le adjunto bajo los criterios académicos correspondientes. Para

este efecto adjunto los siguientes documentos:
- Instrumento

- Ficha de evaluacién

- Matriz de consistencia

Por tanto:

A usted, ruego acceder mi peticién.

20

.......... . ERREER . o

FIRMA
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R
i\]l UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

I.  Datos generales

Apellidos y Nombres:
Cargo e institucion donde labora:
Nombre del instrumento motivo de evaluacién:
Autor(A) de Instrumento:

I
1.2,
1.3.
1.4.

Validacion de instrumento

Oscar Daida kbss

Docende de U.C VU

Crla Taxliln Garaa @odoz

II.  Aspectos de validacion

Minimamente
: . Inaceptable Aceptable
Criterios Indicadores B aceptable p
40 |45 |50 | 55160 | 65|70 758085901095 [10
T P — Esta form.ulado con lenguaje '
comprensible.
5. OBJETIVIDAD Es}a 2.1d'ecua.do g las leyes y 7(
principios cientificos.
Esta adecuado a los objetivos
3. ACTUALIDAD y las necesidades reales de la
investigacion.
4. ORGANIZACION E:XI.Ste una organizacion ><
légica.
5. SUBICIENCIA Toma en,Cl.Janta los a'spectos ><
metodologicos esenciales
Esta adecuado para valorar las '
6. INTENCIONALIDAD g s drs
variables de la Hipétesis. ><
e en fun t N
7. CONSISTENCIA S' rt?spalda . u ’damen 0S
técnicos y/o cientificos.
Existe coherencia entre los ’
8. COHERENCIA problemas objetivos, hipétesis,
variables e indicadores.
La estrategia responde una
9. METODOLOGIA | metodologia y disefio aplicados ><
para lograr probar las hipétesis.
El instrumento muestra la
relacién entre los componentes
10. PERTINENCIA | de la investigacion y su
adecuacion al Método
Cientifico.
III. Opinion de aplicabilidad
- El Instrumento cumple con I
. i 7
- los Requisitos para su aplicacion sl
- El Instrumento no cumple con
- Los requisitos para su aplicacién
x ol O
IV. Promedio de valoracién: ‘“,/7‘ %
Lima, 08 de Mayo del 201’
%
QEm/a@,ﬁxpcrto informante
DNINo /O37F765  Telf. 99O33754 7
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ﬁ' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

SOLICITO:
Validacion de instrumento de
recojo de informacion.

Yo Carla Jackelin Garcia Quiroz identificado con DNI N° 73083113 alumno(a) de la
EP de Derecho, a usted con el debido respeto me presento y le manifiesto:

Que siendo requisito indispensable el recojo de datos necesarios para la tesis que
vengo elaborando titulada: “Factores para el adecuado resarcimiento derivado del
incumplimiento de las obligaciones contractuales”, solicito a Ud. Se sirva validar
el instrumento que le adjunto bajo los criterios académicos correspondientes. Para
este efecto adjunto los siguientes documentos:

- Instrumento

- Ficha de evaluacion

- Matriz de consistencia
Por tanto:

A usted, ruego acceder mi peticion.

Lima,.éézﬁ.. Mayo de 2017

........ (7 A L il .,
OMBRES YAPQLIDOS
FIRMA

88



3

*éli‘”ﬁ

I.  Datos generales
1.1, Apellidos y Nombres:

1.2.
1.3,

1.4.

ug\i D CESAR

Cargo e institucion donde labora:
Nombre del instrumento motivo de evaluacion:
Autor(A) de Instrumento:

YALLEJG

Validacién de instrumento

(npRUlLk Rk 2 ezt oAl

II. Aspectos de validacion

Criterios

Indicadores

Inaceptable

Mirimamente
aceptable

Aceptable

40

45

50

55160 65|70

75180 | 8 |90 | 95 {100

1. CLARIDAD

Esta formulado con lenguaje
comprensible.

A

2. OBJETIVIDAD

Esta adecuado a las leyes y
principios cientificos.

3. ACTUALIDAD

Esta adecuado a los objetivos
y las necesidades reales de la
investigacion.

4. ORGANIZACION

Existe una organizacién
légica.

5. SUFICIENCIA

Toma en cuanta los aspectos
metodolégicos esenciales

6. INTENCIONALIDAD

Esta adecuado para valorar las
variables de la Hipétesis.

7. CONSISTENCIA

Se respalda en fundamentos
técnicos y/o cientificos.

8. COHERENCIA

Existe coherencia entre los
problemas objetivos, hipotesis,
variables e indicadores.

9. METODOLOGIA

La estrategia responde una
metodologia y disefio aplicados
para lograr probar las hipdtesis.

10. PERTINENCIA

El instrumento muestra la
relacion entre los componentes
de la investigacion y su
adecuacion al Método
Cientifico.

II1. Opinién de aplicabilidad
- El Instrumento cumple con
- los Requisitos para su aplicacién
- El Instrumento no cumple con
- Los requisitos para su aplicacion

Iv.

Promedio de valoraciéon:

ﬂﬁ%/

% %

Firma del expéto in

Telf.:

ante

Lima, 9 § de mayo del 201"

I No (322%9’1,
S /
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ﬁ' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

SOLICITO:
Validacién de instrumento de
recojo de informacion.

Yo Carla Jackelin Garcia Quiroz identificado con DNI N° 73083113 alumno(a) de la
EP de Derecho, a usted con el debido respeto me presento y le manifiesto:

Que siendo requisito indispensable el recojo de datos necesarios para la tesis que
vengo elaborando titulada: “Factores para el adecuado resarcimiento derivado del
incumplimiento de las obligaciones contractuales”, solicito a Ud. Se sirva validar
el instrumento que le adjunto bajo los criterios académicos correspondientes. Para

este efecto adjunto los siguientes documentos:
- Instrumento

- Ficha de evaluacion

- Matriz de consistencia

Por tanto:

A usted, ruego acceder mi peticion.

" NOMBRES Y APELLIDOS
FIRMA
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ﬁ' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Validacion de instrumento
I.  Datos generales

1.1. Apellidos y Nombres: ﬁw PQ //WC/ &‘f\?/ A‘J\//m /ﬁj
(@Y2Y

1.2. Cargo e institucion donde labora: Icen
1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion:

1.4. Autor(A) de Instrumento: Cw(a %L[/p(elfd/] (araa ([Iv70z

II. Aspectos de validacion

In table Aceptable
Criterios Indicadores oy aceptable P
40 |45 | 50 [ 55|60 |65 |70 |75 | 80 | 85 | 90 | 95 |100
i B AR Esta formulado con lenguaje
comprensible.

Esta adecuado a las leyes y

2. OBJETIVIDAD g dimcs S
principios cientificos.

Esta adecuado a los objetivos
3. ACTUALIDAD y las necesidades reales de la
investigacion.
% Ol SR ,x1_ste una organizacion
logica.

Toma en cuanta los aspectos
metodologicos esenciales
Esta adecuado para valorar las
variables de la Hipotesis.

Se respalda en fundamentos
técnicos y/o cientificos.
Existe coherencia entre los

8. COHERENCIA problemas objetivos, hipdtesis,
variables e indicadores.

La estrategia responde una

9. METODOLOGIA | metodologia y disefio aplicados
para lograr probar las hipétesis.
El instrumento muestra la
relacion entre los componentes
10. PERTINENCIA | de la investigacion y su
adecuacion al Método
Cientifico.

5. SUFICIENCIA

6. INTENCIONALIDAD

7. CONSISTENCIA

~

o]

> X Ixe XX XX [X] X

HIL. Opinién de aplicabilidad
- El Instrumento cumple con >
- los Requisitos para su aplicacion § [
- El Instrumento no cumple con

- Los requisitos para su aplicacion

IV. Promedio de valoracion: ( f %

vims, O de (\V’Z(\/ del 2017

V|
/ .
Firma del experto informante

DNI No /0’%'(,7,(»{ Telf : 7’7”2“77
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ﬁl UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

SOLICITO:
Validacion de instrumento de
recojo de informacion.

Yo Carla Jackelin Garcia Quiroz identificado con DNI N° 73083113 alumno(a) de la

EP de Derecho, a usted con el debido respeto me presento y le manifiesto:

Que siendo requisito indispensable el recojo de datos necesarios para la tesis que
vengo elaborando titulada: “Factores para el adecuado resarcimiento derivado del
incumplimiento de las obligaciones contractuales’, solicito a Ud. Se sirva validar
el instrumento que le adjunto bajo los criterios académicos correspondientes. Para
este efecto adjunto los siguientes documentos:

- Instrumento
- Ficha de evaluacion
- Matriz de consistencia

Por tanto:

A usted, ruego acceder mi peticion.

......... i
NOMBRES Y APELLIDOS

FIRMA
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ﬁl UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Validacion de instrumento
I.  Datos generales

e 7 4 :
1.1. Apellidos y Nombres: _ C/scar Oaw/a «KQTOé

1.2. Cargo e institucion donde labora: //ib(,@/?/é U R (/

1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion:

1.4. Autor(A) de Instrumento: ((u/ [CL TCLL/K@(H’} /ma /A WG9 2

II. Aspectos de validacion

Minimamente
Inaceptable Aceptable
Criterios Indicadores ;. aceptable -
40 | 45 |50 |55 |60 |65 |70 |75 |80 |85 |90 |95 {100
. AT Esta formplado con lenguaje
comprensible.
2 OBETIVIDAD | ESta adecuado a las leyes y )(
principios cientificos.
Esta adecuado a los objetivos
3. ACTUALIDAD | y las necesidades reales de la ><
investigacion.
4 G O E’m.ste una organizaciéon ><
logica.
Toma en cuanta los aspectos
RRTHCRNE metodologicos esenciales ><
Esta adecuado para valorar las
iy variables de la Hipotesis. ><
7.consisTENCIA | S¢ Tespalda en fundamentos X
técnicos y/o cientificos.
Existe coherencia entre los
8 COHERENCIA problemas objetivos, hipotesis, X
variables e indicadores.
La estrategia responde una
9. METODOLOGIA | metodologia y disefio aplicados ><
para lograr probar las hipétesis.
El instrumento muestra la
relacion entre los componentes
10. PERTINENCIA | de la investigacién y su X
adecuacion al Método
Cientifico.
III. Opinion de aplicabilidad
- El Instrumento cumple con Vi
- los Requisitos para su aplicacion 5/
- El Instrumento no cumple con
- Los requisitos para su aplicacion
IV. Promedio de valoracién: 85 %
Lima, 2% de__ /770y O del 2017

////‘A

el experto informante

Eirmpd

DNINo /O3799565 Telf: §9O033 57
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Anexo 4

Instrumento N°2

Andlisis de Jurisprudencias de la Corte Suprema de Lima,
en el periodo 2009 al 2015.
Esquema de analisis de fuentes documentales: Analisis de Jurisprudencias

Casacion N°: 9026 — 2014

Materia: Indemnizacion por dafios y perjuicios

Acreedor: Julian Sixto Alanya

Deudor: Registro Nacional de identificacion y estado civil (RENIEC)
Primera instancia: Infundada

Segunda Instancia: Confirmo la apelada

I. Presentacion y formulacion del caso

El actor solicita se ordene a la entidad emplazada el pago de una

indemnizacién por dafios y perjuicios ascendente en la suma de trescientos

sesenta mil con 00/100 soles (S/. 360,000.00), como consecuencia del cese

irregular del que fue objeto; mas los intereses legales respectivos con las

costas y costos del proceso.

II. Analisis de laresponsabilidad civil

El actor era un empleado del Registro Nacional de identificacion y estado civil

(RENIEC), el cual con un contrato laboral. Sin embargo la entidad lo despidio

irregularmente, antes de que su contrato terminara, sin mediar explicacion

alguna, se limitaron a comunicarle que ya no necesitaban mas de sus labores

y que estaban realizando un recorte de personal. Por lo tanto, nos

encontramos frente a la figura de la responsabilidad civil por incumplimiento

de contrato, quien asumira esta es RENIEC, y responder por el despido

irregular del sefior Julian Siixto Alanya.

Conclusion

Se comprobo el cese irregular del contrato laboral que afecto al sefior Julian,

por ende la evidente responsabilidad civil de la entidad demandada, a pesar

qgue la legislacion peruana es deficiente al aplicar el factor de atribucién

subjetivo en la responsabilidad contractual.
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Analisis de Jurisprudencias de la Corte Suprema de Lima,
en el periodo 2009 al 2015.

Esquema de analisis de fuentes documentales: Analisis de Jurisprudencias

Casacion N°: 2677 - 2012

Materia: Indemnizacion por dafios y perjuicios
Acreedor: Humberto Terrelonge Palomino
Deudor: Universidad Nacional Federico Villarreal
Primera instancia: Fundada

Segunda Instancia: Confirmo la apelada y revoco el concepto de lucro cesante

lll. Presentaciéony formulacién del caso

El actor interpone demanda de indemnizacién contra la Universidad Nacional

Federico Villarreal, solicitando el pago ascendente a la suma de S/.

190,000.00 (ciento noventa mil con 00/100 Nuevos Soles), por concepto de

dafios y perjuicios, por responsabilidad contractual a consecuencia del cese

sufrido, sefialando que es trabajador del régimen laboral publico normado por

el Decreto, uniéndole con la parte demandada una relacién contractual al

existir un contrato de trabajo, cuyas obligaciones y derechos para ambas

partes se encuentra contenido en el Decreto Legislativo 276.

IV. Analisis de laresponsabilidad civil

En este caso, el actor fue arbitrariamente destituido de su puesto de trabajo.

Por otro lado la demandada sefala que se despidié al trabajador por falta

grave. Sin embargo, se comprueba la vulneracion de derechos

fundamentales del trabajador mucho mas si la demandada no ha acreditado

de forma alguna que el actor haya cometido la falta grave que aduce. Es por

ello que debe asumir la responsabilidad al haberse corroborado la existencia

de dafio patrimonial.

Conclusion

Por lo tanto, el despido arbitrario efectuado en contra del demandante le

ocasiond dafio patrimonial, en la modalidad de lucro cesante, quien se vio

privado de beneficios que hubiera obtenido de haber continuado laborando

para la recurrente; por ende se declaré fundado el recurso de casacion.
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Analisis de Jurisprudencias de la Corte Suprema de Lima,
en el periodo 2009 al 2015.

Esquema de analisis de fuentes documentales: Analisis de Jurisprudencias

Casacion N°: 4977- 2015

Materia: Indemnizacion por dafios y perjuicios

Acreedor: Carlos Martin Palma Laynes

Deudor: Empresa Nacional de Puertos S.A.(ENAPU S.A))
Primera instancia: Fundada en parte

Segunda Instancia: Reformandola declararon Infundada

V. Presentacién y formulacion del caso

El actor solicita se ordene a la demandada cumpla con abonarle la suma de

doscientos cuarenta y ocho mil trescientos noventa y tres con 00/100 nuevos

soles (S/. 248, 393.00) como indemnizacion por dafios y perjuicios, por los

conceptos de lucro cesante, dafio emergente y dafio moral, mas el pago de

intereses legales, con costas y costos del proceso.

VI. Analisis de laresponsabilidad civil

El presente caso se trata de una responsabilidad contractual por lo que la

antijuricidad esta en funcion al incumplimiento de las obligaciones de una de

las partes. Ademas, el sefior Carlos Palma interpuso una demanda de

amparo, la cual fue a su favor, ya que se determiné que al demandante (y

otros trabajadores), se vulnerd su derecho al trabajo cuando la demandada lo

despidié en forma arbitraria de su centro de labor; por ende no se puede

cubrir las necesidades basicas de él y su familia.

Conclusién

Por lo tanto la Sala Suprema considera que debe resarcirse el dafo sufrido y

proceda el pago de una indemnizacion por dafios y perjuicios, producto de la

responsabilidad contractual de la demandada. En consecuencia se declaré

fundado el recurso de casacion.
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Anexo N°5
Resultados

4.1 De la entrevista
o Los resultados obtenidos de las entrevistas respecto del Objetivo General,
el mismo que responde a “Determinar los factores para el adecuado
resarcimiento derivado del incumplimiento de las obligaciones
contractuales, segun la Corte Suprema de Lima, en el periodo 2009 al

20157, el mismo que abarca tres preguntas, son los siguientes:

En cuanto a la primera pregunta ¢ Cuales son los factores para determinar el

adecuado resarcimiento?

Entrevistado N°1: Angel de la Torre Guerrero

Respuesta: En nuestra legislacion, en el libro de la Responsabilidad Civil, en el
tema de reparar el dafio causado dentro de los contratos, necesariamente
debemos hablar de la relacion juridica material, la cual es, la que da inicio a todo
acto juridico, materializado bajo la teoria del acto juridico en un instrumento
denominado contrato, por ende que sucede cuando “A” y “B” de forma voluntaria
se juntan, ellos se vinculan porgue tienen actos intersubjetivos, como por ejemplo,
el hecho de que una persona se compra un bien mueble o inmueble y la otra
persona tiene la necesidad de vender un bien mueble o inmueble, ambos
exteriorizan sus actos intersubjetivos con la finalidad de satisfacer sus
necesidades, donde nace una relacién juridica material, que da origen a un acto
juridico materializado en un documento denominado contrato, en cual en cada

clausula se expresara la voluntad de las partes.

Entrevistado N°2: Roberto Gutierrez Cerna

En el caso de resarcimiento, es recomendable es identificar que tipo de
responsabilidad es, si es contractual o extracontractual, a partir de ello,
apareceran los diferentes elementos de cada uno, cada una de estas
responsabilidades tiene sus propios requisitos, procedimientos, sus propias

formalidades. En cuanto a la Responsabilidad Civil contractual le corresponde el
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factor de atribucidbn subjetivo y en cuando a la responsabilidad civil

extracontractual

Entrevistado N°3: Victor Espinoza Pereda
Los factores de atribucion para un adecuado resarcimiento son el Subjetivo: Dolo,
Culpa; el Objetivo: Cosa o0 Actividad peligrosa o riesgosa; El Abuso de Derecho,

La Equidad, La Obligacion de Seguridad, La Obligacion de Garantia.

Entrevistado N°4: Luis Loayza Ledn

Dentro del campo de la responsabilidad existen sistemas de responsabilidad por
inejecucion de obligaciones y extracontractual, cada una de ellas tiene criterios
para imputar a un sujeto los costos del dafio, es decir, responda. Dentro del
sistema de responsabilidad por inejecucién de obligaciones los criterios son
subjetivos: el dolo y la culpa, es decir, por la falta de diligencia ordinaria el deudor
responde por incumplimiento o por el cumplimiento parcial, tardio y defectuoso; en
cambio, en el sistema extracontractual los criterios de imputacion son subjetivos

(dolo y culpa) y objetivo (riesgo creado).

Con respecto a la segunda pregunta ¢El factor de atribucién subjetivo

resarce adecuadamente el dafio ocasionado por la inejecucion de las

obligaciones contractuales? Fundamente.

Entrevistado N°1: Angel de la Torre Guerrero

Cuando se habla del factor subjetivo, se presenta la figura de la reparacién civil
contractual, que si bien es cierto puede ser expresa o tacita, a su vez existen
diversos casos en los vemos reflejado que el dafio patrimonial que surge de la
responsabilidad civil contractual, no es reparado en su integridad, y esto se da por
la aplicacién de un factor de atribucion inadecuado, en el que se aplica (valga la

redundancia) la subjetividad.

Entrevistado N°2: Roberto Gutiérrez Cerna
En un incumplimiento de una obligacion contractual, el cddigo civil ha sefalado
gue todo incumplimiento se presume gue es por causa leve e inexcusable, que

quiere decir, que cuando hay un incumplimiento de todas formas hay culpa leve,
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entonces no es necesario que el demandante pruebe le el dolo o la culpa grave e
inexcusable, por tanto de todas maneras hay responsabilidad.

Entrevistado N°3: Victor Espinoza Pereda

El factor de atribucién Subjetivo basado en la culpa muchas veces puede resultar
inadecuado para un efectivo resarcimiento, en aquellas situaciones donde existe
una relacion de desigualdad entre las partes de la relacion causal respecto a la
disponibilidad de la prueba de la conducta dafiosa. Conforme a las reglas de la
carga de la prueba se pone al actor o dafiado en el deber de aportar la prueba
constituyente de la responsabilidad del causante del dafio; mientras que al
demandado sélo le corresponde la prueba de los hechos que excluyan o extingan
su responsabilidad. Por ejemplo en materia médica ello conlleva algunos riesgos:
En la mayoria de los casos sobre negligencia médica el actor carece de recursos
econémicos para afrontar un proceso que implica costos de abogado, gastos
judiciales, costos de pericias, etc; mientras que el médico demandado esta
protegido por una instituciéon detras de él (Clinica) y que cuenta con mayores
recursos para afrontar y tener mayores posibilidades de éxito procesal (Estudios
de abogados prestigiosos) Por otro lado, se obliga al actor la incorporacion
procesal de un acervo probatorio como examenes, historias clinicas, etc; que se

encuentran en poder de la otra parte tornando dificultoso su aportacion a la litis.

En tal sentido, el factor subjetivo desde el punto de vista de su aplicacion adjetiva
0 probatoria; mas que sustancial, deberia tender a flexibilizarse a través de una
presuncion de culpa en cuanto a la realizacion de prestaciones de servicios

profesionales de alto peligro como en temas de Salud.

Entrevistado N°4: Luis Loayza Ledn
En mi opinién no resarce adecuadamente puesto que la victima es quien debe de
probar el dolo o la culpa, es decir, realizar una investigacion, si no llega a probar

el deudor no responde por causas imputables a él.

La tercera pregunta ¢Cémo _se determina la cuantificacién del dafio en los

procesos de conocimiento?
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Entrevistado N°1: Angel de la Torre Guerrero

Nosotros sabemos que existen factores que determinan la competencia, en los
procesos judiciales tenemos URP (Unidades de Referencia Procesal), cada URP
es el 10% de una UIT, en la actualidad es de S/. 4 050 nuevos soles, entonces el
10 % es S/. 405.00 Nuevos soles, de acuerdo a ello se cuantifican, en el proceso
sumarisimo, de 1 a 100 URP, el juez competente es el juez de paz letrado, en el
proceso abreviado de 100 URP a 1 000 URP, el juez competente es el juez
especializado en lo civil y en el proceso de conocimiento sera a partir de 1 000

URP a mas, el juez competente juez especializado en lo civil.

Entrevistado N°2: Roberto Gutiérrez Cerna

La cuantificacion del dafio va a depender de la responsabilidad, si es
responsabilidad contractual, la cuantificacién es la suma de todos los dafios, en
este caso es dafio emergente y lucro cesante, pero si es extracontractual ademas
de los anteriores se incluye el dafio fisico, el dafio psicolégico, los dafios
personales y el dafio al proyecto de vida, por ende la suma de todos esos dafios

viene a ser la cuantificacion.

Entrevistado N°3: Victor Espinoza Pereda

El Cddigo Civil establece algunos criterios para cuantificar el monto del
resarcimiento; como el quantum indemnizatorio, la valorizacién equitativa, el dafio
moral. Sin perjuicio de ello, estos no son debidamente aplicados por la
jurisprudencia; toda vez que, en la mayoria de los casos el monto del
resarcimiento son sustentados en criterios meramente subjetivos del juzgador. En
la doctrina se manejan otros criterios como: La Reparacién Integral, la condicién

personal de la victima, la gravedad de los dafios, la gravedad de la culpa, etc.

Entrevistado N°4: Luis Loayza Ledn
La cuantificacion del dafio se determina dependiendo en que esfera recae el
dafo. Si recae en la esfera patrimonial se resarce el lucro cesante y el dafo

emergente; si recae en la esfera no patrimonial se resarce el dafio moral.
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o De otro lado los entrevistados respecto del Objetivo Especifico 1, el cual
consta en “Determinar los principales dafos producidos por el
incumplimiento de las obligaciones contractuales, segun la Corte Suprema
de Lima, en el periodo 2009 al 2015”, se realizé dos preguntas en relacién

a este objetivo, han manifestado lo siguiente:

En cuanto a la cuarta pregunta ¢Cuéles son los dafios producidos vy los que

mas repercuten en el incumplimiento de las obligaciones contractuales?

Entrevistado N°1: Angel de la Torre Guerrero

En nuestra legislacion se regulan dos tipos de dafos, los cuales son el dafio
patrimonial y el dafio extrapatrimonial, en el caso del régimen de Ila
responsabilidad civil contractual, el dafio que le corresponde es el patrimonial,
dado que nuestra legislacion no admite otro tipo de dafio en este régimen, dentro
de este encontramos al dafio emergente y el lucro cesante, que se veran
involucrados a fin de que en base a ello se logre una reparacion civil contractual

efectiva.

Entrevistado N°2: Roberto Gutiérrez Cerna

En una responsabilidad civil contractual lo que normalmente se da es el dafio
patrimonial que abarca el dafio emergente y el lucro cesante, y en una
responsabilidad civil extracontractual el dafio que se produce es el dafo
extrapatrimonial, los mas comunes que existen son el dafio fisico, el dafio

psicolégico y el dafio moral.

Entrevistado N°3: Victor Espinoza Pereda

Los dafios se clasifican pacificamente por la doctrina en: Dafios Patrimoniales,
gue comprenden el dafio emergente y el lucro cesante; y, los dafios
extrapatrimoniales, que comprende el dafio a la persona y el dafio moral. En los
casos sujetos a tutela jurisdiccional, mas se encuentran la recurrencia de dafos
materiales o patrimoniales; sin embargo, estan creciendo las pretensiones sobre

dafos inmateriales, como el dafio moral tanto en la via civil como laboral.
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Entrevistado N°4: Luis Loayza Ledn

Los dafios que mas se producen por el incumplimiento de las obligaciones
contractuales es en la esfera patrimonial, es decir, el dafio emergente y el lucro
cesante. El deudor esta obligado ya no a la obligaciéon principal porque ha
incumplido sino que estd obligado a una prestacion distinta al original, el
resarcimiento. Esta nueva prestacion es igual de satisfactiva al interés del

acreedor.

Como quinta pregunta ¢COomo se determina la existencia de dafio en la

inejecucion de las obligaciones contractuales?

Entrevistado N°1: Angel de la Torre Guerrero

A través del conflicto, hemos mencionado que existe una relacion juridica
material, si cualquiera de las partes no cumple con la obligaciéon en caso de las
obligaciones reciprocas, se debera determinar la responsabilidad de estos en
base a su actuar que perjudica a su correspondiente acreedor, un claro ejemplo
es cuando el deudor quiere cumplir con su obligacion y por culpa del el acreedor
no se lo permite o no cumple con su obligacién, en este caso estaremos frente al
incumplimiento de la obligacion contenida en un contrato pero no sera imputable
al deudor, por ejemplo en un contrato de arrendamiento, cuando el arrendatario
quiere pagarle al arrendador, pero este se niega a recibir el dinero, lo cual se
debe demostrar, se originaria la transferencia del riesgo, el riesgo ya no esta en la

esfera de dominio del deudor, sino pasaria al acreedor.

Entrevistado N°2: Roberto Gutiérrez Cerna

Se va a determinar en caso que sea responsabilidad civil contractual del propio
incumplimiento de la obligacion se originan los dafos, la perdida efectiva del
patrimonio viene a ser el dafilo emergente y una ganancia frustrada viene a ser el
lucro cesante. A diferencia de la responsabilidad civil extracontractual va a
depender sumamente de qué tipo de dafo se ocasiono, el fisico, el psicologico o

el moral.

Entrevistado N°3: Victor Espinoza Pereda
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La existencia del dafio; como todo hecho que sustenta una pretension procesal,
se determina a través de la prueba; en tal sentido, la ley procesal civil, establece
una variedad de medios probatorios tipicos o atipicos para dicho fin; la utilizacion
de una determinada prueba estara condicionada a la clase de dafios a determinar;
pero en todo caso, el medio probatorio mas recurrente recae en la prueba

instrumental o documental y la pericia.

Entrevistado N°4: Luis Loayza Ledn

La existencia del dafio se determina en funcion a la prestacién, si el deudor se ha
obligado a la entrega de bienes, a la realizacion de un servicio o a la abstencion
de un determinado comportamiento. Si es a entrega de bienes, habra dafio por la
no entrega dentro del plazo y modo establecido en el contrato; si es a la
realizacion el dafio se configurara por la no realizacion del servicio; y, si se ha
obligado a abstenerse el dafio se dara cuando realice aquello que no debid

realizar. Es objetivo en la mayoria de los casos la verificacion del dafio.

o A su vez los entrevistados respecto del Objetivo Especifico 2, que consta
en Analizar los efectos del factor de atribucion subjetivo para la aplicacion
de la responsabilidad civil contractual, segun la Corte Suprema de Lima, en
el periodo 2009 al 2015”", se realizd6 dos preguntas en relacion a este

objetivo, que a continuacion se detallan:

Respecto a la sexta pregunta ¢;Estd de acuerdo con el factor de atribucién

subjetivo le corresponda la responsabilidad civil contractual? Si o no ¢ Por

gué?

Entrevistado N°1: Angel de la Torre Guerrero

En cuanto al factor subjetivo que le corresponde a la responsabilidad civil
contractual, tiene el fin de ayudar o soslayar una correcta aplicacion de la figura
de la responsabilidad civil en los casos de dafio contractual. Sin embargo este
factor no debe ser utilizado para determinar la responsabilidad del sujeto que
dafa a otra persona, puesto que existe jurisprudencia que nos sefala que no es

suficiente este factor para resarcir al perjudicado.
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Entrevistado N°2: Roberto Gutiérrez Cerna

Al que al existir un incumplimiento, el demandante tiene que probar el dolo o
culpa, sin embargo se presume la culpa leve, en caso de que no logre probar que
el deudor actu6 con dolo o culpa, el demandado no esta exento de
responsabilidad porque frente a esas dos pruebas, esté la culpa leve y esta como

lo mencionaba se presume.

Entrevistado N°3: Victor Espinoza Pereda

La Responsabilidad Civil en general, tanto la contractual como la extra-contractual
convergen en una unidad genérica basada en la culpa como un hecho imputable;
en ambos regimenes se produce la vulneracién de un vinculo juridico; es decir,
ambos se identifican en los principios, pero se diferencian legislativamente en sus
efectos y tal ha sido la opcion del legislador nacional. En tal sentido, ambas son

pasibles de factores subjetivos y objetivos de imputacion.

Entrevistado N°4: Luis Loayza Ledn

No estoy de acuerdo por dos razones: primero porque la victima es quien tiene
que probar el dolo y la culpa inexcusable, si prueba el deudor resarce; segundo,
genera consecuencias juridicas injustas, ya que si no prueba al final es la victima
quien no podra satisfacer su interés y asi ver vulnerado su derecho, una total

indefension.

Como séptima pregunta: La responsabilidad civil extracontractual se

encuentra regulada por el factor objetivo ¢ Cree usted gue la responsabilidad

civil contractual también deberia ser requlada por el factor objetivo?

Fundamente.

Entrevistado N°1: Angel de la Torre Guerrero
Cada caso es distinto, no todos son iguales, en determinados casos considero se
debe aplicar el factor de atribucion objetivo y en otros el subjetivo, ello a partir del

conflicto suscitado entre las partes,

Entrevistado N°2: Roberto Gutiérrez Cerna
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Debemos resaltar que la responsabilidad Extracontractual es mucho mas amplia y
que a esta se le aplica un factor de atribucién distinto a la responsabilidad civil
contractual, por ende en algunos casos puede ser utilizado el factor de atribucién
objetivo para brindar una mayor satisfaccion al acreedor en los casos en que
exista un contrato, ya que en el sistema de responsabilidad civil contractual
abarca principalmente la conducta de los sujetos

Entrevistado N°3: Victor Espinoza Pereda

No obstante lo sefialado en el punto anterior, uno de los problemas acusados en
la Responsabilidad Contractual por parte de los operadores juridicos ha sido que
durante muchos afios se la circunscribié a un factor subjetivo; sin embargo, en la
Responsabilidad Civil derivada de la inejecucion de las obligaciones puede derivar
en una responsabilidad objetiva si es que estamos frente a una obligaciones de
resultado; donde la diligencia empleada por el deudor es irrelevante; porque lo
anico debido es el resultado; como por ejemplo en una cirugia estética, una
liposuccidn, etc. Aca el deudor se libera si acredita que hubo caso fortuito o fuerza

mayor.

Entrevistado N°4: Luis Loayza Ledn

Considero que el criterio de imputacion adecuado seria el objetivo, el criterio del
riesgo creado. No en el sentido de que el contrato genere el riesgo, sino que el
comportamiento del deudor puede en potencia generar dafios tanto patrimoniales

como no patrimoniales las cuales el ordenamiento juridico debe tutelar.

o Los entrevistados respecto del Objetivo Especifico 3, que busca “Estudiar
la existencia de dafios extrapatrimoniales en el &mbito contractual, segun la
Corte Suprema de Lima, en el periodo 2009 al 2015”, se realizd tres

preguntas en relacién a este objetivo, que veremos a continuacion:

Como octava pregunta: Nuestra legislacion regula los dafios patrimoniales y

extrapatrimoniales ¢Esta de acuerdo con los factores de atribucion que se le

atribuye a cada dafno? Sustente.

Entrevistado N°1: Angel de la Torre Guerrero
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Dichos factores contribuyen a una correcta solucién e interpretacion del conflicto,
de forma que el juez tome una decision en miras a satisfacer las necesidades de
las partes. Sin embargo estos no son suficientes como lo mencionaba
anteriormente para resarcir completamente a la persona afectada, si bien es cierto
ayudan, pero no del todo, sino que por el contrario, se busca una mejor regulacion

del régimen de responsabilidad contractual.

Entrevistado N°2: Roberto Gutiérrez Cerna

Los dos sistemas de responsabilidad que existen le corresponde un tipo de dafo,
en caso del régimen contractual abarca el dafio netamente econémico es decir el
patrimonial, y por otro lado en cuanto al régimen extrapatrimonial consta en el
dafio no patrimonial, el cual es mucho mas dificil de ser probado. Por tanto se
encuentran claramente definidos, ello quiere decir que esta correcta la atribucion

de cada uno de estos.

Entrevistado N°3: Victor Espinoza Pereda

Las dos clases de dafios resarcibles son comunes para la Responsabilidad Civil
en general; y uno de las semejanzas es que en ambas se establecen factores
subjetivos y objetivos; de manera que, para efectos de la imputacion del hecho y
la determinacion del dafio se pude echar mano de un espectro amplio donde
convergen la calificacién de la gravedad en la conducta del agente y la existencia
de un resultado disvalioso para la victima que prescinda de la culpa propiamente
dicha. Por otro lado, la terminologia en la doctrina es variada respecto a cada tipo
de dafio; dentro de la cual nos parece pertinente el de hacer corresponder a los
dafios patrimoniales la denominacién de dafio objetivo (merma en los objetos de
derecho); y, a los dafios extra patrimoniales la de dafios subjetivos (merma en los
sujetos de derecho).

Entrevistado N°4: Luis Loayza Ledn

En doctrina se maneja que tanto en la responsabilidad civil por inejecucion de
obligaciones (contractual) y extracontractual se resarcen tanto dafios
patrimoniales como extrapatrimoniales. Los criterios de imputacion no estan en
funcién a los dafios producidos. Los criterios se aplican a quienes responden por

un dafio. Asi, en un sistema de responsabilidad civil por inejecucion de
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obligaciones se resarce tanto dafios patrimoniales como no patrimoniales, es

decir, el dafio emergente, el lucro cesante y el dafio moral.

La novena pregunta es: ¢Esta de acuerdo con la existencia de_ dafios

extrapatrimoniales en el ambito contractual? Si o no ;/Por qué?

Entrevistado N°1: Angel de la Torre Guerrero

Por supuesto, como por ejemplo en el contrato que realiza un meédico, para que
se realice una operacion estética o de cualquier tipo, la responsabilidad es
contractual, sin embargo vemos en la practica el medico no resarce, ya que este

le hace firmar un documento al acreedor, eximiéndolo de toda responsabilidad,

Entrevistado N°2: Roberto Gutiérrez Cerna

EL cddigo solo regula el dafio patrimonial, sin embargo en muchos casos
existiendo un contrato se produce el dafio moral, dado que no todo
incumplimiento genera dafio emergente o lucro cesante, o incluye estos, pero
ademas el dafio moral. Por ejemplo en un préstamo de dinero, si una persona
presta US$ 10,000.00 délares a otra persona, y esta no cumple, es muy dificil de
probar, muchos alegan que yo tenia ese dinero destino a tal cosa, pero el juez no
evalla tal subjetividad, vemos que no existe dafio emergente o lucro cesante, lo

gue opera en este caso es el dafio moral.

Entrevistado N°3: Victor Espinoza Pereda

En toda accién o relacion humana, existe siempre la posibilidad de efectos
positivos o negativos derivados de dicha relacion; y evidentemente, estos,
recaeran sobre el integro de los intereses de los sujetos involucrados que pueden
ser extrinsecos o patrimoniales; o, intrinsecos o extra patrimoniales; en todo caso,
seran aguellos que tengan relevancia juridica los acogidos por el derecho para su
tutela a través de su sancion normativa. Asi; en el tema, de una lesién patrimonial
pueden resultar consecuencias no patrimoniales. Ejemplo: Dafios morales por
lesiones que provengan de incumplimiento en contratos de transporte, de

prestacion médica, de ensefianza, etc.

Entrevistado N°4: Luis Loayza Ledn
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Si estoy de acuerdo, puesto que por la inejecucion de obligaciones se puede
generar dafos que ingresan en la esfera no patrimonial como son los dafios
morales. Un ejemplo seria en el caso de que no se le entregue el vestido de novia
un dia antes del matrimonio, teniendo la novia que adquirir otro bien sustituto en
el mercado, uno que no le agrada, que no satisface su interés pero tiene que
adquirirlo a ultima hora. No solo se ha dafiado esferas patrimoniales sino también

no patrimoniales.

Finalmente la décima pregunta “La legislacion Colombiana admite la teoria

de dafios extrapatrimoniales en el &mbito contractual. ;Cree usted que esta

teoria puede adaptarse a nuestra legislacion? Sustente.

Entrevistado N°1: Angel de la Torre Guerrero

Ello depende de la jurisprudencia, ya que pasamos por una inadecuada aplicacién
de la doctrina y esto conlleva a que se estén generando en el Perd muchos
plenos casatorios, dado que al momento de fallar (dictar sentencia) los jueces, se
estan equivocando tanto el juez de primera instancia como el juez de segunda
instancia, ya que fallan indistintamente, lo cual genera pues no contribuye a una

correcta satisfaccion de la victima o persona perjudicada.

Entrevistado N°2: Roberto Gutiérrez Cerna

Podria ser, va a depender de nuestro pais, ya que cada pais establece sus
normas de acuerdo a su realidad, a sus principios, a sus costumbres, a su
idiosincrasia, a su medio ambiente, a su espacio geografico, se podria evaluar
para que se aplique en nuestra legislacion, hacer la prueba, pero es evidente que
no se va a aplicar de la misma manera que en Colombia, ya que somos un pais

muy distinto, tendriamos que buscar la manera de adecuarnos.

Entrevistado N°3: Victor Espinoza Pereda

Si. Pero mas que adaptarse en la legislacion, que de por si, cubre el dafio extra
patrimonial en seno contractual; lo que debe dejarse de lado es el dogma por la
doctrina y los operadores juridicos que en materia de hechos ilicitos la ley es mas
severa porque estos comprometen el orden publico, de manera que, en materia

extracontractual se presume el dolo o la culpa y su dafio solo se invoca (dentro

108



del cual es posible el dafio moral) y en materia contractual se prueban estos
elementos. Sin embargo, la realidad nos sefnala que la intensidad del dafio moral
contractual repercute semejantemente con la que rige en materia de hechos

ilicitos.
Entrevistado N°4: Luis Loayza Ledn

Claro que es perfectamente adaptable. Existe el articulo 1322 del cédigo civil que

sefala que se resarce el dafio moral por la inejecucion de obligaciones.

109



@ Feedback Studio - Moxilfa Firefox

e turnitir.com

ELM RESARCIMIENTO CONTGRACTUAL

O feedback studio

20 < a1 > 5

o
m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE DERECHO

ESCUELA PROJESIONAL DF DERLY yn,’ )
Factores pare e wlecuindo ety derividy
s obligusines vontructpaes

TESTS PARA ORTENER ELTITET 0 PROFESIONAT DF ABQG DA

ASKSOR -
3 A0 o e B

Pagina: 1de 119 Numero de palabras 25215 Text-only Report

12 %

< Coincidencia | de 24 >

Se estan viendo fuentes estandar

dencias

2% >
2% >
1% >
1% >
1% >
“ torio o @] G >
High Resolution 2 QA — @

110



UNIVERSIDAD Fecha : 12-09-2017
CESAR VALLEJO DE TESIS Pagina : 1del

2 Cédigo : FOB-PP-PR-02.02
ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD | version : 08

Yo, José Jorge Rodriguez Figueroa docente de la Facultad de Derecho y
Escuela Profesional de Derecho de la Universidad César Vallejo Sede Lima —
Norte, revisor (a) de la tesis titulada “Factores para el adecuado resarcimiento
derivado del incumplimiento de las obligaciones contractuales”, Constato que
la investigacion tiene un indice de similitud de 12 % verificable en el reporte de
originalidad del programa Turnitin.

El/la suscrito (a) analizd dicho reporte y concluyé que cada una de las
coincidencias detectadas no constituyen plagio. A mileal saber y entender la
tesis cumple con todas las normas para el uso de citas y referencias
establecidas por la Universidad César Vallejo.

Los olivos, 03 de Septiembre del 2018.

7
e

Y I O a s T AT ./..; ................................

J e‘.l/brge odriguez Figueroa
J012.74 62 -

sesesies

Direccion de Representante de la Direccion /

1abord cion d - ) 5 s o .
Elabord Investigacion Revisd | Vicerrectorado Qe Investigacion | Aprobd | Rectorado
y Calidad

111



.
El UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacién (CRAI)
“César Acuiia Peralta”

FORMULARIO DE AUTQRIZACICN PARA LA
PUBLICACION ELECTRONICA DE LAS TESIS

1. DATOS PERSONALES
Apellidos y Nombres: (solo los datos del que autoriza)
GARCIA QUIROZ CARLA JACKELIN

D.N.I. : 73083113
Domicilio UR. EL ALAMO MZ. “G” LOTE 15
Teléfono ‘ Fijo ... Movil :943257952
E-mail : CJGARCIAQUIROZ@GMAIL.COM
2. IDENTIFICACION DE LA TESIS
Modalidad:
A#2 Tesis de Pregrado
Facultad : DERECHO
Escuela : DERECHO
Carrera DERECHO
Titulo ABOGADA
[ Tesis de Post Grado
[ Maestria 1 Doctorado
Grado S NN WU VA SO
MENCION 1 et

3. DATOS DE LA TESIS
Autor (es) Apellidos y Nombres:
GARCIA QUIROZ CARLA JACKELIN

Titulo de la tesis:
FACTORES PARA EL ADECUADO RESARCIMIENTO DERIVADO DEL
INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

AfRo de publicacion : 2017

4. AUTORIZACION DE PUBLICACION DE LA TESIS EN VERSION
ELECTRONICA:
A través del presente documento,
Si autorizo a publicar en texto completo mi tesis. A
No autorizo a publicar en texto completo mi tesis. [

Firma : Fecha: 14 DE SETIEMBRE DE 2018

112



h UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE:

JOSE JORGE RODRIGUEZ FIGUEROA

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

CARLA JACKELIN GARCIA QUIROZ

INFORME TITULADO:

FACTORES PARA EL ADECUADO RESARCIMIENTO DERIVADO DEL
INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE: ABOGADA

SUSTENTADO EN FECHA: 13 DE JULIO DE 2017

NOTA O MENCION:

113



