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Señores miembros del Jurado: 

Presento ante ustedes la tesis titulada: “Costos ABC y Toma de 

Decisiones Gerenciales en las empresas de transporte de carga del 

distrito de Cercado de Lima Año 2016” la razón de su elección es para dar 

a conocer cuan beneficioso puede ser contar con una metodología de 

Costeo Basado en Actividades para un adecuada elección de precios en 

las empresas de transporte de carga. El presente trabajo ayudara a 

demostrar de qué forma los Costos ABC son más útiles ante algún otro 

método de Costeo como lo es los costos tradicionales, ya que de esta 

manera podremos medir adecuadamente las cantidades de recursos que 

se están utilizando para un determinado fin ”el brindar un servicio de 

transporte”  , con la finalidad de obtener  un costo real por servicio y poder 

tomar decisiones adecuadas para un precio justo., en cumplimiento del 

reglamento de Grados y Títulos de la Universidad César Vallejo para 

obtener el título profesional de Educación. 

Esperando cumplir con los requisitos de aprobación. 
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RESUMEN 

 

La presente investigación titulada: “Costos ABC y Toma de 

Decisiones Gerenciales en las empresas de transporte de carga del 

distrito de Cercado de Lima año 2016”, tiene como objetivo principal 

determinar la relación que tienen los costos ABC con la toma de 

decisiones en las empresas de transporte de carga del Distrito de 

Cercado De Lima  año 2016. 

La investigación tiene como diseño no experimental transversal, ya 

que se observa la realidad, se analiza y se quiere dar a conocer los 

beneficios de los Costos ABC para las empresas de transporte de carga; 

mas no se pretende manipular ninguna variable. Está conformada por 

una población de 81 personas que laboran en las empresas de 

transporte de carga que pertenecen a personas jurídicas de todo Lima 

Metropolitana, la muestra está conformada por 67 personas que 

desempeñan funciones en la gestión financiera, administrativa y 

contable. Para la validación de instrumento se utilizó el juicio d 3 

expertos y para medir el nivel de confiabilidad se utilizó el Alpha de 

Cronbach.  

Para la prueba de hipótesis se utilizó el coeficiente de correlación de 

Pearson. 

Al final de esta investigación se obtuvo que existe una relación entre lo 

Costos ABC y la toma de decisiones, de manera que podríamos afirmar 

que al utilizar un Sistema de Costeo Basado en Actividades se podrán 

tomar mejores decisiones. 
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ABSTRACT 

 

The present research entitled "ABC Costs and Decision-Making 

Management in the freight companies of the district of Cercado de Lima, 

2016", has as main objective to determine the relation that ABC costs 

have with the decision making in the companies Of freight transport of the 

District of Cercado of Lima year 2016. 

The research has as non-experimental cross-sectional design, since the 

reality is observed, it is analyzed and it is wanted to know the benefits of 

the ABC Costs for the companies of transport of load; But it is not 

intended to manipulate any variable. It is made up of a population of 81 

people working in cargo transportation companies that belong to legal 

entities throughout Lima Metropolitan, the sample is made up of 67 people 

who perform functions in financial, administrative and accounting 

management. For the validation of the instrument was used the judgment 

of 3 experts and to measure the level of reliability was used the Cronbach 

Alpha. 

The Pearson correlation coefficient was used for the hypothesis test. 

At the end of this research, we found that there is a relationship between 

ABC costs and decision making, so we could say that the use of an 

Activity Based Costing System will make better decisions. 
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