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Presentacion

Sefiores miembros del jurado:

En cumplimiento de las disposiciones vigentes contenidas en el Reglamento de
Grados y Titulos de la Universidad Cesar Vallejo, someto a su criterio y
consideracion la presente Tesis titulada: “Gestion de inventario y su relacién en
la rentabilidad de las MIPYMES de telecomunicaciones en el distrito de Los
Olivos afio 2016”

El presente trabajo de investigacion ha sido realizado en base a informacion
obtenida de manera tedrica-practica, asi como de consultas bibliograficas y de

conocimientos adquiridos durante los afios de formacion profesional.

El presente trabajo de investigacion consta de siete capitulos y algunos anexos

y esta distribuido de la siguiente manera:

En el Capitulo I: Introduccion

Capitulo II: Método

Capitulo I1l: Resultados

Capitulo IV: Discusion

Capitulo V: Conclusiones

Capitulo VI: Recomendaciones

Capitulo VII: Referencias Bibliogréaficas y anexos

El objetivo principal de la presente tesis es determinar de qué manera la gestion
de inventario se relaciona con la rentabilidad de las MIPYMES de

telecomunicaciones en el distrito de Los Olivos afio 2016.
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Resumen

La presente investigacion titulada: “Gestion de inventario y su relacién en la
rentabilidad de las MIPYMES de telecomunicaciones en el distrito de Los Olivos
afio 2016”, tiene como objetivo principal determinar de qué manera la gestion de
inventario se relaciona con la rentabilidad de las MIPYMES de

telecomunicaciones en el distrito de Los Olivos afo 2016.

La investigacion tiene como disefio de investigacion no experimental transversal,
debido a que ninguna de las dos variables sera manipulas. La poblacion esti
conformada de 68 empresas del rubro de telecomunicaciones, la muestra esta
conformada por 58 empresas, de los cuales se pregunta solo a 1 trabajador que
labore en la empresa. El instrumento que ha sido tomada es la de encuesta, el
cual ha sido validada por expertos de la Universidad Cesar Vallejo y por el Alfa

de Cronbach.

Para la comparacion de hipotesis ha sido utilizado la prueba del Spearman,
aceptandose la hipétesis alternativa el cual muestra la relacién entre ambas

variables.

Al final de esta investigacién se obtuvo que la auditoria ambiental se relaciona
con los costos ambientales, debido a que el resultado de este ayudara a tener
identificado que los diversos procesos cumplan con los estandares de cuidado

ambiental.

Palabras clave: rentabilidad, gestién de inventario, abastecimiento, distribucion,

utilidad, recursos.
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Abstract

This research entitled "Inventory management and its relationship in the
profitability of telecommunications MSMEs in Los Olivos district in 2016" has as
main objective to determine how inventory management is related to the
profitability of MSMEs Telecommunications in the district of Los Olivos year
2016.

The research has as non-experimental cross-sectional research design,
because neither variable will be manipulated. The population is made up of 68
companies in the telecommunications sector, the sample is made up of 58
companies, of which only one worker is asked to work in the company. The
instrument that has been taken is the one of survey, which has been validated

by experts of the University Cesar Vallejo and the Alpha of Cronbach.

For the hypothesis comparison, the Spearman test was used, accepting the

alternative hypothesis which shows the relationship between both variables.

At the end of this investigation it was obtained that the environmental audit is
related to the environmental costs, because the result of this will help to have
identified that the diverse processes comply with the standards of

environmental care.

Key words: profitability, inventory management, supply, distribution, utility,

resources.
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