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Presentacion

Sefiores miembros del jurado:

En cumplimiento de las disposiciones vigentes contenidas en el Reglamento de
Grados y Titulos de la Universidad Cesar Vallejo, someto a su criterio y
consideracion la presente Tesis titulada: “Reconocimiento de ingresos y su
relacion con los estados financieros de las empresas de prestacion de servicios

en el sector hidrocarburos del distrito de San Isidro, periodo 2016”

El presente trabajo de investigacion ha sido realizado en base a informacion
obtenida de manera tedrica-practica, asi como de consultas bibliograficas y de

conocimientos adquiridos durante los afios de formacién profesional.

El presente trabajo de investigacion consta de siete capitulos y algunos anexos

y esta distribuido de la siguiente manera:

En el Capitulo I: Introduccion de la Tesis
Capitulo II: Método

Capitulo Ill: Los Resultados finales de la Tesis
Capitulo IV: La Discusion,

Capitulo V: Las Conclusiones

Capitulo VI: Las Recomendaciones finales de acuerdo a los resultados

obtenidos

Capitulo VII: Las Referencias Bibliograficas y por dltimo se encuentran los

anexos

El objetivo principal de la presente Tesis es Determinar la relacion del
reconocimiento de ingresos y los estados financieros de las empresas que
prestan servicios en el sector hidrocarburos del distrito de San Isidro, periodo
2016.

Tarazona Trujillo, Lorena Lucia
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Resumen

En la presente investigacion que lleva por titulo “Reconocimiento de ingresos y
su relacion con los estados financieros de las empresas de prestacion de
servicios en el sector hidrocarburos del distrito de San Isidro, periodo 2016” se
tiene como objetivo general determinar la relaciébn del reconocimiento de
ingresos y los estados financieros de las empresas de prestacion de servicios

en el sector hidrocarburos del distrito de San Isidro, periodo 2016.

El tipo de investigacion es correlacional, desarrollandose en base al disefio no-
experimental, pues ninguna de las variables sera alterada para la obtencion de
resultados. La poblacion esta conformada por 56 trabajadores y la muestra por
49 individuos que laboran en las areas de contabilidad, recursos humanos y
administracion. El instrumento de recoleccion de datos que se uso fue la
encuesta, que se validé por el juicio de expertos y por Alfa de Cronbach que

obtuvo de resultado 0.801 para la variable 1 y 0.803 para la variable 2.

Para la corroboracion de la hipétesis se utilizé la prueba del Chi Cuadrado,

demostrando la relacién entre ambas variables.

La presente investigacion concluyo que el reconocimiento de ingresos se
relaciona significativamente con los estados financieros de las empresas de
prestacion de servicios en el sector hidrocarburos del distrito de San Isidro,
periodo 2016,

Palabras clave: Reconocimiento-Ingresos-NIC 18-Grado de realizaciéon
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Abstract

In the present investigation entitled "Revenue recognition and its relation to the
financial statements of the companies providing services in the hydrocarbons
sector of the district of San Isidro, period 2016", the general objective is to
determine the relation of the recognition of Revenues and financial statements
of the service companies in the hydrocarbons sector of the district of San Isidro,
period 2016.

The type of research is correlational, being developed based on the non-
experimental design, since none of the variables will be altered to obtain results.
The population is made up of 56 workers and the sample by 49 individuals
working in the areas of accounting, human resources and administration. The
data collection instrument used was the survey, which was validated by the
expert judgment and by Cronbach's Alpha that obtained a result of 0.801 for
variable 1 and 0.803 for variable 2.

For the corroboration of the hypothesis the Chi square test was used,
demonstrating the relationship between both variables.

The present investigation concluded that the revenue recognition is significantly
related to the financial statements of the companies providing services in the

hydrocarbons sector of the district of San Isidro, period 2016,

Keywords: Recognition-Income-IAS 18-Degree of realization
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CAPITULO |
INTRODUCCION



l. INTRODUCCION
1.1 Realidad Problemaética

En la actualidad la evolucién y acercamiento de los mercados entre los paises
hace necesaria la estandarizacion en la presentacion de informacion financiera para
una mejor compresion de la realidad de las empresas en el pais, haciendo posible

gue seamos una opcion competitiva para la inversion.

En el Perd un sector con gran participacion en la economia es el sector
hidrocarburos que comprende las actividades relacionadas con la exploracion,
produccion, transporte, refinacibn o procesamiento y comercializacion de
hidrocarburos, muchas de esta empresas cuentan con capital extranjero haciendo
necesaria la aplicacion de normas contables internacionales para la correcta
presentacion de los estados financieros, y que proporcionen informacion uatil y

confiable.

Una partida contable muy importante en los estados financieros de las
empresas que prestan servicios en este sector es la los ingresos. Usualmente estas
empresas reconocen sus ingresos segun su facturacion (norma tributaria) y no
analizan la operacion aplicando normas contables, ocasionando distorsiones en sus
estados financieros. Este tratamiento contable incorrecto de los ingresos también ha
sido causa de multas por parte de la administracion a dichas empresas, puesto que
si existen retrasos en la facturacion del servicio la empresa no reconoce el ingreso

hasta el siguiente ejercicio.

Para el reconocimiento de ingresos en la prestacién de servicios la NIC 18
establece que se debe cumplir con dos criterios fundamentales: la probabilidad de
percibir el beneficio y la fiabilidad de la medicion del ingreso.

Por tal motivo, en el presente trabajo de investigaciébn plantea como
problematica el reconocimiento de ingresos y su relacion con los estados financieros
de las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos del distrito de

San Isidro, periodo 2016.



1.2 Trabajos Previos
1.2.1 Antecedentes de la variable 1 — Reconocimiento de Ingresos
1.2.1.1 Antecedentes Nacionales

a. Castro (2015) seiiala en su tesis “Politica de cobranzas y su efecto en el
reconocimiento y medicion de ingresos segun la Norma Internacional de Contabilidad
18 Ingresos Ordinarios en la empresa de transportes y Servicios Generales Joselito
SAC, distrito de Trujillo afio 2013” para optar por el titulo de Contador Publico — Pera.

El objetivo de la referida investigacion es determinar qué efecto genera la
politica de cobranza por servicios prestados en la mediciébn y reconocimiento de
ingresos segun la NIC 18 en la empresa de Transportes y Servicios Generales
Joselito SAC.

La metodologia que se utilizo fue de tipo descriptiva, analitica y explicativa

pues va a exponer las caracteristicas del problema.

Las conclusiones de la investigacion determinan que al haber implementado
una politica de cobranzas el tiempo de facturacion de las guias de remision se redujo
de tres a dos meses, logrando que los servicios al crédito sean facturados a tiempo y
se incluyan en la contabilidad para la presentacion de los estados financieros. La
aplicacion de la politica de cobranzas permitié un mejor reconocimiento y medicion
de los ingresos en el afio 2013 de tal manera que los estados financieros reflejen de
forma mas exacta la operacion de la empresa y le sirva a la gerencia para mejorar la

toma de decisiones.

b. Alvarez y Contreras (2015) sefialan en su tesis “La NIC 18 en las ventas
diferidas de vehiculos y su influencia en la utilidad de la empresa Manucci diesel

S.A.C. — 2015” para optar por el titulo de Contador Publico — Per.

El objetivo de la referida investigacion es demostrar que la implementacion de
la NIC 18 en las ventas diferidas de vehiculos tiene influencia en la utilidad de la

empresa Mannucci Diesel S.A.C. en el afio 2014.



La metodologia que se utilizo fue de tipo descriptiva y analitica.

De la investigacion se identificO que la empresa reconoce los ingresos por
venta diferida al momento de la facturacion que solo ocurre cuando la venta ha sido
totalmente cancelada, de |lo contrario se reconoce como un anticipo.
Independientemente de la entrega del vehiculo. Por la aplicacion de estos criterios
surgen las contradicciones con lo que establece la NIC 18 en su parrafo 14. Las
diferencias entre los lineamientos de la empresa con lo establecido en la NIC 18, dan
Estados financieros que no son razonables ni fiables al momento de determinar el
resultado del periodo. Dado que el objetivo de la NIC 18 es sefalar el tratamiento
contable de los ingresos ordinarios y los costos concernientes con la venta de
bienes, esta establece que los ingresos y costos de actividades ordinarias
provenientes de la venta de bienes deben ser reconocidos y registrados en los
estados financieros no porque se hayan facturado y cobrado, sino porque se ha

efectuado la transferencia de la propiedad, riesgos y ventajas del bien al comprador.

c. Vasquez (2015) sefala en su tesis “Significancia de la aplicacién de la norma
internacional de contabilidad sobre el reconocimiento de ingresos de actividades
ordinarias en los estados financieros de las empresas del sector automotriz del distrito

de Truijillo” para optar por el titulo de Contador Publico — Peru.

El objetivo de la referida investigacion es demostrar de qué manera la
implementacion del reconocimiento de Ingresos de Actividades ordinarias, segun la
NIC 18, tiene influencia en los Estados Financieros de las Empresas del Sector

Automotriz del distrito de Trujillo.
La metodologia que se utilizo fue de tipo descriptiva, analitica y hermético.

Las conclusiones del trabajo demostraron que después de obtener los estados
financieros de acuerdo a la NIC 18 se observo la variacion en los resultados, de una
utilidad de S/. 1°851,720 a una pérdida de 2'335,833. Del andlisis se pudo identificar
que para el reconocimiento de ingresos se considera la fecha de facturacion

indiferentemente de si ha sido o no entregado el vehiculo al comprador. Se pudo



demostrar la importancia de una correcta aplicacion de la NIC18, que permite la
obtencién de informacion econémica y financiera veraz procedente de los estados
financieros de las empresas del sector automotriz. También se demostréo que en
empresas de dicho sector el reconocimiento de ingresos aun no se encuentra bien
definido pues en la elaboracion de sus estados financieros no se rigen por la

aplicacion de normas contables internacionales.

1.2.1.2 Antecedentes Internacionales

a. Duran y Hernandez (2013) sefiala en su tesis “Los ingresos ordinarios de la
actividad hotelera en el marco de la norma internacional de contabilidad (NIC) N°18
Ingresos de actividades ordinarias” para optar por el titulo de Contador Publico —

Ecuador.

El objetivo de la referida investigacion es analizar los ingresos de actividades
ordinarias mediante la implementacion de la Norma Internacional de Contabilidad N°
18, para el reconocimiento de ingresos ordinarios procedentes de la actividad

hotelera
La metodologia que se utilizo fue de tipo descriptiva.

De la investigacion de determino que en la actividad hotelera la principal
fuente de ingresos es el alquiler de habitaciones, de salones para eventos, la venta
de alimentos y bebidas, siendo importante resaltar su ciclo de operaciones variables,
es decir, sus ingresos son variables de acuerdo a las temporadas. La NIC 18
establece el método de porcentaje de realizacion del servicio para la medicion del
ingreso, siendo este el que se utiliza en la actualidad por las empresas hoteleras por
ser un meétodo de estimacion fiable que permite una presentacion razonable de la

partida en los estados financieros.

b. Guayllas y GuzhiAay (2012) sefiala en su tesis “Analisis del tratamiento
contable de los ingresos ordinarios y los costos relacionados con los contratos de

construccion segun NIIF” para optar por el titulo de Contador Publico — Ecuador.



El objetivo de la referida investigacion es analizar el procedimiento contable de

los ingresos ordinarios y los costos concernientes con los contratos de construccion.
La metodologia que se utilizo fue de tipo descriptiva.

Las conclusiones del trabajo demostraron que en los contratos de
construccion la principal probleméatica es la distribucion de ingresos y costos en el
periodo contable. Los costos que se tienen antes de conseguir un contrato son
reconocidos en el ejercicio en que se han incurrido, impidiendo que se acumulen en
el costo del contrato cuando se obtenga. Para reflejar en los estados financieros los
ingresos proporcionales a la actividad de la empresa se puede aplicar el método de
porcentaje de realizacion, independientemente de la culminacion de la obra o no. Si
el ingreso puede ser medido con fiabilidad entonces se debe reconocer el ingresos,

caso contrario solo se reconoceran los costos del servicio que sean recuperables.
1.2.2 Antecedentes de la variable 2 — Estados Financieros
1.2.2.1 Antecedentes Nacionales

a. Sebastiani (2012) en su tesis “Aplicaciéon de las NIIF en la partidas de activos
fijos y su incidencia en los Estados Financieros de las empresa San Jacinto SAA —
periodo 2011” para optar por el titulo de Contador Publico — Pera.

El objetivo de la referida investigacion es analizar la incidencia de la aplicacion
de las Normas Internacionales de la Informacion Financiera (NIIF) en las partidas de
Activos Fijos de los Estados Financieros de la Empresa San Jacinto S.A.A. —Periodo
2011.

La metodologia que se utilizo fue de tipo descriptiva y aplicada.

El trabajo concluye que tras la adopcion de las Normas Internaciones el valor
de los activos fijos tuvo una variacion, la clase de maquinaria fue revaluada en
1’423,000 mientras que las unidades de explotacién se devaluaron en -1’189,000.
También se realizaron ajustes en la depreciacién de los activos adquiridos en los

afios 2010 y 2011.Esto demostro que la implementaciéon de normas contables en el



andlisis de las transacciones dio como resultado la reestructuracion de las partidas
contables, viéndose estos cambios reflejados en los Estados Financieros tanto en el

patrimonio como en el resultado.

b. Ribbeck (2014) en su tesis “Analisis e interpretacion de los Estados
Financieros: herramienta clave para la toma de decisiones en las empresas de la
industria metalmecanica del distrito de ate vitarte, 2013” para optar por el titulo de
Contador Publico — Pera.

El objetivo de la referida investigacion es determinar el analisis e interpretacion
de estados financieros y su influencia en la toma de decisiones en las empresas de

la industria metalmecanica del distrito de Ate Vitarte, 2013
La metodologia que se utilizo fue de tipo descriptiva y aplicada.

La investigacion observo que las empresas del sector se encuentran en riesgo
de crédito debido a la falta de liquidez y rentabilidad, asimismo se observo que
dichas empresas no cuentan con informacién contable actualizada y fiable lo que
hace que presenten estados financieros incompletos y erroneos. Esta falta de
informacion atil impide que las empresas puedan realizar un diagnostico financiero y

por lo tanto carecen de planificacién financiera.

c. Reyes (2015) en su tesis “Efectos de los Estados Financieros en la toma de
decisiones a nivel de las medianas empresas agroindustriales del distrito de

Miraflores-Lima” para optar por el titulo de Contador Publico — Perd.

El objetivo de la referida investigacion es determinar si los Estados
Financieros inciden en la toma de decisiones a nivel de las medianas empresas

agroindustriales del distrito de Miraflores-Lima.
La metodologia que se utilizo fue de tipo descriptiva, explicativa y aplicada.

Por conclusion la investigacion permiti6 demostrar que el grado de liquidez
influye directamente en los probables resultados de la organizacién, que el grado de

solvencia econdmica incide directamente en los cursos alternativos de accién; toda



vez que mide las inversiones realizadas por la empresa y el patrimonio con el que
cuenta a nivel de las medianas empresas. Se ha determinado que los estados
financieros inciden favorablemente en la toma de decisiones; toda vez que permite
evaluar a la organizacién identificando las areas criticas antes de que se encuentren

fuera de control.

1.2.2.2 Antecedentes Internacionales

a. Jiménez (2016) en su tesis “Auditoria a los Estados Financieros a una
empresa dedicada actividades de administracion de bienes inmuebles de la ciudad de
Quito del periodo Enero-Diciembre 2014” para optar por el titulo de Contador Publico

— Ecuador.

El objetivo de la referida investigacion es dejar plasmados los procedimientos
principales para realizar una auditoria financiera externa y poder emitir una opinion
sobre la razonabilidad de los saldos presentados por la Empresa de Administracion

de Bienes Inmuebles.
La metodologia que se utilizo fue de tipo descriptiva.

El trabajo de investigacion permiti6 demostrar que la empresa tuvo un
significativo crecimiento en el periodo de andlisis, que no aplica politicas contables
actualizadas y que no realiza ningun tipo de conciliacion o revisién de cuentas previo
a los registros contables, concluyendo que los Estados Financieros auditados
presentan saldos razonables por el periodo terminado al 31 de diciembre de 2014.
Dicha auditoria permitié la revision de la partida contable de ingresos, comprobando
el proceso de reconocimiento contable para su inclusion en los estados financieros,
gue al cumplir con los criterios establecidos por la norma contable proporciono una

opinion de auditoria limpia.

b. Chicaiza y Moreano (2015) en su tesis “Analisis e interpretacion de los estados
financieros del Mega supermercado de la ciudad de Salcedo, del periodo 2011-2014,
para mejorar la gestion financiera” para optar por el titulo de Magister en

Administracion de Empresas — Ecuador.



El objetivo de la referida investigacion es realizar el analisis e interpretacion de
los estados financieros de “El Mega Supermercado” de la ciudad de salcedo, del
periodo 2011-2014, a fin de proponer una planificacion financiera para mejorar la

gestion.
La metodologia que se utilizo fue de tipo descriptiva.

Como resultado de la investigacion, la informacion presentada en los estados
financieros permitié realizar un diagnostico financiero de la empresa: un bajo
rendimiento del periodo, un nivel adecuado de solvencia econémica y altos niveles
de endeudamiento. Dicho diagnostico pudo efectuarse debido a que la empresa
cuenta con informacién actualizada y a que sus operaciones son analizadas en base
a normas para un correcto tratamiento contable, obteniendo estados financieros

Gtiles para la toma de decisiones.

1.3 Teorias relacionadas al tema
1.3.1 Variable 1 — Reconocimiento de Ingresos

Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB, 1995), en la NIC
18 nos dice que los ingresos de actividades ordinarias seran reconocidos cuando sea
la entidad tenga la probabilidad de recibir los beneficios econdémicos futuros y cuando

se pueda medir con fiabilidad estos beneficios.

Las normas que regulan el tratamiento contable de los ingresos son:

B

Marco Conceptual parala
preparaciony La definicién de ingresos, los cuales abarcan tanto aquellos
presentacion de los provenientes de actividades ordinarias como las ganancias.
Estados Financieros
NIC 11 Contratos de Regula los criterios para el reconocimiento de los ingresos
construccion ordinarios provenientes de los contratos de construccion.




NIC 17 Arrendamientos

NIC 18 Ingresos de
actividades ordinarias

NIC 40 Propiedades de
inversion

NIC 41 Agricultura

Establece criterios para que el arrendador en un contrato de
arrendamiento financiero, reconozca los ingresos financieros
derivados del mismo. Asi también regula criterios para que el
arrendador en un contrato de arrendamiento operativo
reconozca los ingresos provenientes de este tipo de
contratos.

Establece los criterios para el reconocimiento de los ingresos
de actividades ordinarias derivados de la venta de bienes,
prestacion de servicio, intereses, dividendos y regalias.
Establece los criterios para determinar las pérdidas o
ganancias derivadas de un cambio en el valor razonable de
las propiedades de inversion.

Establece los criterios para determinar la ganancia o pérdida
derivadas del reconocimiento de activos biolégicos.

Fuente: Asesores empresariales (2013)

De las normas mencionadas se tomara como base para este trabajo al Marco

Conceptual para la Informacion Financiera y la NIC 18, por establecer el tratamiento

contable para el reconocimiento de ingresos provenientes de actividades ordinarias.

La NIC 18 en su parrafo 14 establece las siguientes condiciones para el

reconocimiento de ingresos en la venta bienes:

Transferencia de propiedad: cuando se transfieren los riesgos y ventajas
del bien que usualmente coincide con el traspaso de la titularidad legal.
Este traspaso de la titularidad se da en el caso de bienes muebles cuando
se realiza la entrega del bien, y en el caso de bienes inmuebles cuando se
enajena el inmueble (contrato de compra venta).

Gestion de los bienes: el vendedor no debe conservar ningun derecho
asociado a la propiedad del bien ni su control. Por ejemplo: venta de
bienes en consignacion (se reconoce el ingreso cuando es transferido al
consumidor final), venta de bienes futuros (se reconoce el ingreso
condicionado a la existencia y entrega del bien), venta e instalacién (se
reconoce el ingreso una vez culminada la instalacion del bien), etc.
Cobranza de la operacion: cuando existe la posibilidad de que el vendedor

perciba los beneficios economicos de la transaccion. En muchos casos
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esto se da cuando el vendedor percibe el ingreso o se elimina la
incertidumbre.

Valoracion del ingreso: cuando el ingreso puede ser estimado con
fiabilidad, en la venta de bienes usualmente se cumple este requisito por
tener ya establecido un precio de venta del bien.

Valoracion de los costos: cuando los costos incurridos en la venta pueden
ser estimados con fiabilidad (directamente relacionado con la valoracion

del ingreso).

Para efectos tributarios el reconocimiento de ingresos en la venta de bienes se

debe considerar:

La

Impuesto a la renta: el articulo 57 de la LIR establece que las rentas se
consideran generadas en el periodo en el que son devengadas. La
norma tributaria no establece la definicion de devengo por lo que para
el reconocimiento de ingresos se considera las condiciones de la NIC
18.

IGV: la norma tributaria establece el nacimiento de la obligacion
tributaria cuando se emite el comprobante de pago o cuando se hace

entrega del bien.

NIC 18 también define las condiciones para el reconocimiento de ingresos

en la prestacion de servicios:

Medicion confiable: es decir que se pueda valorar con fiabilidad el
ingreso.

Cobranza de la operacion: es la probabilidad de que se perciban los
beneficios econdmicos, si hubiera alguna incertidumbre sobre la
recuperacion de algun saldo incluido ya en los ingresos, este sera
reconocido como gasto a través de la estimacion de cobranza dudosa y
no se ajustara el valor del ingreso original.

Grado de terminacion de la transaccion: el porcentaje de realizacion del

servicio pueda medirse por varios métodos dependiendo de la
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operacion de la empresa, por ejemplo; la inspeccion a los trabajos
ejecutados, la proporcién de servicios prestados, los costos incurridos
en la prestacion. Los anticipos y pagos a cuenta no reflejan el
porcentaje de servicio prestado por lo que no son reconocidos como
ingreso.

Medicién de los costos: para el reconocimiento, los costos incurridos en
la prestacion del servicio asi como los que estan pendientes de incurrir

deben poder ser medidos con fiabilidad.

Para efectos tributarios el reconocimiento de ingresos en la prestacion de

servicios se debe considerar:

Impuesto a la renta: en el articulo 57 de la LIR establece que las rentas
son consideradas producidas en el ejercicio que se devenguen. La
norma tributaria al no haber establecido el concepto de devengo
considera las condiciones de la NIC 18 para el reconocimiento de
ingresos en la prestacion de servicios.

IGV: la norma tributaria establece el nacimiento de la obligacién
tributaria cuando se emite el comprobante de pago o cuando se hace

entrega del bien.

Cuando culmine
_.,-f" el servicio

FEChEI de | La que
¥ emision segin < ocum
primero
Fecha de | Logue el RCP = Cuando se
<7 ocurma ~ .
NACIMIENTO _f.,,-" emision del CP |~ rimer .  perciba la
DELAQ.T. Lo que "4 E— retribucion
EN LA . |<] ocurra A oBEMIIE
PRESTACION primera cP
DE SERVICIOS <., | Fechaenque
& 5o percibe la
retribucion

Fuente: Asesores empresariales (2013)
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a. Proceso

Un proceso es una secuencia de pasos o actividades planificadas que se
realizan con un objetivo especifico. El IASB (2010) en el Marco Conceptual para la
Informacién Financiera define al reconocimiento como el proceso de incorporacion en
los estados financieros a aquellas partidas que cumplen con la definicion de

elemento y con los criterios establecidos en el marco conceptual.
b. Criterios

Un criterio contable es una norma o principio utilizado para la valoracion de
activos, pasivos, patrimonio, ingresos y gastos en la contabilidad, para que los

estados financieros presenten la realidad econémica de la organizacion.

En el Marco Conceptual para la Informacion Financiera (IASB, 2010) también
menciona los criterios para el proceso de reconocimiento de una partida, siendo

estos:

- La probabilidad que la empresa obtenga el beneficio econémico
relacionado a la partida; y

- Que el valor de la partida pueda medirse con fiabilidad.
c. Normas Contables

Para Duarte (2014)los estados financieros si bien no tienen un formato
predeterminado si deben poder ser entendidos por una gran variedad de usuarios por
lo que en su elaboracion se deben aplicar criterios, estos criterios son las normas

contables que se clasifican en :

- Normas contables profesionales; que son las establecidas
internacionalmente por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad (IASB).

- Normas contables legales; leyes, decretos y demas establecidos por la
tributacion del pais.
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- Normas contables institucionales; emitidas por instituciones
determinadas a las que pertenecemos: bolsa de valores, etc.
- Normas contables particulares; las establecidas dentro de la

organizacion.
d. Analisis de la transaccion

Asesores empresariales (2013) dice:

El criterio usado para el reconocimiento de ingresos de actividades ordinarias se
aplica por separado a cada transaccion. No obstante, en determinadas circunstancias,
es necesario aplicar tal criterio de reconocimiento, por separado, a los componentes
identificables de una Unica transaccion, con el fin de reflejar la sustancia de la
operacion. Por ejemplo, cuando el precio de venta de un producto incluye una
cantidad identificable a cambio de algin servicio futuro, tal importe se diferird y
reconocera como ingreso de actividades ordinarias en el intervalo de tiempo durante
el que tal servicio sera ejecutado. Este es el caso de la venta de vehiculos con

servicio post venta (p. 6-7).

e. Medicion del ingreso

Asesores empresariales (2013) también dice:

La medicién de los ingresos de actividades ordinarias debe hacerse utilizando el valor
razonable de la contrapartida, recibida o por recibir, derivada de los mismos. En la
mayoria de los casos, esta contrapartida revestira la forma de efectivo o equivalentes
al efectivo, y por tanto el ingreso de actividades ordinarias se mide por la cantidad de

efectivo o equivalentes al efectivo, recibidos o por recibir.

No obstante, cuando la entrada de efectivo o de equivalentes al efectivo se difiera en
el tiempo, el valor razonable de la contrapartida puede ser menor que la cantidad
nominal de efectivo cobrada o por cobrar. Por ejemplo, la entidad puede conceder al
cliente un crédito sin intereses o acordar la recepcion de un efecto comercial,
cargando una tasa de interés menor que la del mercado, como contrapartida de la

venta de bienes. (p. 5).
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f. Beneficio econdmico

En la NIC 18 (IASB, 1995) se definen a los ingresos de actividades ordinarias
como los incrementos en los beneficios econdémicos generados durante el ejercicio a
través de entradas o incrementos en el valor de los activos, o como reduccion en el
valor de los pasivos, dando de resultado el crecimiento del patrimonio sin relacion

con aportes de los socios.
g. Valor razonable

Para Rajadell, Trullas y Simo (2014) el valor razonable es aquel por el que
puede ser comprado un activo o cancelado un pasivo entre las partes que realizan la
operacion en una condicion de independencia mutua tomando como referencia el
valor de mercado. En caso de que no se tenga un mercado activo se utilizaran otras
técnicas para la obtencién del valor razonable: transacciones referentes o valor

razonable de partidas similares.
h. Grado de realizacion

Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB, 1995), dice

El grado de realizacion de una transaccion puede determinarse mediante varios
métodos. Cada entidad usa el método que mide con mas fiabilidad los servicios
ejecutados. Entre los métodos a emplear se encuentran, dependiendo de la

naturaleza de la operacion:
(a) ainspeccion de los trabajos ejecutados;

(b) la proporcién que los servicios ejecutados hasta la fecha como porcentaje del total

de servicios a prestar; o

(c) la proporcion que los costos incurridos hasta la fecha suponen sobre el costo total
estimado de la operacion, calculada de manera que sélo los costos que reflejen
servicios ya ejecutados se incluyan entre los costos incurridos hasta la fecha y solo los
costos que reflejan servicios ejecutados o por ejecutar se incluyan en la estimacién de

los costos totales de la operacion (parr. 24).
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i. Costos incurridos

Asesores Empresariales (2013) nos dice que para el reconocimiento de
ingresos en la prestacion de servicios debe poder medirse con fiabilidad los costos
en los que ya se han incurrido en la prestacién asi como los que estan pendientes

por incurrir (p. 35).
J. Unidad de medida del servicio

En el tema de prestacion de servicios la unidad de medida para el
reconocimiento de ingresos sera de acuerdo al servicio de la empresa, por ejemplo;
una empresa que se dedica al tratamiento del crudo de petréleo tendr4 como unidad
de medida los barriles tratados, asi también pueden ser los dias de servicio

ejecutado, etc.
1.3.2 Variable 2 — Estados Financieros

En la NIC 1 (IASB,2004) se define a los estados financieros como la
representacion estructurada de la situacion y del rendimiento financiero de la
organizaciéon. Su finalidad es brindar informacién financiera referente a la situacion,
rendimiento y flujos de efectivo de la empresa, que le sea util a los usuarios para la
tomas de decisiones.

También establece consideraciones generales para su presentacion:

i.  Hipotesis de negocio en marcha: la elaboracion de estados financieros
se realizara bajo la hipdtesis de negocio en marcha, es decir, se
evaluara la capacidad de la empresa para seguir en funcionamiento. De
existir alguna incertidumbre sobre la continuidad de las operaciones o
de no elaborarse los estados financieros bajo esta hipotesis, se debera
revelar explicitamente este hecho y las razones para que no se haya
considerado el negocio en marcha.

ii. Base contable de acumulacién (devengo): para la elaboracion de

estados financieros las partidas contables de activo, pasivo, patrimonio,
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Vvi.

ingresos y gastos solo seran reconocidos si cumplen con los criterios y
definiciones establecidos en el Marco Conceptual.

Uniformidad en la presentacion: se debe conservar en los estados
financieros la presentacion y clasificacion de las partidas de un periodo
a otro, a excepcion de que haya habido un cambio significativo en las
operaciones de la empresa o que al realizar una revision a los estados
financieros se haya identificado una presentacion diferente que
proporcione informacion mas fiable.

Materialidad o importancia relativa: los estados financieros se obtienen
a través del analisis de un gran nimero de transacciones que para su
presentacion se agrupan en partidas de naturaleza y funcion similar. De
ocurrir el caso de que partidas similares tengan la suficiente importancia
relativa, estas deberian ser presentadas individualmente.
Compensacién: es muy importante que para la presentacion de estados
financieros las partidas de activo, pasivo, ingresos y gastos sean
presentadas individualmente para una mejor comprension de las
operaciones y de los flujos de la entidad. No se compensaran las
partidas a menos que sea necesario 0 sea permitido por la norma
contable.

Informacién comparativa: toda informacion cuantitativa relevante en los
estados financieros debe ser comparada con su respectiva en el
periodo anterior, para un adecuado analisis y comprension de las

actividades.

a. Informes financieros

Los estados financieros son los informes financieros que tienen la finalidad de

suministrar informacién contable de la organizacién a terceros interesados: socios,
clientes, proveedores, bancos, etc. Son el reflejo del situacién de la empresa en un
momento determinado, resumiendo y analizando la informacion resultante de las

operaciones (Actualicese, 2014).
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Para Guajardo y Andrade (2008) los estados financieros son informes que
presentan la realidad empresarial al final del ejercicio contable mostrando el

desemperio financiero, la liquidez y rentabilidad de la entidad.
b. Estado de situacion financiera
Para Lira (2013) este estado:

Tiene como propdsito describir todo lo que tiene la firma y las deudas
gue contrajo para adquirirlos. Nunca olvide que lo que tiene la empresa,
debe ser igual a lo que debe. El ESF, es preparado a un momento
determinado; [...] de ahi, que muchos definen al ESF como la foto de la
empresa a un momento determinado. Un ESF, presenta en la parte
izquierda de una cuenta T todo lo que tiene la empresa; lo que en la
jerga contable se denomina Activos. [...] Asimismo, los clasifica en dos

grandes grupos: Activos Corrientes y Activos No Corrientes. [...].

El lado derecho de la cuenta T, representa las deudas que la empresa
contrajo para financiar todos los activos. No hay que perder de vista,
gue las deudas pueden ser a terceros o a los accionistas. En el primer
caso, se llaman Pasivos y, en el segundo, Patrimonio. La diferencia
entre ambas, es que los pasivos tienen que devolverse, mientras que
no existe la obligacion de repagar el dinero que los accionistas
aportaron al negocio (p. 1).

La ecuacion contable que representa este estado financiero es:

ACTIVO = PASIVO + PATRIMONIO

c. Estado de resultados

Para Castro (2015) el estado de resultados o también llamado de ganancias y
pérdidas es un reporte financiero de un determinado periodo que presenta de forma
detallada los ingresos y gastos ocurridos en el ejercicio y el resultado (pérdida o
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utilidad) obtenido para el andlisis y toma de decisiones correspondientes. Teniendo
como principal objetivo medir el desempefio operativo de la organizacion. Sus

componentes son:
(a) las ventas
(b) el costo de ventas
(c) gastos operativos
(d) gastos y productos financieros
(e) utilidad o pérdida neta

La ecuacién contable que representa este estado financiero es:

UTILIDAD = INGRESOS -GASTOS

d. Estado de flujo de efectivo

Para Castro (2015) este es un estado financiero que informa de los
movimientos del efectivo y sus equivalentes en un periodo contable, mostrando el
efectivo generado y usado en actividades de operacion, inversion y financiamiento. El

dinero generado es de tres tipos:
(a) Operaciones de la empresas; cobranza a los clientes
(b) Financiamiento; aportes de los socios
(c) Inversion; venta de activos.
f. Estado de cambios en el patrimonio neto
En Mercaleblog (2015) se dice que:

Su objetivo es informar acerca del patrimonio neto de una sociedad

durante dos afios consecutivos sobre la cuantia, su composicion y las
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causas o0 motivos de su variacion. Completa la informacion suministrada
por el Balance y Cuenta de Pérdidas y Ganancias. Su importancia
radica en la informacion que proporciona a inversores y acreedores de
una sociedad sobre la garantia patrimonial que la misma ofrece. Se
trata de un estado de flujos, de naturaleza dindmica.[...] Es un Estado
gue recoge las variaciones en el patrimonio neto y que son

dependientes de:
(a) Las aportaciones de los socios.
(b) Los resultados de cada ejercicio.

(c) Los ingresos y gastos imputados al patrimonio neto (los ajustes por

valoracion a valor razonable y las subvenciones, donaciones y legados).
(d) Los cambios de correcciones errores o criterios contables.
g. Estructura de la situacioén financiera

La situacion financiera de la empresa es el resultado de evaluar determinadas
variables de contabilidad que miden el desempefio de una empresa, estos conceptos

son:

(a) Rentabilidad; es la productividad de la empresa, las ganancias producto de

las operaciones.

(b) Liguidez; como la capacidad que tiene la empresa de cumplir con el pago

de sus obligaciones a corto plazo.
(c) Solvencia; muestra la condicion patrimonial a corto plazo.
h. Analisis vertical

Para Duque (2016) el analisis vertical o estatico es una herramienta utilizada
para el analisis de los estados financieros. Denominado estatico por que evalla la

situacion financiera en un determinado momento. El método consiste en tomar un
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estado y relacionar cada partida con un total dentro del mismo estado. Por ejemplo si
tomamos el estado de situacion financiera el 100% seria el total del activo, y

relacionariamos cada partida determinando que porcentaje del total activo

representa.
ACTIVO ANO 1 ANALISIS VERTICAL %[ ANALISIS VERTICAL SUBCUENTAS %
EFECTVO 19240 1,44 4,52
INVERSIONES TEMPORALES 15.4150 11,51 36,24
C X C CLIENTES 3.005,0 2,24 7,06
OTROS DEUDORES 22790 170 5,36
INVENTARIOS 19.914.0 14,87 46,82
SUBTOTAL ACTIVO CORRIENTE 42.537,00 31,77 100,00
TERRENOS 22570 1,69 4,56
CONSTRUCCIONES EN CURSO 37210 278 7,563
EDIFICIOS 23.492,0 17,54 47 47
MAQUINARIA Y EQUIPO 32.598,0 24,35 65,87
[VEHICULO 34550 2,58 6,98
MENOS DEPRECIACION ACUMULADA -16.042.0 -11,98 -32,42
SUBTOTAL ACTIVO FIJQ 49.487,00 36,96 100,00
NVERSIONES PERMANENTES 1430 0,11 0,34
IWCTIVOS DIFERIDOS amnzo 2,77 8,86
DEUDORES A LARGO PLAZO 0.0
JOTROS ACTIVOS 1.757,0 131 4,20
[VALORIZACIONES 36.263,0 27,08 86,60
SUBTOTAL OTROS ACTIVOS 41.875,00 41,27 100,00
100 100

i. Andlisis horizontal

Para Duque (2016) el andlisis horizontal o dinAmico explica las variaciones de
las partidas contables de los estados financieros de un periodo a otro. Este tipo de
analisis evalla la tendencia de los estados financieros en los Ultimos afios y muestra
la variacion absoluta (diferencia monetaria) y variacion relativa (diferencia porcentual)
de las cuentas. El método de analisis es tomar como base las partidas del afio mas

antiguo y registrar las variaciones del siguiente periodo (positivo 0 negativo).

CUENTASDEANALISIS A;;ZRASA:IU 3 VARIACIGNT:::S'II',SQ :iiﬁggzﬁl-ﬂﬂﬂﬂﬂ %
EFECTIVO 5000 | 7.368 2.368 4736
INVERSIONES PERMANENTES | 15415 |10.000 5415 35,13
C X CCLENTES 3005 | 4121 1116 3714
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j. Ratios financieros

Para Ortiz (2015) son indicadores financieros o magnitudes relativas entre dos
importes de los estados financieros con la finalidad de evaluar la situacion financiera
de la empresa. Es decir, indices o razones de la realidad financiera que muestran un

comportamiento. Ratios de:

(@) Liquidez; miden la solvencia de la entidad para cumplir con sus
compromisos. Dividiéndose en corto y largo plazo, siendo el corto plazo el mas

aplicado pues es necesario para las decisiones inmediatas.

(b) Rentabilidad; examina el comportamiento de la empresa relacionandolo a

la satisfaccion de los inversionistas.

(c) Endeudamiento; mide la sensibilidad de la entidad para cumplir con sus

obligaciones financieras.
k. Politicas financieras

Son los lineamientos que guian el comportamiento de la empresa en el
financiamiento e inversién, encaminado al cumplimiento de los objetivos y estrategias

financieras. Estas politicas tratan sobre:

(a) A largo plazo; la inversion, la estructura financiera de la empresa, retencion

y/o reparto de utilidades.

(b) A corto plazo; el capital de trabajo, el financiamiento, gestién de efectivo.

1.4 Formulacién del problema
1.4.1 Problema General

¢,De qué manera el reconocimiento de ingresos se relaciona con los estados
financieros de las empresas que prestan servicios en el sector hidrocarburos del
distrito de San Isidro, periodo 2016?
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1.4.2 Problemas especificos

¢De qué manera los beneficios econdmicos se relacionan con la estructura de
la situacion financiera de las empresas que prestan servicios en el sector

hidrocarburos del distrito de San Isidro, periodo 2016?

¢,De qué manera el proceso de reconocimiento de ingresos se relaciona con
los informes financieros de las empresas que prestan servicios en el sector

hidrocarburos del distrito de San Isidro, periodo 2016?

1.5 Justificacion del estudio

Conveniencia; El presente estudio permitira conocer el correcto procedimiento
para el reconocimiento de ingresos segun las normas contables y al aplicar estos
conocimientos normativos las empresas obtendran estados financieros mas reales,
que reflejen su desempefio actual y sin errores haciendo posible una toma de

decisiones mejor encaminada.

Relevancia Social; En el sector econémico porque las empresas que prestan
servicios del distrito de San Isidro obtendran informacion més fiable debido a una
mejor aplicacién de normas contables. La aplicacion correcta de las normas también

evitara las infracciones y la generacion de multas.

Implicancias préacticas; Mediante la investigacion se contribuird a que las
empresas de prestacion de servicios apliquen correctamente el reconocimiento de
ingresos de acuerdo a normas contables, ademas servira como antecedente a

futuras investigaciones.

Valor tedrico; Esta investigacion se encuentra basada en normas contables
internacionales que marcan el lineamiento para el reconocimiento de ingresos en las

empresas.
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Utilidad Metodoldgica; Esta investigacion aplica métodos, procedimientos,
técnicas e instrumentos establecidos en bases metodoldgicas para garantizar la

veracidad de la investigacion.

Viabilidad; El trabajo es viable debido que el tema es relevante para las
empresas de servicios del Distrito de San Isidro, ya que en la actualidad estas
empresas por lo general no aplican criterios ni normas al momento del
reconocimiento de ingresos , efectuandolo solo segun su facturacion , alterando asi

la informacién contable.

1.6 Hipotesis

1.6.1 Hipotesis general

El reconocimiento de ingresos tiene relacion con los estados financieros de las
empresas que prestan servicios en el sector hidrocarburos del distrito de San Isidro,
periodo 2016.

1.6.2 Hipotesis especifica

Los beneficios econémicos tienen relacién con la estructura de la situacién
financiera de las empresas que prestan servicios en el sector hidrocarburos del
distrito de San Isidro, periodo 2016.

El proceso de reconocimiento de ingresos tiene relacion con los informes
financieros de las empresas que prestan servicios en el sector hidrocarburos del

distrito de San Isidro, periodo 2016.

1.7 Objetivos
1.7.1 Objetivo general

Determinar la relacion del reconocimiento de ingresos y los estados
financieros de las empresas que prestan servicios en el sector hidrocarburos del
distrito de San Isidro, periodo 2016.
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1.7.2 Objetivo especifico

Determinar la relacion de los beneficios econdémicos y la estructura de la
situacion financiera de las empresas que prestan servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro, periodo 2016.

Establecer la relacion del proceso de reconocimiento de ingresos y los
informes financieros de las empresas que prestan servicios en el sector

hidrocarburos del distrito de San Isidro, periodo 2016.
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. METODO
2.1 Disefio de Investigacion

Para Sampieri (2014) los estudios correlacidonales tiene como finalidad

reconocer la relacion que existe entre dos o mas variables.

El presente trabajo de investigacion es un estudio de tipo correlacional pues

nos permitird identificar el grado de relacion entre las dos variables.
2.2 Variables

Sampieri (2014) define

Una variable es una propiedad que fluctia y por lo tanto dicha fluctuacion es
susceptible de medirse u observarse. [...]JElI concepto de variable se puede aplicar a
personas u otros seres vivos, objetos, hechos y fenémenos [...] Cuando una variable
se relaciona con otra es cuando adquiere valor para la investigacién cientifica cuando,

es decir, si forman parte de una hipoétesis o una teoria (p.105).

2.2.1 Reconocimiento de Ingresos

El IASB (2010) define al reconocimiento como el proceso de incorporacion
en los estados financieros a aquellas partidas que cumplen con la definicién de

elemento y con los criterios establecidos en el marco conceptual (p.22).

La NIC 18 nos dice que los ingresos de actividades ordinarias seran
reconocidos cuando la entidad tenga la probabilidad de recibir los beneficios

econdmicos y cuando se pueda medir con fiabilidad estos beneficios.

Dimensiones:

1. Proceso

2. Beneficios econdmicos
Indicadores:

1. Criterios
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Normas contables
Andlisis de la transaccion
Medicion del ingreso
Valor razonable

Grado de realizacion
Costos incurridos

Unidad de medida

© N o 0o A~ WD

2.2.2 Estados Financieros

En la NIC 1 (IASB, 2004) se define a los estados financieros como la
representacion estructurada de la situacion y del rendimiento financiero de la
organizacion. Su finalidad es brindar informacion financiera referente a la
situacién, rendimiento y flujos de efectivo de la empresa, que le sea util a los

usuarios para la toma de decisiones.

Dimensiones:

1. Informes financieros

2. Estructura de la Situacion financiera
Indicadores:

Estado de Situacion Financiera

Estado de Resultados

Estado de Flujo de Efectivo

Estado de cambios en el Patrimonio Neto
Analisis vertical

Andlisis Horizontal

Ratios financieros

© N o g A~ WD PRE

Politicas financieras
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2.2.3 Operacionalizacion de Variables

Matriz Operacional

Reconocimiento de ingresos y su relacion con los Estados financieros de las empresas de prestacion de servicios en
el sector hidrocarburos en el distrito de San Isidro, periodo 2016

VARIALBLE DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES EI\?ES\IIE:?O?\IE
El reconocimiento es el proceso de captar, o
ara su inclusién en el estado de situacion Criterios i
?. . ! estad ados) del Proceso Normas contables Ordinal
s o e 0 ) prdis dela o
imi i [ u i u ‘i -
; . : Medicién del ingreso
Variable 1 X:|cymple Ia definicion de un elemento. (IASB, g
Reconocimiento de|2010).
Ingresos El ingreso de actividades ordinarias es - Valor razonable
. Beneficios . ., Ordinal
reconocido cuando es probable que los . fut Grado de realizacién
beneficios econdémicos futuros fluyan a la economicos futuros Costos incurridos
entidad y estos beneficios puedan ser Unidad de medida.
medidos con fiabilidad (NIC 18).
Estado de Situacion
Los estados financieros constituyen una Inf E'ngg'edraR itado
representaciobn  estructurada de la nrormes S eRresu S ;
>prese fioanci dol rendim o Estado de Flujo de Efectivo Ordinal
Variable 2 Y: situacion  financiera 'y del rendimiento financieros Estado de cambios en el
financiero de una entidad. El objetivo de los Patrimonio Neto
Estados estados  financieros es  suministrar
Financieros informacién acerca de la situacién
financiera de una entidad, que sea (til a Anadlisis vertical
una amplia variedad de usuarios a la hora| Estructura de la Analisis Horizontal _
Ratios financieros Ordinal

de tomar sus decisiones economicas (NIC
1).

situacion financiera

Politicas financieras
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2.3 Poblacién y muestra
2.3.1 Poblacion

Segun Sampieri (2014): “una poblacion es el conjunto de todos los casos
que concuerdan con una serie de especificaciones (Lepkowski, 2008b)”
(p.174).

En esta investigacion la poblacion estara conformada por 56
trabajadores en de las 12 empresas seleccionadas que prestan servicios en el
sector hidrocarburos del Distrito de San Isidro el son las empresas que prestan
servicios en el sector hidrocarburos del distrito de San Isidro. Se tomaran en
cuentas solo a los trabajadores pertenecientes al area contable, de recursos

humanos y administracion.
2.3.2 Muestra

Sampieri (2014): “la muestra es un subgrupo de la poblacion de interés
sobre el cual se recolectaran datos, y que tiene que definirse y delimitarse de
antemano con precisiébn, ademas de que debe ser representativo de la

poblacién” (p.173).
El tamafio de la muestra se calcul6 realizando la siguiente formula:

NZ?P(1 - p)

=]
I

(N-1)e® + Z°p(1 - p)
Doénde:

N: Tamafo de la poblacién

Z: Valor de la distribucion normal estandarizada correspondiente al nivel de
confianza; para el 95%, z=1.96

e: Maximo error permisible, es decir un 5%

p: Proporcién de la poblacion que tiene la caracteristica que nos interesa medir,

es igual a 0.50.

Reemplazando datos:
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56%(1.96)"2*0.5%(1-0.5)
n= (56-1)*0.05"2+1.96"2 *0.5*(1-0.5)

49

Por lo tanto la muestra estudiada estara constituida por 49 trabajadores de las
empresas que prestan servicios en el sector hidrocarburos del Distrito de San

Isidro.
2.3.3 Método de investigacion

El método es nominal cuantitativo pues permite examinar datos en forma

numeérica aplicando herramientas estadisticas.

2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Sampieri (2014): “En fendmenos sociales, tal vez el instrumento mas
utilizado para recolectar los datos es el cuestionario. Un cuestionario consiste
en un conjunto de preguntas respecto de una o mas variables a medir
(Chasteauneuf, 2009)” (p.217).

En esta investigacion instrumento de recoleccion de datos sera la

encuesta.

2.4.1 Validez y confiabilidad del instrumento

La confiabilidad del instrumento se hara mediante la aplicacion del Alpha de
Crombach. Luego se procederd a ordenar los formularios y se numerara

correlativamente asegurandose que no faltara uno.

2.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
2.5.1 Técnica

Para obtener la informacion acerca de las variables se utilizaron libros,

tesis y documentos de internet.
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2.5.2 Instrumentos

Se elaboro un cuestionario que consta de 16 items medidos en la escala
de Likert con 3 niveles de respuestas con la finalidad de poder de medir los

indicadores por cada variable.

2.5.3 Validez

Para validar el instrumento de recoleccion de datos se presento el
contenido a juicio de Expertos a tres especialistas que evaluaron la

concordancia entre las preguntas y las variables a investigar.

2.5.4 Confiabilidad

La confiabilidad del instrumento se realizé mediante la aplicacion del

Coeficiente del Alfa de Cronbach.
2.5.4.1 Confiabilidad del Instrumento

Determinaré la media ponderada de las correlaciones entre las variables

(o items) que forman parte de la encuesta.

Formula:

k’ Z?:ISE
a=|—|1 -=—=—|,
k-1 ¢ |

Donde:

52 T .
i es la varianza del item i, “tes la varianza de
la suma de todos los items y k es el nimero

de preguntas o items.
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Estadisticas de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de Alfa de N de
Cronbach elementos Cronbach elementos
,801 8 ,803 8

El Alpha de Crombach no deja de ser una media ponderada de las
correlaciones entre las variables que forman parte de la escala. Ha resultado
para la variable 1 el valor de 0.801 y para la variable 2 un valor de 0.803,
ambos son valores aceptables que garantizan la fiabilidad de los datos

obtenidos
2.6 Métodos de analisis de datos
Método:
Se aplicara el método analitico Deductivo
Método Descriptivo:

Se utilizara para reportar informacion recogida de las manifestaciones

internas y externas de las variables de estudio.
Método Explicativo:

Se utilizara para explicar las razones y los efectos observados de las

variables de estudio.
Método Comparativo:

Se utilizara para comparar los rasgos caracteristicos resaltantes tanto de
las variables asi como de sus respectivas dimensiones de estudio
2.7 Aspectos éticos

La
mostrando honestidad con la propiedad intelectual y los resultados. Se

realizacion del trabajo tiene como finalidad la investigacion,

aplicaran los principios éticos de la profesion manteniendo discrecion con la

informacion presentada.
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1. RESULTADQOS
3.1 Analisis de Resultados

Tabla 1:

¢Considera usted que es necesaria la aplicacion de criterios para el proceso de
reconocimiento de ingresos?

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido nunca 1 2.0 2.0 2.0
casi nunca 2 4.1 4.1 6.1
a veces 1 2.0 2.0 8.2
casi siempre 10 20.4 20.4 28.6
siempre 35 71.4 714 100.0
Total 49 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Grafico 1:

¢Considera usted que es necesaria la aplicacién de criterios para el proceso de
reconocimiento de ingresos?

80.0

60.0 ~
Porcentaje 400 -

20.0 a1
(0X0) L

nunca casi nunca aveces casisiempre siempre

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Interpretacion:

Como lo indica la tabla y el grafico podemos observar que la mayoria de los
encuestados consideran con un 71.4 % que “siempre” es necesario el uso de
criterios para el proceso de reconocimiento de ingresos pues su aplicacion genera

uniformidad en el registro de las transacciones de la empresa.
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Tabla 2

¢Considera usted que es importante el uso de normas contables?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido nunca 6.1 6.1 6.1
a veces 3 6.1 6.1 12.2
casi siempre 20 40.8 40.8 53.1
siempre 23 46.9 46.9 100.0
Total 49 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Grafico 2

¢Considera usted que es importante el uso de normas contables?

™ Porcentaje

aveces

casi siempre

siempre

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Interpretacion:

Como lo indica la tabla y el grafico podemos observar que la mayoria de los
encuestados con 46.9% “siempre” y 40.8% “casi siempre” consideran de importancia
la utilizacion de normas contables, dado que son pautas o patrones establecidos que

estandarizan la contabilidad de las empresas.
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Tabla 3

¢Considera usted que para el reconocimiento de ingresos es necesario el

analisis de las transacciones?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido casi nunca 6 12.2 12.2 12.2
aveces 5 10.2 10.2 22.4
casi siempre 24 49.0 49.0 71.4
siempre 14 28.6 28.6 100.0
Total 49 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Grafico 3

¢ Considera usted que para el reconocimiento de ingresos es necesario el
analisis de las transacciones?

Porcentaje

casi nunca ERV o casi siempre siempre

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Interpretacion:

Como lo indica la tabla y el grafico podemos observar que la mayoria de los
encuestados con 28.6% “siempre” y 49% “casi siempre” consideran que se deben
analizar las transacciones para el reconocimiento de ingresos, pues al analisis

permite detectar posibles errores haciendo posible el corregirlos a tiempo.
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Tabla 4

¢ Considera usted que la medicion del ingreso debe ser fiable para su
reconocimiento?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido nunca 5 10.2 10.2 10.2
casi nunca 4 8.2 8.2 18.4
aveces 9 18.4 18.4 36.7
casi siempre 16 32.7 32.7 69.4
siempre 15 30.6 30.6 100.0

Total 49 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Grafico 4

¢ Considera usted que la medicion del ingreso debe ser fiable para su
reconocimiento?

Porcentaje

ERV( casi
siempre

nunca casi nunca

siempre

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Interpretacion:

Como lo indica la tabla y el grafico podemos observar que la mayoria de los
encuestados con 30.6% “siempre” y 32.7% “casi siempre” considera que para el
reconocimiento de ingresos en la contabilidad, el método de medicion de ingresos
debe ser confiable para que lo que refleje la contabilidad de la empresa sea

informacion util.
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Tabla 5

¢Considera usted que el valor razonable sirve para la estimacion del ingreso?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido nunca 1 2.0 2.0 2.0
casi nunca 11 224 224 24.5
aveces 6 12.2 12.2 36.7
casi siempre 9 18.4 18.4 55.1
siempre 22 449 44.9 100.0

Total 49 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Grafico 5

¢Considera usted que el valor razonable sirve para la estimacion del ingreso?

Porcentaje

nunca casinunca  aveces casi siempre
siempre

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Interpretacion:

Como lo indica la tabla y el grafico podemos observar que la mayoria de los
encuestados con 44.9% “siempre” y 18.04% “casi siempre” considera que la
aplicacion del valor razonable es un criterio de valoracion contable util y confiable
para estimar el importe de los ingresos a reconocer., también puede ser usado para

el reconocimiento de activos y pasivos.
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Tabla 6

¢ Considera usted que para el reconocimiento de ingresos se debe aplicar el

método de porcentaje de realizacion del servicio?

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido nunca 1 2.0 2.0 2.0
casi nunca 2 4.1 4.1 6.1
aveces 16 32.7 32.7 38.8
casi siempre 19 38.8 38.8 77.6
siempre 11 22.4 22.4 100.0
Total 49 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Grafico 6

¢, Considera usted que para el reconocimiento de ingresos se debe aplicar el

método de porcentaje de realizacion del servicio?

Porcentaje

nunca casi nunca a veces casi siempre siempre

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Interpretacion:
Como lo indica la tabla y el grafico podemos observar que la mayoria de los
encuestados con 22.40% “siempre” y 38.8% “casi siempre” considera que el método

de porcentaje o grado de realizacion del servicio que establece la NIC 18 es un
método confiable para la estimacion del importe de ingresos a reconocer.
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Tabla 7

¢ Considera usted que los costos incurridos en la prestacion del servicio son

significativos parala medicién del ingreso?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido casi nunca 5 10.2 10.2 10.2
a veces 17 34.7 34.7 44.9
casi siempre 16 32.7 32.7 77.6
siempre 11 22.4 22.4 100.0
Total 49 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Grafico 7

¢ Considera usted que los costos incurridos en la prestacion del servicio son

Porcentaje

significativos parala medicién del ingreso?

casi nunca

aveces

casi siempre

siempre

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Interpretacion:

Como lo indica la tabla y el grafico podemos observar que la mayoria de los

encuestados con 22.4% “siempre” y 32.7% “casi siempre” considera que la

identificacion de los costos incurridos en la prestacion de un servicio es util para una

medicion de ingreso fiable, este es un método de estimacion que establece la NIC

18.
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Tabla 8

¢ Considera usted que pueden ser unidades de medicion del ingreso el
producto tratado y/o tiempo?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido nunca 1 2.0 2.0 2.0
casi nunca 6.1 6.1 8.2
aveces 11 22.4 22.4 30.6
casi siempre 17 34.7 34.7 65.3
siempre 17 34.7 34.7 100.0

Total 49 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos

del distrito de San Isidro.
Elaboraciéon: La Autora

Grafico 8

¢ Considera usted que pueden ser unidades de medicion del ingreso el

™ Porcentaje

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos

producto tratado y/o tiempo?

15.0
10.0
5.0
(0X0)

nunca

del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Interpretacion:

Como lo indica la tabla y el grafico podemos observar que la mayoria de los
encuestados con 34.7%
prestacion de servicios la medicién del ingreso se puede dar de acuerdo productos

tratados, dias de servicio prestado u otros tipos de unidades que permitan una

“siempre” y 34.7%

casi nunca

35.0
30.0
25.0

a veces

casi siempre

siempre

“‘casi siempre” considera que en la

identificacion de la tarifa del servicio para el reconocimiento de ingresos.




Tabla 9

¢ Considera usted que el Estado de Situacion Financiera es util para latoma de

decisiones?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido nunca 1 2.0 2.0 2.0
casi nunca 9 18.4 18.4 20.4
a veces 9 18.4 18.4 38.8
casi siempre 17 34.7 34.7 735
siempre 13 26.5 26.5 100.0

Total 49 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Grafico 9

¢Considera usted que el Estado de Situacion Financiera es Gtil para latoma de

decisiones?

Porcentaje

nunca casi nunca a veces casi siempre  siempre

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Interpretacion:

Como lo indica la tabla y el grafico podemos observar que la mayoria de los
encuestados con 26.5% “siempre” y 34.7% “casi siempre” considera que en la
prestacion de servicios la medicién del ingreso se puede dar de acuerdo productos
tratados, dias de servicio prestado u otros tipos de unidades que permitan una

identificacion de la tarifa del servicio para el reconocimiento de ingresos.
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Tabla 10

¢ Considera usted que el Estado de Resultados es significativo para el analisis

de gastos de la empresa?

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido nunca 1 2.0 2.0 2.0
casi nunca 11 22.4 22.4 24.5
a veces 6 12.2 12.2 36.7
casi siempre 13 26.5 26.5 63.3
siempre 18 36.7 36.7 100.0
Total 49 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Grafico 10

¢Considera usted que el Estado de Resultados es significativo para el analisis
de gastos de laempresa?

Porcentaje

nunca casi nunca aveces casisiempre siempre

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Interpretacion:
Como lo indica la tabla y el grafico podemos observar que la mayoria de los
encuestados con 36.7% “siempre” y 26.5% “casi siempre” considera que el estado de

resultados es importante para el analisis de los gastos de la empresa porque
representacion de la estructura de ingresos y gastos de la operacion.
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Tabla 11

¢ Considera usted que el Estado de Flujo de Efectivo permite un mejor analisis
de la situacion financiera de la empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido casi nunca 4 8.2 8.2 8.2
aveces 17 34.7 34.7 42.9
casi siempre 18 36.7 36.7 79.6
siempre 10 20.4 20.4 100.0
Total 49 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Grafico 11

¢ Considera usted que el Estado de Flujo de Efectivo permite un mejor analisis
de la situacién financiera de la empresa?

Porcentaje

casi nunca

aveces

casi siempre

siempre

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Interpretacion:

Como lo indica la tabla y el grafico podemos observar que la mayoria de los

encuestados con 20.4% “siempre” y 36.7% “casi siempre” considera que el estado de

flujo de efectivo es importante para el analisis de la situacion financiera de una

empresa por que informa sobre los movimientos monetarios de la empresa a lo largo

del ejercicio.

45




Tabla 12

¢,Considera usted que el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto muestra
informacion relevante de la empresa?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido casi nunca 5 10.2 10.2 10.2
a veces 9 18.4 18.4 28.6
casi siempre 23 46.9 46.9 75.5
siempre 12 24.5 24.5 100.0
Total 49 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Grafico 12

¢,Considera usted que el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto muestra

informacion relevante de la empresa?

50.0 /—
40.0 /—
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Porcentaje

casi nunca a veces

casi siempre

siempre

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Interpretacion:

Como lo indica la tabla y el grafico podemos observar que la mayoria de los
encuestados con 24.5% “siempre” y 46.9% “casi siempre” considera que el estado de
cambio en el patrimonio neto si presenta informacion relevante a la empresa referida
a los aumentos o disminuciones del capital, aportes, reservas o utilidad de la

organizacion en el ejercicio.
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Tabla 13

¢Considera usted que el

analisis vertical de los estados financieros es

importante?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido casi nunca 1 2.0 2.0 2.0
a veces 8.2 8.2 10.2
casi siempre 21 42.9 42.9 53.1
siempre 23 46.9 46.9 100.0

Total 49 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Grafico 13

¢ Considera usted que el analisis vertical de los estados financieros es

importante?

Porcentaje

casi nunca aveces casi siempre siempre

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Interpretacion:

Como lo indica la tabla y el grafico podemos observar que la mayoria de los
encuestados con 46.9% “siempre” y 42.9% “casi siempre” considera de importancia
el aplicar el analisis vertical a los estados financieros por que permite identificar la

porcentaje participacion y representacion de cada partida del estado financiero.
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Tabla 14

¢,Considera usted que el andlisis horizontal es una herramienta de

comparaciéon confiable?

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido nunca 2 4.1 4.1 4.1
casi nunca 4 8.2 8.2 12.2
a veces 7 14.3 14.3 26.5
casi siempre 19 38.8 38.8 65.3
siempre 17 34.7 34.7 100.0
Total 49 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Grafico 14

¢ Considera usted que el andlisis horizontal es una herramienta de

comparacién confiable?

34.7

™ Porcentaje ] . I

nunca casi nunca aveces casisiempre siempre

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Interpretacion:

Como lo indica la tabla y el grafico podemos observar que la mayoria de los
encuestados con 34.7% “siempre” y 38.8% “casi siempre” considera el andlisis
horizontal a los estados financieros una herramienta fiable dado que permite

identificar las variaciones de las partidas de un periodo a otro.
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Tabla 15

¢ Considera usted que los ratios financieros son necesarios para el analisis de

la situacion financiera de la empresa?

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido nunca 2 4.1 4.1 4.1
casi nunca 4 8.2 8.2 12.2
aveces 6 12.2 12.2 24.5
casi siempre 26 53.1 53.1 77.6
siempre 11 22.4 22.4 100.0

Total 49 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Grafico 15

¢Considera usted que los ratios financieros son necesarios para el analisis de

la situacién financiera de la empresa?
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Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Interpretacion:

Como lo indica la tabla y el grafico podemos observar que la mayoria de los
encuestados con 22.4% “siempre” y 53.1% “casi siempre” considera que los ratios
financieros son utiles para el analisis financiero de una empresa, dado que permiten
la evaluacion de la liquidez, apalancamiento, endeudamiento y rentabilidad de una

empresa.
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Tabla 16

¢ Considera usted necesaria la aplicacion de politicas financieras en las

empresas?
Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Valido nunca 3 6.1 6.1 6.1

casi nunca 5 10.2 10.2 16.3

aveces 7 14.3 14.3 30.6

casi siempre 14 28.6 28.6 59.2

siempre 20 40.8 40.8 100.0

Total 49 100.0 100.0

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Grafico 16

¢Considera usted necesaria la aplicacion de politicas financieras en las

Porcentaje
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50.0 - 10.8
40.0
30.0 -

casi nunca

casi siempre

siempre

Fuente: Encuesta aplicada a las empresas de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro.
Elaboracién: La Autora

Interpretacion:

Como lo indica la tabla y el grafico podemos observar que la mayoria de los

encuestados con 40.8% “siempre” y 28.6% “casi siempre” consideran importante el

uso de politicas financieras porque son directrices que guian las finanzas de una

organizacion a través de la aplicacion de herramientas o instrumentos que hacen

posible un mejor desemperfio financiero de la empresa.
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3.2 Validacion de Hipotesis:

Para que la hipétesis alterna sea aceptada debe estar por debajo del 0.05, y
se rechaza la hipoétesis nula. El valor del Chi Cuadrado se calcula de la siguiente

manera:

X2= Z(0i-Eip

Ei

X2 = Chi cuadrado

Oi =Frecuencia observada (respuesta obtenidas del instrumento)
Ei = Frecuencia esperada (respuestas que se esperaban)

La comprobacion de hipétesis se define de la siguiente manera:

Si X2c es mayor a X2t se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la hipétesis nula, en
caso contrario se acepta la hip6tesis nula y se rechaza la alterna.

3.2.1 Hipd6tesis General:

El reconocimiento de ingresos tiene relacion con los estados financieros de las
empresas que prestan servicios en el sector hidrocarburos del distrito de San Isidro,
periodo 2016.

Contrastacion de hipotesis

Hipotesis nula (Ho): El reconocimiento de ingresos NO tiene relacion con los
estados financieros de las empresas que prestan servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro, periodo 2016.

Hipotesis alterna (Ha): El reconocimiento de ingresos Sl tiene relacion con los
estados financieros de las empresas que prestan servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro, periodo 2016.
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Resumen de procesamiento de casos

Casos
Valido Perdidos Total

N Porcentaje | N | Porcentaje N Porcentaje
¢ Considera usted que es necesaria la aplicacion
de criterios para el proceso de reconocimiento de
ingresos? * ¢ Considera usted que los ratios 49 100,0% 0 0,0% 49 100,0%
financieros son necesarios para el andlisis de la
situacion financiera de la empresa?

¢Considera usted que es necesaria la aplicacion de criterios para el proceso de reconocimiento de

ingresos?*;Considera usted que los ratios financieros son necesarios para el anélisis de la situacion financiera de

la empresa? tabulacion cruzada

¢ Considera usted que los ratios financieros son necesarios

para el andlisis de la situacion financiera de la empresa?

nunca | casinunca | aveces | casisiempre siempre Total
¢Considera nunca Recuento 1 0 0 1
usted que es Recuento esperado 0 1 1 5 2 1,0
necesaria la casi Recuento 1 0 1 0 0 2
licacion d
aplicacion de nunca Recuento esperado 1 2 2 1,1 A 2,0
criterios para el
aveces Recuento 0 0 1 0 0 1
proceso de
. Recuento esperado ,0 1 1 5 2 1,0
reconocimiento
de ingresos? casi Recuento 1 1 2 4 2 10
siempre  Recuento esperado A4 ,8 1,2 53 2,2 10,0
siempre Recuento 0 2 2 22 9 35
Recuento esperado 1,4 2,9 4,3 18,6 7,9 35,0
Total Recuento 2 4 6 26 11 49
Recuento esperado 2,0 4,0 6,0 26,0 11,0 49,0

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintotica
Valor gl (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 38,193° 16 ,001
Razoén de verosimilitud 23,898 16 ,092
Asociacion lineal por lineal 13,450 1 ,000
N de casos validos 49

a. 22 casillas (88,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,04.
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De Chi cuadrado de Pearson entre una variable independiente representativa y la

variable dependiente representativa tenemos que:
De Chi cuadrado de Pearson: 0.001< 0.05

Para la validacion de la hipétesis requerimos contrastarla frente al valor del x?2t,

considerando un nivel de confiabilidad del 95% y 16 grados de libertad; teniendo:

Que el valor del x%t con 16 grados de libertad y un nivel de confiabilidad del 95% es
de 26.29.

El valor x?c es mayor al x?t (39.193>26.29), entonces rechazamos la nula y

aceptamos la hipotesis alterna.

Conclusion: El reconocimiento de ingresos tiene relacion con los estados financieros
de las empresas que prestan servicios en el sector hidrocarburos del distrito de San
Isidro, periodo 2016.

204

MCEPTACION Ha
ZORA RECHAZD He
ACEPTACZION Mo
RECHAZD Ha
x?%c=39.193 x%t =26.29

3.2.2 Hipotesis especifica

a. Los beneficios econdmicos tienen relacion con la estructura de la situacion
financiera de las empresas que prestan servicios en el sector hidrocarburos del
distrito de San Isidro, periodo 2016.
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Contrastacion de hipétesis

Hipétesis nula (Ho): Los beneficios econémicos NO tienen relacién con la
estructura de la situacion financiera de las empresas que prestan servicios en el

sector hidrocarburos del distrito de San Isidro, periodo 2016.

Hipotesis alterna (Ha): Los beneficios econémicos Sl tienen relacion con la
estructura de la situacion financiera de las empresas que prestan servicios en el

sector hidrocarburos del distrito de San Isidro, periodo 2016.

¢Considera usted que para el reconocimiento de ingresos es necesario el analisis de las transacciones?*;Considera

usted necesaria la aplicacion de politicas financieras en las empresas? tabulacion cruzada

¢, Considera usted necesaria la aplicacién de politicas
financieras en las empresas?
nunca | casinunca | aveces | casisiempre | siempre | Total
¢ Considera casi Recuento 2 1 2 1 0 6
usted que para nunca  Recuento esperado A 6 9 1,7 2,4 6,0
el aveces Recuento 0 2 1 2 0 5
imient
reconocimiento Recuento esperado 3 5 7 1.4 2,0 5.0
de ingresos es ]
) casi Recuento 0 2 2 8 12 24
necesario el ]
Ly Slempre  Recuento esperado 1,5 2,4 3,4 6,9 9,8 24,0
analisis de las
transacciones? Siempre Recuento 1 0 2 3 8 14
Recuento esperado 9 1,4 2,0 4,0 5,7 14,0
Total Recuento 3 5 7 14 20 49
Recuento esperado 3,0 5,0 7,0 14,0 20,0 49,0

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintotica
Valor gl (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 24,2622 12 ,019
Razén de verosimilitud 25,891 12 ,011
Asociacion lineal por lineal 11,684 1 ,001
N de casos validos 49

a. 17 casillas (85,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,31.

54




Si élx?c (Chi cuadrado calculado) es mayor que el x?t(Chi cuadrado tedrico) se
acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipétesis nula, en caso contrario que x?t

fuese mayor que x?c se acepta la hipétesis nula y se rechaza la hipétesis alterna.
Nivel de significancia: 0.05
Discusion:

De Chi cuadrado de Pearson entre una variable independiente representativa y la

variable dependiente representativa tenemos que:
De Chi cuadrado de Pearson: 0.019< 0.05

Para la validacion de la hipétesis requerimos contrastarla frente al valor del x?2t,

considerando un nivel de confiabilidad del 95% y 12 grados de libertad; teniendo:

Que el valor del x?t con 12 grados de libertad y un nivel de confiabilidad del 95% es
de 21.03.

El valor x?c es mayor al x?t (24.262>21.03), entonces rechazamos la nula y

aceptamos la hipotesis alterna.

Conclusion: Los beneficios econémicos tienen relacion con la estructura de la
situacién financiera de las empresas que prestan servicios en el sector hidrocarburos
del distrito de San Isidro, periodo 2016.

Z0MA

ACEPTACION Ha
Z0A RECHAZD He
ACEFTACION Mo
RECHAZD Hi
x%c=24.26 x2t=21.03
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b. El proceso de reconocimiento de ingresos tiene relacion con los informes

financieros de las empresas que prestan servicios en el sector hidrocarburos del

distrito de San Isidro, periodo 2016.

Contrastacion de hipotesis

Hipodtesis nula (Ho): El proceso de reconocimiento de ingresos NO tiene

relacion con los informes financieros de las empresas que prestan servicios en el

sector hidrocarburos del distrito de San Isidro, periodo 2016.

Hipotesis alterna (Ha): El proceso de reconocimiento de ingresos Sl tiene

relacion con los informes financieros de las empresas que prestan servicios en el

sector hidrocarburos del distrito de San Isidro, periodo 2016.

¢Considera usted que es importante el uso de normas contables?*;Considera usted que el Estado de

Resultados es significativo para el andlisis de gastos de la empresa? tabulacion cruzada

¢ Considera usted que el Estado de Resultados es significativo
para el andlisis de gastos de la empresa?
nunca | casinunca | aveces | casisiempre | siempre Total
¢;Considera nunca Recuento 0 1 1 0 1 3
usted que Recuento
1 7 4 8 11 3,0
es esperado
importante aveces Recuento 1 0 0 0 2 3
I d
etusode Recuento
normas 1 7 4 8 1,1 3,0
esperado
contables? ]
casi Recuento 0 5 3 2 10 20
siempre  Recuento
4 4,5 2,4 53 73 20,0
esperado
siempre Recuento 0 5 2 11 5 23
Recuento
5 52 2,8 6,1 8,4 23,0
esperado
Total Recuento 1 11 6 13 18 49
Recuento
1,0 11,0 6,0 13,0 18,0 49,0
esperado
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Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética
Valor gl (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 28,736° 12 ,004
Razén de verosimilitud 21,154 12 ,048
Asociacion lineal por lineal ,110 1 , 740
N de casos validos 49

a. 15 casillas (75,0%) han esperado un recuento menor que 5. El

recuento minimo esperado es ,06.

Si élx?c (Chi cuadrado calculado) es mayor que el x%t(Chi cuadrado tedrico) se
acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipétesis nula, en caso contrario que x?t

fuese mayor que x?c se acepta la hipétesis nula y se rechaza la hipétesis alterna.
Nivel de significancia: 0.05
Discusion:

De Chi cuadrado de Pearson entre una variable independiente representativa y la

variable dependiente representativa tenemos que:
De Chi cuadrado de Pearson: 0.004< 0.05

Para la validacién de la hipdtesis requerimos contrastarla frente al valor del x2t,

considerando un nivel de confiabilidad del 95% y 12 grados de libertad; teniendo:

Que el valor del x?t con 12 grados de libertad y un nivel de confiabilidad del 95% es
de 21.03.

El valor x?c es mayor al x?t (28.736>21.026), entonces rechazamos la nula y

aceptamos la hipétesis alterna.

Conclusion: El proceso de reconocimiento de ingresos tiene relacion con los informes
financieros de las empresas que prestan servicios en el sector hidrocarburos del

distrito de San Isidro, periodo 2016.
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ZObA

ACEPTACION Ha
200 BECHAZD He
ACEPTACION Mo
RECHAZOD Ha /
x2%c=28.736 x%t=21.026
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CAPITULO IV
DISCUSION
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V. DISCUSION DE RESULTADOS

El presente trabajo de investigacion tuvo como finalidad comprobar que el
reconocimiento de ingresos y su relacion con los estados financieros de las
empresas que prestan servicios en el sector hidrocarburos del distrito de San Isidro,
periodo 2016. Por ello se validd el instrumento de recoleccion de datos por medio
del Alpha de Cronbach que mide la fiabilidad de un instrumento asumiendo que los
items que forman parte de la encuesta estan correlacionados. La composicion del
instrumento es de 16 items, 8 para cada variable. Siendo el tamafio de la muestra de
49 encuestados y el nivel de confiabilidad de 95%.Ademas siendo el valor del Alpha
de Cronbach para los items de la variable 1 de 0.801 y para la variable 2 de 0.803,

ambos coeficientes aceptables, se puede concluir que el instrumento es confiable.

De acuerdo a los resultados obtenidos de la validacion de la hipétesis general,
el reconocimiento de ingresos tiene relaciéon con los estados financieros de las
empresas que prestan servicios en el sector hidrocarburos del distrito de San Isidro,
periodo 2016. El método estadistico de comprobacion para la hipétesis fue el chi-
cuadrado (x?) , considerandose que si el X2c es mayor que el X2t se acepta la
hipotesis alterna y se rechaza la hipétesis nula, caso contrario se acepta la hipotesis
nula. Para la validacion de la hip6tesis tenemos: el valor de X2t (chi cuadrado te6rico)
con nivel de significancia de 5% y 16 grados de libertad es de 26.29. Como el valor
X2c es mayor al X2t (39.193>26.29), rechazamos la hip6tesis nula y aceptamos la

hipotesis alterna.

Estos resultados se sustentan con la informacién mostrada en las tablas 2, 3,
9, 11 y14, que se refieren a la aplicacion de normas contables como la NIC 18 en el
analisis de las transacciones relacionadas con los ingresos ordinarios y que permite
un mejor reconocimiento de esta partida, que se vera reflejada en los estados
financieros y permitira realizar un analisis mas coherente y fiable de los mismos al ya

no estar distorsionados por un tratamiento contable erréneo.
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Dichos resultados guardan relacion con el trabajo realizado por Vasquez
(2015) en el que concluye que luego de la aplicacion de la norma contable a los
estados financieros estos variaron su resultado de la utlidad a la perdida,
demostrando asi que estan directamente relacionados. También Alvarez y Contreras
(2015) concluyen de su investigacién que al reconocer la empresa los ingresos de
acuerdo al pago del bien y no a la entrega del mismo difiriendo de los establecido por

la NIC 18, los estados financieros que presenta no son fiables ni reales.

Segun los resultados de la validacién de la primera hipotesis especifica, se
pudo determinar que los beneficios econdmicos tienen relacién con la estructura de
la situacion financiera de las empresas que prestan servicios en el sector
hidrocarburos del distrito de San Isidro, periodo 2016. El método estadistico utilizado
para la corroboracién de la hipotesis fue el chi-cuadrado (x2) porque permite medir
aspectos cualitativos de las respuestas del cuestionario. Se consider6é que si el X2c
es mayor que el X2t se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis nula, caso

contrario se acepta la hipétesis nula.

Para la contratacion de la hipétesis tenemos: Que el valor del x?t con 12
grados de libertad y un nivel de confiabilidad del 95% es de 21.03. Por lo tanto si el
valor x?c es mayor al xt (24.262 >21.03), entonces rechazamos la nula y aceptamos

la hipétesis alterna.

Estos resultados se sustentan con las tablas y graficas 5, 6, 8, 13, 15y 16 que
hacen referencia al beneficio econdmico, es decir, para el reconocimiento del ingreso
en la contabilidad se debe utilizar el valor razonable de la contrapartida, siendo en las
empresas de prestacion de servicios el método de porcentaje de realizacion el que
se aplicara para determinar el grado de avance del servicio. EI cumplimiento de estas
condiciones hara posible que cuando se aplique los ratios financieros a los estados
financieros, estos den resultados mas exactos acerca de la situacion financiera de la

empresa, su liquidez, rendimiento y solvencia.

Los resultados también reafirman la conclusion de Castro (2015), en la que

explica que tras la aplicacion de politicas de cobranza se redujo el tiempo de
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facturacion mejorandose el proceso de reconocimiento de ingresos en la empresa.
Asimismo de Ribbeck (2014) concluye que una empresa que no cuenta con
informacion confiable ni actualizada no podra tomar decisiones, y mucho menos
realizar un diagnostico financiero de tal manera que la empresa ya no sea

competitiva.

Por dltimo, para la validaciéon de la segunda hipotesis especifica se determind
que el proceso de reconocimiento de ingresos tiene relacién con los informes
financieros de las empresas que prestan servicios en el sector hidrocarburos del
distrito de San Isidro, periodo 2016.El método estadistico usado para la
comprobacién de la hipotesis fue el chi-cuadrado (x2), aplicando el criterio: el X2c es
mayor que el X2t se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la hipotesis nula, caso

contrario se acepta la hipotesis nula.

Como contrastacion de la hipotesis tenemos: Que el valor del x?t con 12
grados de libertad y un nivel de confiabilidad del 95% es de 21.03. Por tanto, el valor
x?c es mayor al x?t (28.736 >21.026), entonces rechazamos la nula y aceptamos la

hipétesis alterna.

Estos resultados se sustentan con las tablas y graficas 1, 4, 7, 12, y 10 que se
refieren al proceso de reconocimiento de ingresos que se da a través de la aplicacion
de criterios como la medicion fiable del ingreso, la probabilidad de percibir el
beneficio econdémico y la estimacion fiable de los costos incurridos en la prestacion
del servicio. ElI cumplimiento de estas condiciones en una transaccion permitira
reconocer el ingreso ordinario que se vera reflejado en los informes financieros como
el Estado de Resultados y el Estado de Cambios en el patrimonio neto, observable

en las ventas y la utilidad respectivamente.

Estos resultados confirman el estudio de Sebastiani (2012) que concluyo que
después de la aplicacion de normas contables a determinadas partidas de los
estados financieros estos mostraron variaciones. Por tanto la aplicacion de criterios y

normas contables en el analisis de la informacion financiera alterar los resultados ya
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sea positiva 0 negativamente pero siempre un reflejo mas exacto de la situacion

financiera de la empresa.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES
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V. CONCLUSIONES
Los resultados obtenidos del desarrollo de la investigacion, permiten

determinar las siguientes conclusiones:

1. Respecto al reconocimiento de ingresos se determind que los mismos se
relacionan significativamente con los estados financieros de las empresas de
prestacion de servicios, en la medida que la inclusion de ingresos en la
contabilidad de un ejercicio posterior al que en realidad corresponde
distorsionara la informacién de los estados financieros haciéndola inutil para la

toma de decisiones y no revelara el verdadero rendimiento de la operacion.

2. Se concluye que los beneficios econdmicos futuros tienen relacion significativa
en la estructura de la situacion financiera de las empresas que prestan
servicios de tal forma que una estimacion erronea del importe de los ingresos
no solo me alterara el resultado de ejercicio sino que también afectara el
beneficio que se iba percibir en un futuro ocasionando problemas de

financiamiento de la operacion en la empresa.

3. Se concluye que el proceso de reconocimiento de ingresos tiene relacion
significativa en los informes financieros de las empresas que prestan servicios,
en medida que el no cumplimiento de alguna de las condiciones establecidas
en la NIC 18 para el reconocimiento resultara en multas por omision de
ingresos por parte de la Administracion Tributaria pues esta toma como
referencia para el calculo de Impuesto a la Renta a esta norma contable.
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VI. RECOMENDACIONES

1. Las empresas deben implementar la NIC 18 para el reconocimiento de

ingresos a través del cambio en sus politicas contables, siendo esto el
preambulo para la adopcion de la NIIF 15 Ingresos de contratos con clientes
gue entra en vigencia el préximo afio como reemplazo de la NIC 18 y NIC 11,
para lo cual ya deben contar con personal del area contable capacitado en la

norma.

Se sugiere que la empresa elabore nuevos estados financieros de los cinco
ejercicios anteriores aplicando la NIC 18 para poder observar el verdadero
resultado de esos periodos y la tendencia de las operaciones en los ultimos
afos, permitiendo a través de esta mejora una comparacion de los resultados

antes y después de la implementacion de la norma.

Implementar un manual de politicas contables que detalle claramente los
procedimientos y parametros (alcance, la referencia normativa, definiciones,
reconocimiento y otros temas relevantes) para el tratamiento contable de las
transacciones mas relevantes en la empresa como la propiedad, planta y

equipo, los ingresos, las existencias, etc.
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ANEXOS



MATRIZ DE CONSISTENCIA DE RECONOCIMIENTO DE INGRESOS Y SU RELACION CON LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LAS
EMPRESAS DE PRESTACION DE SERVICIOS EN EL SECTOR HIDROCARBUROS DEL DISTRITO DE SAN ISIDRO, PERIODO 2016

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES
Problema general Objetivo general Hipatesis general
éDe qué manera el | Determinar la relacion del | El reconocimiento de El reconocimiento es el proceso de Criterios
reconocimiento de ingresos | reconocimiento de ingresos | ingresos tiene relacion con captar, para su inclusion en el Normas contables
tiene relacion con los | y los estados financieros de | los estados financieros de las estado de situacion financiera o en Proceso Andlisis de la
estados financieros de las | las empresas que prestan | empresas que prestan el estado (o estados) del trar:isacmogl
- . imi i i Medicion de
empresas que prestan | servicios en el sector | servicios en el sector rendimiento financiero, una ingreso
servicios en el sector | hidrocarburos del distrito | hidrocarburos del distrito de | Reconocimiento partida que cumple la definicién de
hidrocarburos del distrito | de San Isidro, periodo 2016. | San Isidro, periodo 2016. de Ingresos un elemento. (NIC 1).
de San Isidro, periodo El ingreso de actividades ordinarias
2016? Objetivos especificos Hipétesis especificas es reconocido cuando es probable Valor razonable
Determinar la relacién de | Los beneficios econdmicos que los beneficios economicos Beneficios Gralc.:lo d,eﬁ
i - realizacion
Problemas especificos los beneficios econdmicos y | tienen relacion con la futuros fluyan a la entidad y estos economicos . .
. . . . - beneficios puedan ser medidos con Costos incurridos
éDe qué manera los | la estructura de la situacidon | estructura de la situacion Unidad de medida
- P ) . ) . fiabilidad (NIC 18)
beneficios econdémicos | financiera de las empresas | financiera de las empresas :
tienen relacidn con la | que prestan servicios en el | que prestan servicios en el
estructurada de la situacién | sector hidrocarburos del | sector hidrocarburos del
financiera de las empresas | distrito de San Isidro, | distrito de San Isidro, Estado de
- . . n
que prestan servicios en el | periodo 2016. periodo 2016. ) ad . . ?tuacp
0s estados inancieros inanciera
sector hidrocarburos del | Establecer la relacién del | El proceso de . .

o . o L . constituyen una representacién Estado de
distrito de San Isidro, | proceso de reconocimiento | reconocimiento de ingresos estructurada  de  la situacion Informes Resultados
periodo 2016? de ingresos y los informes | tiene relacion con los financiera y del rendimiento financieros Estado de Flujo de
¢De qué manera el proceso | financieros de las empresas | informes financieros de las i . q tidad. El Efectivo

inanciero de una entidad. .
de  reconocimiento  de | que prestan servicios en el | empresas  que  prestan Estados bietivo de | tados fi . Estado de cambios
objetivo de los estados financieros i i
ingresos tiene relacion con | sector hidrocarburos del | servicios en el sector . . ) . . . en el Patrimonio
Financieros es suministrar informacién acerca Neto

los informes financieros de
las empresas que prestan

servicios en el sector
hidrocarburos del distrito
de San Isidro, periodo
20167

distrito de San
periodo 2016.

Isidro,

hidrocarburos del distrito de
San Isidro, periodo 2016.

de la situacién financiera de una
entidad, que sea util a una amplia
variedad de usuarios a la hora de
tomar sus decisiones econdmicas
(NIC 1).

Estructura de la
situacion
financiera

Analisis vertical
Analisis Horizontal
Ratios financieros
Politicas
financieras
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CUESTIONARIO
PROYECTO DE INVESTIGACION
“Reconocimiento de ingresos y su relacién con los estados financieros de las empresas

de prestacion de servicios en el sector hidrocarburos del distrito de San Isidro, periodo
2016”

GENERALIDADES
-Esta informacién por ética, sera utilizada en forma confidencial y anonima; por lo que agradeceré
proporcionar informacién veraz, solo asi sera realmente Util para la presente investigacion.

VALORIZACION DE
LIKERT
5 4 3 2 1
N TEMS 2158 8|58l 8
E |8 E|l © [®E| E
g |Og| = |OZ 2
w0 n| <
1 Considera usted que es necesaria la aplicaciéon de criterios para el
proceso de reconocimiento de ingresos
2 | Considera usted que es importante el uso de nhormas contables
3 Considera usted que para el reconocimiento de ingresos es necesario
el andlisis de las transacciones
4 Considera usted que la medicién del ingreso debe ser fiable para su
reconocimiento
5 Considera usted que el valor razonable sirve para la estimacién del
ingreso
6 Considera usted que para el reconocimiento de ingresos se debe
aplicar el método de porcentaje de realizacion del servicio
7 Considera usted que los costos incurridos en la prestacion del servicio
son significativos para la medicién del ingreso
8 Considera usted que pueden ser unidades de medicién del ingreso el
producto tratado y/o tiempo
9 Considera usted que el Estado de Situacion Financiera es util para la
toma de decisiones
10 Considera usted que el Estado de Resultados es significativo para el
andalisis de gastos de la empresa
Considera usted que el Estado de Flujo de Efectivo permite un mejor
11 | analisis de la situacion financiera de la empresa
12 Considera usted que el Estado de Cambios en el Patrimonio Neto
muestra informacién relevante de la empresa
13 Considera usted que el analisis vertical de los estados financieros es
importante
14 Considera_ usted que el analisis horizontal es una herramienta de
comparacion confiable
15 Considera usted que los ratios financieros son necesarios para el
andlisis de la situacioén financiera de la empresa
Considera usted necesaria la aplicacion de politicas financieras en las
16 empresas

Fuente: Elaboracién propia
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SPSS: ANALISIS ESTADISTICO
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CARTA DE PRESENTACION
Sefor: Diaz Diaz Donato

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante de la Facultad de ciencias
Empresariales EAP de Contabilidad de la UCV, en la sede Lima Norte, promocion
2017 1, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacion necesaria
para poder desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el grado de Licenciada en
Contabilidad.

El titulo de mi proyecto de investigacion es: Reconocimiento de ingresos y su
relacion con los estados financieros de las empresas de prestacion de servicios en el
sector hidrocarburos del distrito de San Isidro, periodo 2016, y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su

connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

Carta de presentacion.
Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacién de las variables.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no

sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Firma
Tarazona Trujillo, Lorena
DNI: 48479014
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CARTA DE PRESENTACION
Sefior: Zavala Alfaro Fanny

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante de la Facultad de ciencias
Empresariales EAP de Contabilidad de la UCV, en la sede Lima Norte, promocion
2017 1, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacion necesaria
para poder desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el grado de Licenciada en
Contabilidad.

El titulo de mi proyecto de investigacién es: Reconocimiento de ingresos y su
relacion con los estados financieros de las empresas de prestacion de servicios en el
sector hidrocarburos del distrito de San Isidro, periodo 2016, y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su

connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

Carta de presentacion.
Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacién de las variables.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no

sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Firma
Tarazona Trujillo, Lorena
DNI: 48479014
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CARTA DE PRESENTACION
Sefior: Cuba Mayuri Ena

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi
mismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante de la Facultad de ciencias
Empresariales EAP de Contabilidad de la UCV, en la sede Lima Norte, promocion
2017 1, requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacion necesaria
para poder desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el grado de Licenciada en
Contabilidad.

El titulo de mi proyecto de investigacion es: Reconocimiento de ingresos y su
relacion con los estados financieros de las empresas de prestacion de servicios en el
sector hidrocarburos del distrito de San Isidro, periodo 2016, y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencion, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su

connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

Carta de presentacion.
Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacién de las variables.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no

sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

Firma
Tarazona Trujillo, Lorena
DNI: 48479014
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SOLICITUD DE INFORMACION A LA SUNAT

M C—,. ma” Lorsma Luola Tarazona Trujllo Gorenaslusla tarazonadilgmall.oom

Transparencia - Solicitud M 88011778
1 rresn sa)e

R=clamod K Lima creclamod Jilmaiffisunat. gob pe= B de Junko de 2017, 02015
Para: "lore nalucia tarazonsigmal.com” <iorenalucha Esmzronaiiomail .com=

D& mi consideracion:

Es grafe dirigieme a usted seflorfis TARAZONA TRUJILD LOREMA LUCHA =n sfencldn &l dooements del asunis,
oon & Tin de Informare o sigul=nie con relscdon & s sollcihud pare fees o evestigackn o estudios académicos:

Ingresando & k= pdgina web: hfp.Uwwsw.cenal.gobps puede acceder al Padrdm reducido desdl RUC  de
oontribayeniss, gue contens Informackn del ndmesro de RS, nombe o meon soclal, =sisdo del contribayents,
condiclin d= domiclio, actvidades scomndmicas, wbigeos y domilolllc fisosl, en =l sigulsnie eplace:

= hitp:#werw sunat gob. pefdescargaPRRI/MIc137_padnon_redwskdo. himi

Cabs mencionsr que para la visuslzacksn y comsulia de =sis iInformackn s deberd willlzar un manejador de Base
de Dlns.

Agimismo, pusde Ingresar a la pdgina web: hipoweseww sunst gobope, =n el sigulent= =nisce, = Ingresando los. daios
de las personas msfurales o Juridicas (nombre o denominscion sodal, nimero de DN o nimero de RUS), poades
oonculfar sl &sfa se encuenfra mscrila en el Registo Unko de Conbdbuyenies de la BUNAT v podrd obiener
Imfomeaaciin general y acdualirada refacionada al RUC de o5 conbibuyeniss regisirados, como: memenn de RUC,
Techa de Inscripcitn, f=cha de Rick de scividades, domiclio Sscal, sciado del oonfribeyends, sondiobéin, acthidaad
econdmica, comprobanies asfonzados o emit, iInformacikan historica, deuda ooaciiva remitida a centrales de fiespo,
omisiones tributanss, representanies legales, smbre obroe; =n version Imprimibls; Infcemackin que RO cAlFca como
confidenclal nl resersadac

hitpcSawaw surst gob. peici-i-Emrcon snacijors D0Al s =2

Es imporianie predisar que dicha rfomasdidn s= enouenira publicads en aplicaciin & o dspuesio em e artficulo 55 ded
Decrein Supremo MR 043-3003-FCM-TIWD de Ia Ley de Transparenda y Aooess & & informackdn Pablica. La
Imformeaciin diundida a tavés de nuesiro Paorial es de concolmisnio pdbleo, por o que &l eferciclo del derecho de
ACCess & [ misms s tendrd por sabsfecho con ls comunicackia por escribo sl Inferesado de b pagina web ded Porial
que la confiens.

SAsimismo, e fercer pdmafo del articulo 13" de & Ley N" 27806 — Ley de Tmasparencls ¥ Acceso o la informackis
FPilblica esHpula ko sigulenfe: "“ia soffcfingd &= dforrmeecidn mo Ampdca e obigecidn o= oz emdioled=s o= e
Adminferaciin Foblice O Crear o peodocls infvmacidn con A gue Mo Cwenfe o no denge obdgecidn oe confar af
movmanis e efecfuarse & pedidn " Bajo ese conbexto, B BUMAT no =sis oblipsda de cresr o producie informachon.

Finalimemts, = comunicamos que sn aplicackn ded ariosio 24 del Codigo Tributarko, usied puasds nrescibir
orsntsoldn, mformaolon verbal, sdussslin v acicisnola & combriseysnis, a través d= ls CENTRAL DE
COMBULTASE lamando al -89 -12-100 & 316-0T30 de hanes a viernes de 5230 a.m. & 18:00 pum. ¥ ks sdbasdos de



500 a.m. a 13:00 poe, 0, acudienda & nuestros Cenros de Serdcos al Contrdbuyents sepbn s& detalla =n &
sipulerile link hisp Fawew. sunal gob s Suc lonalicontaclenosiind ex . himl.

Es propicla 1a ocasion pars axpresare los senimienios de =i mayor conskiemacion y estima.

Atentamente,

Gulllarmo Solano Merdora

S s | QYSUNAT

Por favor no responda este correo electrdnico, no acepta respuestas de correos
externos.

SOLICITUD f5030

Daite d I8 Selickud ISO50 nbjiEtrasa,

BEIL1FTE,

- =t

Hombra dal
TARAFOME TRUIALES LOREMS LUCES,
ol Ranta:

lorena o o iGgTmilcom.

CETALLE DE LAS EMPRESAS GUE TIEMEN UN ESTRBUECIMIENTS [DOMICILID FISCAL v/0 ESTARLECIMIENTO AMERD)

. . ENW B DISTRAIPD DE SAN ISIDRG,LIMA LIMA. EL MOTIVO DE L& INFORMACTON ES PARA LA ELABORACION DE M2
U O TESEE BN LA UNSVERSIDED CEGAR WALLEID,

Farma da

ha Corres Elastrifes,

Capyright f SUMAT 1997 - 2007




