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RESUMEN 

 

El estrés laboral es uno de los factores que influye en el desempeño de las 

personas en una empresa o institución, es preocupante si tiene arraigo en los 

docentes porque ellos están en constante interacción con los estudiantes, padres 

de familia  y colegas de su trabajo. Desde luego el  objetivo de la presente 

investigación fue determinar la influencia del estrés laboral en el desempeño de 

los docentes en instituciones educativas públicas del Distrito de Larcay de la 

provincia de  Sucre, 2017. La población estuvo constituida por 50 docentes de las  

instituciones educativas públicas de la zona rural del Distrito de Larcay. Se tomó 

el total de la población que es igual a 50 docentes como muestra,  seleccionado 

no probabilísticamente. Del mismo modo para realizar el procesamiento de los 

datos se utilizó el procesador estadístico SPSS versión 24.00. El diseño de 

estudio fue descriptivo correlacional con enfoque cuantitativo. Por otro lado, el 

instrumento utilizado para el recojo de los datos fue el  cuestionario. Del mismo 

modo; el análisis y discusión de los resultados, se realizó en forma cuantitativa 

haciendo uso de la prueba Tau_b de Kendall. Los resultados obtenidos mediante 

el tratamiento estadístico, nos permite comprobar la hipótesis general. Por lo que 

se concluye que: Existe relación entre el estrés laboral y el desempeño docente 

en las instituciones educativas públicas del Distrito de Larcay de la provincia de  

Sucre. Ayacucho, 2017. Resultado que es corroborado según el estadígrafo 

Tau_b de Kendall al mostrarnos que el coeficiente de correlación es 0,645 el que 

refleja un nivel de correlación positiva moderada, y el valor de p (nivel de 

significancia) es 0,000 < 0.05. Por lo tanto, se rechaza la hipótesis de nula y se 

acepta la hipótesis de investigación, con un grado de significancia del 5% y un 

nivel de confianza del 95%. (Tabla 1). 
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ABSTRACT 

 

Work stress is one of the factors that influences the performance of people in a 

company or institution, it is worrisome if it is rooted in teachers because they are in 

constant interaction with students, parents and colleagues of their work. Of course, 

the objective of the present investigation was to determine the influence of work 

stress on the performance of teachers in public educational institutions of the 

District of Larcay of the province of Sucre, 2017. The population was constituted 

by 50 teachers from the public educational institutions of the rural area of the 

Larcay District. The total of the population that is equal to 50 teachers was taken 

as sample, selected not probabilistically. The statistical processor SPSS version 

24.00 was also processed to perform the data processing. The study design was 

descriptive correlational with quantitative approach. On the other hand, the 

instrument used to collect the data was the questionnaire. In the same way; the 

analysis and discussion of the results was done quantitatively using the Tau_b test 

by Kendall. The results obtained through the statistical treatment allow us to verify 

the general hypothesis. So it is concluded that: There is a relationship between 

work stress and teaching performance in the public educational institutions of the 

District of Larcay in the province of Sucre. Ayacucho, 2017. Result that is 

corroborated according to Kendall's Tau_b statistic, showing us that the correlation 

coefficient is 0.645 which reflects a moderate positive correlation level, and the 

value of p (level of significance) is 0.000 <0.05. Therefore, the null hypothesis is 

rejected and the research hypothesis is accepted, with a degree of significance of 

5% and a confidence level of 95%. (Table 1). 
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