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RESUMEN
En esta investigacion titulada “Plan de Ecoeficiencia Institucional en el uso eficiente
de los recursos publicos en el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo; Lima,
2015”, el objetivo general fue determinar si la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia
Institucional 2015 mejora el uso eficiente de los recursos publicos, en los
colaboradores de la Direccion Regional de Trabajo y Promocion del Empleo de

Lima Metropolitana, del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo - MTPE.

El tipo de investigacion fue aplicada, enfoque metodoldgico cuantitativo y el disefio
de la investigacion fue pre experimental. La muestra fue de tipo intencional
compuesta por 144 colaboradores. La técnica que se utilizé fue la encuesta'y como
instrumento de recoleccidén de datos, un cuestionario aplicado a los trabajadores.
Para la validez del instrumento se utilizé el juicio de expertos y para la confiabilidad,
Alfa de Cronbach que dio como resultado 0.805 que se traduce en un instrumento

con excelente confiabilidad.

En la presente investigacion se arribé a la conclusion que la aplicacion del Plan de
Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso eficiente de los recursos publicos:
energia, agua, papel y manejo de los residuos solidos, segun fue comprobado con
los resultados de la prueba de rangos con signo wilcoxon; donde con el valor p-
value = 0.000 se rechazé la hipotesis nula y se determind que existen diferencias
entre las medias sobre el uso eficiente de los recursos publicos antes y después de

la aplicacion del programa.

Palabras claves: Ecoeficiencia, uso eficiente, energia, agua, papel, residuos sélidos
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ABSTRACT

In this research titled "Institutional Eco-Efficiency Plan in the efficient use of public
resources in the Ministry of Labour and Employment Promotion; Lima, 2015", the
overall objective was to determine whether the application of the Plan of the
Institutional Eco Efficiency 2015 improving the efficient use of the public resources
in the staff of the Regional Directorate of Labour and Employment Promotion of Lima

Metropolitan of ‘MTPE’.

The type of research was applied, quantitative methodological approach and the
research design was pre experimental. The sample was intentional composed of
144 workers. The technigue used was the survey and as a tool for data collection a
qguestionnaire applied to workers. Expert judgment was used for the validity
assessment of the instrument and reliability, Cronbach's alpha which resulted 0.805

resulting in an instrument with excellent reliability.

In the present research was reached to the conclusion that the application of the
Plan of the Institutional Eco-Efficiency 2015 improves the efficient use of resources
such as: energy, water, paper and management of solid waste, as was proven with
the results of the rank test Wilcoxon sign, where the p = 0.000 value, the null
hypothesis was rejected and it was found that there are differences between the

means on the efficient use of public resources before and after program application.

Keywords: Eco-Efficiency, efficient use, energy, water, paper and solid waste
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1.1. Antecedentes

Antecedentes Internacionales

Aguirre (2013), presentd la tesis titulada “Disefio de un plan de ecoeficiencia
institucional para la optimizacion de los recursos, aplicado en la direccion provincial
IESS Santa Elena, afio 2014”, originado, segun lo manifestado por la autora, debido
a que en la Direccion Provincial IESS Santa Elena, se presentaban inconvenientes
relacionados al manejo de los recursos, toda vez que la ausencia de un modelo de
ecoeficiencia no favorecia su ahorro, motivo por el cual en su investigacion
identifico la necesidad de implementar un programa de Ecoeficiencia, que
contribuya con el fortalecimiento del cuidado del medio ambiente, siendo
consciente que, segun lo sefialado por la autora, contar con esta herramienta no
solo significa lograr un uso adecuado de los recursos sino también coadyuva a una
gestion éptima para el logro de los objetivos trazados. La Institucion materia de
estudio operaba en su nueva sede institucional, con mobiliario y equipos de
primera; sin embargo, los trabajadores no se sentian identificados y/o
comprometidos con las normas medioambientales, tampoco con lo que significa
manejar eficientemente los recursos publicos como la energia, el agua y el papel.
En ese contexto, la investigadora propuso un programa de Ecoeficiencia que
permita a la Institucion establecer un conjunto de medidas y acciones orientadas a
la reduccidon del consumo de los recursos y por ende disminuir la contaminacion
ambiental a través de un adecuado manejo de los residuos generados, acciones

gue deberan estar alienadas al logro de los objetivos institucionales.

Cabe mencionar la investigacion de Fernandez (2010), “Propuesta metodoldgica

dirigida a la Administracion Publica para mejorar la ecoeficiencia de la industria.
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Aplicacion al caso de las PYME de Venezuela”. En este trabajo se realiz6 un
analisis situacional de las PYME de Venezuela. El investigador entrevistd a los
propietarios o jefes de produccion de 54 pequefias y medianas empresas
industriales, llegando, entre otras, a las siguientes conclusiones: i) Los estudios
presentados identificaron barreras relacionadas con la falta de conciencia de las
PYME de ser responsables en algun grado, del deterioro ambiental. También
consider6é una barrera el hecho de que las PYME tienden a considerar la
ecoeficiencia como un sobrecosto y no una oportunidad de mejorar la rentabilidad
de los productos y servicios. Asi, no es de extrafiar que la falta de informacion sobre
la interaccién de la industria con el ambiente, los beneficios y perjuicios que reporta
a las empresas, y la falta de formacion del personal, sean otras dos barreras que
casi todos los estudios coinciden en mencionar, ii) Asimismo, destacaron que el
mercado no esta preparado y comporta elevados riesgos para producir productos
ecoeficientes. Sin embargo, en el caso de los estudios europeos, esto se achaca a
la falta de infraestructura y a la falta de oferta tecnoldgica alternativa, mientras que
en los estudios venezolanos se culpa mas a la falta de conciencia de los

compradores y usuarios finales.

Se ha considerado también dentro de los antecedentes internacionales a Montes
(2008), “Ecoeficiencia: Una propuesta de responsabilidad ambiental empresarial
para el Sector Financiero Colombiano”. La presente investigacion es de disefio
exploratorio. La autora llega, entre otras, a las siguientes conclusiones: i) Los
mecanismos que le permitieron identificar los pro y contra de un programa de
ecoeficiencia asi como el proceso para su implementacion, los obtuvo a través de

una sintesis razonada, especifica y factible como resultado del acuerdo entre los
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especialistas (metodologia Delphi), asi como de una evaluacion integral. Entre los
beneficios de implementar un programa de ecoeficiencia sefialados por la autora,
esta el buen manejo de los recursos a lo largo de todo el proceso productivo y/o de
las operaciones, lo que conlleva a mejorar las utilidades, optimizar su lugar en el
mercado y estar alineado al entorno empresarial y sus principales demandas; ii)
La importancia de que las politicas, lineamientos y acciones sobre ecoeficiencia
sean impulsados desde todos los niveles jerarquicos al interior de la Institucién y
durante todo el proceso es también necesario, que se involucre a la Alta Direccion
y desde ahi se promuevan valores que favorezcan la sensibilizacion y un cambio
cultural para el uso eficiente de los recursos que conlleven a una produccién mas
limpia en el sector de los negocios.

Asimismo, se ha incluido el trabajo de investigacion de Troya (2010), “La
ensefianza de la Educacion Ambiental por competencias y como eje transversal y
su incidencia en el uso eficiente de la energia domiciliaria” Quito - Ecuador. Desde
el punto de vista metodoldgico, se realizé un estudio exploratorio y descriptivo; la
informacion fue recolectada a través de fuentes primarias de investigacion
mediante la aplicacion de encuestas a los estudiantes y entrevistas a docentes y
padres de familia, mediante el método cientifico inductivo-deductivo, analitico-
sintético, con una poblacion de 13,940 alumnos del cuarto grado de primaria y una
muestra de 122 estudiantes. El resultado mas importante de la investigacion,
determina la importancia de impartir la educacion ambiental y especificamente la
tematica energética a nifios, nifias, jovenes, docentes; ademas de la sensibilizacion
en el ahorro de la energia. Se utiliz6 como indicadores las planillas de consumo
eléctrico en los meses anteriores a la capacitacion y posteriores a la misma, luego

de lo cual se establecié un ahorro sustancial del 5.71 % de energia.
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Zapata y Gonzalez (2014), en su tesis utilizada “Uso eficiente y ahorro de energia
eléctrica en el Colegio Inem Felipe Pérez: una vision estratégica desde la
Educacion Ambiental”, aplicado en Colombia, advirtieron el uso inadecuado de los
recursos naturales, el consumo excesivo del recurso energético por el uso
exagerado de los equipos eléctricos y electronicos, motivo por el cual los autores
presentaron soluciones, que deben ser impartidas desde la educacion. Tal es asi
gue presentaron en un primer momento un analisis situacional del gasto de la
energia en la Entidad materia de estudio, a fin de identificar areas que podrian
mejorarse para lograr disminuir el consumo de energia y en un segundo momento,
contribuir a reducir los impactos ambientales, aunado a lograr, lo que consideran

mas importante, la sensibilizacién en la comunidad educativa.

Trujillo y Sarmiento (2012), “Estrategias de Uso Eficiente y Ahorro de Agua en
Centros Educativos, Caso de Estudio, Edificio Facultad de Ciencias Ambientales -
Universidad Tecnolégica de Pereira, Colombia”. La investigacion fue de tipo
proyectivo, dirigido a la Facultad de Ciencias Ambientales, mas de mil personas fue
la poblaciéon materia de estudio (1,124). Entre otras, obtuvieron las siguientes
conclusiones: i) La implementacion de la tecnologia es importante para adaptar las
caferias en equipos ahorradores de agua previo analisis técnico, funcional y
ambiental, ii) Difundir practicas de uso eficiente y ahorro del agua de acuerdo a la
cultura de cada sector, es por eso, que las escuelas vienen a ser puntos de partida
importantes para lograr sensibilizar e incentivar las buenas practicas, encaminadas

a lograr un uso adecuado de este importante y escaso recurso.
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Velandia (2014), nos presenta el ensayo “El cero papel como respuesta de
Responsabilidad Social en las Empresas Aseguradoras”, Bogota, motivado en las
politicas de cero papel implementadas en las empresas, que representa siempre
una sefal de buena costumbre a todo nivel donde se apliquen. El autor manifiesta
que la cultura debe ser difundida primero en los funcionarios de las organizaciones
porque son los que impulsan el logro de las metas y objetivos trazados, buscando
siempre la entrega de los productos y/o servicios oportunamente, minimizando
tiempos, gastos y operatividad, garantizando el buen manejo de los recursos

asignados.

También se ha tenido en cuenta a Diaz (2009), “Factores determinantes de la
Gestion Ecoeficiente de los residuos urbanos (GERU) en Catalufia, una
aproximacion institucional”. A través de este trabajo el autor presenta dos
metodologias, una cualitativa y otra cuantitativa, que se interrelacionan para
alcanzar los objetivos propuestos. La muestra utilizada fue de 143 municipios de
Catalufia. El autor formula, entre otras, las siguientes conclusiones: i) Queda
demostrado que iniciar el tema sobre el medio ambiente a través de la educacién
impartida a los estudiantes constituye una fuente importante de difusion, que no
solo se orienta a ahorros economicos sino que también contribuye a una gestion
ecoeficiente de los residuos urbanos; ii) La actividad turistica y la educacion son
elementos que participan en una gestion ecoeficiente de los residuos y que se
encuentran regulados en las politicas institucionales garantiza su actuacion y

permanencia en la gestion.
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Antecedentes Nacionales

Como antecedentes nacionales se muestra a Bocanegra y Vasquez (2013),
quienes en su tesis denominada “Plan de Ecoeficiencia y su implementacién en la
Autoridad Auténoma del Sistema Eléctrico de Transporte Masivo de Lima y Callao,
de las sedes San Borja y San Juan de Miraflores” 2013, siguieron el método
“‘Aprender haciendo” programa utilizado en la actualidad por la “Gesellschaft
International Zusammenarbeit” (GlZ) para temas de ecoeficiencia obteniendo las
siguientes conclusiones: i) El Plan de Ecoeficiencia present6 practicas sugeridas
en materia de energia, agua, combustible, almacén, materiales de oficina y manejo
de residuos, aspectos que se desarrollaron identificando oportunidades de mejora,
con el propdsito de corregir ciertos habitos y dar un uso eficiente a los recursos
asignados, ii) Desarrollaron trabajos de sensibilizacion exhaustivos en materia de
ecoeficiencia, dentro de todo el personal, para que las medidas de ecoeficiencia a
implementarse sean sostenibles dentro de la sede central, puesto que existid

mucha debilidad con respecto a ello.

Gdémez y Jiménez (2012), “Aplicacion del modelo gestién de ecoeficiencia para
mejorar los ingresos de los recursos financieros en la Institucion Educativa N°
80768 José Maria Arguedas, del caserio Hualasgosday, distrito de Sanagoran —
Sanchez Carrion”, Trujillo. La presente investigacion corresponde al disefio pre-
experimental. La poblacion educativa estuvo compuesta por 10 trabajadores,
considerando profesores, personal administrativo y directivo. Los autores luego de
aplicar la técnica de la observacion como instrumento para recolectar los datos
formularon, entre otras, la siguiente conclusion: Luego de la aplicacion del modelo

para una gestion ecoeficiente en la institucion educativa materia de estudio e



21

involucrar a todo el personal en el tema, los resultados mostraron que los recursos
financieros se encontraban en un nivel medio; para ello segun explican
monitorearon, evaluaron y capacitaron a todo el personal administrativo, directivo y
docente, a fin de impartir conceptos sobre una adecuada gestion ambiental,
ecoeficiencia, aplicacion de nuevas tecnologias y practicas, entre otros aspectos,
que les permitio lograr una mejora en el manejo de los recursos financieros de la

institucion.

Como ya se mencion6 anteriormente, con la aplicacion de un Plan de Ecoeficiencia
no solo se lograr minimizar residuos y proteger el medio ambiente, sino también se
genera un ahorro econémico para el Estado, optimizando el uso de los recursos
publicos; siendo asi, no se puede dejar de mencionar la tesis de Prieto (2012),
“Influencia de la Gestion del Presupuesto por Resultados en la calidad del gasto en
las Municipalidades del Pert (2006-2010) “Caso: Lima, Junin y Ancash”, quien
destacé como un inconveniente la manera acostumbrada de la distribucion de los
recursos del Estado, enfocandose principalmente en el programa presupuestal con
enfoque de resultados, cuyo fin es lograr un resultado especifico en un determinado
grupo de personas. El autor realiz6 una investigacion de tipo descriptivo y
correlacional, obteniendo como resultado que la implementacion de un programa
presupuestal por resultados en tres municipalidades para el presente estudio,
definitivamente contribuye al uso eficiente y eficaz del gasto publico, toda vez que
los recursos asignados se orientan a proveer bienes y/o servicios para los
ciudadanos. La distribucion de gasto, aseguro el autor, no es considerada eficiente,
porque estan centralizados mas en gastos de infraestructura que en gastos

conducentes a lograr una mejor calidad de vida de sus habitantes.
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También se ha considerado a Fiestas (2011), en su tesis “Ahorro Energético en el
Sistema Eléctrico de la Universidad de Piura - Campus Piura”, quien luego de
presentar un esquema general sobre la energia utilizada, elaboré de acuerdo a los
resultados obtenidos, un conjunto de procedimientos a aplicar, ademas de proponer
soluciones para la energia eléctrica al interior de la universidad, medidas que
requieren de un presupuesto para su implementacion y como cualquier otro
proyecto, representa una inversion que, en este caso, puede ser recuperada en el

corto plazo.

Del Aguila (2014), realizé6 un estudio sobre “Implementacion de un Programa
Educativo Ambiental en la conservacion y uso eficiente del agua en estudiantes del
4° y 5° grado del nivel primario del Centro Educativo N° 60054 Silfo Alvan del
Castillo” - Iquitos, considera que las acciones de los humanos han puesto en riesgo
los recursos renovables, principalmente el agua y plantea como finalidad de su
proyecto, el ayudar a que los estudiantes contribuyan al uso racional, conservacion,
proteccion y reduccion de la contaminacion ambiental del agua. El disefio escogido
por el investigador fue de tipo cuasi experimental y como resultados obtuvo
indicadores muy favorables cuando evalu6 el grado de aprovechamiento de lo
impartido y de la forma en que los alumnos orientaban su comportamiento al

cuidado, mantenimiento y uso adecuado de este recurso.

Campodonico (2002), elaboré su tesis “Analisis del reciclaje de papel y carton en la
ciudad de Chiclayo”, que consistio en el analisis del reciclaje, no solo desde el punto
de vista ambiental sino también por los ingresos presupuestales que se perciben al

iniciar una empresa dedicada a este rubro. La autora necesito saber primero como
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se manejaban los residuos solidos de la ciudad de Chiclayo y el sistema que la
municipalidad utilizaba para la recoleccion de los desechos. Como conclusion
obtuvo que este negocio resulta provechoso econdémicamente hablando,
corroborando que es un negocio interesante, no solo en el aspecto econémico sino

también porque contribuye al cuidado del medio ambiente.

Para concluir con los antecedentes nacionales, se ha incluido el trabajo de Torres
(2008), “Estudio de Factibilidad para el Manejo de Residuos Sdlidos en la
Universidad Ricardo Palma”. Para el desarrollo del presente trabajo se realizé un
analisis situacional para elaborar una proforma sobre el manejo adecuado de los
residuos dentro de la Universidad Ricardo Palma. Se obtuvo, entre otras, las
siguientes conclusiones: i) El estudio de factibilidad para manejar de manera
eficiente los residuos soélidos en la Universidad Ricardo Palma resulto ser técnica y
econémicamente una opcion favorable, asi también, este estudio foment6 la
participacion activa de la poblacion universitaria, ii) Las personas encargadas de
esta actividad en la universidad desconocian y en algunos casos poseian escasa
informacion referida a la gestion de los residuos sélidos, siendo importante incluir

este aspecto en un proceso de sensibilizacion a sus trabajadores.

1.2. Fundamentacion Cientifica

Las primeras acciones del Estado en asuntos laborales se iniciaron en el afio 1901,
con el registro de los contratos de servicio doméstico, a cargo del entonces
Ministerio de Gobierno y Policia. Luego, con el transcurso del tiempo se expidieron
disposiciones que fueron construyendo poco a poco la nueva legislacion laboral

peruana, es asi que en el afio 1949 se cred el Ministerio de Trabajo y Asuntos
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Indigenas, adquiriendo a partir de este afio independencia organica respecto de

otros ministerios e iniciandose su especializacion.

En el presente afio 2016, el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, llamado
asi desde el 2002, cumplié 67 afios de creacion, se encuentra ubicado desde el 30
de abril de 1955 (afio en el que culminé la obra iniciada el 27 de octubre de 1952)
en la Av. Salaverry y la calle Pablo Bermudez, en el distrito de Jesus Maria. En el
momento de su presentacion inaugural, el edificio de 12 pisos constituyé una obra

monumental y un modelo a imitar en América.

Actualmente este Ministerio enfrenta nuevos retos para cumplir con efectividad sus
principales objetivos: garantizar el cumplimiento de los derechos de los
trabajadores y que mas peruanos tengan acceso a un empleo digno con la

adquisicién de nuevas competencias requeridas por el mercado laboral.

Uso eficiente de los recursos publicos

La Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto, es la
normativa que regula, como su nhombre lo dice, de manera general: los principios,
disposiciones generales, proceso presupuestario y hormas complementarias para
la gestion presupuestaria de los recursos del Estado. Complementariamente cada
afo se dicta la norma que regula el proceso presupuestario de cada afio fiscal, tal
es asi que através de la Ley N° 30281 se aprueba la Ley de Presupuesto del Sector
Plblico para el afo fiscal 2015, por el monto de ciento treinta mil seiscientos
veintiun millones doscientos noventa mil novecientos setenta y tres y 00/100 nuevos

soles (130 621 290 973,00), que comprende los créditos presupuestarios maximos
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correspondientes a los pliegos presupuestarios de los tres niveles de gobierno:

nacional, regional y local.

En el Sub Capitulo 11l del Capitulo Il Normas para la Gestidon Presupuestaria, de la
Ley N° 30281, en adelante la Ley, se sefialan las medidas de austeridad, disciplina
y calidad en el gasto publico, en materia de personal, de modificaciones
presupuestarias y, de bienes y servicios. En el numeral 10.4° del articulo 10° de la
Ley, se establece que la Oficina General de Administracion de cada Institucion, o
la que haga sus veces, mediante directiva dictara las disposiciones para que los
montos que se cubren por equipo sujeto al gasto mensual para servicios de
telefonia movil, servicio de comunicaciones personales y servicio de canales
multiples de seleccion automatica, estén sujetos al gasto mensual que la

mencionada norma precisa.

Es bajo este contexto que se aprueba, a propuesta de la Oficina General de
Administracion, la Directiva General N° 006-2015-MTPE/4 “Medidas de austeridad,
disciplina y calidad en el gasto publico de la Unidad Ejecutora 001: Ministerio de
Trabajo-Oficina General de Administracion para el afio fiscal 2015”, mediante
Resolucion de Secretaria General N° 204-2015-TR-SG, con la finalidad de asegurar
que la gestion administrativa de la Entidad adopte las medidas necesarias que
permitan que el presupuesto se ejecute dentro de un marco de disciplina
presupuestaria, austeridad, racionalidad, eficiencia, eficacia y transparencia.
Dentro de las medidas a tener en cuenta para una adecuada ejecucion del gasto
en materia de bienes y servicios, se encuentran las relacionadas al uso del servicio

de energia eléctrica, servicio de abastecimiento del agua, entre otros, cuyas
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acciones sobre su uso eficiente estan establecidas en las medidas de ecoeficiencia

aprobada para la Entidad.

Segun la Guia de Ecoeficiencia para el Sector Publico 2009, del Ministerio del
Ambiente, la ecoeficiencia es una estrategia que no solo contribuye con el cuidado
de nuestro ambiente, sino también permite generar significativos ahorros
econdémicos (p. 2), considerando la cobertura a nivel nacional del aparato estatal y
la cobertura de los bienes y/o servicios que se brindan desde el sector publico, la
eficiencia en el uso de los recursos energia, agua, papel y disminucion de residuos
sélidos, en cada una de las acciones de los empleados publicos, significa lograr
mejoras significativas en el uso adecuado de los recursos publicos y con los ahorros

gue se generen, una mejor distribucién y calidad del gasto.

Para Abusada, Cusato y Pastor (2008), la optimizacion del gasto publico busca
explorar dos dimensiones: eficacia y eficiencia. La eficacia viene a ser la capacidad
del Estado para conseguir los objetivos nacionales programados de acuerdo al Plan
Bicentenario - Pera hacia el 2021, mientras que la eficiencia es la manera cdmo se

usan estos recursos (p. 1).

En el marco de lo expuesto, una manera de contribuir con la optimizacion del gasto
publico, es a través del uso eficiente de los recursos en la administracion publica
en sus tres niveles de gobierno (nacional, regional y local), en esta oportunidad se
tratara el uso eficiente de los recursos energia, agua, papel y minimizacion de
residuos solidos, asi como las normas legales que regulan su cuidado y difusion,

entre otros aspectos, conforme se sefiala a continuacion:
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e Uso eficiente del recurso energia

De la informacién obtenida de la Guia de Ecoeficiencia para Empresas 2009, sefiala
que los gases de efecto invernadero producido por las emisiones de CO:2 se
concentran en las zonas altas de la atmosfera, absorbiendo los rayos solares,
concentrandose y elevando la temperatura en la superficie terrestre, lo que
conocemos comunmente como cambio climatico y que ocasiona, entre otros,
fendbmenos meteoroldgicos extremos, inundaciones, alteraciones en los glaciares y

lluvias (p. 36).

Las emisiones de CO:2 se producen por el sistema energético actual, que se origina
por la quema de combustibles fésiles, entonces para contribuir con la solucion a
este problema lo que se debe hacer es sustituir completamente la quema de
combustibles fosiles por energia renovable, como es la energia solar, energia
eollica, geotérmica, hidraulica y/o biomasa, conjuntamente con la aplicacion de
procedimientos especificos para el ahorro y uso adecuado de este importante

recurso (Guia de Ecoeficiencia para Empresas 2009, p. 37).

En tal sentido, podemos sefialar que explotar combustibles fosiles contribuye con
el temido calentamiento global de la tierra, por ello debemos considerar que la
energia que utilizamos en nuestro trabajo, casa o cualquier otro lugar donde nos
encontremos puede proceder de plantas termoeléctricas que se generan a través
los combustibles fésiles, por lo tanto debemos ahorrar y hacer un uso eficiente de

la energia (Guia de Ecoeficiencia para Empresas 2009, p. 9).
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Normas Legales

A través de la Ley N° 27345 - Ley de Promocion del uso eficiente de la energia y
su Reglamento, el Decreto Supremo N° 053-2007-EM, se dictan las disposiciones
necesarias conducentes a fomentar una cultura orientada al uso racionalizado de
los recursos energéticos para promover el desarrollo sostenible de nuestro pais, asi
como un equilibrio entre la conservacion del medio ambiente y el desarrollo
econdémico. La autoridad competente del Estado para promover el uso eficiente de

la energia en nuestro pais es el Ministerio de Energia y Minas.

En el Titulo 1l del Reglamento, se sefialan las acciones a ejecutar para la formacion
de una cultura del uso eficiente de la energia, entre las cuales se menciona las

siguientes:

- Realizacion de acciones encaminadas a promover una cultura de uso eficiente
del recurso energético, a través de coordinaciones con las demas
organizaciones publicas y privadas, entre las cuales, sin duda, se encuentra

el Ministerio de Ambiente.

- Las actividades pedagogicas impartidas sobre el tema y desarrolladas en los
colegios, universidades e inclusive profesores, con la finalidad segun se
sefala, de crear practicas habituales sobre uso eficiente de energia,
destacando los resultados presupuestales y el cuidado de nuestro medio
ambiente. Con el apoyo del sector privado, se difunden las nuevas tecnologias

para aprovechar al maximo el recurso energético y utilizarlo eficientemente.
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El Ministerio de Energia y Minas también tiene a su cargo efectuar actividades
de concientizacion de acuerdo a cada segmento objetivo, utilizando los
diferentes medios de comunicacién en funcidn al publico al cual se quiere

dirigir, tomando en cuenta las caracteristicas de cada sector.

El 21 de octubre de cada afo, se celebra el Dia Nacional del Ahorro de
Energia, actividad que sin duda, sugiero sea mas difundida en los tres niveles
de gobierno, para que cada vez mas peruanos conozcan, apliquen y repliquen
la importancia del ahorro de la energia. En este punto, es importante sefalar
la iniciativa denominada “La Hora del Planeta” a cargo de la fundacién Word
Wildlife Fund (WWF), en espanol “Fondo Mundial para la Naturaleza”,
organizacién conservacionista independiente en el mundo y que viene
impulsando el compromiso con el cuidado de nuestro planeta, promoviendo,
entre sus acciones, que todos los habitantes del planeta por el lapso de una
hora apaguen las luces y desconecten los artefactos eléctricos para disminuir
el consumo de energia a nivel mundial. Esta actividad se viene realizando
desde hace siete afios y busca que todas las personas sin distincion tomen
conciencia y empiecen a identificar otras alternativas para reducir el consumo

de energia eléctrica.

Segun sefiala la norma, el Ministerio de Energia y Minas, realiza
coordinaciones con las diferentes casas de estudio a nivel nacional para incluir
en sus temarios cursos, talleres o capacitaciones sobre eficiencia energética,

también estan considerados los institutos superiores pedagoégicos Yy
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tecnolégicos, la norma no sefiala si se aplica para determinadas

especialidades o es opcional su implementacién para cada entidad educativa.

- EIl Ministerio de Energia y Minas, también tiene a su cargo fomentar la
realizacion de estudios de investigacion sobre ciencia y tecnologia orientada
al uso eficiente de la energia, iniciativa importante para ser tomada en cuenta

en las universidades publicas y privadas.

También es importante sefialar que mediante Decreto Supremo N° 034-2008-
EM: Dictan medidas para el ahorro de energia en el sector publico, se promovio
en nuestro pais el cambio de lamparas incandescentes por los llamados focos
ahorradores y la adquisicion de equipos con rétulo de eficiencia en energia,

todo ello para contribuir con la eficiencia energética en el sector publico.

e Uso eficiente del recurso agua

El agua como sabemos es un elemento esencial para el desarrollo de la vida y de
la salud, por lo tanto su cuidado y uso eficiente es importante y si bien conocemos
que nuestro planeta esta cubierto la mayor parte por agua, también es importante
recalcar que menos del 3% es apta para su consumo. Es decir, es un recurso que
debemos cuidar porque es limitado y su disminucién progresiva nos afectaria

seriamente.

Segun la Guia de Contenidos: Ecoeficiencia en las Instituciones Publicas del

Ministerio del Ambiente (pp. 12-14), sefiala que entre los factores considerados
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contaminantes del agua y que produce serios efectos que la hace no apta para su

consumo, son los siguientes:

- Contaminacién con aguas servidas.- producida por las ciudades que arrojan
los desaguies a lagos, rios y mar. El verter desagles sin ser tratados se
convierte en un agente contaminante que puede producir serias

enfermedades.

- Contaminaciéon de las aguas con basura y desmonte.- en nuestro pais es
comun arrojar basura y desmonte en los mares, rios y lagos, situacion que se
observa principalmente en lugares cercanos a la ciudad o industria. La basura
contiene residuos organicos e inorganicos, que en algunos casos no se
descomponen facilmente o cuando se descomponen producen sustancias

contaminantes que afectan nuestro medio ambiente.

- Contaminacién por relaves mineros.- los responsables de estas formas de
contaminacion son las minas, cuyos relaves mineros contienen sustancias
téxicas y contaminantes que afectan a los seres humanos, animales y plantas;
otra forma, es a través de los lavaderos de oro, por el mercurio que es arrojado

en las aguas de quebradas y rios.

- Contaminacién por productos quimicos y desechos producidos por la
industria.- es producido cuando empresas industriales vierten diversos
productos propios de sus actividades, como es el caso de las petroleras, asi
como las industrias de harina y aceite de pescado, industrias mineras,

textilerias, curtiembres, etc.
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Normas Legales

También es importante sefialar que asi como contamos con una Ley sobre el uso
eficiente de la energia, para el recurso agua, se promulgoé la Ley N° 29338 - Ley de
Recursos Hidricos y su Reglamento, en cuyas disposiciones se encuentran los
principios que rigen el uso y gestion integrada de los recursos hidricos, entre los

cuales se precisa los siguientes, por estar relacionados a la presente investigacion:

- Principio de patrticipacion de la poblacion y cultura del agua.- a través de este
principio la normatividad busca crear mecanismos que permita a los usuarios
participar organizadamente en las decisiones que puedan afectar al recurso
hidrico, en lo que se refiere a cantidad, calidad y oportunidad. Asimismo,
también busca promover programas educativos, acciones de difusion y de

sensibilizacion dirigidas a la poblacidén sobre este tema.

- Principio de eficiencia.- busca incentivar una cultura de uso eficiente en los
usuarios a través de una gestion que busque aprovechar al maximo el recurso

agua y promueva su cuidado y mantenimiento.

e Uso eficiente del recurso papel

El uso eficiente del recurso papel esta orientado a desarrollar un conjunto de
acciones tendientes a reducir el consumo de papel en las oficinas mediante la
adopcion de buenas practicas en materia de gestion documental y buen uso de las
herramientas tecnoldgicas disponibles, la cual involucra a todos los servidores

publicos, con el objeto de reducir costos y disminuir el impacto ambiental.
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El consumo excesivo del papel tiene consecuencias serias, toda vez que el papel
es producido usando recursos naturales como son: agua, energia, arboles, aunado
a compuestos quimicos que son fuertes contaminantes para nuestro planeta. En tal
sentido, teniendo en cuenta que el papel lo usamos a diario y son fabricados con
recursos naturales que son cada vez mas escasos, debemos tener en cuenta que
su uso adecuado contribuye con el cuidado y preservacion de nuestro medio
ambiente (Guia de Ecoeficiencia para el Sector Publico 2012, del Ministerio del

Ambiente, p. 13).

Al analizar esta situacion, la digitalizacion es la via idénea para la despapelizacion
de las organizaciones, con el objetivo de poner en valor el patrimonio documental
de una institucion o empresa, para que la informacion resulte de facil acceso y
contribuya en gran medida a mejorar la productividad y competitividad de la
organizacién. Entonces, se puede afirmar que digitalizar es actualmente muy
necesario, pues contribuye con preservar, administrar, acceder y difundir
informacion de manera real y efectiva, estas son acciones y estandares de muchos

paises desarrollados y que significa sin duda ahorro de papel.

Uno de los beneficios mas notables de la digitalizacion, a corto plazo, es la
reduccion de costos, pues se ahorra en gastos de impresion, distribucion,
publicacion de documentos, costos de almacenamiento de archivos y asi evitar la
eventual pérdida de valiosa documentacion. Ademas, permite un facil e inmediato

acceso de los usuarios a la informacion, de manera segura y en linea.
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Por otro lado, en el largo plazo, elimina los procesos burocraticos, permite mayor
transparencia a la informacién publica, reduce los tiempos de respuesta a los
usuarios, permite una mayor igualdad en el acceso a la informacion y difusion de
contenido, y genera mayor eficiencia en el personal de la organizacion (Salerno,

2014).

Normas Legales
También para promover el uso eficiente del recurso papel, existen disposiciones

gue se mencionan a continuacion:

- Decreto Supremo N° 004-2011-MINAM sobre “Aplicacion gradual de los
porcentajes de material reciclado en plasticos, papeles y cartones que debe

usar y comprar el sector publico”.

- Atrticulo 1° del Decreto Supremo N° 011-2010-MINAM, modificacion del articulo
4° del Decreto Supremo N° 009-2009-MINAM, dispone que debemos usar
obligatoriamente productos reciclados y biodegradables, sefialando ademas
qgue las instituciones publicas deben utilizar de manera obligatoria plasticos,

papeles, cartones con un porcentaje de material reciclado.

- Resolucion Ministerial N° 021-2011-MINAM “Establecen porcentajes de
material reciclado en plasticos, papeles y cartones a ser usados por las
entidades del sector publico”. Con respecto a los plasticos, el minimo
porcentaje de material reciclado que se requiere es 80%; para el caso de

papeles, el porcentaje depende del tipo de papel: papeles de embalaje y
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similares, 100%; papeles absorbentes, 90%; papeles de escritura e impresion
que incluye el papel bond de diferentes pesos, 80%; cartones, 100% de material

reciclado.

- Decreto Supremo N° 050-2006-PCM: sobre la prohibicién de las entidades
publicas para imprimir, fotocopiar y publicar a color cualquier comunicacion y/o
demas documentos en general, estos deben realizarse a dos colores: blanco y
negro. De manera excepcional, para casos debidamente sustentados y
justificados, el Titular de la Entidad o a quien delegue podra autorizar

impresiones a color.

e Uso eficiente en el manejo de los residuos sélidos

Eliminar los residuos sélidos se ha constituido en nuestra sociedad en un problema
que debemos abordar con urgencia. Empezando por los ciudadanos que se
preocupan solo por botarlos y punto, sin detenerse a pesar cudl sera su destino o
qué consecuencias generara en el cuidado del medio ambiente. Asimismo, las
entidades del Estado como son las municipalidades e instituciones publicas o
privadas deben promover oportunidades para una mejor gestion de los residuos

sélidos.

En el Perd tenemos la Ley General del Ambiente (N° 28611) y la Ley General de
Residuos Solidos (N° 27314) que establecen normas, procedimientos y
metodologias para un correcto uso y manejo de los residuos sélidos. Bajo ese
contexto, algunas instituciones publicas como las municipalidades han ejecutado

programas y/o proyectos orientados a una adecuada gestion en el manejo de los
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residuos solidos urbanos. A modo de ejemplo, las municipalidades de Surco, San
Juan de Lurigancho y Lima Metropolitana han aplicado planes y/o programas

utilizando las 3R: Reducir, reutilizar y reciclar

En nuestro pais hay pocas instituciones publicas y privadas que tienen politicas o
lineamientos para una adecuada administracion o reaprovechamiento de los
residuos solidos que se generan. Por tal motivo, la universidad peruana debe estar
atenta a esta situacién, pues tiene la facultad como institucién promotora de
investigacion, desarrollo y cultura, de poder gestionar proyectos macros, que
fomenten la cultura de reciclaje y porgue no aventurarse a promover el
emprendimiento de cientos de segregadores informales a formar su pequefa
empresa dedicada a impulsar el reciclaje formal y que sean generadores de trabajo
estable a mas peruanos. Y todo esto con el afan de no seguir contaminando
nuestros ecosistemas, de no seguir explotando mas nuestros recursos naturales de
manera irracional, que cada vez se ven mermados por no saber reaprovecharlos o

reutilizarlos de la manera mas 6ptima y creativa.

Diariamente en la oficina se producen residuos como el papel, cartdn, plasticos y
sub-productos de los materiales de oficina. Asimismo, también en el trabajo, no
precisamente en la oficina, se pueden producir residuos organicos propios de los
comedores y restaurantes, especialmente a la hora del desayuno y almuerzo,
siendo necesaria una gestion eficiente de los residuos para contribuir con reducir el

impacto ambiental (Guia de Ecoeficiencia para el Sector Publico 2009, p. 27).
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Normas Legales

Tal como se menciond anteriormente el manejo de los residuos solidos, esta
normado en la Ley N° 27314 “Ley General de Residuos Sdlidos” y su Reglamento
el Decreto Supremo N° 057-2004-PCM, a través de la cual se dictan derechos,
obligaciones, atribuciones y responsabilidades para toda la sociedad, delegando
responsabilidad a todos los ciudadanos, porque asegurar una adecuada gestion y
manejo de los residuos sélidos es una tarea en la que todos debemos participar,

con sujecién a los principios determinados por la citada normativa.

Segun el Instituto Global para la Sostenibilidad sefiala que la solucion para este
problema de los residuos solidos consiste en disminuir al maximo la generacion de

basura acumulada ¢ Como? Aplicando las tres R: Reducir, Reutilizar y Reciclar.

Plan de Ecoeficiencia Institucional

La normativa mediante la cual se aprobaron las medidas de ecoeficiencia para las
instituciones del Sector Publico, se dio a través del Decreto Supremo N° 009-2009-
MINAM, cuyo obijetivo es la optimizacién del gasto publico y define a las medidas
dictadas sobre el tema, como las acciones orientadas a la mejora continua del
servicio publico, a través del uso de menores recursos que conlleve a generar

menos impactos negativos en el ambiente.

Asimismo, segun el articulo 7° del referido Decreto Supremo, define el Plan de
Ecoeficiencia Institucional como el conjunto de medidas, identificadas como viables

en la etapa de diagnostico, que incluyen innovaciones tecnoldgicas vy
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organizacionales orientadas a prestar un mejor servicio publico a los ciudadanos.

En el marco de esta normativa, el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo -
MTPE, llevé a cabo un conjunto de acciones orientadas a la implementacion de
estas medidas de ecoeficiencia acorde con los lineamientos establecidos en la Guia
Metodoldgica del Ministerio del Ambiente, tal es asi que mediante Resolucion del
Secretario General N° 051-2012-TR/SG; se conformo el Comité de Ecoeficiencia
del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, quien tuvo a su cargo la
elaboracion del Plan de Ecoeficiencia del Ministerio de Trabajo y Promocion del

Empleo.

Segun la Guia Metodologica del Ministerio del Ambiente (p. 16), para la elaboracion
de este Plan previamente se debe desarrollar el diagndstico de ecoeficiencia, que
incluye el estado situacional de cada Entidad o las alternativas que se ofrecen para

optimizar la luz, agua, combustible, utiles de oficina y residuos soélidos.

De conformidad con lo sefialado, a través de la Resolucion del Secretario General
N° 196-2015-TR/SG, se aprobo6 el Plan de Ecoeficiencia Institucional del Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo para el afio 2015, cuya finalidad fue la de
cumplir con los lineamientos establecidos en el D.S. N° 009-2009-MINAM, referidas

a las medidas de ecoeficiencia en el Sector Publico.

Ecoeficiencia
En estos tiempos ya es comun hablar sobre el cuidado de nuestro medio ambiente,

pero la pregunta es qué hacemos nosotros, principales protagonistas del cambio,
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para cuidar nuestro medio ambiente y lograr frenar o revertir el calentamiento global

que afecta cada dia mas a nuestro planeta.

Austermuhle (2012) definio la ecoeficiencia: “es una filosofia administrativa que
impulsa a las empresas a buscar mejoras ambientales, paralelamente con los
beneficios econdmicos. Se enfoca en las oportunidades de negocios, y permite a
las empresas ser mas responsables ambientalmente y mas rentables”. Por ser este
un concepto orientado a empresas, define a la ecoeficiencia como una oportunidad
de negocio y su impulso de aplicarla en sus procesos es principalmente econémico;
para el caso de la administracion publica, esta orientado a la competitividad y la

calidad de servicio.

Austermuhle, menciona que el término “ecoeficiencia” fue acufiado en 1992 por el
Consejo Empresarial Mundial para el Desarrollo Sostenible (“World Business
Council for Sustainable Development”, WBCSD), Changing Course y “se basa en
el concepto de crear mas bienes y servicios, utilizando menos recursos y creando

menos basura y polucion”.

Segun la Guia de Ecoeficiencia para Instituciones del Sector Publico (2012), define
la ecoeficiencia de la siguiente manera: “ciencia que combina los principios de la
ecologia con la economia para generar alternativas de uso eficiente de las materias
primas e insumos; asi como para optimizar los procesos productivos y la provision
de servicios. La ecoeficiencia se aplica a las municipalidades, industrias, empresas
de servicios y oficinas administrativas del sector publico y privado” (p. 6). Siendo

asi no estamos ajenos al concepto de ecoeficiencia y su aplicacién nos beneficia a
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todos, no solo en calidad de trabajadores, sino como seres humanos, toda vez que
las medidas de ecoeficiencia son aplicables en todo ambito y se pueden aplicar
también en nuestra vida personal para obtener los mismos beneficios econémicos

y sociales.

Elementos de la ecoeficiencia
Siete son los elementos de la Ecoeficiencia que establece el Consejo Colombiano

para el Desarrollo Sostenible (CECODES, 2000):

1. Material utilizado en bienes y/o servicios.- referido a la disminucién del
consumo de materias primas, es importante conocer que no siempre un
producto es reconocido como bueno por los empaques que presenta, porque
contiene mas ingredientes o incluye mayores recursos en su proceso de
produccion. ElI mejor producto es aquel que se produce con los
requerimientos minimos necesarios de materiales para cumplir una funcién

especifica.

2. Eficiencia energética: disminuir el consumo de energia.- consiste en
desarrollar acciones que permitan reducir el consumo y uso de la energia.
Por ejemplo, en muchos casos hay que tomar en cuenta que la cantidad de
luces encendidas para iluminar un determinado ambiente son innecesarias,
es muy probable que las condiciones del espacio no requieran de la
iluminacion de todas las luces encendidas, siempre es necesario evaluar la

cantidad de luces y la posibilidad de encendido de la iluminacion por oficinas.
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3. Promover el reuso y reciclaje de materiales.- durante la produccién de un
determinado producto se generan diversos materiales que si bien ya no son
utilizados en las diferentes etapas del proceso de ese mismo producto, estos

materiales pueden convertirse en materia prima para otros procesos.

4. Recursos renovables.- corresponde con evaluar cada proceso y usar solo lo
necesario, es decir, reducir al maximo los recursos. Emplear solo los
recursos necesarios para la actividad econémica y disminuir emisiones al
aire, las descargas al agua, la generacion de residuos, el uso de sustancias
toxicas y descargas al ambiente, incluyendo el apoyo al uso sostenible de

los recursos renovables.

5. Vida util de los productos: extender su durabilidad.- a modo de ejemplo
cuando compramos una bebida o un producto empaquetado, consumimos
el producto y luego botamos el envase, en el mejor de los casos, en un
contenedor de basura y hasta aqui llega la vida atil de este subproducto
asociado a la bebida o al producto empaquetado. Entonces, en esta etapa
es importante analizar y evaluar las distintas posibilidades de uso que pueda

significar el aprovechar estos materiales.

6. Intensidad de los servicios de bienes y servicios.- consiste en brindar mas
beneficios a los usuarios, o que conocemos también como servicio post-
venta, proporcionandole servicios adicionales, que se orienten en vender lo

gue adicionalmente requieren los usuarios (mantenimiento, actualizacion).
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7. Minimizar la dispersion toxica.- considerado asi a uno de los procesos que
en condiciones determinadas, producen descargas en el medio ambiente
que no afectan la salud de la poblacion. Minimizar la dispersion toxica
consiste en prevenir y controlar la contaminacién, a través de la elaboracion
un producto con materias primas no téxicas, conllevando a la innovacion y

creatividad, en aras de buscar hacer las cosas de otra manera y mejor.

Es importante resaltar que en nuestros tiempos actuales debemos estar preparados
para hacer frente a nuevos retos no sélo econdmicos, sino también sociales y
ambientales, es decir, lo que para las empresas es integrar personas, planeta y
utilidades, para las instituciones publicas, se podria decir que es integrar personas,
planeta y presupuesto; todos estos elementos, nos conducen al concepto de
sostenibilidad que se orienta a tratar de asegurar el éxito de una organizacion en el
largo plazo mientras se contribuye al desarrollo econdémico y social, en un ambiente

saludable.

Dimensiones de la ecoeficiencia

Montes (2008), en su tesis titulada “Ecoeficiencia: Una Propuesta de
Responsabilidad Ambiental Empresarial para el Sector Financiero Colombiano”,
resume que el término ecoeficiencia es el resultado del uso eficiente de los recursos
orientados a la satisfaccion de las necesidades de los seres humanos, su entorno,
bienestar social y cultura, que a la vez genere beneficios econdémicos a la empresa.
Asimismo, Montes sefiala que en un estudio Mickwitz et al (2006), afirma que en el
concepto de ecoeficiencia se integran las dimensiones ambiental, social y

econdmica.
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Para el caso del sector publico, las mencionadas dimensiones estarian compuestas

de la siguiente manera:

Dimension ambiental: consiste en la necesidad de evaluar la cantidad de recursos
gue se utilizan en cada uno de los procedimientos y servicios brindados, con el fin
de minimizar la contaminacion ambiental a través de la racionalizacion de los
recursos como son: energia eléctrica, agua, papel y a través del reciclaje de los
residuos solidos. Mencionar el aspecto uso es importante porque se debe incidir en
la manera 6ptima como aprovechamos los bienes y servicios, hecesario para poder
determinar las practicas laborales que no contribuyen con la eficiencia energeética,
reconocer aquellas que sean contrarias a la ecoeficiencia en el uso del agua,
determinar acciones no ecoeficientes en el uso del papel, asi como mostrar
practicas laborales no relacionadas con la ecoeficiencia en el manejo de los
residuos solidos, todo ello con la finalidad de encontrar nuevas maneras de hacer

las cosas y contribuir con reducir la contaminacién ambiental.

Dimension Econdmica: para el caso del sector publico corresponde a una adecuada
distribucion y uso de los recursos considerando que son cada vez mas restringidos,
contribuyendo de esta manera con los lineamientos de austeridad, disciplina y
calidad en el gasto publico, conjunto de medidas que son necesarias para
racionalizar el gasto, asi como para la administracion eficiente de los recursos,
orientados a brindar un servicio de calidad a los ciudadanos, para ello, seria
importante también evaluar el consumo histérico de los servicios de agua y luz

relacionado con el nimero de colaboradores de la Entidad.
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Dimension Social: consiste en la necesidad de lograr distribuir con equidad los
recursos entre las personas, mejorar la calidad de los procedimientos y servicios vy,
propiciar un cambio de cultura en la Institucion a través de una nueva forma de
pensar y actuar, para ello las actividades de capacitacion realizadas sobre este
tema y las herramientas de comunicacion interna orientadas a la sensibilizacion y
difusién sobre buenas practicas de ecoeficiencia, son impulsores necesarios para

contribuir con el buen uso de los recursos publicos.

Medidas de ecoeficiencia

Segun la Guia de Ecoeficiencia para Instituciones del Sector Publico (2012), las
medidas de ecoeficiencia son el conjunto de acciones operativas a implementar de
acuerdo al tamafio y estructura de cada Entidad y que permitirAn un mejor uso y
ahorro de los recursos (p. 11). En este caso en el Ministerio de Trabajo y Promocion

del Empleo, se ha tenido en cuenta, para su evaluacién, las siguientes:

- Medidas de ecoeficiencia sobre el uso eficiente del recurso energia
Apagar las luces asi como cualquier equipo que consuma energia eléctrica
cuando no se esté utilizando, aprovechar la iluminacién natural, utilizar las
escaleras para pisos contiguos, usar el aire acondicionado con puertas y

ventanas cerradas.

- Medidas de ecoeficiencia sobre el uso eficiente del recurso agua
Usar el cafio sin dejar correr el agua innecesariamente, utilizar las papeleras

para descargar los desechos, cerrar los cafios cuando no se estén utilizando,
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reportar incidencias sobre pérdidas de agua inmediatamente, participar en

actividades sobre uso eficiente del agua.

- Medidas de ecoeficiencia sobre el uso eficiente del recurso papel
Imprimir documentos por ambas caras, revisar en pantalla los documentos
antes de imprimirlos, guardar los documentos en formato digital, utilizar los
medios virtuales para comunicaciones internas, practicar la digitalizacion de
documentos.

- Medidas de ecoeficiencia sobre el uso eficiente en el manejo de los residuos
solidos
Usar vasos de vidrio o ceramica en vez de vasos descartables, utilizar los
Utiles de oficina al maximo, reutilizar el papel, participar en acciones de
capacitacién sobre manejo de residuos solidos, usar los diversos recipientes

adecuadamente segun el tipo de residuos a disponer.

Ecoeficiencia en las Instituciones Publicas

La implementaciéon de todo plan requiere de presupuesto, es por eso que mediante
Ley N° 29289, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afo fiscal 2009
emitida el 11 de diciembre del 2008, se establecio que todas las Oficinas Generales
de Administracion (OGA) incluyan dentro de sus presupuestos anuales, las
asignaciones presupuestales necesarias para solventar los gastos que den inicio e
impulsen la ejecucion de los planes de ecoeficiencia de cada Entidad en tres

materias criticas: energia, agua y papel.
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Es preciso hacer notar que si bien la normativa emitida sobre la materia es un
avance, se trata de iniciativas todavia insuficientes, toda vez que el concepto de
ecoeficiencia es mucho mas amplio y se cuenta con escasa informacion sobre si
es efectiva realmente, es por eso, que a través del presente trabajo, queremos dar
a conocer la efectividad del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 en el Ministerio

de Trabajo y Promocién del Empleo.

1.3. JUSTIFICACION

Justificacion tedrica

Desde el afio 2009 existen normas dictadas por el Ministerio del Ambiente, que
obligan a todas las instituciones publicas a adoptar medidas orientadas a la
reduccion en el uso de los recursos de energia, de agua y de papel, no obstante,
teniendo en cuenta que el concepto de ecoeficiencia es mucho mas amplio toda
vez que trasciende al sector publico, estas son medidas que necesariamente se
deben implementar progresivamente para lograr una gestion publica comprometida

con el medio ambiente.

Asimismo, la presente investigacion busca invitar a reflexionar sobre lo que significa
el cuidado de nuestro medio ambiente traducido en la necesidad imperiosa de
adoptar medidas urgentes para salvar nuestro planeta del cambio climatico. El
primer paso es lograr el fomento de una nueva cultura de uso eficiente de los
recursos de energia, de agua, de papel y en la gestion de residuos solidos, que
genere un ahorro importante al Estado, para fortalecer la creatividad, crear nuevas

practicas, nuevas maneras de hacer las cosas, sino actuamos ahora, que vendria
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a ser el segundo paso, habitaremos en una ciudad donde la contaminacién y la falta

de agua resultaran insostenibles.

De otro lado, lograr mayores niveles de eficiencia y conseguir una mejor atencion
ciudadana, a través de la priorizacion y optimizacion del uso de los recursos
publicos se encuentra alineado al Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM)
2012 — 2016, del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, que sefiala en el
Objetivo Estratégico General N° 3 “Modernizacion y eficiencia de la gestidon
institucional”, Objetivo Estratégico Especifico N° 3.1. “Fortalecimiento de la gestidn
administrativa y de los servicios institucionales”, especificamente en la Estrategia
N° 3.1.1. “Promover la austeridad y mejora de la calidad del gasto”, Linea de Accion
N° 3.1.1.1. Optimizar la utilizacidbn de los recursos publicos bajo criterios de
eficiencia y observancia de las directivas de austeridad, racionalidad y ecoeficiencia

aplicable a la administracion publica.

Justificacién metodoldgica

La presente investigacion tiene un disefio pre experimental porque permitira
determinar como la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora
el uso eficiente de los recursos, en un solo grupo (los trabajadores de la Direccion
Regional de Trabajo y Promocion del Empleo de Lima Metropolitana) al que se le
aplicara el pre test y post test. Es una investigacion aplicada porque permitira
identificar aquellas préacticas laborales relacionadas al uso eficiente de los recursos:
energia, agua, papel y manejo de los residuos sélidos y a través de los resultados
obtenidos proponer mejoras para que de manera progresiva los trabajadores tomen

conciencia y sensibilicen con el cuidado del medio ambiente.
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Justificacion practica

Finalmente, y no menos importante, la ejecucion de la ecoeficiencia en las
entidades publicas obedece a una politica ambiental nacional, con el cumplimiento
del Decreto Supremo N° 009-2009-MINAM y su modificatoria Decreto Supremo N°
011-2010-MINAM “Medidas de Ecoeficiencia para el Sector Publico”, razén por la
cual el Ministerio del Ambiente viene impulsando cuatro lineas de accion en cuanto
a ecoeficiencia: i) Instituciones Publicas Ecoeficientes, ii) Municipios Ecoeficientes,
iii) Empresas Ecoeficientes y iv) Escuelas Ecoeficientes. La primera linea de accion
involucra a todas las instituciones publicas y tiene como objetivo ademas de
promover un cambio cultural para el uso ecoeficiente de los recursos, incentivar en
los colaboradores quienes son los actores principales y usuarios de estos recursos,

el uso responsable de los recursos que permita disminuir el impacto ambiental.

1.4. PROBLEMA

Nuestro pais se encuentra entre los 17 paises megadiversos del mundo,
considerados asi porque albergan el mayor indice de biodiversidad del planeta. El
Perd ocupa en diversidad de mariposas, el primer lugar; en superficie de bosques
tropicales en América Latina (después de Brasil), segundo lugar y a nivel mundial,

cuarto lugar; y en diversidad de aves, segundo lugar.

Sin embargo, toda esta magnifica variedad biologica esta siendo afectada por la
contaminacion ambiental, manifestado a través de las inundaciones, olas de frio,
calor, etc, y por las acciones humanas a través de la explotacion de minerales,
hicrocarburos, tala de bosques, crecimiento de las ciudades, inadecuado uso de

los recursos, etc. En este contexto, corresponde evaluar, controlar y prevenir la
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contaminacion ambiental para garantizar la conservacion de nuestro medio

ambiente.

Es tal sentido, corresponde sefialar que todos nosotros somos responsables de los
problemas causados al medio ambiente, aunque no seamos siempre los causantes
directos de la contaminacion. Por ejemplo, cuando una persona bota basura en la
calle todos los dias, en primer lugar es responsabilidad de los vecinos, quienes
deberan hablar con la persona involucrada y explicarle lo perjudicial de su actitud,;
si aun asi no cambia su proceder, el hecho se debe denunciar ante las autoridades
que correspondan, quienes deberan sancionar al causante; desde el lugar en
donde estemos podemos actuar y preocuparnos por cuidar nuestro medio

ambiente.

Desde la administracion publica también debemos operar, para ello el Ministerio del
Ambiente ha emitido un conjunto de medidas y dispositivos legales orientados a
fomentar el cuidado del medio ambiente en nuestro pais, entre ellos, aprobdé
mediante Decreto Supremo N° 014-2011-MINAM del 08 de julio de 2011, el Plan
Nacional de Accién Ambiental PLANAA PERU 2011 - 2021, con el objetivo de
propiciar un ecosistema saludable, viable y funcional en el largo plazo; y el
desarrollo sostenible del pais, a través de acciones para prevenir, proteger y
recuperar nuestro medio ambiente, conservar y aprovechar los recursos naturales
responsablemente y de manera congruente con el respeto de los derechos

fundamentales de la persona.
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Segun la Guia de Contenidos Ecoeficiencia en las Instituciones Publicas, el Plan

de Ecoeficiencia es un documento basado en un proceso de mejora continua y la

base de un modelo de mejora continua es la autoevaluacion, con la finalidad de

detectar puntos fuertes para mantenerlos y puntos débiles para mejorarlos.

La mejora continua se base en cuatro aspectos clave:

Planear : Determinar linea base y establecer objetivos

Hacer : Disefio del modelo de ecoeficiencia e implementacion
Verificar : Evaluacion de las medidas de ecoeficiencia implementadas
Actuar . Plan de Ecoeficiencia mejorado, monitoreo vy

retroalimentacion

Bajo esa premisa y con la finalidad de conocer los resultados de la aplicacion del

Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 en el uso eficiente de los recursos publicos

en los colaboradores de la Direccion Regional de Trabajo y Promocion del Empleo

de Lima Metropolitana del MTPE, se formuld el problema materia de la presente

investigacion.

Problema principal:

¢De qué manera la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora

el uso eficiente de los recursos publicos en los colaboradores de la Direccion

Regional de Trabajo y Promocion del Empleo de Lima Metropolitana, del Ministerio

de Trabajo y Promocion del Empleo?
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Problemas especificos:

Problema especifico 1

¢,De qué manera la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora
el uso eficiente del recurso energia en los colaboradores de la Direccion Regional
de Trabajo y Promocién del Empleo de Lima Metropolitana, del Ministerio de

Trabajo y Promocion del Empleo?

Problema especifico 2

¢,De qué manera la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora
el uso eficiente del recurso agua en los colaboradores de la Direccion Regional de
Trabajo y Promocién del Empleo de Lima Metropolitana, del Ministerio de Trabajo

y Promocion del Empleo?

Problema especifico 3

¢,De qué manera la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora
el uso eficiente del recurso papel en los colaboradores de la Direccion Regional de
Trabajo y Promocién del Empleo de Lima Metropolitana, del Ministerio de Trabajo

y Promocion del Empleo?

Problema especifico 4

¢De qué manera la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora
el uso eficiente en el manejo de los residuos solidos en los colaboradores de la
Direccion Regional de Trabajo y Promocién del Empleo de Lima Metropolitana, del

Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo?
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1.5. HIPOTESIS

Hipotesis general

La aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso eficiente de
los recursos publicos en los colaboradores de la Direccion Regional de Trabajo y
Promocién del Empleo de Lima Metropolitana, del Ministerio de Trabajo y

Promocién del Empleo.

Hipotesis especificas:

Hipotesis especifica 1

La aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso eficiente
del recurso energia en los colaboradores de la Direccién Regional de Trabajo y
Promocién del Empleo de Lima Metropolitana, del Ministerio de Trabajo y

Promocién del Empleo.

Hipotesis especifica 2

La aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso eficiente
del recurso agua en los colaboradores de la Direccion Regional de Trabajo y
Promocion del Empleo de Lima Metropolitana, del Ministerio de Trabajo y

Promocién del Empleo.

Hipotesis especifica 3
La aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso eficiente

del recurso papel en los colaboradores de la Direccion Regional de Trabajo y
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Promocién del Empleo de Lima Metropolitana, del Ministerio de Trabajo y

Promocién del Empleo.

Hipotesis especifica 4

La aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso eficiente en
el manejo de los residuos solidos en los colaboradores de la Direccién Regional de
Trabajo y Promocién del Empleo de Lima Metropolitana, del Ministerio de Trabajo

y Promocion del Empleo.

1.6. OBJETIVO

Objetivo General:

Determinar si la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el
uso eficiente de los recursos publicos en los colaboradores de la Direccion Regional
de Trabajo y Promocién del Empleo de Lima Metropolitana, del Ministerio de

Trabajo y Promocion del Empleo.

Objetivos especificos:

Objetivo especifico 1

Determinar si la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el
uso eficiente del recurso energia en los colaboradores de la Direccion Regional de
Trabajo y Promocién del Empleo de Lima Metropolitana, del Ministerio de Trabajo

y Promocion del Empleo.
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Objetivo especifico 2

Determinar si la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el
uso eficiente del recurso agua en los colaboradores de la Direccion Regional de
Trabajo y Promocién del Empleo de Lima Metropolitana, del Ministerio de Trabajo

y Promocion del Empleo.

Objetivo especifico 3

Determinar si la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el
uso eficiente del recurso papel en los colaboradores de la Direccién Regional de
Trabajo y Promocién del Empleo de Lima Metropolitana, del Ministerio de Trabajo

y Promocion del Empleo.

Objetivo especifico 4

Determinar si la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el
uso eficiente en el manejo de los residuos sdlidos en los colaboradores de la
Direccion Regional de Trabajo y Promocién del Empleo de Lima Metropolitana, del

Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.
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2.1.Variables
Las variables de estudio son: i) Uso eficiente de los recursos publicos y i) Aplicacion

del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015.

Uso eficiente de los recursos publicos.- administracion y uso adecuado de la
energia eléctrica, agua, combustibles, residuos solidos, papel, tinta y toner (Plan de
Ecoeficiencia Institucional MTPE - 2015), para el presente trabajo de investigacion
esté referido al uso del servicio de energia eléctrica, abastecimiento del agua, uso
del papel y manejo de los residuos solidos, cuyas acciones ecoeficientes han sido

establecidas en las medidas de ecoeficiencia aprobadas por la Entidad.

Aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional.- conjunto de medidas que fueron
identificadas factibles para su aplicacion luego del diagnéstico realizado de acuerdo
a la estructura de cada Entidad, incluyendo el desarrollo de nuevas tecnologias
orientadas a prestar cada vez un mejor servicio a los ciudadanos (D. S. N° 009-

2009-MINAM).

2.2.0peracionalizacion de variables

Uso eficiente de los recursos publicos.- consiste en identificar las buenas practicas
laborales relacionadas a la eficiencia energética, eficiencia en el uso del agua y del
papel, asi como el adecuado manejo de los residuos sdlidos, en los colaboradores
de la Direccion Regional de Trabajo y Promocion del Empleo de Lima

Metropolitana.
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Aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional.- describir como el Plan de
Ecoeficiencia a través de las medidas implementadas mejoran el uso eficiente de
la energia, del agua, del papel y en el manejo de residuos solidos.

Tabla 1.

Matriz de operacionalizacion de la variable: uso eficiente de los recursos publicos

Variable Dimensiones Indicadores ftems Niveles o rangos
Uso eficiente Recurso energia  Préacticas laborales 1,2,3,4y5 Siempre / Casi siempre /
de los sobre eficiencia Algunas veces / Muy
recursos energetica pocas veces / Nunca
publicos

Siempre / Casi siempre /
6.7.89y10 Algunas veces / Muy
pocas veces / Nunca

Recurso agua
Practicas laborales
sobre eficiencia en el
uso del agua
Siempre / Casi siempre /

Recurso papel 11, 12, 13, 14 Algunas veces / Muy
Practicas laborales y 15 pocas veces / Nunca
sobre eficiencia en el
uso del papel

Siempre / Casi siempre /
Algunas veces / Muy
pocas veces / Nunca

Manejo de 16, 17, 18, 19
residuos solidos  Précticas laborales y 20
sobre eficiencia en el
manejo de los residuos
sélidos

2.3.Metodologia

Desde el punto de vista metodoldgico la presente investigacion es cuantitativa,
segun Hernandez, Fernandez, y Baptista (2010), considera que el enfoque
metodoldgico cuantitativo presenta caracteristicas tales como medicion de
fendbnemos, se prueban las hipétesis y entre otros, se hacen analisis de causa y
efecto. En este proceso se analiza de manera objetiva la realidad para explicarla y
definir conclusiones.

También es preciso sefialar que se ha considerado el nivel explicativo, porque
busca determinar si la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora

el uso eficiente de los recursos publicos.
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2.4.Tipo de estudio

El presente trabajo se clasificO como investigacion aplicada toda vez que sus
resultados seran utilizados para monitorear, evaluar y/o mejorar una situacion
determinada. La investigacion aplicada normalmente identifica la situacion
problema y busca, dentro de las posibles soluciones, aquella que puede ser la mas

adecuada para el contexto especifico (Vara, 2010).

2.5.Disefio

El disefio utilizado sera pre experimental toda vez que trabajara con un solo grupo
al que se le realizara el pre test y post test.

Las investigaciones explicativas no se contentan con descubrir qué es lo que causa
un determinado fendémeno, sino también busca aclarar por qué lo causa (Vara,
2010).

El esquema del disefio pre experimental que se utilizara es el siguiente:

GE: O X 02

GE : Grupo experimental
O] : Pre test
O2 : Post test

X : Manipulacion de la variable independiente
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2.6.Poblacion, muestray muestreo

Poblacién

La poblacion en la presente investigacion esta constituida por los colaboradores de
la Direccion Regional de Trabajo y Promocién del Empleo de Lima Metropolitana -
DRTPELM, del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo - MTPE, en
cualquiera de sus regimenes de contratacion laboral (Decreto Legislativo N° 276,
Decreto Legislativo N° 728 y Decreto Legislativo N° 1057), el nUmero total de esta

oficina con corte a diciembre de 2014 ascendi6 a 229 colaboradores.

Muestra
La obtencion de la muestra se calculd mediante férmula:

zz*p*q*N
e?2x(N—=1)+ Z%2+p=xq

n =

De esta forma:
n =tamafo de muestra
z = nivel de confianza elegido
p = porcentaje aproximado de la proporcion
g = porcentaje complementario
N = tamafio de la poblacion

e = error maximo permitido

Reemplazando:
z = para un nivel de confianza del 95%, z equivale a 1.96
p =50%

g =50%
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N = 229 colaboradores
e =5%

Entonces n = 144 personas

Muestreo
El tipo de muestreo probabilistico es el aleatorio simple, toda vez que cada
elemento de la muestra tuvo una probabilidad de inclusién igual y conocida en la

poblacion.

2.7.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

En la investigacién se establecié el manejo de la encuesta como técnica para
medicion de la variable uso eficiente de los recursos publicos en sus dimensiones:
energia, agua, papel y residuos solidos.

El instrumento utilizado fue un cuestionario tomado a 144 colaboradores de la
Direccion Regional de Trabajo y Promocion del Empleo de Lima Metropolitana -
DRTPELM, en dos momentos temporales distintos, el primer cuestionario se aplicé

en junio 2015 y el segundo en diciembre 2015.

Validacién y confiabilidad del instrumento

La validez mide el grado en que un instrumento realmente mide la variable que
pretende medir (Hernandez, Fernandez y Baptista, 1998). El cuestionario fue
validado por un experto, el Mgtr. Wilfredo Zevallos Delgado. La confiabilidad se
refiere al grado en que la aplicacion de un instrumento repetida al mismo sujeto
produce iguales resultados (Hernandez, Fernandez y Baptista, 1998).

La ficha técnica del cuestionario que se utilizé para medir el uso eficiente de los
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recursos por parte de los colaboradores de la DRTPELM, es la siguiente:

Tabla 2.

Ficha técnica del cuestionario

NOMBRE

AUTOR

APLICACION

AMBITO DE APLICACION
DURACION

FINALIDAD

DIMENSIONES
ESCALA

Aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015

Edith Jackeline Chavez Rios

Individual

Colaboradores de la Direccién Regional de Lima Metropolitana
Entre 3 a 5 minutos

Determinar si la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional
2015 mejora el uso eficiente de los recursos publicos

Energia (1 al 5), agua (6 al 10), papel (11 al 15) y residuos sélidos
(16 al 20)

5=siempre, 4=casi siempre, 3=algunas veces, 2=muy pocas veces,

1=nunca

El cuestionario se aplicé antes de la intervencion (pre-test) para conocer y describir

la situacion primera en relacién a la variable independiente y posteriormente,

después de la intervencién (post- test).

El instrumento se aplicé previamente a una muestra de 35 colaboradores; para esta

prueba piloto se aplicdé el coeficiente Alfa de Cronbach que permiti6 medir la

confiabilidad, cuyo resultado se muestra a continuacion:

Tabla 3.
Resumen de casos de la prueba piloto

Resumen de procesamiento de casos

Casos

N %
Vaélido 35 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 35 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.
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Tabla 4.

Confiabilidad de la prueba piloto

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
,805 20

Discusion:
Cuando el valor del Alfa de Cronbach se aproxima a su valor maximo 1, mayor es
la fiabilidad de la escala. Segun Herrera (1998), para medir la escala muestra la
siguiente tabla:

Tabla 5.

Escala de fiabilidad

0,53 a menos Confiabilidad nula
0,54 a 0,59 Confiabilidad baja
0,60 a 0,65 Confiable

0,66 a 0,71 Muy Confiable

0,72 a 0,99 Excelente confiabilidad
1.0 Confiabilidad perfecta

Entonces, el valor obtenido por Alfa de Cronbach para la prueba piloto de 0.805 es
suficiente para garantizar la fiabilidad de la escala, por lo que se concluye que este

instrumento tiene excelente confiabilidad.

2.8.Métodos de anélisis de datos
Los datos fueron procesados para su analisis, en el programa estadistico SPSS

version 22 (Statistical Package for the Social Sciences).
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Procesamiento de datos y analisis de datos
La informacion fue obtenida a través del cuestionario de 20 preguntas sobre el uso
eficiente de los recursos: energia, agua, papel y residuos sdlidos, aplicado a un

total de 144 trabajadores antes y después de la intervencion.

La informacion obtenida en el pre test en el mes de junio 2015, se vacié en Excel,
los datos fueron procesados en el programa SPSS Statistics 22, para realizar el
analisis estadistico. Posteriormente, se realizaron las acciones necesarias
orientadas el cumplimiento de las medidas de ecoeficiencia conforme al Plan de

Ecoeficiencia Institucional 2015 del MTPE.

Luego, en diciembre 2015 se realiz6 el post test a la misma cantidad de
trabajadores y de igual manera se vacio en Excel y se proceso6 en el SPSS, con
dicha informacion y los resultados obtenidos en el pre test se pudo determinar como
el Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejoré el uso eficiente de los recursos

publicos en los trabajadores de la DRTPELM.

Para contrastar las hipotesis planteadas en la presente investigacion se utilizo la
prueba de Kolmogorov-Smirnov, por ser el nimero de la muestra de 144 individuos

>30.

A continuacion se presenta los resultados obtenidos del programa estadistico SPSS

antes de la intervencion:
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Tabla 6.

Prueba de normalidad - antes de la intervencion

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.

DIMENSION ENERGIA ,395 144 ,000 ,637 144 ,000
PRE TEST (agrupado)

DIMENSION PAPEL ,481 144 ,000 ,513 144 ,000
PRE TEST (agrupado)

DIMENSION ,401 144 ,000 ,616 144 ,000
RESIDUOS PRE TEST

(agrupado)

DIMENSION AGUA 172 144 ,000 ,943 144 ,000
PRE TEST

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Asimismo, se presentan los resultados obtenidos del programa estadistico SPSS

para la prueba de la normalidad después de la intervencion:

Tabla 7.

Prueba de normalidad - después de la intervencion

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.

DIMENSION ENERGIA

,234 144 ,000 ,853 144 ,000
POST TEST (agrupado)
DIMENSION AGUA POST

211 144 ,000 ,820 144 ,000
TEST (agrupado)
DIMENSION PAPEL

,276 144 ,000 778 144 ,000
POST TEST (agrupado)
DIMENSION RESIDUOS

,210 144 ,000 ,845 144 ,000

POST TEST (agrupado)

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Siendo que en ambos casos, el p-valor es 0.000 menor a alfa 0.05 (nivel de

confianza) entonces la hipétesis nula es rechazada, concluyendo que los datos
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obtenidos no vienen de una distribucion normal, por lo que se debia considerar

pruebas no paramétricas.

En lo que se refiere al analisis descriptivo se utilizé la media, mediana, desviacion
estandar, valores minimo y maximo, asi como graficos comparativos para las

muestras pre y post.

Para el analisis inferencial o contrastacion de hipoétesis y significancia de los
resultados se utilizé el disefio no paramétrico y la prueba de Wilcoxon para el

analisis de las diferencias entre las medias.
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3.1. Resultados descriptivos

Con respecto al objetivo general: Determinar si la aplicacion del Plan de
Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso eficiente de los recursos publicos en
los colaboradores de la Direccion Regional de Trabajo y Promocion del Empleo de

Lima Metropolitana, del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

A continuacidon se muestran los resultados antes de la intervencion:

Tabla 8.
Uso eficiente de los recursos publicos - pre test (agrupado)

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valido ALGUNAS VECES 141 97,9 97,9 97,9
CASI SIEMPRE 3 2,1 2,1 100,0
Total 144 100,0 100,0

Figura 1.

Uso eficiente de los recursos publicos - pre test (agrupado)

USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS - PRE TEST (agrupado)

Porcentaje

ALGUNAS WVECES CAS| SIEMPRE

USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS - PRE TEST
(agrupado)
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En latablay figura anterior, nos muestra que el 97.9% de los colaboradores algunas
veces usaban de manera eficiente los recursos energia, agua, papel y residuos
sélidos; es decir, la mayoria se inclinaba con una aplicacibn media en el uso
eficiente de los recursos y solo el 2.1% casi siempre, considerando que el
cuestionario se aplicé a 144 colaboradores, dicho porcentaje correspondio solo a 3

colaboradores.

Tabla 9.
Uso eficiente de los recursos publicos - post test (agrupado)

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido ALGUNAS VECES 84 58,3 58,3 58,3
CASI SIEMPRE 17 11,8 11,8 70,1
SIEMPRE 43 29,9 29,9 100,0

Total 144 100,0 100,0
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Figura 2.

Uso eficiente de los recursos publicos - post test (agrupado)

USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS - POST TEST (agrupado)

Porcentaje

ALGUNAS VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS -POST TEST
(agrupado)

Después de la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia los resultados nos mostraron
que el 58.3% de los colaboradores algunas veces usaban eficientemente los
recursos energia, agua, papel y residuos sélidos, el 11.8% casi siempre y 29.9%
siempre aplicé las medidas de ecoeficiencia implementadas por la Entidad para un
manejo eficiente de los recursos; en consecuencia, los resultados del post test
mostraron que el uso eficiente de los recursos publicos mejoré en el proceso

después de la aplicacion del programa.
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Tabla 10.
Uso eficiente de los recursos publicos - pre test y post test (agrupado)

USO EFICIENTE DE LOS  USO EFICIENTE DE LOS
RECURSOS - PRE TEST RECURSOS - POST TEST

(agrupado) (agrupado)
Media 3,02 3,72
Mediana 3,00 3,00
Desviacion estandar ,143 ,898
Minimo 3 3
Maximo 4 5

Figura 3.

Uso eficiente de los recursos publicos antes y después

Estadisticos comparaciéon medias

I

Valores

2

T T
USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS - USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS -
PRE TEST (agrupada) POST TEST (agrupado)

Variables
En relacion al primer objetivo: Determinar si la aplicacion del Plan de
Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso eficiente del recurso energia en los
colaboradores de la Direcciébn Regional de Trabajo y Promocion del Empleo de
Lima Metropolitana, del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.

A continuacién, se muestran los resultados antes de la intervencion:
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Media y mediana sobre el uso eficiente de la energia - pre test
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Desviacion
Media Mediana  estandar
; Apagas las computadoras, impresoras y fotocopiadoras
“ p o , P P Y P 2,76 2,00 ,871
cuando no estan en uso?
¢Utilizas las escaleras para bajar o subir entre pisos
. 2,93 3,00 ,622
contiguos?
¢SApagas las luminarias al salir de un ambiente que no
- 2,74 2,00 ,851
sera utilizado?
En caso de existir aire acondicionado, ¢ este lo utilizas
1,99 2,00 ,567
con las puertas y ventanas cerradas?
¢ Prefieres usar la luz natural durante el dia o
2,53 2,00 , 784

necesariamente enciendes las luminarias?

Fuente: Cuestionario sobre el uso eficiente del recurso energia, junio 2015.

Segun la informacion obtenida a través del cuestionario aplicado sobre el uso

eficiente del recurso energia, en el mes de junio 2015, se observé con respecto a

la mediana que cuatro de los cinco items dieron un resultado igual a 2 y solo uno

dio como resultado 3; en consecuencia, segun la escala presentada, la tendencia

de la aplicacion de las medidas de ecoeficiencia estuvo entre muy pocas veces y

algunas veces.

En términos de porcentaje, el 11.1 % de los colaboradores muy pocas veces realizd

practicas laborales relacionadas al uso eficiente de la energia, el 78.5% lo hizo

algunas veces y el 10.4% casi siempre, segun se muestra en la siguiente tabla:
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Dimension energia pre test (agrupado)
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Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido MUY POCAS
VECES 16 111 11,1 11,1
ALGUNAS VECES 113 78,5 78,5 89,6
CASI SIEMPRE 15 10,4 10,4 100,0
Total 144 100,0 100,0
Figura 4.

Dimension energia pre test (agrupado)

DIMENSION ENERGIA PRE TEST (agrupado)

120

100

80

60

Frecuencia

40

20

T
MUY POCAS WECES

I
ALGLUNAS VECES

CASI SIEMPRE
DIMENSION ENERGIA PRE TEST (agrupado)

Seguidamente, se presentan los resultados después de la intervencion:
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Media y mediana sobre el uso eficiente de la energia - post test
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Desviacion
Media Mediana estandar
; Apagas las computadoras, impresoras y fotocopiadoras
“ p ¥ . P P y P 3,79 4,00 1,228
cuando no estan en uso?
¢Utilizas las escaleras para bajar o subir entre pisos
. 4,04 5,00 1,200
contiguos?
¢Apagas las luminarias al salir de un ambiente que no
P 3,49 3,00 1,229
sera utilizado?
En caso de existir aire acondicionado, ¢ este lo utilizas
2,65 2,00 1,484
con las puertas y ventanas cerradas?
¢ Prefieres usar la luz natural durante el dia o
2,67 2,00 1,394

necesariamente enciendes las luminarias?

Fuente: Cuestionario sobre el uso eficiente del recurso energia, diciembre 2015.

Segun la informacion obtenida a través del cuestionario aplicado sobre el uso

eficiente del recurso energia, en el mes de diciembre 2015, se observé con respecto

a lamediana que los resultados estuvieron entre 2, 3, 4 y 5; en consecuencia, segun

la escala presentada, la tendencia de la aplicacion de las medidas de ecoeficiencia

para el recurso energia estuvo entre muy pocas veces, algunas veces, casi siempre

y siempre.
Tabla 14.

Dimension energia post test (agrupado)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido MUY POCAS VECES 12 8,3 8,3 8,3
ALGUNAS VECES 53 36,8 36,8 45,1
CASI SIEMPRE 37 25,7 25,7 70,8
SIEMPRE 42 29,2 29,2 100,0
Total 144 100,0 100,0
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Figura 5.

Dimension energia post test (agrupado)

DIMENSION ENERGIA POST TEST (agrupado)

=

=

@

o 20

‘,5 36 8%

o

20 2%
25 7%
1
T T T T
MUY POCAS ALGUMAS VECES  CASI SIEMPRE SIEMPRE

VECES
DIMENSION ENERGIA POST TEST (agrupado)

Despues de la acciones administrativas que se adoptaron para el cumplimiento del
Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015, en términos de porcentaje, el 8.3% de los
colaboradores muy pocas veces realiz6 practicas laborales relacionadas al uso
eficiente de la energia, el 36.8% lo hizo algunas veces, el 25.7% casi siempre y el

29.2% siempre.

Para analizar mejor los resultados obtenidos, se establecié una comparacién entre
el uso eficiente del recurso energia, antes y después de la intervencién, segun

detalle:
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Tabla 15.

Dimension energia antes y después

DIMENSION ENERGIA DIMENSION ENERGIA
PRE TEST (agrupado) POST TEST (agrupado)

Media 2,99 3,76
Mediana 3,00 4,00
Desviacion estandar ,466 ,970
Minimo 2 2
Méaximo 4 5

Segun se muestra en la tabla 15, los resultados del post test muestran que el uso
eficiente de los recursos en la dimensién energia mejoré en el proceso después de
la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia, tal y como se representa en el siguiente
grafico:

Figura 6.

Dimension energia antes y después

Estadisticos comparacion medias

4

299

Valores

24

| |
DIMENSION EMERGIA PRE TEST DIMENSION ENERGIA POST TEST
(agrupada) (agrupada)

Variables
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En atencién al segundo objetivo: Determinar si la aplicacion del Plan de
Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso eficiente del recurso agua en los
colaboradores de la Direccion Regional de Trabajo y Promocion del Empleo de
Lima Metropolitana, del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

A continuacion, se muestran los resultados antes de la intervencion:

Tabla 16.

Media y mediana sobre el uso eficiente del recurso agua - pre test

Desviacion
Media Mediana  estandar
¢ Utilizas el cafio de manera adecuada sin dejar correr el
. . 4,08 4,00 ,466
agua innecesariamente?
; Utilizas las papeleras para descargar desechos o para
o bapeieras b J P 3,49 3,00 738
este fin usas los inodoros?
¢ Si observas un grifo (cafo) abierto, lo cierras
. . 3,85 4,00 ,591
inmediatamente?
¢, Si presencias alguna incidencia relacionada con la
pérdida o mal uso del agua, reportas esta situacion 2,81 3,00 ,579
inmediatamente?
¢ Has formado parte de alguna actividad y/o campafa del
1,76 2,00 ,582

uso eficiente y racional del agua?

Fuente: Cuestionario sobre el uso eficiente del recurso agua, junio 2015.

Segun la informacion obtenida a través del cuestionario aplicado sobre el uso
eficiente del recurso agua, en el mes de junio 2015, se observé con respecto a la
mediana que los resultados estuvieron entre 2, 3 y 4; en consecuencia, segun la
escala presentada, la tendencia de la aplicacion de las medidas de ecoeficiencia
para el recurso agua estuvo entre muy pocas veces, algunas veces y casi siempre.
En términos de porcentaje, el 37.5% de los colaboradores algunas veces realizo
practicas laborales relacionadas al uso eficiente del agua y el 62.5% lo hizo casi

siempre, segun se muestra a continuacion:
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Dimension agua pre test (agrupado)

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido ALGUNAS VECES 54 37,5 37,5 37,5
CASI SIEMPRE 90 62,5 62,5 100,0
Total 144 100,0 100,0
Figura 7.

Dimension agua pre test (agrupado)

DIMENSION AGUA PRE TEST (agrupado)
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ALGUMAS WECES
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DIMENSION AGUA PRE TEST (agrupado)

Seguidamente, se presentan los resultados después de la intervencion:

7



Tabla 18.

Media y mediana sobre el uso eficiente del recurso agua - post test
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Media Mediana  Desviacion
estandar

¢Utilizas el cafio de manera adecuada sin dejar 4,16 5,00 1,042
correr el agua innecesariamente?
¢Utilizas las papeleras para descargar desechos o 3,53 4,00 1,217
para este fin usas los inodoros?
¢ Si observas un grifo (cafio) abierto, lo cierras 4,21 4,00 , 756
inmediatamente?
¢ Si presencias alguna incidencia relacionada con la 3,19 3,00 1,284
pérdida o mal uso del agua, reportas esta situacion
inmediatamente?
¢ Has formado parte de alguna actividad y/o campafia 2,58 3,00 ,585

del uso eficiente y racional del agua?

Fuente: Cuestionario sobre el uso eficiente del recurso agua, diciembre 2015.

Segun la informacion obtenida a través del cuestionario aplicado sobre el uso

eficiente del recurso agua, en el mes de diciembre 2015, se observo con respecto

a la mediana que los resultados estuvieron entre 3, 4 y 5; en consecuencia, segun

la escala presentada, la tendencia de la aplicacion de las medidas de ecoeficiencia

para el recurso agua estuvo entre algunas veces, casi siempre y siempre.

Tabla 19.

Dimension agua post test (agrupado)

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valido MUY POCAS 1 e v T
VECES
ALGUNAS VECES 46 31,9 31,9 32,6
CASI SIEMPRE 54 37,5 37,5 70,1
SIEMPRE 43 29,9 29,9 100,0
Total 144 100,0 100,0
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Figura 8.

Dimension agua post test (agrupado)

DIMENSION AGUA POST TEST (agrupado)
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DIMENSION AGUA POST TEST (agrupado)

Despues de la acciones administrativas que se adoptaron para el cumplimiento del
Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015, en términos de porcentaje, el 0.7% de los
colaboradores muy pocas veces realizO practicas laborales relacionadas al uso
eficiente del agua, el 31.9% lo hizo algunas veces, el 37.5% casi siempre y el 29.9%

siempre.

Para analizar mejor los resultados obtenidos, se establecié una comparacién entre

el uso eficiente del recurso agua, antes y después de la intervencion, segun detalle:
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Tabla 20.
Dimensién agua antes y después

DIMENSION AGUA PRE DIMENSION AGUA POST

TEST (agrupado) TEST (agrupado)
Media 3,63 3,97
Mediana 4,00 4,00
Desviacion ,486 ,806
estandar
Minimo 3 2
Maximo 4

Segun se muestra en la tabla 20, los resultados del post test muestran que el uso
eficiente de los recursos en la dimension agua mejoré en el proceso después de la
aplicacion del Plan de Ecoeficiencia, tal y como se representa en el siguiente

grafico:

Figura 9.

Dimension agua antes y después

Estadisticos comparacion medias

4 ——

Valores

1

T T
DIMENSICON AGUA PRE TEST (agrupado) DIMENSION AGUA POST TEST (agrupado)
Variables
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En atencion al tercer objetivo: Determinar si la aplicacion del Plan de
Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso eficiente del recurso papel en los
colaboradores de la Direccion Regional de Trabajo y Promocion del Empleo de
Lima Metropolitana, del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

A continuacidon se muestran los resultados antes de la intervencion:

Tabla 21.

Media y mediana sobre el uso eficiente del papel - pre test

Media Mediana Desviacion
estandar

¢Imprimes documentos por ambas caras y/o dos 2,88 3,00 ,500
paginas en una sola hoja?
¢ Revisas en pantalla los documentos para evitar 3,11 3,00 ,543
imprimirlo varias veces por errores de tipeo,
ortograficos u otros?
¢ Prefieres guardar los documentos en formato 2,99 3,00 ,515
digital antes de imprimirlos y guardarlos
fisicamente?
¢ Utilizas los medios virtuales para comunicaciones 2,97 3,00 ,560
internas?
¢La digitalizacion de los documentos es una 2,65 3,00 ,480

actividad realizada en tu ambiente de trabajo?

Fuente: Cuestionario sobre el uso eficiente del recurso papel, junio 2015.

Segun la informacion obtenida a través del cuestionario aplicado sobre el uso
eficiente del recurso papel, en el mes de junio 2015, se observo con respecto a la
mediana que todos los resultados fueron iguales a 3; en consecuencia, segun la
escala presentada, la tendencia de la aplicacion de las medidas de ecoeficiencia

para el uso eficiente del recurso papel se puso en practica algunas veces.

En términos de porcentaje, el 77.8% de los colaboradores algunas veces realizo
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practicas laborales relacionadas al uso eficiente del papel y el 22.2% lo hizo casi

siempre, segun se muestra a continuacion:

Tabla 22.

Dimension papel pre test (agrupado)

Frecuenci Porcentaje Porcentaje Porcentaje
a valido acumulado
Valido ALGUNAS 112 77,8 77,8 77,8
VECES
CASI SIEMPRE 32 22,2 22,2 100,0
Total 144 100,0 100,0

Figura 10.

Dimension papel pre test (agrupado)

DIMENSION PAPEL PRE TEST (agrupado)
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Seguidamente, se presentan los resultados después de la intervencion:



Tabla 23.

Media y mediana sobre el uso eficiente del papel - post test
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Media Mediana  Desviacion
estandar

¢Imprimes documentos por ambas caras y/o dos 3,17 3,00 1,296
paginas en una sola hoja?
¢ Revisas en pantalla los documentos para evitar 3,69 4,00 ,927
imprimirlo varias veces por errores de tipeo,
ortograficos u otros?
¢ Prefieres guardar los documentos en formato digital 3,38 3,00 ,591
antes de imprimirlos y guardarlos fisicamente?
¢Utilizas los medios virtuales para comunicaciones 3,68 4,00 1,198
internas?
¢La digitalizacién de los documentos es una actividad 3,11 3,00 ,627

realizada en tu ambiente de trabajo?

Fuente: Cuestionario sobre el uso eficiente del recurso papel, diciembre 2015.

Segun la informacion obtenida a través del cuestionario aplicado sobre el uso

eficiente del recurso papel, en el mes de diciembre 2015, se observé con respecto

a la mediana que los resultados estuvieron entre 3 y 4; en consecuencia, segun la

escala presentada, la tendencia de la aplicacion de las medidas de ecoeficiencia

para el recurso papel estuvo entre algunas veces y casi siempre.

Tabla 24.

Dimension papel post test (agrupado)

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Vélido ALGUNAS 62 43,1 43,1 43,1
VECES
CASI SIEMPRE 45 31,3 31,3 74,3
SIEMPRE 37 25,7 25,7 100,0
Total 144 100,0 100,0
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Figura 11.

Dimension papel post test (agrupado)
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Despues de la acciones administrativas que se adoptaron para el cumplimiento del
Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015, en términos de porcentaje, el 43.1% de los
colaboradores algunas veces realizd practicas laborales relacionadas al uso

eficiente del papel, el 31.3% lo hizo casi siempre y el 25.7% siempre

Para analizar mejor los resultados obtenidos, se establecié una comparacion entre

el uso eficiente del recurso papel, antes y después de la intervencién, segun detalle:



Tabla 25.
Dimension papel antes y después
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DIMENSION PAPEL
PRE TEST (agrupado)

DIMENSION PAPEL
POST TEST (agrupado)

Media 3,22 3,83
Mediana 3,00 4,00
Desviacion A17 ,814
estandar

Minimo 3

Méximo

Segun se muestra en la tabla 25, los resultados del post test mostraron que el uso

eficiente de los recursos en la dimension papel mejoré en el proceso después de la

aplicacion del Plan de Ecoeficiencia, tal y como se representa en el siguiente

grafico:

Figura 12.

Dimension papel antes y después

Estadisticos comparaciéon medias
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En atencion al cuarto objetivo: Determinar si la aplicacion del Plan de

Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso eficiente en el manejo de los residuos

sélidos en los colaboradores de la Direccion Regional de Trabajo y Promocion del

Empleo de Lima Metropolitana, del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

A continuacion se muestran los resultados antes de la intervencion:

Tabla 26.

Media y mediana sobre el uso eficiente en el manejo de los residuos sélidos - pre

test
Media Mediana Desviacio
n
estandar

¢ Prefieres usar vasos de vidrio y/o ceramica para 2,47 2,00 ,578
tomar liquidos en vez de vasos descartables?
¢ Utilizas al maximo los Utiles de oficina asignados 2,18 2,00 ,386
antes de deshacerte de ellos?
¢ Redtilizas el papel u otro material de oficina de 2,38 2,00 ,486
manera regular?
¢ Has participado de acciones de capacitacion para 1,55 2,00 ,499
una gestion y manejo adecuado de los residuos
solidos?
¢Usas los diversos recipientes adecuadamente 1,51 2,00 ,502

segun el tipo de residuo a disponer?

Fuente: Cuestionario sobre el uso eficiente en el manejo de los residuos soélidos, junio 2015.

Segun la informacion obtenida a través del cuestionario aplicado sobre el uso

eficiente en el manejo de los residuos sdlidos, en el mes de junio 2015, se observo

con respecto a la mediana que todos los resultados fueron iguales a 2; en

consecuencia, segun la escala presentada, la tendencia de la aplicacion de las

medidas de ecoeficiencia en el manejo de los residuos soélidos se puso en practica

muy pocas veces.
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En términos de porcentaje, el 61.8% de los colaboradores muy pocas veces realizd
practicas laborales relacionadas al uso eficiente en el manejo de los residuos

sélidos y el 38.2% lo hizo algunas veces, segun se muestra a continuacion:

Tabla 27.
Dimension residuos solidos pre test (agrupado)

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valido MUY POCAS 89 61,8 61,8 61,8
VECES
ALGUNAS VECES 55 38,2 38,2 100,0
Total 144 100,0 100,0

Figura 13.

Dimension residuos solidos pre test (agrupado)
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Seguidamente, se presentan los resultados después de la intervencion:

Tabla 28.

Media y mediana sobre el uso eficiente en el manejo de los residuos soélidos - post

test
Media Mediana Desviaci6
n
estandar

¢ Prefieres usar vasos de vidrio y/o ceramica para 2,81 3,00 1,295
tomar liquidos en vez de vasos descartables?
¢ Utilizas al maximo los Utiles de oficina asignados 3,22 3,00 1,265
antes de deshacerte de ellos?
¢ Reutilizas el papel u otro material de oficina de 2,63 3,00 1,279
manera regular?
¢ Has participado de acciones de capacitacion para 2,50 2,50 ,502
una gestion y manejo adecuado de los residuos
solidos?
¢ Usas los diversos recipientes adecuadamente 2,07 2,00 1,233

segun el tipo de residuo a disponer?

Fuente: Cuestionario sobre el uso eficiente en el manejo de los residuos soélidos, diciembre 2015.

Segun la informacion obtenida a través del cuestionario aplicado sobre el uso
eficiente en el manejo de los residuos sélidos, en el mes de diciembre 2015, se
observd con respecto a la mediana que los resultados estan entre 2, 2.5y 3; en
consecuencia, segun la escala presentada, la tendencia de la aplicacion de las
medidas de ecoeficiencia en el manejo de los residuos sélidos estuvo entre muy

pocas veces y algunas veces.



Tabla 29.

Dimension residuos solidos post test (agrupado)
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Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje
a e valido acumulado
Valido MUY POCAS 48 33,3 33,3 33,3
VECES
ALGUNAS VECES 52 36,1 36,1 69,4
CASI SIEMPRE 38 26,4 26,4 95,8
SIEMPRE 6 4,2 4,2 100,0
Total 144 100,0 100,0

Figura 14.

Dimension residuos soélidos post test (agrupado)
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Despues de la acciones administrativas que se adoptaron para el cumplimiento del
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Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015, en términos de porcentaje, el 33.3% de los
colaboradores muy pocas veces realizd practicas laborales relacionadas al uso
eficiente en el manejo de los residuos sélidos, el 36.1% lo hizo algunas veces, el

26.4% casi siempre y el 4.2% siempre.

Para analizar mejor los resultados obtenidos, se establecié una comparacion en lo
que se refiere al manejo de los residuos sélidos, antes y después de la intervencion,

segun detalle:

Tabla 30.
Dimension residuos solidos antes y después

DIMENSION RESIDUOS DIMENSION RESIDUOS

PRE TEST (agrupado) POST TEST (agrupado)
Media 2,38 3,01
Mediana 2,00 3,00
Desviacion estandar ,488 877
Minimo 2 2
Maximo 3 5

Segun se muestra en la tabla 30, los resultados del post test muestran que el uso
eficiente de los recursos en la dimensién residuos sélidos mejoré en el proceso
después de la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia, tal y como se representa en el

siguiente grafico:



91

Figura 15.

Dimension residuos solidos antes y después

Estadisticos comparacién medias
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(agrupada) (agrupado)

Variables
3.2. Resultados estadisticos
Luego de realizada la prueba de normalidad donde el p-valor dio como resultado
0.000 tanto en el pre test como en el post test, se concluyé que los datos no
provienen de una distribucién normal, por lo que para la contrastacion de la prueba
de hipdtesis se debia utilizar la prueba de Wilcoxon, por tratarse de un estudio

longitudinal en dos momentos distintos, cuya finalidad es comparar la media de dos

muestras relacionadas y determinar si existe diferencia entre ellas.

Contrastacion de la hipétesis general
Ho: La aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 no mejora el uso
eficiente de los recursos publicos en los colaboradores de la Direccion Regional de

Trabajo y Promocion del Empleo de Lima Metropolitana del MTPE.
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Hi: La aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso eficiente
de los recursos publicos en los colaboradores de la Direccion Regional de Trabajo

y Promocion del Empleo de Lima Metropolitana del MTPE.

Tabla 31.
Rangos con signo wilcoxon para el uso eficiente de los recursos publicos
(agrupado)
Rango Suma de
N promedio rangos
USO EFICIENTE DE LOS Rangos
. 12 9,50 9,50
RECURSOS - POST EST negativos
(agrupado) - USO EFICIENTE DE Rangos
= 59b 30,86 1820,50
LOS RECURSOS - PRE TEST positivos
(agrupado) Empates 84¢
Total 144

a. USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS - POST TEST (agrupado) < USO EFICIENTE DE LOS
RECURSOS - PRE TEST (agrupado)
b. USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS - POST TEST (agrupado) > USO EFICIENTE DE LOS
RECURSOS - PRE TEST (agrupado)
c. USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS - POST TEST (agrupado) = USO EFICIENTE DE LOS
RECURSOS - PRE TEST (agrupado)

Tabla 32.
Estadistico de contraste prueba de rangos con signo wilcoxon para el uso eficiente

de los recursos publicos (agrupado)

USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS - POST TEST
(agrupado) - USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS - PRE
TEST (agrupado)

z -6,988°
Sig. asintotica (bilateral) ,000

a. Prueba de Wilcoxon de los rangos con signo

b. Se basa en rangos negativos.

Segun los resultados de la prueba, con el valor p = 0.000 <0.05, se rechazé la

hipotesis nula y se determiné que existen diferencias entre las medias sobre el uso
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eficiente de los recursos publicos antes y después de la aplicacion del Plan de

Ecoeficiencia Institucional 2015.

Por lo tanto, se concluye que la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional
2015 mejora el uso eficiente de los recursos publicos en los colaboradores de la
Direccion Regional de Trabajo y Promocion del Empleo de Lima Metropolitana del

MTPE.

Contrastacion de la primera hipoétesis
Ho: La aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 no mejora el uso
eficiente del recurso energia en los colaboradores de la Direccién Regional de

Trabajo y Promocion del Empleo de Lima Metropolitana del MTPE.

Hi: La aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso eficiente
del recurso energia en los colaboradores de la Direccién Regional de Trabajo y

Promocién del Empleo de Lima Metropolitana del MTPE.

Tabla 33.
Rangos con signo de wilcoxon para la dimensién energia (agrupado)

N Rango Suma de
promedio rangos

DIMENSION ENERGIA Rangos 152 30,07 451,00
POST TEST negativos
(agrupado) - Rangos 790 50,81 4014,00
DIMENSION ENERGIA positivos
PRE TEST (agrupado) Empates 50¢

Total 144

a. DIMENSION ENERGIA POST TEST (agrupado) < DIMENSION ENERGIA PRE TEST (agrupado)
b. DIMENSION ENERGIA POST TEST (agrupado) > DIMENSION ENERGIA PRE TEST (agrupado)
c. DIMENSION ENERGIA POST TEST (agrupado) = DIMENSION ENERGIA PRE TEST (agrupado)
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Tabla 34.
Estadistico de contraste prueba de rangos con signo wilcoxon, dimension energia
(agrupado)
DIMENSION ENERGIA POST TEST (agrupado) -
DIMENSION ENERGIA PRE TEST (agrupado)
z -6,914P
Sig. asintética (bilateral) ,000

a. Prueba de Wilcoxon de los rangos con signo

b. Se basa en rangos negativos.

Segun los resultados de la prueba, con el valor p = 0.000 <0.05, se rechazé la
hipoétesis nula y se determiné que existen diferencias entre las medias sobre el uso
eficiente del recurso energia antes y después de la aplicacion del Plan de

Ecoeficiencia Institucional 2015.

Por lo tanto, se concluye que la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional
2015 mejora el uso eficiente del recurso energia en los colaboradores de la
Direccion Regional de Trabajo y Promocion del Empleo de Lima Metropolitana del

MTPE.

Contrastacion de la segunda hipotesis
Ho: La aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 no mejora el uso
eficiente del recurso agua en los colaboradores de la Direcciéon Regional de Trabajo

y Promocion del Empleo de Lima Metropolitana del MTPE.
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Hi: La aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso eficiente
del recurso agua en los colaboradores de la Direccion Regional de Trabajo y

Promocién del Empleo de Lima Metropolitana del MTPE.

Tabla 35.
Rangos con signo de wilcoxon para la dimensién agua (agrupado)

Rango Suma de
N promedio rangos
DIMENSION AGUA Rangos negativos 322 38,00 1216,00
POST TEST (agrupado) - Rangos positivos 62 52,40 3249,00
DIMENSION AGUA PRE  Empates 50¢
TEST (agrupado) Total 144

a. DIMENSION AGUA POST TEST (agrupado) < DIMENSION AGUA PRE TEST (agrupado)
b. DIMENSION AGUA POST TEST (agrupado) > DIMENSION AGUA PRE TEST (agrupado)
c. DIMENSION AGUA POST TEST (agrupado) = DIMENSION AGUA PRE TEST (agrupado)

Tabla 36.
Estadistico de contraste prueba de rangos con signo wilcoxon, dimension agua
(agrupado)
DIMENSION AGUA POST TEST (agrupado) -
DIMENSION AGUA PRE TEST (agrupado)
z -4,102°
Sig. asintética (bilateral) ,000

a. Prueba de Wilcoxon de los rangos con signo

b. Se basa en rangos negativos.

Segun los resultados de la prueba, con el valor p = 0.000 <0.05, se rechazo la
hipotesis nula y se determino que existen diferencias entre las medias sobre el uso
eficiente del recurso agua antes y después de la aplicacion del Plan de

Ecoeficiencia Institucional 2015.
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Por lo tanto, se concluye que la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional
2015 mejora el uso eficiente del recurso agua en los colaboradores de la Direccion

Regional de Trabajo y Promocion del Empleo de Lima Metropolitana del MTPE.

Contrastacion de la tercera hipotesis
Ho: La aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 no mejora el uso
eficiente del recurso papel en los colaboradores de la Direccibn Regional de

Trabajo y Promocion del Empleo de Lima Metropolitana del MTPE.

Hi: La aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso eficiente
del recurso papel en los colaboradores de la Direccion Regional de Trabajo y

Promocién del Empleo de Lima Metropolitana del MTPE.

Tabla 37.
Rangos con signo wilcoxon para la dimension papel (agrupado)

Rango Suma de
N promedio rangos
DIMENSION PAPEL POST Rangos negativos 162 26,00 416,00
TEST (agrupado) - Rangos positivos 69 46,94 3239,00
DIMENSION PAPEL PRE Empates 59¢
TEST (agrupado) Total 144

a. DIMENSION PAPEL POST TEST (agrupado) < DIMENSION PAPEL PRE TEST (agrupado)
b. DIMENSION PAPEL POST TEST (agrupado) > DIMENSION PAPEL PRE TEST (agrupado)
c. DIMENSION PAPEL POST TEST (agrupado) = DIMENSION PAPEL PRE TEST (agrupado)
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Tabla 38.

Estadistico de contraste prueba de rangos con signo wilcoxon, dimension papel

(agrupado)
DIMENSION PAPEL POST TEST (agrupado) -
DIMENSION PAPEL PRE TEST (agrupado)
Z -6,409b
Sig. asintética (bilateral) ,000

a. Prueba de Wilcoxon de los rangos con signo

b. Se basa en rangos negativos.

Segun los resultados de la prueba, con el valor p = 0.000 <0.05, se rechazé la
hipoétesis nula y se determiné que existen diferencias entre las medias sobre el uso
eficiente del recurso papel antes y después de la aplicacion del Plan de

Ecoeficiencia Institucional 2015.

Por lo tanto, se concluye que la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional
2015 mejora el uso eficiente del recurso papel en los colaboradores de la Direccién

Regional de Trabajo y Promocion del Empleo de Lima Metropolitana del MTPE.

Contrastacion de la cuarta hipétesis
Ho: La aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 no mejora el uso
eficiente en el manejo de los residuos soélidos en los colaboradores de la Direccién

Regional de Trabajo y Promocion del Empleo de Lima Metropolitana del MTPE.

Hi: La aplicacidn del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso eficiente
en el manejo de los residuos sélidos en los colaboradores de la Direcciéon Regional

de Trabajo y Promocién del Empleo de Lima Metropolitana del MTPE.



98

Tabla 39.

Rangos con signo wilcoxon para la dimension residuos solidos (agrupado)

Rango Suma de

N promedio rangos
DIMENSION RESIDUOS Rangos negativos 192 32,00 608,00
POST TEST (agrupado) - Rangos positivos 750 51,43 3857,00
DIMENSION RESIDUOS Empates 50¢
PRE TEST (agrupado) Total 144
a. DIMENSION RESIDUOS POST TEST (agrupado) < DIMENSION RESIDUOS PRE TEST
(agrupado)
b. DIMENSION RESIDUOS POST TEST (agrupado) > DIMENSION RESIDUOS PRE TEST
(agrupado)
c. DIMENSION RESIDUOS POST TEST (agrupado) = DIMENSION RESIDUOS PRE TEST
(agrupado)
Tabla 40.

Estadistico de contraste prueba de rangos con signo wilcoxon, dimension residuos

sélidos (agrupado)

DIMENSION RESIDUOS POST TEST (agrupado)
- DIMENSION RESIDUOS PRE TEST (agrupado)

Z -6,386°
Sig. asintética (bilateral) ,000

a. Prueba de Wilcoxon de los rangos con signo

b. Se basa en rangos negativos.

Segun los resultados de la prueba, con el valor p = 0.000 <0.05, se rechazé la
hipétesis nula y se determiné que existen diferencias entre las medias sobre el uso
eficiente en el manejo de los residuos sélidos antes y después de la aplicacion del
Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015.

Por lo tanto, se concluye que la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional
2015 mejora el uso eficiente en el manejo de los residuos sélidos en los
colaboradores de la Direcciébn Regional de Trabajo y Promocion del Empleo de

Lima Metropolitana del MTPE.
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La presente investigacion tuvo como objetivo determinar si la aplicacion del Plan de
Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso eficiente de los recursos publicos en
los colaboradores de la Direccion Regional de Trabajo y Promocion del Empleo de
Lima Metropolitana del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo. Las hipotesis
y objetivos sirvieron de base para efectuar la discusion de los resultados en cada

una de las dimensiones sefialadas para el uso eficiente de los recursos publicos.

En relacién a la hipotesis general los resultados mostraron diferencias en el uso
eficiente en el manejo de los residuos solidos después de la aplicacion del
programa, a través de los resultados de la encuesta, en una escala del 1 al 5, se
obtuvo un puntaje de 3.02 antes de la aplicacion del programa, y de 3.72 después
de la intervencién, esto refleja claramente una mejora, en atencion a las medidas
implementadas, tales como: seguimiento y monitoreo del uso adecuado de la
energia eléctrica y del agua. Ademas, uno de los objetivos especificos del Plan de
Ecoeficiencia 2015, fue desarrollar una estrategia de difusion y sensibilizacion de
buenas practicas ambientales, asi como la difusion de los avances del Plan de
Ecoeficiencia, es asi, que en coordinacion con la Oficina General de Estadistica y
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, como resultado de la ejecucion
de este objetivo, se remitieron 1,150 correos electrénicos hasta el 11 de diciembre

de 2015, sobre difusion de estos temas.

Con este resultado podemos determinar que es importante la implementacion de
un Plan de Ecoeficiencia para el uso eficiente de los recursos publicos, corroborado

con lo presentado por Aguirre (2013), quien identifico la necesidad de implementar
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un programa de Ecoeficiencia, que contribuya no solo con lograr un uso adecuado
de los recursos sino también con una gestion 6ptima para el logro de los objetivos
trazados.

El Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 del MTPE, es un instrumento cuyo
cumplimiento es obligacion de todos los trabajadores, conforme a lo sefialado con
Montes (2008) es vital que en este proceso se involucren todos los niveles

jerarquicos para fortalecer la concientizacién y sensibilizacion de todo el personal.

En relacién a la primera hipoétesis los resultados mostraron diferencias en el uso
eficiente del recurso energia después de la aplicacién del programa, toda vez
algunos trabajadores aun no conocian que la Institucién habia emitido una directiva
sobre ecoeficiencia, por lo que se tuvieron que adoptar un conjunto de acciones
administrativas orientadas a la implementaciéon y cumplimiento de las metas

programadas en el Plan de Ecoeficiencia 2015.

Segun los resultados obtenidos en promedio los colaboradores de la Direccion
Regional de Trabajo y Promocién del Empleo de Lima Metropolitana, en una escala
del 1 al 5, alcanzaban un puntaje agrupado en la media de 2.99 antes de la
aplicacion del programa, y de 3.76 después de la intervencion, esto reflejo
claramente una mejora en atencion a las medidas implementadas, tales como:
seguimiento y monitoreo del uso adecuado de la energia eléctrica (identificar e
independizar la iluminacion, realizar revisiones técnicas permanentes), ademas a
traves del correo masivo se difundieron tips de ecoeficiencia, que busco sensibilizar

a todos los trabajadores sobre la importancia en el uso eficiente del recurso energia.
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Este resultado demostrd que la concientizacion en el personal constituye una etapa
importante para el desarrollo de este proceso, lo que corrobora lo investigado por
Troya (2010), cuando destacé lo relevante de impartir la educacion ambiental,
ademas de la sensibilizacion en el ahorro de la energia. A través de la encuesta
realizada se pudo identificar que los trabajadores, en el Ultimo trimestre 2015,
presentaron mejoras en la realizacion de practicas laborales relacionadas al uso
eficiente de la energia, toda vez que segun los resultados obtenidos en el pre test
y post test ejecutaron las medidas de ecoeficiencia previstas en el Plan, tales como:
apagaron las computadoras, impresoras y fotocopiadoras cuando no estaban en
uso, utilizaron las escaleras para bajar o subir entre pisos contiguos, apagaron las
luminarias al salir de un ambiente que no era utilizado, utilizaron el aire
acondicionado con las puertas y ventanas cerradas, asi como usaron la luz natural

durante el dia en vez de encender las luminarias.

Asimismo, es importante sefialar que el presupuesto que se utilice en tecnologia
para contar con equipos ecoeficientes, por ejemplo: instalar luminarias o
fotocopiadoras con ahorro de energia, representa una inversion; lo que es
corroborado por Fiestas (2011) quien manifestd que todo proyecto significa una

inversion que, en este caso, puede ser recuperada en el corto o mediano plazo.

En relacion a la segunda hipétesis los resultados mostraron diferencias en el uso
eficiente del recurso agua después de la aplicacion del programa, a traves de los
resultados de la encuesta, en una escala del 1 al 5, se obtuvo un puntaje en las
medias de 3.63 antes de la aplicacion del programa, y de 3.97 después de la

intervencion, esto reflejo claramente una mejora, en atencion a las medidas
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implementadas, tales como: seguimiento y monitoreo del uso adecuado del agua
(evaluacion de lavatorios y demas sanitarios de manera diaria por parte del
personal especializado, quienes verificaban que la calibracion de los
temporizadores de los lavatorios se encuentren en ¢ptimas condiciones), ademas
a través del correo masivo se difundieron tips de ecoeficiencia, que busco
sensibilizar a todos los trabajadores sobre la importancia en el uso eficiente del

recurso agua.

Estos resultados son corroborados por Trujillo y Sarmiento (2012), toda vez que en
su investigacién determiné que la implementacion de la tecnologia es importante
para adaptar las cafierias en equipos ahorradores de agua previo analisis técnico,
funcional y ambiental; aunado a la difusion de practicas de uso eficiente y ahorro
del agua de acuerdo a la cultura de cada sector. Es asi, que a través de los
resultados de la encuesta se pudo determinar que los trabajadores, en el ultimo
trimestre 2015, presentaron mejoras en la realizacion de practicas laborales
relacionadas al uso eficiente del agua, toda vez que segun los resultados obtenidos
en el pre test y post test presentaron mejoras en la ejecucion de las medidas de
ecoeficiencia previstas en el Plan, tales como: utilizaron el cafio de manera
adecuada sin dejar correr el agua innecesariamente, utilizaron las papeleras para
descargar desechos en vez de usar los inodoros, cerraron inmediatamente un grifo
o cafio abierto, reportaron inmediatamente alguna incidencia relacionada con la
pérdida o mal uso del agua, formaron parte de alguna actividad y/o campafa sobre
uso eficiente y racional del agua, entre otras acciones que pudieron haber realizado

producto de este trabajo de sensibilizacion y concientizacion a los trabajadores.
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En cuanto a la tercera hipotesis los resultados mostraron diferencias en el uso
eficiente del recurso papel después de la aplicacion del programa, a través de los
resultados de la encuesta, en una escala del 1 al 5, se obtuvo un puntaje de 3.22
antes de la aplicacién del programa, y de 3.83 después de la intervencion, esto
reflejé claramente una mejora, en atencién a las medidas implementadas, tales
como: elaborar las herramientas de comunicacion interna orientadas a la
sensibilizacion y difusion sobre buenas practicas ambientales a través del correo

masivo, a fin de minimizar el uso del papel.

Adoptar una cultura de cero papel en la Institucion es un tema que se debe abordar
progresivamente, Velandia (2014) a través de su ensayo sobre cero papel
manifestd que esta practica representa una sefial de buenas costumbres a todo
nivel donde se apliquen. Para lograr este objetivo, el autor manifesté que la cultura
debe ser difundida primero en los niveles mas altos de las organizaciones porque
son los que impulsan el logro de las metas y objetivos trazados, y a partir de ahi
promover el uso de documentos digitalizados y reducir el uso del papel al maximo,
teniendo en cuenta que es fabricado por recursos naturales que cada vez son mas

escasos.

De los resultados de la encuesta se pudo determinar que los trabajadores, en el
altimo trimestre 2015, presentaron mejoras en la realizacion de practicas laborales
relacionadas al uso eficiente del papel, toda vez que segun los resultados obtenidos
en el pre test y post test ejecutaron las medidas de ecoeficiencia previstas en el
Plan, tales como: imprimieron documentos por ambas caras y/o dos paginas en una

sola hoja, revisaron en pantalla los documentos para evitar imprimirlos varias veces
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por errores de tipeo, ortograficos u otros, prefirieron guardar documentos en
formato digital antes de imprimirlos, utilizaron medios virtuales para
comunicaciones internas y un mayor numero de trabajadores digitalizaron

documentos en su area de trabajo.

Minimizar el uso del papel y/o reducirlo es una actividad que puede signicar ahorros
econdémicos significativos, segun lo sefialado por Campodonico (2002), iniciar un
negocio en este rubro resultaria muy atractivo no solo desde el aspecto econémico
sino también ambiental, para el Sector Publico, resultaria muy relevante pues se

contribuiria con la optimizacién del gasto.

Para la cuarta hipoétesis los resultados mostraron diferencias en el uso eficiente en
el manejo de los residuos sélidos después de la aplicacion del programa, a través
de los resultados de la encuesta, en una escala del 1 al 5, se obtuvo un puntaje de
2.38 antes de la aplicacion del programa, y de 3.01 después de la intervencion, esto
refleja claramente una mejora, en atencidén a las medidas implementadas, tales
como: publicitar al personal del MTPE la utilizacion de los depdsitos de colores para
los residuos sodlidos, a través del correo electronico y por medio de banners
colocados en los diferentes pisos de la Institucion, en los meses de setiembre a

diciembre 2015.

Es preciso sefalar que esta accion de publicidad y difusion se debe realizar de
manera permanente y para ello se aprueba un Plan de Ecoeficiencia para lograr su
ejecucion de acuerdo a lo programado, siendo corroborada por Diaz (2009), cuando

sefald que la educacion para una gestion ecoeficiente de los residuos se encuentra
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incluido en las politicas institucionales, situacion que establece su actuacion y
permanencia en la gestion. Dentro de las practicas realizadas para una gestion
ecoeficiente de los residuos solidos, los trabajadores de la DRTPELM prefirieron
usar vasos de vidrio y/o ceramica para tomar liquidos en vez de vasos descartables,
utilizaron al maximo los utiles de oficina asignados antes de deshacerce de ellos,
reutilizaron el papel u otro material de oficina de manera regular, participaron en
acciones de capacitacion para una gestion y manejo adecuado de los residuos
sélidos, usaron los diversos recipientes adecuadamente segun el tipo de residuo a
disponer. Difundir conocimientos sobre el manejo adecuado de los residuos sélidos,
es también corroborado por Torres (2008), quien manifestd que debe ser incluido

este aspecto en una etapa de sensibilizacion y difusion a los trabajadores.
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V. Conclusiones
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1. La aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso
eficiente de los recursos publicos, toda vez que los colaboradores después
de las actividades de sensibilizacion y difusion, presentaron mejoras en las
practicas laborales sobre ecoeficiencia en el uso de la energia, del agua, del
papel y en el manejo de los residuos solidos. Se obtuvo esta conclusion,
toda vez que segun los resultados de la prueba de Wilcoxon, con el valor p
= 0.000 <0.05, se rechaz6 la hipotesis nula y se determind que existen
diferencias entre las medias sobre el uso eficiente de los recursos publicos

antes y después de la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015.

2. En lo que se refiere al recurso energia, se concluye que la aplicacién del
Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso eficiente del recurso
energia en los colaboradores de la Direccion Regional de Trabajo y
Promocién del Empleo de Lima Metropolitana del MTPE, segun los
resultados de la prueba de Wilcoxon, con el valor p = 0.000 <0.05, se
rechazé la hipoétesis nula y se determind que existen diferencias entre las
medias sobre el uso eficiente del recurso energia antes y después de la

aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015.

3. En lo concerniente al recurso agua, se concluye que la aplicacion del Plan
de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso eficiente del recurso agua
en los colaboradores de la Direccion Regional de Trabajo y Promocion del
Empleo de Lima Metropolitana del MTPE, segun los resultados de la prueba
de Wilcoxon, con el valor p = 0.000 <0.05, se rechazo la hipétesis nula 'y se

determind que existen diferencias entre las medias sobre el uso eficiente del
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recurso agua antes y después de la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia

Institucional 2015.

En cuanto al recurso papel, se concluye que la aplicacion del Plan de
Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso eficiente del recurso papel en
los colaboradores de la Direccion Regional de Trabajo y Promocion del
Empleo de Lima Metropolitana del MTPE, segun los resultados de la prueba
de Wilcoxon, con el valor p = 0.000 <0.05, se rechazo la hipétesis nula 'y se
determind que existen diferencias entre las medias sobre el uso eficiente del
recurso papel antes y después de la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia

Institucional 2015.

En relacion al manejo de los residuos sélidos, se concluye que la aplicacién
del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso eficiente en el
manejo de los residuos solidos en los colaboradores de la Direccion
Regional de Trabajo y Promocién del Empleo de Lima Metropolitana del
MTPE, segun los resultados de la prueba de Wilcoxon, con el valor p = 0.000
<0.05, se rechazé la hipotesis nula y se determiné que existen diferencias
entre las medias sobre el uso eficiente en el manejo de los residuos solidos

antes y después de la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015.
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VI. Recomendaciones
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1. Seria importante incluir dentro del Plan de Desarrollo de Personas del
Ministerio de Trabajo (PDP) un curso practico sobre ecoeficiencia dirigido de
manera progresiva a todos los colaboradores de la Institucion; asi como
continuar con los mensajes de sensibilizacion y difusion a través del correo
electronico, toda vez que este trabajo debe ser permanente a fin de
posesionarse en la mente y en las acciones de todos los trabajadores.
También seria importante evaluar la posibilidad de realizar visitas in situ a
las empresas generadoras de energia, agua, papel y sobre el manejo de los
residuos solidos en las municipalidades mas cercanas, a través de las
distintas experiencias vivenciales que se puedan recoger en estas visitas los
trabajadores aplicaran y replicaran las practicas de ecoeficiencia en

cualquier lugar donde se encuentren.

2. Para mejorar el consumo de la energia en el Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo, es necesario aprovechar la tecnologia disponible en
el mercado, previo analisis costo-beneficio se sugiere, por ejemplo, la
instalacion de luces con sensor de movimientos para la iluminacién de las
oficinas y los servicios higiénicos, aquellas luces que solo se encienden
cuando detectan la presencia de las personas. Asimismo, el personal técnico
electricista debe continuar con los trabajos de supervision y mantenimiento
de todas las luces y equipos eléctricos y electronicos, para asegurar su

correcto funcionamiento.

3. Para el cuidado del recurso agua, se sugiere incluir al personal de limpieza

en las charlas de sensibilizacion, toda vez que dicho servicio es tercerizado
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y muchas veces no cuentan con conocimientos sobre el uso y cuidado del
agua, podria ser también una opcion que se incluya como requisito en los
términos de referencia para la contratacion del servicio de limpieza, que el
personal a contratar haya recibido alguna charla o capacitacion sobre

cuidado y mantenimiento del agua.

En cuanto al cuidado del papel, promover la digitalizacion de los
documentos, accion que forma parte de la modernizacion en la
administracion publica, puesto que ademas de contar con informacion en
linea, disminuye el riesgo que los documentos puedan deteriorarse o
extraviarse, en esa linea nos orientariamos a lo que se conoce como gestion
de la informacion y conocimiento, es decir, con la digitalizaciéon y
sistematizaciéon de los documentos contariamos con informacién que
podriamos utilizar para resolver problemas que quizd ya se habian
presentado anteriormente o aprender de buenas practicas y mejorarlas,

evitando ineficiencias y pérdidas de tiempo.

En relacion al manejo de los residuso solidos, seria importante impulsar
concursos por oficinas que permitan a los mismos trabajadores, a través de
ideas innovadoras, promover el adecuado manejo de los residuos solidos
(concurso de nacimientos de material reciclado, crear un Decalogo de
Ecoeficiencia, etc) y para motivar la participacion del personal entregar un
diploma de reconocimiento y un dia libre, por citar un ejemplo. Asimismo, se
sugiere la posibilidad de colocar los contenedores de residuos soélidos
también en el primer piso y en los demas pisos en lugar visible o con letreros

de sefializacion.
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PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema principal:

¢,De qué manera la aplicacién
del Plan de Ecoeficiencia
Institucional 2015 mejora el
uso eficiente de los recursos
publicos en los colaboradores
de la Direccion Regional de
Trabajo y Promocion del
Empleo de Lima
Metropolitana, del Ministerio
de Trabajo y Promocion del

Empleo?

Problemas secundarios:

¢,De qué manera la aplicacion
del Plan de Ecoeficiencia
Institucional 2015 mejora el
uso eficiente del recurso
energia en los colaboradores
de la Direccion Regional de
Trabajo y Promociéon del

Empleo de Lima

Objetivo general:

Determinar si la aplicacion del
Plan de
Institucional 2015 mejora el

Ecoeficiencia

uso eficiente de los recursos
publicos en los colaboradores
de la Direccion Regional de
Trabajo y Promocién del
Empleo de Lima Metropolitana,
del Ministerio de Trabajo y

Promocioén del Empleo.
Objetivos especificos:
Determinar si la aplicacion del

Plan de

Institucional 2015 mejora el

Ecoeficiencia
uso eficiente del recurso
energia en los colaboradores
de la Direccion Regional de
Trabajo y Promocién del

Empleo de Lima Metropolitana,

Hipotesis general:
La aplicacion del Plan de
Ecoeficiencia Institucional 2015
mejora el uso eficiente de los
recursos  publicos en los
colaboradores de la Direccién
Regional de Trabajo y Promocion
del Empleo de Lima
Metropolitana, del Ministerio de

Trabajo y Promocion del Empleo.

Hipotesis especificas:
La aplicacion del Plan de
Ecoeficiencia Institucional 2015
mejora el uso eficiente del
recurso energia en los
colaboradores de la Direccion
Regional de Trabajo y Promocion
del Empleo de Lima
Metropolitana, del Ministerio de

Trabajo y Promocion del Empleo.

Variable dependiente: Uso eficiente de los recursos publicos

Dimensiones

Indicadores

items

Niveles o
rangos

Recurso
energia

Recurso agua

Recurso papel

Préacticas laborales
sobre eficiencia
energética

Practicas laborales
sobre eficiencia en el
uso del agua

Practicas laborales
sobre eficiencia en el
uso del papel

1. ¢Apagas las computadoras, impresoras y
fotocopiadoras cuando no estan en uso?

2. ¢Utilizas las escaleras para bajar o subir
entre pisos contiguos?

3. ¢Apagas las luminarias al salir de un
ambiente que no sera utilizado?

4. En caso de existir aire acondicionado, ¢ este
lo utilizas con las puertas y ventanas cerradas?

5. ¢ Prefieres usar la luz natural durante el dia
0 necesariamente enciendes las luminarias?

6. ¢Utilizas el cafio de manera adecuada sin
dejar correr el agua innecesariamente?

7. ¢Utilizas las papeleras para descargar
desechos o para este fin usas los inodoros?

8. ¢Si observas un grifo (cafio) abierto, lo
cierras inmediatamente?

9. ¢Si presencias alguna incidencia
relacionada con la pérdida o mal uso del agua,
reportas esta situacion inmediatamente?

10. ¢ Has formado parte de alguna actividad y/o
campafia del uso eficiente y racional del agua?

11. ¢Imprimes documentos por ambas caras
y/o dos paginas en una sola hoja?

12. ¢Revisas en pantalla los documentos para
evitar imprimirlo varias veces por errores de
tipeo, ortogréaficos u otros?

Siempre / Casi
siempre /
Algunas veces
/ Muy pocas
veces / Nunca

Siempre / Casi
siempre /
Algunas veces
/ Muy pocas
veces / Nunca

Siempre / Casi
siempre /
Algunas veces




vl

CESAR VALLEJD

ESCUELA DE POSTGRADO

Metropolitana, del Ministerio
de Trabajo y Promocion del

Empleo?

¢,De qué manera la aplicacion
del Plan de Ecoeficiencia
Institucional 2015 mejora el
uso eficiente del recurso agua
en los colaboradores de la
Direccion Regional de Trabajo
y Promocién del Empleo de
Lima  Metropolitana, del
Ministerio de Trabajo vy

Promocion del Empleo?

¢De qué manera la aplicacion
del Plan de Ecoeficiencia
Institucional 2015 mejora el
uso eficiente del recurso papel
en los colaboradores de la
Direccién Regional de Trabajo
y Promociéon del Empleo de
Lima Metropolitana, del
Ministerio de Trabajo vy

Promocion del Empleo?

¢,De qué manera la aplicacion
del Plan de Ecoeficiencia
Institucional 2015 mejora el
uso eficiente en el manejo de
los residuos sdlidos en los

colaboradores de la Direccién

del Ministerio de Trabajo y

Promocion del Empleo.

Determinar si la aplicacion del
Plan de Ecoeficiencia
Institucional 2015 mejora el
uso eficiente del recurso agua
en los colaboradores de la
Direccion Regional de Trabajo
y Promocion del Empleo de
Lima Metropolitana, del
Ministerio de Trabajo vy

Promocién del Empleo.

Determinar si la aplicacion del
Plan de Ecoeficiencia
Institucional 2015 mejora el
uso eficiente del recurso papel
en los colaboradores de la
Direccién Regional de Trabajo
y Promocion del Empleo de
Lima Metropolitana, del
Ministerio de Trabajo vy

Promocioén del Empleo.

Determinar si la aplicacion del
Plan de Ecoeficiencia
Institucional 2015 mejora el
uso eficiente en el manejo de
los residuos sélidos en los

colaboradores de la Direccién

La aplicacion del Plan de
Ecoeficiencia Institucional 2015
mejora el uso eficiente del
recurso agua en los
colaboradores de la Direccion
Regional de Trabajo y Promocion
del Empleo de Lima
Metropolitana, del Ministerio de
Trabajo y Promociéon del Empleo.
La aplicacion del Plan de
Ecoeficiencia Institucional 2015
mejora el uso eficiente del
recurso papel en los
colaboradores de la Direccion
Regional de Trabajo y Promocion
del Empleo de Lima
Metropolitana, del Ministerio de

Trabajo y Promocion del Empleo.

La aplicacion del Plan de
Ecoeficiencia Institucional 2015
mejora el uso eficiente en el
manejo de los residuos solidos
en los colaboradores de la
Direccién Regional de Trabajo y
Promocion del Empleo de Lima
Metropolitana, del Ministerio de

Trabajo y Promocion del Empleo.

Manejo de
residuos
sélidos

Préacticas laborales
sobre eficiencia en el
manejo de los residuos
sélidos

13. ¢Prefieres guardar los documentos en
formato digital antes de imprimirlos y
guardarlos fisicamente?

14. ¢Utilizas los medios Vvirtuales
comunicaciones internas?

15. ¢La digitalizacién de los documentos es
una actividad realizada en tu ambiente de
trabajo?

para

16. ¢Prefieres usar vasos de vidrio y/o
ceramica para tomar liquidos en vez de vasos
descartables?

17. ¢Utilizas al maximo los (tiles de oficina
asignados antes de deshacerte de ellos?

18. ¢Redtilizas el papel u otro material de
oficina de manera regular?

19. ¢Has participado de acciones de
capacitacion para una gestion y manejo
adecuado de los residuos solidos?

20. ¢Usas los diversos recipientes
adecuadamente segin el tipo de residuo a
disponer?

/ Muy pocas
veces / Nunca

Siempre / Casi
siempre /
Algunas veces
/ Muy pocas
veces / Nunca

Variable independiente: Aplicacién del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015

. . . . Niveles o
Dimensiones Indicadores ltems
rangos
Plan de | Medidas de Medidas de ecoeficiencia sobre el uso eficiente
Ecoeficiencia ecoeficiencia del recurso energia
Institucional

Medidas de ecoeficiencia sobre el uso eficiente
del recurso agua

Medidas de ecoeficiencia sobre el uso eficiente
del recurso papel

Medidas de ecoeficiencia sobre el uso eficiente
en el manejo de los residuos sélidos




vl

CESAR VALLEJD

ESCUELA DE POSTGRADO

Regional de Trabajo

Promocion del Empleo
Lima Metropolitana,
Ministerio de Trabajo

Promocién del Empleo?

y
de

del
y

Regional de Trabajo vy
Promocion del Empleo de Lima
Metropolitana, del Ministerio de
Trabajo y Promocion del

Empleo.

TIPO Y DISENO DE
INVESTIGACION

POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E INSTRUMENTOS

ESTADISTICA DESCRIPTIVA E INFERENCIAL

TIPO:

Aplicada

DISENO:

Pre experimental

POBLACION:

229 colaboradores

TIPO DE MUESTRA:

Muestra aleatoria

TAMARNO DE MUESTRA:

144 colaboradores

Variable dependiente: Uso
eficiente de los recursos publicos

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario

Autor: Edith Chavez Rios

Afo: 2015

Monitoreo: Edith Chavez Rios
Ambito de Aplicacién: Lima
Metropolitana

Variable independiente:
Aplicacion del Plan de
Ecoeficiencia Institucional 2015

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario

Autor: Edith Chavez Rios

Afio: 2015

Monitoreo: Edith Chavez Rios
Ambito de Aplicacién: Lima
Metropolitana

DESCRIPTIVA:

Media

Mediana

Desviacion estandar
Valor minimo

Valor maximo

INFERENCIAL:

Disefio no paramétrico
Prueba de Wilcoxon




Las siguientes preguntas son para una investigacion de caracter académico. La informacion obtenida sera andnima por lo que no se solicita ningtn dato.

CUESTIONARIO SOBRE APLICACION DEL PLAN DE ECOEFICIENCIA INSTITUCIONAL 2015 EN EL USO EFICIENTE DE LOS

RECURSOS PUBLICOS

Lea atentamente cada una de las preguntas y elija la alternativa que mas lo (a) identifique entre siempre, casi siempre, algunas veces, muy pocas veces y nunca.

MUY
N° PREGUNTA SIEMPRE CASI ALGUNAS | pocas NUNCA
SIEMPRE | VECES
VECES

1 |¢Apagas las computadoras, impresoras y fotocopiadoras cuando no estan en uso?
2 |¢Utilizas las escaleras para bajar o subir entre pisos contiguos?
3 |¢Apagas las luminarias al salir de un ambiente que no sera utilizado?
4 |En caso de existir aire acondicionado, ¢este lo utilizas con las puertas y ventanas cerradas?
5 |¢Prefieres usar la luz natural durante el dia 0 necesariamente enciendes las luminarias?
6 |[¢Utilizas el cafio de manera adecuada sin dejar correr el agua innecesariamente?
7 |¢Utilizas las papeleras para descargar desechos o para este fin usas los inodoros?
8 |¢Si observas un grifo (cafio) abierto, lo cierras inmediatamente?
9 ¢Si presencias alguna incidencia relacionada con la pérdida o mal uso del agua, reportas esta

situacion inmediatamente?
10 |¢Has formado parte de alguna actividad y/o campafia del uso eficiente y racional del agua?
11 |¢Ilmprimes documentos por ambas caras y/o dos paginas en una sola hoja?
12 ¢Revisas en pantalla los documentos para evitar imprimirlo varias veces por errores de tipeo,

ortograficos u otros?
13 ¢Prefieres guardar los documentos en formato digital antes de imprimirlos y guardarlos

fisicamente?
14 |¢Utilizas los medios virtuales para comunicaciones internas?
15 |¢La digitalizacion de los documentos es una actividad realizada en tu ambiente de trabajo?
16 |¢Prefieres usar vasos de vidrio y/o ceramica para tomar liquidos en vez de vasos descartables?




17

¢Utilizas al maximo los Utiles de oficina asignados antes de deshacerte de ellos?

18

¢Reutilizas el papel u otro material de oficina de manera regular?

19

¢Has participado de acciones de capacitacion para una gestion y manejo adecuado de los
residuos solidos?

20

¢Usas los diversos recipientes adecuadamente segln el tipo de residuo a disponer?




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA APLICACION DEL PLAN DE
ECOEFICIENCIA INSTITUCIONAL 2015 EN EL USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS PUBLICOS

NO

DIMENSIONES / items Pertinencia® Relevancia®? | Claridad?® Sugerencias

Si No Si No Si No

1 ¢Apagas las computadoras, impresoras y fotocopiadoras cuando no
estan en uso?

2 ¢ Utilizas las escaleras para bajar o subir entre pisos contiguos?

3 ¢Apagas las luminarias al salir de un ambiente que no serd utilizado?

4 En caso de existir aire acondicionado, ¢este lo utilizas con las puertas
y ventanas cerradas?

S ¢Prefieres usar la luz natural durante el dia o necesariamente
enciendes las luminarias?

6 ¢Utilizas el cafio de manera adecuada sin dejar correr el agua
innecesariamente?

7 ¢Utilizas las papeleras para descargar desechos o para este fin usas los
inodoros?

8 ¢Si observas un grifo (cafio) abierto, lo cierras inmediatamente?

9 ¢ Si presencias alguna incidencia relacionada con la pérdida o mal uso
del agua, reportas esta situacion inmediatamente?

10 | ;Has formado parte de alguna actividad y/o campafia del uso eficiente
y racional del agua?

11 | ;Imprimes documentos por ambas caras y/o dos paginas en una sola
hoja?

12 | ;Revisas en pantalla los documentos para evitar imprimirlo varias
veces por errores de tipeo, ortograficos u otros?

13 | ;Prefieres guardar los documentos en formato digital antes de
imprimirlos y guardarlos fisicamente?

14 | ;Utilizas los medios virtuales para comunicaciones internas?

15 | ;La digitalizacion de los documentos es una actividad realizada en tu
ambiente de trabajo?

16 | ;Prefieres usar vasos de vidrio y/o ceramica para tomar liquidos en
vez de vasos descartables?

17 | ¢ Utilizas al maximo los utiles de oficina asignados antes de deshacerte
de ellos?




18 | ;Reutilizas el papel u otro material de oficina de manera regular?

19 | ;Has participado de acciones de capacitacién para una gestién y
manejo adecuado de los residuos s6lidos?

20 | ;Usas los diversos recipientes adecuadamente segun el tipo de residuo
a disponer?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

....... de...........del 20
Apellidos y nombres del juez evaluador: ......ccciveiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiitiiiiiitietietititetietieestisttatttsttstensn § ) 21 e
ESpecialidad del @VAIUAAOT: . ..cuviieiiniiiiiieiiieiieiieiiieiietieeiiettetietseestssonssesssssssssessonssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssenssnssssssnssnse
IPertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
%Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensidn especifica del constructo Firma

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension
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Lima,02 de Setiembre de 2015

VISTOS: El Oficio N° 882-2015-MTPE/4/11 de la Oficina General de Administracion, el
Memorandum N° 1125-2015-MTPE/4/9 de la Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto, el Informe Técnico N°® 203-2015-MTPE/4/9.1 de la Oficina de Planeamiento e
Inversiones, et informe N° 1107-2015-MTPE/4/8 de |a Oficina General de Asesoria Juridica y
el Acta del Comité de Ecoeficiencia de fecha 15 de junio de 2015; vy,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Supremo N° 009-2009-MINAM, se aprueban ilas Medidas de
Ecoeficiencia para el Sector Publico, que tiene por objeto el ahorro en el Gasto Publico y
establece en los articulos 2, 3 y 7 que las medidas de ecoeficiencia para el Sector Pablico
son la mejora continua del servicio publico, a través del uso de menores recursos; asi como,
la generacion de menos impactos negativos en el ambiente, siendo que el resultado de su
implementacion debe reflejarse en los indicadores de desemperio, de economia de recursos
y de minimizacion de residuos e impactos ambientales, traduciéndose en un ahorro
econdmico para el Estado;

Que, asimismo, el articulo 6 del citado Decreto Supremo, modificado por el articulo 2 del
Decreto Supremo N° 011-2010-MINAM establece que la Oficina General de Administracién
de cada entidad reportara, cada ultimo dia de mes en su pagina institucional, las medidas
implementadas y los resultados alcanzados e informara al MINAM;

Que, mediante Resolucion del Secretario General N° 051-2012-TR/SG, de fecha 05 de junio
del 2012, se conformé el Comité de Ecoeficiencia, encargado de elaborar el Plan de
Ecoeficiencia Institucional y supervisar la implementacién de las Medidas de Ecoeficiencia
en el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo;

Que, mediante Acta del Comité de Ecoeficiencia del 15 de junio de 2015, se acordé aprobar
el proyecto de Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015, para el Ministerio de Trabajo y
Promocion del Emplec y anexos;

Que, mediante Informe Técnico N° 203-2015-MTPE/4/9.1, la Oficina de Planeamiento e
Inversiones, concluye que la Finalidad v Objetive General del Plan de Ecoeficiencia
Institucional 2015 del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, se encuentran
alineados y vinculados ai documento de “Lineamientos de Politica Socio Laboral 2012-2016
de! Sector Trabajo y Promocion del Empleo”, aprobado mediante Resolucion Ministerial N°
227-2012-TR y emite opinién técnica favorable:

Que, el Comité de Ecoeficiencia a través del Jefe de la Oficina General de Administracion,
quien lo preside, mediante Oficic N° 882-2015-MTPE/4/11, remite a Secretaria General el



Proyecto de Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 del Ministerio de Trabajo y Promocion
del Empleo;

Que, en mérito a las consideraciones expuestas y los antecedentes que se acompafan a la
presente, la Oficina General de Asesoria Juridica opina mediante Informe N°® 1107-2015-
MTPE/4/8 sobre la procedencia de la emision del acto de administracion solicitado;

Que, en ese contexto, resuita pertinente aprobar ol Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015
del Ministerio de Trabajo y Promacion del Empleo, elaborado y presentado por el Comité de
Ecoeficiencia;

Con las visaciones del Jefe de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto, del Jefe
de la Oficina General de Administracién y del Jefe de la Oficina General de Asesoria
Juridica, v,

De conformidad con lo establecido en ia Ley N° 29381, Ley de Organizacién y Funciones del
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo; la Resolucion Ministerial N° 278-2014-TR que
delega diversas facultades y atribuciones at Secretario General del Ministerio, al Jefe de la
Oficina General de Administracion y al Jefe de la Oficina General de Recursos Humanos, y
el Reglamento de Organizacion y Funciones del Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo, aprobado por el Decreto Supremo N° 004-2014-TR;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 del Ministerio de
(\ Trabajo y Promocion del Empleo, que en anexo forma parte integrante de la presente
efe/2 & resolucion.

i Articulo 2.- Disponer 1a publicacion de la presente resolucion y €l anexo a que se refiere el
aficulo 1, en la pagina web del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo
(www_trabaio gob.pe), asimismo en el Portal del Estado Peruano, siendo responsable de
dicha accién el Jefe de la Oficina General de Estadistica y Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones.

Registrese y comuniquese y publiquese.
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1. INTRODUCCION

Mediante Decreto Supremo N° 009-2009- MINAM, se dispuso que las entidades publicas
en todos los niveles de gobierno, adopten obligatoriamente medidas de Ecoeficiencia, el
cual fue modificado en sus articulos 4°y 6° por Decreto Supremo N° 011-2010-MINAM,
incorporando en el numeral 4.1.5, el uso obligatorio de productos reciclados y
biodegradables, y en su articulo 6° el reporte de la entidad ptiblica cada Ultimo dia de
mes, publicadas en su pagina institucional las medidas implementadas y los resuitados
alcanzados e informara al MINAM, sobre dichas acciones.

La Ley N° 30281 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afo fiscal 2015 (MEF),
dispone en su Cuadrageésima Disposicion Complementaria Final que: "durante el afio
fiscal 2015, las entidades publicas responsables de las metas de la Agenda de
Competitividad 2014-2018 incorporaran en su Plan Operativo Institucional (POI), las
actividades relacionadas al cumplimiento de las metas de la mencionada Agenda”. Esta
agenda incluye como meta para Ecoeficiencia, que un 30% de las entidades del gobierno
nacional con programas de Ecoeficiencia, evallen para su reduccion en el consumo de
energia y agua.

Dentro del marco legal sefialado, el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, ha
elaborado el presente Plan de Ecoeficiencia para el afo fiscal 2015, con la finalidad de
nptimizar ios recursos publicos bajo criterios de eficiencia y considerando los lineamientos
He austeridad y racionalidad en el gasto publico; asimismo, se enmarca en lo establecido
en el documento de “Lineamiento de Politica Socio Laboral 2012-2016 del Sector Trabajo
y Promocién del Empleo”, aprobado mediante Resolucién Ministerial N° 227-2012-TR,
especificamente el Lineamiento de Politica N° 09: “lograr la calidad en el servicio al
ciudadano, a través del fortalecimiento de su atencion, la simplificacién administrativa, la
implementacién de los sistemas de control intemo y la certificacién de calidad que deben
tener la totalidad de los servicios que brinda el MTPE", y el Objetivo Estratégico
directamente referido al Lineamiento de Politica 9, Objetivo Estratégico General N° 03
“Modemizacion y eficiencia de la gestion institucional, a fin de obtener mayores niveles de
eficiencia y lograr una mejor atencion ciudadana, priorizando y optimizando el uso de los
recursos publicos”.

La Ecoeficiencia desde el punto de vista de la gestion ambiental busca asumir nuevos
retos, nuevas estrategias, basadas en acciones corporativas y mejora continua mediante
el uso de menos recursos, asi como la reduccion de los impactos al ambiente.

En este contexto, el Plan de Ecoeficiencia 2015 permitira impiementar medidas de
Ecoeficiencia dentro de nuestra institucién, a efectos de minimizar y prevenir la
contaminacion del ambiente de manera eficiente, a través de la administracion y uso
adecuado de la energla eléctrica, el agua, los combustibles, residuos solidos, papel, tinta
y téner.

(31
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2. MARCO LEGAL

. Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto.

) Ley N° 29381, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo.

. Ley N° 29465, Ley de Presupuesto del Sector Pablico para el Afio Fiscal 2010.

. Ley N° 29951, Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013.

. Ley N° 30114 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2014.

. Ley N° 27314, Ley Genera! de Residuos Sélidos y su modificatoria D.L. N°
1065

. Decreto Supremo N° 004-2014-TR, Reglamento de Organizacion y Funciones
del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.

. Decreto Supremo N° 057-2004-PCM; Reglamento de la Ley General de
Residuos Sdlidos

) Ley N°27345 - Ley de Promocién del Uso Eficiente de la Energla.

. Decreto Supremo N° 008-2009-MINAM, aprueba medidas de Ecoeficiencia

para el Sector publico.

Decreto Supremo N° 011-2010-MINAM Modifican articulos del Decreto

Supremo N° 009-2009-MINAM Medidas de Ecoeficiencia para el Sector

Publico.

Decreto Supremo N° 012-2009-MINAM Aprueban la Politica Nacional del

Ambiente !

Decreto Supremo N° 050-2006-PCM Prohiben en las entidades del Sector

Publico, la impresién, fotocopiado y publicaciones a color para efectos de

comunicaciones y/o documentos de todo tipo.

Decreto Supremo N° 034-2008-EM Dictan medidas para el ahorro de energia.

Decretc Supremo N° 014-2011-MINAM, Aprobacién del Plan Nacional de

Accién Ambiental -PLANAA -PERU- 2011-2021.

3. COMITE DE ECOEFICIENCIA

Mediante Resolucién de Secretaria General N° 051-2012-TR/SG, se conform¢ el Comite
de Ecoeficiencia, encargados de la supervision de la implementacion de las medidas de
ecoeficiencia en el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, que esta integrado por
los siguientes:

= Un representante de la Oficina Genera! de Administracion, quien lo preside.

« Un representante de |a Oficina General de Recursos Humanos.

= Un representante de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto.

« Un representante de la Oficina General de Estadistica y Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones.
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4. DIAGNOSTICO GENERAL:

41. LINEA DE BASE

Para la elaboracién de |a linea de base del presente Plan de Ecoeficiencia Institucional, se
ha tomado como fuente, la informacién producida en el afio 2014, en el que se reporta el
estado situacional del consumo de agua, energia eléctrica, combustible, papel, cartuchos
de tinta de impresora y toner, de todas la sedes del Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo, cuyos consumos se registran mes a mes y son reportados trimestralmente en
cumplimiento del Decreto Supremo N* 009-2009-MINAM; asi tenemos lo siguiente:

GASTOS DE CONSUMO DE AGUA DEL ANO 2014 EN NUEVOS SOLES.

sedel . | enero e febrera marzo ! abril’ mayo Junio l Julio | agosto. ! setlembre E-umrbie noviembre | diclembre | TOTAL
central - 5327.48 $143.17 6398.72 674541 5712.15 5312.23 | 6276.71 5665.97 5715.69 7258.97 4164.83 824007 73961.4
| urplwasii. 2330.03 1631 69 985.82 1536.05 1604 58 758.5 531.09 386.44 675.75 911.76 1178.23 72143 | 13252.37
ls\';jl;'aﬂure_s"_ i 1089 28 1776.72 2113.52 1531.77 1535.54 255.15 332.35 267.03 287.81 409.54 747.99 1356.61 | 12103.31
"_sl:';rrllan:i'o-. | 23.23 23.15 18.09 19.76 27.32 27.32 21.51 2151 25.29 21.51 27.32 2151 277.52
Ate 311.49 419.82 273.54 318.24 ng.14 319.62 310.12 354.04 340.26 898.47 0 316.15 | 416629
| Los Ofivos: §7.49 110.43 50.8 100 99 73.15 72.08 81.69 72.46 107.84 72.04 81.69 81.69 | 1032.76
P.Bermuder. |
LM 82.38 | 260.3 50.27 136.65 114.6% 170.28 158.96 128.51 105.47 211.33 226.56 167.91 1827.41
SOLES 5/ i 9251.38 i 1036529 i 993116 10388.87 | 9781.57 7916.28" 7712.43 i 6895.96 726211 | 9784.02 6426.62 | 1090537 Iﬂﬁg_lﬂﬁ_

Como se podra apreciar del cuadro, se detalla el consumo de agua de enero a diciembre
del 2014, de todas las sedes del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo;
observandose que es en el mes de diciembre, el mayor pico de consumo, llegando a
gastarse la suma de S/ 10,905.37 Nuevos Soles, seguidos del mes de febrero y abril,
respectivamente y, el menor pico de consumo se registra en el mes de noviembre con la
suma de S/ 6,426.62 Nuevos Soles, seguido del mes de agosto con la suma de S/
6,895.96 Nueves Soles. El consumo de agua en todo el aiio del 2014, asciende a la suma
de S/ 106,621.06 (CIENTO SEIS MIL SEIS CIENTOS VEINTIUNO y 06/100 Nuevos
Soles), teniéndose un gasto promedio de S/ 71.36 Nuevos Soles por afio, en cada
servidor, teniendo en cuenta que se tuvo en promedio, 1494 trabajadores en el afio 2014.

En el siguiente grafico se puede verificar la variacion del consumo, en todas las sedes del
MTPE, desde enero a diciembre del 2014.
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CONSUMO DE AGUA 2014 EN NUEVOS SOLES
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CONSUMO DE ENERGIA DEL ANO 2014 EN NUEVOS SOLES

sede r_gn_ea;rt:i febrero. | marzo abril [rp_ava ]]unlo- Tullo- agoste | seliembre | octubre | noviembre | diciembre
central 4195373 | 45286.26 | 44390.58 | 44711.3 | 41456.87 | 42588.6 | 41935.35 ) 37553.12 39194 | 44415.7 | 47639.35| 509666
U wasl 2572 265.1 2282 287.5 409.4 426.02 4364 358.54 563.64 565 527.3 499.1
_l\sllj_ll'_aﬂores 3335 126043 753.93 | 760.97 988.19 793.13 802.91 864.96 724.92 695.9 7102 679.7
El._;!l:ﬂgﬂcho 13945 145.92 98.19 | 140.76 95.06 79.04 38.58 580.05 168.4 217 2075 205
| Ate 2724 285.4 273.4 | 300.31 74 396.4 414.9 491.9 427.9| 11223 1216.8 1217
Los Qlives: 228.5 183.5 160 185.5 217 222.5 182.5 245 194 | 249.55 229.77 229.77
P.Bermudez
JM 214.44 537.3 48768 | 46242 445.08 380.46 320.16 3B7.48 A74.58 | 206.45 199.93 188.32
Tolal S/ 43399.22 | 47963.91 | 46391.98 | 46848.7 43959 | 44888.15| 44130.8 | 40481.05 | 41647.44 | 47471.9| 50730.65 53935.&1

Del cuadro podemos observar que, el consumo de energia eléctrica en el afio 2014, es el
que mas gastos ha ocasionado al Ministerio, teniendose asi que por el consumo del mes
de diciembre se cancelo la suma de S/ §3,985.49 Nuevos Soles, seguido del mes de
noviembre, cancelandose la suma de S/ 50,730.65 Nuevos Soles; por otra parte, se
puede se observar que en el mes de agosto se registro el consumo mas bajo del 2014,
cancelandose la suma de S/ 40,481.05 Nuevos Soles, seguido del mes de setiembre con
la suma de S/ 41,647.44 Nuevos Soles. En tai sentido, el consumo de energia eléctrica en
el aRo 2014 asciende a la suma de S/ 551,898.31 (QUINIENTOS CINCUENTA y UN MIL
OCHOCIENTOS BNTA Y OCHO y 31/100 Nuevos Soles), teniendo un gasto
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promedio de S/ 369.40 Nuevos Soles al afio por cada servidor, teniendo en consideracion
que en el afio 2014 se tuvo contratado a 1,494 trabajadores.

En el siguiente grafico, podemos observar la variacion del consumo de energia desde el
mes de enero a diciembre del 2014, en todas las sedes del MTPE.

CONSUMO DE ENERGIA 2014 EN NUEVOS SOLES
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mAte m Los Olivos m P.Bermudez J.M mtotal

CONSUMO DE COMBUSTIBLE DEL ANO 2014 EN NUEVOS SOLES

'; 0 Feneru. lfehrero lmarz_g | abril maya ‘junio jutio agosto setiembre 1 aciubre | noviembre f dh:iamgg_t
Gasohol

\ 97 16234.5| 173045 | 16364.3 10672.49 | 9602.42 | 10331.53 94365| 981597 10381.2] 961 31| 11703.91 | 11211.29
Diesel 7411.66 | 6099.84 | 7478.11 719626 | 6459.41| 6273.89| 581 8.15 4480 | 6662.66 | 5973.6| 4632.84 5099.35
| Total 5/ | 23646.16 | 23404.34 | 23842 41 | 17868.75 | 16061.53 | 16605.52 15254 65 | 1429597 | 17043.8 | 15587 16336.75 | 16310.64

Del grafico anterior se puede observar el consumo de dos tipos de combustible, el
consumo de Gaschol de 97 octanos, que en el 2014 fue por la suma de S/ 142, 671.68
Nuevos Soles y Diesel, fue por S/ 73,585.57 Nuevos Soles; asimismo, se puede verificar
que en el mes de marzo, hubo mas consumo de combustible, sufragandose la suma de S/
23,842.41 Nuevos Soles, seguida del mes de enero con S/ 23.646.16 Nuevos Soles v, el
mes que se Consumid menos combustible fueron los meses de Julio con S/ 15,254.65
Nuevos Soles y mayo con S/ 16,061.53 nuevos soles.
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El gasto total por e consumo de combustible en el afo 2014, fue por la suma de S/
216,257.25 (DOSCIENTOS DIECISEIS MIL DOSCIENTOS CINCUENTA Y SIETE vy
25/100Nueveos Soles), en comparacién con la linea de base elaborada para el 2013, se
consumié un promedio de S/ 230,000.00 Nuevos Soles, percibiéndose una disminucién de
un aproximado de S/ 13, 750.00 Nuevos Soles, para el 2014.

En el siguiente grafico se puede ver |a variacion mes a mes del consumo de combustible
para el afio 2014.

CONSUMO COMBUSTIBLE 2014 EN NUEVOS SOLES
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CONSUMO DE PAPEL DEL ANO 2014 EN NUEVOS SOLES

kilos enero febrero | marzo abril mayo junio Julio agosto | setiembre | oclubre noviembre | diciembre
ga@la bond | 3197.16 | 4885.38 | 4728.51 3286.8 | 3844.56 | 4063.68 | 3461 4| 42081 4591.56| 5433.18 4093.56 | 5224.02
otros

papeles y

sobres 103742 100613 | 121080 ) 145703.5 125302 | 40838 34 | 52365.3 | 322873 63512.5 | 71060.83 151816 13931
Total S/ 13571.3/| 105498 | 125808 ) 148990.3 129236 | 53902.02 | 55826.4 | 327081 68104.08 | 76494.01 155909 19155

Como se podra observar en el grafico, segin los reportes de La Oficina de
Abastecimiento y Servicios Auxiliares para el afio 2014, el consumo de papel en el
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, fue de 1, 279,576.64 kilos, considerando
papel bond, otros papeles y sobres, pero si tenemos en cuenta solo papel bond se
consumi6 5,017.61 kilos y otros papeles y sobres 1, 228, 559.03 kilos, esta Gltima cifra no
resulta coherente porlo que se debera revisar para ser considerado como un dato valido

para la linea @ Consiguientemente, se puede verificar que el consumo de papel
Y £
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bond por persona en el afio 2014, en promedio fue de 3.358 kilos y, comparando con la
linea de base elaborado para el afio 2013, el consumo era de 3.8 Kg por persona,

reduciéndose un promedio de 450 gramos.

En el siguiente cuadro podemos observar el gasto que se ha efectuado de enero a

diciembre del 2014, registrandose en el mes de ociubre un gasto de S/ 25,852

.04 Nuevos

Soles, y en el mes de enero la suma de S/13, 943.80 Nuevos Soles, tambien se puede

observar que en todo el afio se gasto |a suma de S/ 234, 753.55 Nuevos Soles.

enero’ | febrerc. |marza | abrit. - | mayo unio Julio® agosto. | setiembre | octubre

[ tipos - - | noviembre | diciembre
| papeta-bond /| 13646.3 | 208521} 20182.5 | 14026.95 16409.6 | 17344.86 | 14772.9| 17961.3] 19598| 2319028 | 174724 | 22287.5
papelesy.

sobres | 207.52) 1299.8} 12098 1755.05| 210256 951.24| 607.31] 3854.7| 490481 2677.76 970.55| 689.96
Totaish | 13e43.8)| 221518) 214823§ 15784 185122 18296.1'] 15380:2/ | 21816 | 2008848 25868.040 18443 | 22087.5

Finalmente, en el siguiente grafico se puede observar las variaciones del consumo de

papel de enero a diciembre del 2014.

CONSUMO PAPEL 2014 EN NUEVOS SOLES
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CONSUMO DE TINTA Y TONER EN EL 2014

En el siguiente cuadro podemos observar que en el afio 2014, entre tintas y toners se

consumieron en total 866 unidades, teniendo un promedio de consumo de 55.

5 unidades

por mes y, en comparacion con la linea de base del afio 2013, se puede verificar que el

consumo fue de 51 unidades, percibiéndose un incremento de 4.5 unidades.
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Por otra parte, se puede observar que el gasto generado asciende a la suma de S/
350,667.86 Nuevos Soles, de los cuales en el mes de noviembre se gasto la suma de S/
69, 505.75 Nuevos Soles, con 97 unidades consumidos, !e sigue el mes de agosto con la
suma de S/ 41,361 Nuevos Soles, con 86 unidades consumidos y, los meses que menos
consumo se dieron fue en enero con la suma de S/ 7,412.82 Nuevos Soles, con 18
Unidades consumidas, seguidos del mes de marzo con la suma de S/ 11,599.10 Nuevos
Soles, con 24 unidades consumidas.

o= _ - - — —

i enero’ - [febrero. | marzo | abril; mayo . |junio’ | julio agosto | setiembre | octubre | noviembre | diciembre.
SOLES 7412.82 | 20736.6 | 11599.1 | 25736.2] 20834 30008 | 21388| 41361 ) 19056.7 | 37314 | 69505.75) 35726.4
CANTIDAD 18 71 _24 54 43 68 43 86 42 49 97 71

En el siguiente grafico podemos observar las variaciones de consumo desde enero a
diciembre del 2014.
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Es necesario mencionar que no se ha podido obtener datos respecto a la generacion de
Residuos Sélidos, por lo que no se ha considerado en la linea de base para el presente
ano 2015.

Mediante Resolucion del Secretario General N° 083-2013-TR/SG, se aprobé el Plan de
Ecoeficiencia del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, para el afo fiscal 2013;
asimismo, se aprob6 la Directiva General N° 005-2013-TR/SG y la Directiva General N°
001-2014-TR/SG, sobre Medidas de Ecoeficiencia en el Ministerio de Trabajo y
Promocién de! Empleo, mediante Resoluciones del Secretario General N° 085-2013-
TR/SG y 016-2014-TR/SG, respectivamente.
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FINALIDAD
Cumplir los lineamientos estabiecidos en el D.S N° 009-2009-MINAM, referido a
ias Medidas de Ecoeficiencia en el Sector Publico, que implica adoptar acciones
que conlleven al ahorro de papel y materiales conexos, ahorro de energia, ahorro
de agua, segregacion y reciclado de residuos sélidos.

LINEAMIENTOS DE POLITICA SECTORIAL

Lograr la calidad en el servicio al ciudadano, a través del fortalecimiento de su
atencion, la simplificacion administrativa, la implementacion de los sistemas de
control interno y la certificacién de calidad que deben tener ia totalidad de los
servicios que brinda el MTPE.

OBJETIVO GENERAL

Implementar las medidas de Ecoeficiencia en el MTPE para disminuir el consumo
de energia eléctrica, agua, combustibles y residuos solidos generados por el
personal del MTPE en todas sus sedes, reduciendo los impactos ambientales,
promoviendo una cultura ecoeficiente y de ahorro en el gasto publico.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Promover la capacitacién de los colaboradores de los Organos y Unidades
Organicas del MTPE sobre la importancia de adquirir habitos de ecoeficiencia,
para |a reduccion de los consumos'y e! logro de medidas de Ecoeficiencia.

2. Optimizar el uso de los recursos (agua, energia, combustible, insumos), para
generar un ahorro en su uso.

3 Desarrollar una estrategia de difusion y sensibilizacion de buenas practicas
ambientales y difusién de avances del plan de ecoeficiencia segin metas
alcanzadas.

ESTRATEGIAS

Para el desarrollo del Objetivo Especifico 1:
- Invitar a especialistas del Ministerio del Ambiente, con la finalidad de capacitar
a los colaboradores del MTPE, para adquirir habitos de ecoefiencia.

Para el desarrollo del Objetivo Especifico 2:
Energia Eléctrica:

- Seguimiento y monitoreo del uso adecuado de la Energia eléctrica.
- Establecer un cronograma de mantenimiento y limpieza para asegurar el buen

estado de lg 'i quipos ofimaticos en general.
T
Y
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Agua:

10.

Seguimiento y Monitoreo del Uso adecuado del agua.

Combustible:

Evaluar Técnicamente la reconversion dual de los vehiculos del MTPE.

Papel y Conexos:

Fomentar el uso razonable y adecuado de papel, tinta y toner.

Residuos Sodlidos:

Incentivar la segregacion, almacenamiento y reciclado de los residuos solidos.

Para el desarrollo del Objetivo Especifico 3:

Coordinacién entre la Oficina de Comunicaciones, OGETIC, y la OGRRHH del
MTPE, para remitir tips y avances del Plan de Ecoeficiencia, por correo
electronico a todo el personal del Ministerio.

Difundir y promover la sensibilizacion en ecoeficiencia, al personal del MTPE.

LINEAS DE ACCION

Para el desarrollo del Objetivo Especifico 1:

Realizacion de eventos de sensibilizacién y capacitacion, para la adquisicién
de habitos de ecoeficiencia del personal del MTPE.

Para el desarrollo del Objetivo Especifico 2:

-

Identificar e independizar la iluminacién, para un mejor control del encendido
de las luminarias.

Realizar revisiones técnicas permanentes.

Renovar progresivamente las luminarias de fluorescentes de 18 w a tubos LED
de9w.

Realizar un cronograma para las revisiones técnicas a los equipos informaticos
en general.

Reemplazar los equipos informaticos por otros con nuevas tecnologias que
garanticen el ahorro en el consumo de energia.

Revision Técnica, para la calibracion del temporizador de los lavatorios.
Elaboracién del Informe Técnico para definir fa reconversion dual de los
vehicuios.

Elaborar documentos técnicos, normativos para el uso eficiente de papel, toner
y tinta.

[12]
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- Realizacion de talleres de capacitaciones sobre el uso adecuado de papel en
el MTPE.

- Publicitar al personal de! MTPE, la utilizacién de los depésitos de colores para
residuos soélidos

- Adquisicién de depositos de colores para los residuos solidos.

Para el desarrollo del Objetivo Especifico 3:

- Elaborar lo disefios y herramientas de comunicacion interna para remitir tips y
avances del Plan de ecoeficiencia.

- Elaborar las herramientas de comunicacion interna orientadas a la
sensibilizacién y difusién sobre buenas practicas ambientales.

11. AMBITO DE INTERVENCION

La aplicacién de las Medidas de Ecoeficiencia es de caracter obligatorio en todas la sedes
del MTPE, y su cumplimiento es obligacion de todas las personas que prestan servicios
en esta institucion, independientemente de su régimen laboral o de contratacion.

12. BENEFICIARIOS:

e ————————

El Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, serd beneficiado con la reduccion en el
consumo de los recursos de energia eléctrica, agua, combustible y papel, lo que
redundara en un menor gasto publico, mejorando la calidad de atencion del servicio a los
ciudadanos.

13. PROGRAMACION DE METAS E INDICADORES

Total
i ta
. Unidad de Metas Fisicas Me
Indicadores Medida Fisic
En Fe Ma | Ab | Ma Ju | Ju | A9 Sa | Oc | Ne [+] a
[:] b r r ¥ n 1 [ t 1 v t 2015

N* de eventos de

sensibilizacién para el Evento - - - - - - . - 3 - 1 - 2
personal del MTPE

N° de espacios fisicos
que cuentan con
circuitos @ interrupiores
Independizados. Espacio fisico - - - - - - - - 25| 25| 25 | 25 100

N* de revisiones
téenicas realizadas para
comprobar el adecuado

funcicnamiento del Revisién Técnica | - - S s o -1 1 . 1 = 1 . 3
sistema eléctrico.

N* de {luminarias,

renovadas [}

reemplazadas. Luminaria - - . - - - 1 1 1 1 1 1 -]
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N* de revisionas
técnicas de eguipos | Revisidn Técnica | - - - - - - 1 - 1 - 1 - 3
infermaticos.

N* ds computadoras e

imprescras ecoeficientes Computadaras

y/oimprasoras

reemplazados

Numero de revisiones

Téenicas  para la f a

calibracisn del Revisidn Técnica | - . - - - 1 - 1 - 1 - a
temporizador.

N° de Informe Técnico,

para definir la - - i N i 4 L - - -
reconversién dual de los Infarme Técnico ! ! z
vehiculos.

N* de Directiva de documanto N . . _ - . - 1 . . - - 1

ecoeficiencia

N° da ftalleres de
capacitacién para e! uso Taller - - - - - - - - 1 = 1 = 2
adecuado del papel

N* de Banners para la
utilizacién de depésitos
de colores, en todas las
Sedes del MTPE

Banner - - - . - - - 5 5 5 5 5 25

N* de  Depositos
adquiridos para al _ ) . . ) - -
desecho de residucs Deposito . . s
sblidoa

N° de disefcs graficos
sobre tips y avances del Disefo - - - - - - - 10 {10 | 10 | 10 | 10 50
Plan de ecosficiancia.
N* de correcs
electrdnicos  masivos, Cormeo
para el personal del Electrénico
MTPE

N* de comeos
electronicos  masivos,
orientados a la Correo
sensibilizacién y difusién Electrénico
sobre buenas practicas
ambientales.

14. ORGANOS RESPONSABLES
Oficina General de Administracion

» Formular las directivas y formatos necesarios para la implementacion de las
medidas de Ecoeficiencia en el MTPE.

» En coordinacion con la Oficina de Abastecimiento y Servicios Auxiliares, elaborar
los reportes mensuales de indicadores de ecoeficiencia, informes trimestrales,
semestrales y anuales del Plan de Ecoeficiencia.

> Remitir toda informacién referente al Plan de Ecoeficiencia, para su publicacion en
la pagina WEB de la institucion y su difusion a través de la red institucional.

didas de Ecoeficiencia en la institucion como se establece en

* 009-2009- MINAM.

[14]
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15.

16.

Realizar el seguimiento de las actividades programadas en el Plan de
Ecoeficiencia.

Verificar el cumplimiento de las medidas de ecoeficiencia.

Verificar el cumplimiento de las publicaciones en la pagina web.

Coordinar con la Oficina Genera!l de Administracion sobre las actividades, reporte
e indicadores de ecoeficiencia.

Proponer mejoras para desempeiio de las medidas de ecoeficiencia.

RESULTADOS

Como resultado de 1a efecucion del Plan, se habra logrado:

- Realizacién de dos (02) eventos de sensibilizacién y capacitacion, para la
adquisicion de habitos de ecoeficiencia del personal del MTPE.

- Identificacion e independizacién de cien (100) espacios fisicos que cuentan
con circuitos e interruptores independizados, para un mejor control del
encendido de las luminarias.

- Realizacion de tres (03) revisiones técnicas para comprobar el adecuado
funcionamiento del sistema eléctrico.

- Renovacion de seis (06) las luminarias de fluorescentes de 18 w a tubos LED
de9w.

- Contar con tres {03) revisiones técnicas de equipos informaticos.

- Contar con treinta (30) computadoras e impresoras ecoeficientes
reemplazados.

- Realizacién de tres (03) Revisiones Técnicas, para la calibracién del
temporizador de los lavatorios.

- Elaboracion dos {(02) Informes Técnicos para definir la reconversién dual de los
vehiculos.

- Aprobacién de una (01) Directiva General de Ecoeficiencia para el Ministerio
de Trabajo y Promocion del Empleo.

- Realizacion de dos (02) talleres de capacitacién, para el personal del
Ministerio, para el uso adecuados del papel.

- Realizacion de veinticinco (25) publicaciones para el personal del MTPE, sobre
la utilizacion de los depdsitos de colores para residuos solidos.

- La adquisicion de seis (08) depdsitos de colores para los residuos sélidos.

- Contar con elaboracion de cincuenta (50) disefios y herramientas de
comunicacién Interna para remitir Tips y avances del Plan de Ecoeficiencia.

- Contar con la elaboracién de cincuenta (50) correcs electronicos masivos,
orientados a la sensibilizacién y difusién sobre buenas practicas ambientales.

IMPLEMENTACION
La implementacion del Plan de ecoeficiencia estara a cargo de todas las
dependencias queAt parte del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

[15]
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17. VIGENCIA
El presente Plan de Ecoeficiencia, tiene vigencia para el afio fiscal 2015.

18. FINANCIAMIENTO
Para el desarrollo del Plan de Ecoeficiencia, se utilizara el presupuesto asignado a

la Oficina General de Administracion y la Oficina de Abastecimiento y Servicios
Auxiliares.

[16]
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ANEXO N° 02

1. MEDIDAS DE ECOEFICIENCIA

A través de la Directiva General N° 001-2014-MTPE/4, “Medidas de Ecoeficiencia en el
Ministerio de Trabajo y Promacién del Empleo para el afio Fiscal 2014", se dispuso la
mecanica operativa de las medidas de ecoeficiencia para todas las sedes del MTPE,
siendo las siguientes:

1. Del uso de agua potable

a) La Unidad de Servicios Auxiliares de la Oficina de Abastecimiento y Servicios
Auxiliares, es la responsable del mantenimiento preventivo y correctivo a las
griferias y accesorios de agua; asi mismo en coordinacién con la Unidad de
Infraestructura deberan implementar un cronograma de limpieza de los tanques
de agua y de los sistemas contra incendios y otros vinculados al
abastecimiento de agua.

b) La Oficina de Abastecimiento y Servicios Auxiliares debera disponer Ia
verificacion permanente de las instalaciones de agua potable a fin de detectar
cualquier desperfecto que genere fuga de agua, adoptando las medidas
correctivas del caso en forma inmediata.

¢) Las personas que prestan servicios en el Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo, independientemente del régimen mediante el cual estén contratados,
estan en [a obligacion de usar el agua en forma racional; asimismo, en caso se
detecte algun desperfecto en las instalaciones del agua potable, deberan
comunicar de inmediato a la Oficina de Abastecimiento y Servicios Auxiliares, a
fin de que se adopten las acciones correctivas en forma inmediata.

La Oficina de Abastecimiento y Servicios Auxiliares, elaborara reportes

mensuales del consumo de agua a través del "Reporte mensual del consumo

de agua" y remitira a la Oficina General de Administracién tres (3) dias antes

de finalizar cada mes, a fin que se evalle el comportamiento del gasto y los

niveles de consumo con el proposito de disponer las medidas pertinentes de
ser el caso.

2. Del uso de energia eléctrica

)
I,r'f % a) De presentarse condiciones favorables, debera adoptarse las medidas

apropiadas que permitan aprovechar la iluminacion de los ambientes mediante
la luz natural.

| b) Todas las personas que prestan servicios en el Ministerio de Trabajo y

\ Promocion del Empleo, deberan apagar las luces asi como cualquier equipo

\ que consuma energia eléctrica, cuando no sean utilizados, siendo obligacién

| de la ultima persona que hizo uso de aquellos; asimismo, cada servidor sera
responsable de usar racionalmente los equipos que le fueron asignados.
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¢) Los equipos de computo, monitores e impresoras, sistema de luces, sistemas
de aire acondicionado, ventiladores, y demas equipos eléctricos deberan ser
apagados al culminar las labores correspondientes.

d) En caso se deje de utilizar la computadora durante un lapso de tiempo
razonable, debera apagarse el monitor, juces ambientales, asi como los
equipos de aire acondicionado, a excepcién de aquel ubicado en la sala de
servidores.

g) La Oficina de Abastecimiento y Servicios Auxiliares elaborara reportes
mensuales del consumo mediante el Reporte mensual del consumo de energia
eléctrica, los que seran puestos de conocimiento a la Oficina General de
Administracion tres {3) dias antes de finalizar cada mes, fin de evaluar el uso
correcto y disponer las medidas pertinentes, si fuese necesario.

f) La Oficina de Defensa Nacional sera responsable de supervisar que se cumpla
con lo dispuesto en los parrafos precedentes. En caso que el personal de
seguridad y vigilancia que realiza las rondas por los diferentes Unidades
Organicas de la entidad, encuentre luces y/o equipos eléctricos encendidos,
esta autorizado a apagar los mismos, debiendo informar al Jefe de la Oficina de
Defensa Nacional, el cual debera comunicar el hecho al Secretaric General
para que disponga las acciones correctivas que correspondan.

g) La Oficina General de Tecnologia de Informacion y Comunicaciones coordinara
la contratacion del servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a los
equipos electronicos o de computo; con la finalidad de minimizar la posibilidad
de estar consumiendo energia elécirica de manera inadecuada.

h) Los equipos de iluminacion deberan cumplir con las disposiciones contenidas
en el Decreto Supremo N° 034-2008-EM, referidas al reemplazo de lamparas y
a la adquisicién de equipos con etiqueta de eficiencia de energia.

Esta prohibido la utilizacion de equipos eléctricos y electronicos no
relacionados directamente con el desarrollo de las actividades laborales, tales
como: calentadores, calefactores y todo equipo que use resistencia eléctrica.

3. Del uso de papel y materiales conexos

a) Los Organos y/o Unidades Organicas de la Entidad, deberan requerir la

/ cantidad de papel bond que realmente necesitan para el cumplimiento de las

funciones, que son de su competencia, corresponde a la Oficina de

Abastecimiento y Servicios Auxiliares, contar con el consumo historico

. asignado y mantener un control estricto de los pedidos de cada dependencia, a
- fin de efectuar la entrega de dicho insumo con las restricciones del caso.

b) Todas las Unidades Organicas del Ministerio de Trabajo y Promocién del
' Empleo, deben evitar el desperdicio de los materiales de oficina, reduciendo su
uso a la cantidad estrictamente necesaria.
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¢) Todas las Unidades Organicas del Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo, deben reducir el consumo del papel destinado a la impresion y
fotocopiado de documentos.

d) Previamente a la impresiéon de los documentos se debe usar en las
computadoras la opcién de vista preliminar, a fin de verificar que el documento
se encuentra debidamente elaborado.

e) Solo debera imprimirse los documentos finales y aquellos que no puede
revisarse o manejarse en forma electrénica.

f) Debera priorizarse el uso de papel por ambas caras y su reutilizacién en el
caso de documentos de uso interno.

g) Solo debera fotocopiarse la documentacion de caracter oficial y que sea
absolutamente indispensable, realizando las acciones que permitan el ahorro
de papel y toner por impresiones y fotocopiados.

h) Queda prohibida la impresion, fotocopiado y publicaciones a color para efectos
de comunicaciones y/o documentos de todo tipo, debiendo efectuarse estos en
blanco y negro, salvo autorizacion expresa de Secretaria General, previa
justificacién del 6rgano que lo requiera.

i} La Oficina de Abastecimiento y Servicios Auxiliares sera la encargada de
suminisirar los materiales de oficina estrictamente necesarios a las Unidades
Organicas del Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

En caso se detecte un consumo excesivo de materiales de oficina, se debera
informar a la Oficina General de Administracién, antes de efectuar nuevas
entregas, para las verificaciones e indagaciones pertinentes.

Las Unidades Organicas deberan utilizar el correo electrénico para la
comunicacion interna, evitando 1a utilizacion de papeleria.

La Oficina de Abastecimiento y Servicios Auxiliares a través del Responsable
de Almaceén, elaboraran reportes mensuales del consumo mediante el "Reporte
mensual del consumo de materiales de oficina”, los que seran puestos de
conocimiento de la Oficina General de Administracion tres (3) dias antes de
finalizar cada mes a fin de evaluar el uso correcto y disponer las medidas
pertinentes, si fuese necesario.

m) La Oficina de Abastecimiento y Servicios Auxiliares a través del Responsable
de Almacén, consolidara y evaluara en forma mensual los niveles de consumo
de los materiales de oficina, debiendo publicar la informacion en el sitio Web
del MTPE.
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4. Del uso de combustibles

a) La Oficina de Abastecimiento y Servicios Auxiliares, debera mantener un
estricto control del abastecimiento y consumo de combustible por vehiculo,
a través del cuaderno de bitacora y horémetro de cada vehiculo al ingreso
y salida de las instalaciones de la entidad u otro sistema de control
aplicado para cada fin.

b) La Oficina de Abastecimiento y Servicios Auxiliares debera brindar un
adecuado mantenimiento a cada uno de los vehiculos del Ministerio de
Trabajo y Promocién del Empleo, con el objeto que tengan un rendimiento
eficiente, generando el correspondiente ahorro de combustible y menor
impacto negativo al ambiente.

c) La Oficina de Abastecimiento y Servicios Auxiliares debera disponer la
supervision y control de la asignacion y el consumo de combustible de
todos los vehiculos asignados al Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo, verificando la recepcién del vale de combustible, kilometraje de
inicio y termino de la jornada, entre otros.

5. Del recojo y reciclado de residuos sélidos

a) La Oficina de Abastecimiento y Servicios Auxiliares ubicara en distintos lugares
del MTPE, contenedores que permitan agrupar de forma diferenciada los
residuos con caracteristicas y propiedades similares, permitiendo la
segregacion de papeleria, plasticos, vidrio y organicos.

b) En el caso de los cartuchos de tinta y toner de impresién utilizados, sera la
Oficina General de Estadistica y Tecnologias de Informacién y Comunicaciones
la que debera efectuar las acciones necesarias destinadas a la posterior
disposicion del mismo.

c) Periédicamente, la Oficina de Abastecimiento y Servicios Auxiliares, se
encargara de entregar los residuos segregados a las empresas recicladoras
seleccionadas y debidamente registradas ante la autoridad competente.

d) La Oficina de Abastecimiento y Servicios Auxiliares seré la encargada de
supervisar el cumplimiento de las medidas relativas a la segregacion y
reciclado de residuos soélidos; asimismo, podra proponer a la Oficina General
de Administracion medidas adicionales a las sefialadas precedentemente.
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RESUMEN

El presente trabajo titulado “Plan de Ecoeficiencia Institucional en el uso eficiente de los recursos
publicos en el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo; Lima, 2015”, tuvo como objetivo
general determinar si la aplicacidon del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso
eficiente de los recursos publicos, en los colaboradores de la Direccion Regional de Trabajo y
Promocién del Empleo de Lima Metropolitana, del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo -
MTPE, desarrollado con la finalidad de que los resultados obtenidos sirvan como referencia para
fomentar una nueva cultura de uso ecoeficiente de recursos tales como: energia, agua, papel y

manejo de residuos sélidos.

La investigacion realizada fue de tipo aplicada, enfoque metodolégico cuantitativo y el disefo de la
investigacion fue pre experimental. De acuerdo a los resultados estadisticos obtenidos se arribé a
la conclusién que la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso eficiente
de los recursos publicos; segin fue comprobado con los resultados de la prueba de rangos con
signo wilcoxon, donde con el valor p =0.000, se rechazé la hipétesis nula y se determind que existen
diferencias significativas entre las medias sobre el uso eficiente de los recursos publicos antes y

después de la aplicacion del programa.

PALABRAS CLAVE

Ecoeficiencia, uso eficiente, energia, agua, papel, residuos sélidos

ABSTRACT

This work titled " Institutional Eco-Efficiency Plan in the efficient use of public resources in the
Ministry of Labour and Employment Promotion; Lima, 2015" general objective is to determine
whether the implementation of the Eco-Efficiency Plan 2015 improves the efficient use of public
resources, in the staff of the Regional Directorate of Labour and Employment Promotion of MTPE,

the Ministry of Labour and Employment promotion -MTPE, developed with the aim that the results



serve as reference to promote a new culture of eco-efficient use of resources such as energy, water,

paper and solid waste management.

The investigation was applied type, quantitative methodological approach and research design was
pre experimental. According to statistical results obtained it was reached the conclusion that the
application Institutional Eco-Efficiency Plan improving the efficient use of public resources, as was
proven with the results of the Wilcoxon rank test sign; where with the p = 0.000 value, the null
hypothesis is rejected and it was found that there are significant differences between the means

on the efficient use of public resources before and after program application.

KEYWORDS

Eco-Efficiency, efficient use, energy, water, paper and solid waste

INTRODUCCION

De acuerdo a las lineas de investigacién impartidas por la Universidad César Vallejo, el presente
trabajo ha sido desarrollado para optar el titulo de Magister en Gestién Publica, por lo tanto
corresponde a la Seccién de Ciencias Empresariales, Linea de investigacion - Direccién, toda vez que
el Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 del MTPE, se encuentra alineado al Plan Estratégico
Sectorial Multianual (PESEM) 2012-2016.

El objetivo general era determinar si la aplicaciéon del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015
mejora el uso eficiente de los recursos publicos en los colaboradores de la Direccidn Regional de
Trabajo y Promocién del Empleo de Lima Metropolitana, del Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo, por lo que obedece a una investigacidon de tipo aplicada para responder el problema
general planteado ¢De qué manera la aplicacion de este Plan mejora el uso eficiente de los recursos
energia, agua, papel y residuos solidos?

Para conocer los resultados se aplicé un cuestionario antes de la aplicacién del programa y otro
cuestionario después, a cada unidad de analisis representado por cada colaborador de la Direcciéon
Regional de Trabajo y Promocién del Empleo de Lima Metropolitana, cuyos resultados
demostraron que con la aplicacién del plan de ecoeficiencia mejora el uso eficiente de los recursos,
que significa beneficios no solo econdmicos en cada organizacion donde se apliquen, sino también

ambientales porque contribuye con la preservacién y cuidado de nuestro entorno.

En lo que se refiere a la busqueda de los antecedentes internacionales que se encontraron

relacionados con el presente trabajo, mencionamos el de Aguirre (2013), con su tesis titulada



“Disefio de un plan de ecoeficiencia institucional para la optimizacién de los recursos, aplicado en
la direccién provincial IESS Santa Elena, afio 2014”, que se constituyé como una herramienta para
lograr, no solo un uso adecuado de los recursos, sino también, que coadyuva a una gestién dptima
para alcanzar los objetivos trazados. Otra investigacion a mencionar es la de Fernandez (2010),
“Propuesta metodoldgica dirigida a la Administracién Publica para mejorar la ecoeficiencia de la
industria. Aplicacién al caso de las PYME de Venezuela”, quien resaltd que una de las barreras para
su aplicacidn es considerar que la ecoeficiencia es un sobrecosto y no una oportunidad de mejorar
la rentabilidad de los productos y servicios. También es importante sefialar el trabajo de Montes
(2008), “Ecoeficiencia: Una propuesta de responsabilidad ambiental empresarial para el Sector
Financiero Colombiano”, quien resalta que las politicas, lineamientos y acciones sobre ecoeficiencia
deben ser impulsados desde todos los niveles jerarquicos al interior de la Institucion y durante todo

el proceso de produccién u obtencién de un servicio.

En relacién a los antecedentes nacionales se muestra a Bocanegra y Vasquez (2013), quienes en su
tesis denominada “Plan de Ecoeficiencia y su implementacién en la Autoridad Auténoma del
Sistema Eléctrico de Transporte Masivo de Lima y Callao, de las sedes San Borja y San Juan de
Miraflores”, demostraron que un Plan de Ecoeficiencia tiene el propdsito de corregir ciertos habitos
y dar un uso eficiente a los recursos asignados, asi como también debe incluir trabajos de
sensibilizacidn exhaustivos en materia de ecoeficiencia para todo el personal, con la finalidad que
las medidas de ecoeficiencia a implementarse sean sostenibles en el tiempo. También se menciona
a Gomez y Jiménez (2012), “Aplicacion del modelo gestion de ecoeficiencia para mejorar los
ingresos de los recursos financieros en la Institucién Educativa N2 80768 José Maria Arguedas, del
caserio Hualasgosday, distrito de Sanagoran —Sanchez Carrion", Trujillo, quienes mencionaron que
la aplicacion de este modelo permitié lograr una mejora en el manejo de los recursos financieros

de la institucion.

Asimismo, en cuanto al aspecto conceptual, mencionaremos dos definiciones: i) uso eficiente de
los recursos publicos, que segun el Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 del MTPE, viene a ser la
administracién y uso adecuado de la energia eléctrica, agua, papel, residuos sélidos, y; ii) Plan de
Ecoeficiencia Institucional, documento que contiene el conjunto de medidas de ecoeficiencia
identificadas como viables en el diagndstico de oportunidades, las que incluyen innovaciones
tecnoldgicas y organizacionales para prestar un mejor servicio publico (definiciéon extraida del

Decreto Supremo N° 009-2009-MINAM).



METODOLOGIA

El presente trabajo se clasific6 como una investigacion aplicada toda vez que sus resultados seran
utilizados para monitorear, evaluar y/o mejorar una situacidon determinada. De tipo cuantitativo,
nivel explicativo y disefio pre experimental que nos permitira conocer si la aplicacién del Plan de
Ecoeficiencia Institucional 2015, mejora el uso eficiente de los recursos publicos.

La poblaciéon estuvo constituida por los colaboradores de la Direccién Regional de Trabajo vy
Promocién del Empleo de Lima Metropolitana - DRTPELM, del Ministerio de Trabajo y Promocidn
del Empleo - MTPE, cuyo numero ascendia a 229 colaboradores y luego se aplicé formula para
conocer la cantidad de la muestra, que estuvo compuesta por 144 colaboradores, a quienes se les
aplicé de manera aleatoria un cuestionario en el mes de junio 2015, considerado como pre test, y
luego el mismo cuestionario en el mes de diciembre de 2015, conocido como post test.

El cuestionario estuvo compuesto por 20 items, estructurado en cuatro dimensiones, i) energia (5

items) ii) agua (5 items ), iii) papel (5 items ) y residuos sdlidos (5 items).

RESULTADOS

Para contrastar las hipdtesis planteadas en la presente investigacion se utilizd la prueba de
Kolmogorov-Smirnov, por ser el nimero de la muestra de 144 individuos >30. Siendo que el p-valor
es 0.000 menor a alfa 0.05 (nivel de confianza) entonces la hipdtesis nula es rechazada, concluyendo
que los datos obtenidos no vienen de una distribucién normal, por lo que se debia considerar

pruebas no paramétricas.

En lo que se refiere al analisis descriptivo se utilizé la media, mediana, desviacién estandar, valores
minimo y maximo, asi como graficos comparativos para las muestras pre y post. Para el andlisis
inferencial o contrastacidon de hipdtesis y significancia de los resultados se utilizé el disefio no

paramétrico y la prueba de Wilcoxon para el andlisis de las diferencias entre las medias.

En lo que se refiere a los resultados descriptivos, después de la aplicacién del Plan de Ecoeficiencia
los resultados nos mostraron que el 58.3% de los colaboradores algunas veces usaban
eficientemente los recursos energia, agua, papel y residuos sélidos, el 11.8% casi siempre y 29.9%
siempre aplicd las medidas de ecoeficiencia implementadas por la Entidad para un manejo eficiente
de los recursos; en consecuencia, los resultados del post test mostraron que el uso eficiente de los

recursos publicos mejord en el proceso después de la aplicacion del programa.



En cuanto a los resultados estadisticos, segun los resultados de la prueba Wilcoxon, con el valor p
=0.000 <0.05, se rechazd la hipdtesis nula y se determiné que existen diferencias entre las medias
sobre el uso eficiente de los recursos publicos antes y después de la aplicacién del Plan de
Ecoeficiencia Institucional 2015. Por lo tanto, se concluye que la aplicacién del Plan de Ecoeficiencia
Institucional 2015 mejora el uso eficiente de los recursos publicos en los colaboradores de la

Direccién Regional de Trabajo y Promocién del Empleo de Lima Metropolitana del MTPE.

DISCUSION

La presente investigacion estuvo basada en la aplicacidn del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015
para el uso eficiente de los recursos publicos en los colaboradores de la Direccién Regional de
Trabajo y Promocion del Empleo de Lima Metropolitana del Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo. Las hipdtesis y objetivos sirvieron de base para efectuar la discusién de los resultados en

cada una de las dimensiones para el uso eficiente de los recursos publicos.

Los resultados de la hipétesis general mostraron diferencias en el uso eficiente en el manejo de los
residuos sélidos después de la aplicacién del programa, a través de los resultados de la encuesta,
en una escala del 1 al 5, se obtuvo un puntaje de 3.02 antes de la aplicacién del programa, y de 3.72
después de la intervencién, esto refleja claramente una mejora, en atencién a las medidas
implementadas, tales como: seguimiento y monitoreo del uso adecuado de la energia eléctrica y
del agua. Ademads, uno de los objetivos especificos fue desarrollar una estrategia de difusién y
sensibilizacidn de buenas practicas ambientales y difusién de los avances del plan de ecoeficiencia,
es asi, que en coordinacién con la Oficina General de Estadistica y Tecnologias de la Informacién y

Comunicaciones se remitieron 1,150 correos electrdonicos hasta el 11 de diciembre de 2015.

Con este resultado podemos determinar que es importante la implementacion de un Plan de
Ecoeficiencia para el uso eficiente de los recursos publicos, corroborado con lo presentado por
Aguirre (2013), quien identificd la necesidad de implementar un programa de Ecoeficiencia, que
contribuya no solo con lograr un uso adecuado de los recursos sino también con una gestién éptima

para el logro de los objetivos trazados.

El Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 del MTPE, es un instrumento cuyo cumplimiento es
obligacion de todos los trabajadores, conforme a lo sefialado con Montes (2008) es vital que en
este proceso se involucren todos los niveles jerarquicos para fortalecer la concientizacion vy

sensibilizacidn de todo el personal.



CONCLUSIONES

1. Laaplicacién del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso eficiente de los recursos
publicos, toda vez que los colaboradores después de las actividades de sensibilizacion y
difusion, presentaron mejoras en las practicas laborales sobre ecoeficiencia en el uso de la
energia, del agua, del papel y en el manejo de los residuos sélidos. Se obtuvo esta conclusién,
toda vez que segun los resultados de la prueba de Wilcoxon, con el valor p = 0.000 <0.05, se
rechazd la hipdtesis nula y se determind que existen diferencias entre las medias sobre el uso
eficiente de los recursos publicos antes y después de la aplicacién del Plan de Ecoeficiencia

Institucional 2015.

2. En lo que se refiere al recurso energia, se concluye que la aplicacién del Plan de Ecoeficiencia
Institucional 2015 mejora el uso eficiente del recurso energia en los colaboradores de la
Direccién Regional de Trabajo y Promocién del Empleo de Lima Metropolitana del MTPE, segun
los resultados de la prueba de Wilcoxon, con el valor p = 0.000 <0.05, se rechazd la hipdtesis
nula y se determind que existen diferencias entre las medias sobre el uso eficiente del recurso

energia antes y después de la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015.

3. En lo concerniente al recurso agua, se concluye que la aplicaciédn del Plan de Ecoeficiencia
Institucional 2015 mejora el uso eficiente del recurso agua en los colaboradores de la Direccidn
Regional de Trabajo y Promocién del Empleo de Lima Metropolitana del MTPE, segun los
resultados de la prueba de Wilcoxon, con el valor p = 0.000 <0.05, se rechazé la hipétesis nula
y se determind que existen diferencias entre las medias sobre el uso eficiente del recurso agua

antes y después de la aplicacién del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015.

4. En cuanto al recurso papel, se concluye que la aplicacién del Plan de Ecoeficiencia Institucional
2015 mejora el uso eficiente del recurso papel en los colaboradores de la Direccidon Regional
de Trabajo y Promocion del Empleo de Lima Metropolitana del MTPE, segun los resultados de
la prueba de Wilcoxon, con el valor p = 0.000 <0.05, se rechazé la hipdtesis nula y se determind
que existen diferencias entre las medias sobre el uso eficiente del recurso papel antes y

después de la aplicacion del Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015.

5. En relacidon al manejo de los residuos sélidos, se concluye que la aplicacién del Plan de

Ecoeficiencia Institucional 2015 mejora el uso eficiente en el manejo de los residuos sélidos en



los colaboradores de la Direccién Regional de Trabajo y Promocién del Empleo de Lima
Metropolitana del MTPE, segln los resultados de la prueba de Wilcoxon, con el valor p = 0.000
<0.05, se rechazé la hipédtesis nula y se determind que existen diferencias entre las medias
sobre el uso eficiente en el manejo de los residuos sdlidos antes y después de la aplicacion del

Plan de Ecoeficiencia Institucional 2015.
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