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PRESENTACIÓN 

 Señores miembros del jurado:  

        En concordancia y cumplimiento de las normas que estipula el Reglamento de 

Grados y Títulos de la Universidad César Vallejo se pone a vuestra consideración el 

presente trabajo de investigación titulado: Estrategias de marketing para el 

posicionamiento de la marca UCV en el departamento de Lambayeque. Con la cual 

pretendo obtener el Grado de Magister en Administración de Negocios – MBA. 

 

 

    El informe de tesis es con la finalidad de dar a conocer la propuesta de estrategias 

de Marketing para mejorar el posicionamiento de la marca UCV en el departamento 

de Lambayeque. 

 

         El Informe de tesis está estructurada en siete capítulos: capítulo I: Introducción; 

capítulo II: Método, capítulo III: Resultados, capítulo IV: Discusión, Capítulo V: 

Conclusiones, Capítulo VI: Recomendaciones, Capítulo VII: Propuesta. Finalmente 

las  referencias bibliográficas y los anexos que evidencian la investigación. 

 

        Estoy dispuesto a recibir las recomendaciones para enriquecer la investigación 

que será en beneficio para la Universidad César Vallejo del Sector Educación en el 

departamento de Lambayeque. 

 

La autora 
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RESUMEN 

 

El objetivo de esta investigación fue Proponer estrategias de marketing para mejorar 

el posicionamiento de la marca UCV en el departamento de Lambayeque, para ello 

se formuló la siguiente interrogante: ¿Cuál es la influencia de una Propuesta 

Estrategias de Marketing en el Posicionamiento de la Marca UCV en el 

Departamento de Lambayeque? 

 

Asimismo se planteó la siguiente hipótesis: Si se Aplica un Programa de Estrategias 

de Marketing, entonces se logrará Mejorar el Posicionamiento de la Marca UCV en el 

Departamento de Lambayeque. 

 

En cuanto a la metodología tenemos un diseño de investigación  no experimental 

predictiva, cuya población es de 17115 y muestra es de 519 alumnos. Para la 

recolección de datos se utilizó la técnica  de la encuesta y como instrumento el 

cuestionario. 

 

Entre las conclusiones obtenidas tenemos: Se logró identificar los componentes 

influyentes en el posicionamiento de la marca UCV, las cuales destacan, 

segmentación del mercado, mercado objetivo, ventaja comparativa, categoría del 

producto y diferencia comparativa.  A los cuales se les debe impulsar con actividades 

marketeras para financiar el posicionamiento de sus productos y servicios. 

   

Palabras clave: estrategias de marketing y posicionamiento de marca. 
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ABSTRACT 

 

The objective of this research was to propose marketing strategies to improve the 

positioning of the UCV brand in the department of Lambayeque, for which the 

following question was formulated: What is the influence of a Marketing Strategies 

Proposal in the Positioning of the UCV Brand? in the Department of Lambayeque? 

 

The following hypothesis was also raised: If a Program of Marketing Strategies is 

Applied, then the Positioning of the UCV Brand in the Department of Lambayeque will 

be improved. 

 

Regarding the methodology, we have a non-experimental predictive research design, 

with a population of 17,115 and a sample of 519 students. For data collection, the 

survey technique was used and the questionnaire was used as an instrument. 

 

Between the obtained conclusions we have: It was possible to identify the influential 

components in the positioning of the UCV brand, which stand out, market 

segmentation, objective market, comparative advantage, product category and 

comparative difference. To which they must be encouraged with marketing activities 

to finance the positioning of their products and services. 

 

Keywords: marketing strategies and brand positioning. 


