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Resumen

Esta investigacion surge producto de la paulatina implementacion del proceso
civil oral en el Perd, en cuyo contexto se ha identificado la probleméatica
consistente en que la presencia de un acto conciliatorio extrajudicial y un acto
conciliatorio judicial vulnera el principio de celeridad procesal. Para llevar a cabo
la investigacion se plante6é como objetivo general determinar si la presencia de
un acto conciliatorio extrajudicial y un acto conciliatorio judicial vulnera el
principio de celeridad procesal en el nuevo proceso civil oral y como objetivos
especificos los siguientes: a) Describir la finalidad de la conciliacion extrajudicial
y el objetivo de la conciliacion judicial en el nuevo proceso civil ora y b) Analizar
como se fortalece el principio de celeridad procesal si se elimina la conciliacién
extrajudicial dentro del proceso civil oral. La investigacion fue de tipo aplicada,
con un disefio de investigacion de accion practica y se utilizaron las técnicas del
analisis de documentos y entrevistas a profundidad aplicadas a diez abogados
con experiencia en conciliacion. Se concluyé que la presencia de un acto
conciliatorio judicial y un acto conciliatorio extrajudicial si vulnera el principio de
celeridad procesal en el nuevo proceso civil oral, debido a que el retraso que se
genera por la presencia de ambas figuras no es suficientemente justificado al ser
una redundancia, de este modo afectando a las partes, ello debido a que: a) su
fin es el mismo y en el nuevo modelo civil oral la conciliacion judicial es mas
efectiva que la extrajudicial, no siendo necesaria la presencia de ambas figuras

juridicas y b) se producen en etapas muy cercanas del proceso judicial.
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Abstract

This research arises as a result of the gradual implementation of the oral civil
process in Peru, in whose context the problem has been identified that the
presence of an extrajudicial conciliatory act and a judicial conciliatory act violates
the principle of procedural speed. To carry out the investigation, the general
objective was to determine if the presence of an extrajudicial conciliatory act and
a judicial conciliatory act violates the principle of procedural speed in the new oral
civil process and as specific objectives the following: a) Describe the purpose of
extrajudicial conciliation and the objective of judicial conciliation in the new oral
civil process and b) Analyze how the principle of procedural speed is
strengthened if extrajudicial conciliation is eliminated within the oral civil process.
The research was of an applied type, with a practical action research design and
the techniques of document analysis and in-depth interviews applied to ten
lawyers with experience in conciliation were used. It was concluded that the
presence of a judicial conciliatory act and an extrajudicial conciliatory act does
violate the principle of procedural speed in the new oral civil process, because
the delay generated by the presence of both figures is not sufficiently justified as
it is a redundancy, thus affect the parties, due to the fact that: a) their purpose is
the same and in the new oral civil model, judicial conciliation is more effective
than extrajudicial, then, the presence of both legal figures is not necessary and

b) they occur in very close stages of the judicial process.

Keywords:
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I. INTRODUCCION

A lo largo de la historia, los conflictos se han manifestado como un rasgo
inherente a la naturaleza del ser humano, ya que, al ser cada persona diferente
a la otra, tanto en caracteristicas fisicas y psicologicas, es inevitable que se
formen posturas distintas que en algun punto pueden colisionar. Siendo asi,
desde el origen de la humanidad hasta los tiempos modernos, los conflictos se
constituyen como un aspecto innato de la naturaleza humana al plasmar su
caracteristica de sociabilidad y respectiva convivencia entre sus congéneres, por
lo tanto, se puede afirmar que mientras las personas vivan agrupadas en
pueblos, ciudades, metropolis, regiones o0 paises, siempre existirdn los

conflictos.

En la antigliedad, la solucién a los conflictos se obtenia mediante el uso de la
fuerza, es decir que el mas fuerte fisicamente imponia su voluntad a su contra
parte que era mas débil y de esa forma imperaba “la ley del mas fuerte”. Con el
tiempo y la natural evolucibn de las civilizaciones, se dio origen a las
agrupaciones, hordas, comunidades, pueblos y finalmente el surgimiento del
Estado conformado por sus ciudadanos, siendo asi que, con la mejor
organizacion de los seres humanos, surgieron medios para solucionar conflictos
que no se basaban en la fuerza, sino en el uso de la razén y en el concepto de
justicia, el cual era el sustrato necesario para mantener la paz social entre las
personas. Es por ello, que actualmente el Estado tiene principalmente dos
formas para solucionar los conflictos que surgen entre sus ciudadanos: la
primera de ellas es la via judicial u ordinaria mediante los procesos judiciales, y
la segunda es la via extrajudicial compuesta por los medios alternativos de
resolucién de conflictos, los cuales son la transaccién, la negociacion, la

mediacion y la conciliacion extrajudicial.

En el Peru, el medio alternativo de resolucion de conflictos mas utilizado es la
conciliacién, en gran medida debido a que de acuerdo al articulo 6° de la Ley N°
26872, Ley de Conciliacidén, es necesario como requisito para acudir a la justicia
ordinaria el acreditar el intento conciliatorio, que consiste en solicitar y concurrir

a una audiencia ante un Centro de Conciliacion extrajudicial con el fin de



solucionar el conflicto de manera consensuada. De no acreditarse este intento
conciliatorio, simplemente la futura demanda judicial se calificara como
improcedente por la causal de manifiesta falta de interés para obrar. Este modelo
es razonable y deseable ya que es positivo que antes de poner en marcha el
aparato estatal de administracién de justicia, se agoten los medios existentes
para solucionar el conflicto de forma privada, en este caso a través de la
conciliacion extrajudicial, lo cual genera un ahorro al estado, menor carga
procesal al poder judicial y una solucion més rapida para las partes, de prosperar

el intento conciliatorio.

Este modelo de obligatoriedad de intento conciliatorio previo, si bien es cierto
ha funcionado y ha sido pertinente desde su concepcion, actualmente es objeto
de debate debido a la instauracion del nuevo proceso civil oral en el Perq, el
mismo que ha introducido una aparente duplicidad o redundancia en esta figura,
ya que en el articulo 40° del Reglamento de Actuacion para los Modulos Civiles
Corporativos de Litigacion Oral, aprobado por Resolucion Administrativa N° 015-
2020-P-CE-PJ, se sefala que tras los alegatos de apertura, como segunda fase
de la audiencia preliminar, el juez realiza una invitacion a conciliar a las partes
procesales, instando a que de ser posible se llegue a una soluciéon consensuada
al conflicto, siguiendo para ello el procedimiento de dicho reglamento. Siendo
ello asi, existirian dos esfuerzos conciliatorios de necesaria realizacién dentro de
todo el proceso judicial, uno antes del proceso judicial con la conciliacion
extrajudicial, y otro en la audiencia preliminar, con la invitacion del juez a las
partes para conciliar, lo cual podria ser una redundancia que solo demanda
mayor uso de los recursos del Estado al administrar justicia y retrasa el avance

de la demanda de manera innecesaria.

Ademas, se debe tener en cuenta que cuando el conflicto trata sobre
derechos reales, como por ejemplo el mejor derecho de propiedad, la
reivindicacion, y el desalojo, se hace dificil, e incluso hasta imposible que las
partes lleguen a un acuerdo porqgue ambas quieren conservar su derecho a la
propiedad o posesion y es muy dificil encontrar un punto medio en ambas

pretensiones, por lo tanto, al buscar que existan dos actos de conciliacion, se



atentaria al debido proceso ya que aparentemente se inobserva el principio de

celeridad procesal.

Siendo ello asi, se ha visto por conveniente plantear los el siguiente problema
general y sus correspondientes problemas especificos:

a) Problema General
¢La presencia de un acto conciliatorio extrajudicial y un acto conciliatorio

judicial vulnera el principio de celeridad procesal en el nuevo proceso civil oral?

b) Problema especificos

= ¢ Cual es la finalidad de la conciliacion extrajudicial y el objetivo de la
conciliacion judicial en el nuevo proceso civil oral?
= (;Se fortalece el principio de celeridad procesal si se elimina la

conciliacion extrajudicial dentro del nuevo proceso civil oral?

Esta investigacion se justifica debido a la actualidad del tema, ya que se
aborda una problematica surgida a raiz de un cambio normativo reciente en la
forma de llevar a cabo los procesos judiciales a raiz de la instauracién de un
modelo de litigacion oral en el Pera. Asi también, esta investigacion es relevante
debido a su impacto social, ya que buscara dar respuesta a una problemética
gue potencialmente puede afectar a una gran cantidad de personas que acudan
a la justicia ordinario en busca de solucionar sus conflictos. Del mismo modo,
este trabajo tiene una gran relevancia econémico, pues aborda una probleméatica
gue potencialmente genera costos para el Estado y a los administrados al
producir una duplicidad de actos conciliatorios que generan mayores gastos
inherentes al acceso de justicia. Finalmente, este trabajo cuenta con una
importante relevancia académica, ya que abordara una problematica actual que
es de necesario tratamiento en la doctrina juridica y puede contribuir a la mejora
normativa en el pais a través del andlisis de la problematica detectada y la

propuesta formulada producto de la investigacion.



A modo de realizar una correcta ejecucion del trabajo bajo parametros
metodoldgicos adecuados, se ha planteado como objetivo general y objetivos

especificos los siguientes:

a) Objetivo General
Determinar si la presencia de un acto conciliatorio extrajudicial y un acto
conciliatorio judicial vulnera el principio de celeridad procesal en el nuevo

proceso civil oral.

b) Objetivos especificos

» Describir la finalidad de la conciliacién extrajudicial y el objetivo de la
conciliacién judicial en el nuevo proceso civil oral.
= Analizar cdmo se fortalece el principio de celeridad procesal si se

elimina la conciliacion extrajudicial dentro del proceso civil oral.

Finalmente, se formularon los siguientes supuestos para este trabajo:

a) Supuesto general
La presencia de un acto conciliatorio extrajudicial y un acto conciliatorio

judicial si vulnera el principio de celeridad procesal en el nuevo proceso civil oral.

b) Supuestos especificos
» Si hay una finalidad de la conciliacion extrajudicial y de la conciliacién

judicial en el nuevo proceso civil oral.

» Si se fortalece el principio de celeridad procesal si se elimina la

conciliacion extrajudicial dentro del proceso civil oral.



MARCO TEORICO

De acuerdo a diversidad de autores, como Loi (2017), Arboleda et al., (2018)
y Alvarez (2019), la conciliacion es un medio, forma o método alternativo de
resolucion de conflictos creado con el fin que un tercero imparcial, con
conocimiento y juicio suficiente, ayude a resolver un conflicto sin necesidad de
ser socorridos, acceder o acudir a la justicia por via judicial, o también conocida
como justicia ordinaria, ello a través de un proceso célere entre privados y que
busque el acuerdo mas favorable para ambas partes en justicia. No obstante lo
anterior, la conciliacion también se emplea en cortes internacionales para
resolver conflictos entre paises 0 entre paises y privados (Tomuschat et al.,
2017) asi como para resolver problemas territoriales o respecto al dominio y uso
del mar (Bankes, 2016) (Exposto, 2019). Autores como Dike (2021) propugnan
la necesidad de transformar los mecanismos alternativos de resolucion de
conflictos como la mediacion y conciliacion de modo tal que su préactica en la
realidad sea mas efectiva y célere, debido a la gran importancia que representa
para toda sociedad la solucién adecuada de los conflictos entre sus partes.

En Arequipa se han desarrollado diversas investigaciones vinculadas a la
conciliacién, por ejemplo, se puede mencionar el trabajo desarrollado por Ledn
(2021) “Afectacion al acceso a la justicia mediante la suspensiéon de la
conciliacion extrajudicial en tiempo de pandemia, Arequipa- 2020” cuyo objetivo
fue la determinacién de la forma en que la pandemia de COVID-19, que requirio
medidas de distanciamiento social obligatorio para la poblacién, afect6 la forma
en que las personas accedieron a la justicia ordinaria, especialmente por motivo
de la carencia de medida para acudir a la conciliacion extrajudicial ante esta
situacion. Los resultados de esta investigacion sefialaron que el 90% de
operadores de justicia consultados propugnan como positiva y necesaria la
incorporacion de medios tecnoldgicas que faciliten la realizacion de audiencia y
el acceso a justicia, siendo ello asi, en durante la pandemia los casos llevados
por la via judicial fueron retrasados por la gran carga judicial que aqueja al pais,
evitando asi acceder a una justicia econdémica y rapida. Asimismo, el trabajo
también destaco la importancia de la aprobacion de la Ley N° 31165 que permite

que las conciliaciones se realicen de manera virtual. Por otro lado, se considera



relevante mencionar la investigacion desarrollada por Castro (2021) la cual
aborda la conciliacion desde la perspectiva familiar y buscando resaltar la
primacia del interés superior del nifio y adolescente en esta y la investigacion
efectuada por Salas (2019), la cual se centra en enfocar la conciliacion desde el
punto de vista laboral, en especial respecto a la caracteristica de irrenunciables
de algunos derechos laborales y como algunos de estes si podrian ser incluidos

como materia conciliable.

A nivel nacional la conciliacién ha sido abordada por autores como Ramirez
(2019), quien en su investigacidon denominada “Conciliacion extrajudicial y la
separaciéon”, aborda la figura juridica de la separacion convencional, planteando
como beneficiosa su posible inclusion como una materia conciliable en un
proceso de conciliacion extrajudicial. Por otro lado, se considera relevante
mencionar la investigacidon desarrollada por Garcia (2020) denominada
“Conciliacion: previo a juicio oral y publico” la cual abarcé la discusién sobre la
posibilidad que tienen las partes de conciliar dentro del proceso penal, ello de
forma previa al inicio del juicio oral, el cual tiene la caracteristica de ser en su
mayoria de casos de acceso publico. Se hace mencion a que el tema en la
practica tiene diferentes puntos abordaje u opticas, ya que existen multiplicidad
de criterios. Por su parte Pino (2018), aborda el rol que puede jugar la
conciliacién extrajudicial al garantizar que los compromisos a los que arriben las
partes sean cumplidos y por tanto se consiga el fin de resolver verdaderamente
los conflictos sociales, concluyendo asi que debe promoverse a la conciliacion
con una herramienta juridica util y coadyuvante a resolver conflictos entre

comunidades y entre estas y el Estado.

Por su parte Pumarimay (2020) estudia la conciliacion enfocandose en su
impacto en los procesos de familia vinculados con pension de alimentos,
ejecutando el trabajo bajo un enfoque cuantitativo, con el fin de determinar la
relacion inferencial entre la eficacia de la conciliacion judicial y el efectivo pago
de la pension de alimentos. Siguiendo esta linea de investigaciéon, Llasac &
Madiel (2021) estudiaron la conciliacion enfocandose en determinar si las actas
de conciliacion extrajudicial son eficaces en los casos de pension de alimentos,

demostrando que estas si son eficaces, ya que el mecanismo alternativo de



solucion es una forma muy sencilla y rapida de resolver conflictos, segun lo
corroborado a través de datos del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos.
Se identificé también que existe una buena aceptacion de la poblacion por los
procesos conciliatorios, ya que este es un mecanismo donde se logra el ahorro

de econémico y sobre todo en tiempo.

Por dltimo, es necesario mencionar la investigacion desarrollada por
Bustamante (2020), la misma que aborda el importante tema de la oralidad en el
proceso civil, ello a la luz de su implementacion paulatina en el ordenamiento
juridico, haciendo un recuento histérico de esta figura en la legislacién peruana
(como su surgimiento en la época republicana y su gran influencia de las
corrientes juridicas espafiola y francesa), concluyendo que es necesaria la
transformacioén de esta, adaptandose a la oralidad como método méas adecuado

para hacer cumplir el principio de inmediacion.

A nivel internacional, la conciliacion ha sido tratada en diversidad de
investigaciones, como la elaborada por Herndndez (2002), quien en su
investigacion titulada “Procesal aspects of the extrajudicial conciliation in civil
law”, describe los beneficios de la conciliacion extrajudicial en el
descongestionamiento de la justicia ordinaria o regular. Del mismo modo, puede
mencionarse el trabajo de Meza et al. (2018) en su investigacibn denominada
“Analisis de la conciliacion extrajudicial civil en la Costa Atlantica colombiana” en
donde se hace una profunda revision sobre las implicancias de la conciliacién en
la efectivizacion de la tutela judicial efectiva, ello al tener un caracter obligatorio
por ley, o si solo es un requisito necesario mas bien para efectivizar la tutela
judicial efectiva. Por su parte, la conciliacion extrajudicial fue abordada por
Sefarin et al. (2021) en su investigacion denominada “Conciliaciéon extrajudicial
ante las instancias notariales en Cartagena de Indias — Colombia”, trabajo en el
cual se revalora el rol de las notarias al efectivizar y garantizar el valor de los
acuerdos conciliatorios extrajudiciales, lo cual genera una descongestion de la
actividad judicial en los paises y debe ser promovida por su importancia en el

acceso a justicia rapida y verdadera.



Por su parte Torres (2018) aborda la conciliacion extrajudicial en su vertiente
vinculada al derecho de familia, y en especifico a la efectivizacion del principio
de interés superior del nifio y adolescente, en el cual se concluyd que la
conciliacion extrajudicial a través de la medicibn es una alternativa
econdmicamente viable y 4gil que tiene un ahorro de tiempo en los juicios y que
tampoco requiere de recursos cuantiosos ni profesionales expertos en la
materia. En similar linea de investigacion, Armijo (2018) en su estudio
denominado “Las politicas de conciliacion de la vida familiar y laboral en Espafa
y sus avances en la equidad de género”, hace un analisis del rol de la conciliaciéon
en la solucion de conflictos propios del desenvolvimiento de las familias en
sociedad, haciendo especial énfasis en que los roles tradicionales en la familia
propician una inequidad de género que es posible prevenir y resolver a través de
la conciliacion. Asi también se considera relevante mencionar la investigacion
realizada por Caycedo et al. (2019) a la cual denominé “La conciliacion y la
mediacién como politicas publicas para la reintegracion social en el posconflicto
en Colombia” en la cual se revalorizé el rol fundamental que puede tener la
conciliaciéon para llegar a soluciones que trascienden el aspecto material, sino
gue implican acuerdos que dan paz social a un pais afectado por conflictos
armados, siendo asi que se evidencia que a través de la conciliacion las
personas, pese a tener incluso pensamientos extremos, pueden llegar

entenderse y respetar acuerdos justos.

Es también relevante mencionar la investigacion realizada por Lozano (2019)
a la cual denomindé “La conciliacion extrajudicial en asuntos contenciosos
administrativos” con el objetivo de regular y establecer el procedimiento del
método alternativo de solucién de conflictos. Asi mismo la investigacion contiene
elementos que pueden servir a los abogados en ejercicio, funcionarios o
personas que deseen conocer la conciliacion en asuntos administrativos como
mecanismo alternativo en la solucion de conflictos el cual adquiere cada dia mas
relevancia en las empresas, asi como también la sociedad en Colombia. Por su
parte, Arboleda etal., (2018) abordd la conciliacion con su investigacion
denominada “La exclusién de la conciliacién judicial del proceso civil: una

propuesta hacia la imparcialidad del juez y la celeridad procesal” donde se hace



relevancia a la creciente demanda de servicios de justicia y el reconocimiento
constitucional y legal de nuevos derechos, con sus respectivas acciones, lo que

incrementd el problema de congestion de los despachos judiciales.

En Ucrania, Kotsiuruba (2020) en su trabajo denominado “Conciliation
procedures in civil proceedings in Ukraine”, examina la naturaleza regulatoria asi
como legal de casos puntuales de conciliacion dentro de procesos civiles, ello a
raiz de la urgente necesidad de mejorar la eficiencia del funcionamiento de estos
medios alternativos de resolucion de conflictos. Producto de esta investigacion,
el autor concluye que es necesario ampliar las bases tedricas para proponer una
transformacién en el modelo de regulacién de las disputas en fuero civil, ello a
través de la aplicacion de métodos como la conciliacién, que pueden ser llevados
a cabo por los jueces de la justicia ordinaria.

Evtukhovich & Filchenko (2020) en su trabajo titulado “Judicial Conciliation
and Judicial Conciliator” analizan la necesidad de contar con un cdodigo de
procedimientos civiles unificado con el fin de regular de manera sistemética las
reglas aplicables a la conciliacion judicial en Rusia. Asi también, el trabajo aborda
de manera independiente la distincion entre conciliacién judicial y mediacion,
debido a las implicancias que ello tiene a nivel practico, pues esta investigacion
propone la creacién de una lista de conciliadores judiciales (como auxiliares al
juez dentro del proceso judicial), la misma que debe ser diferenciada de la

actividad de mediacion.

Por su parte, Arkhipkina et al. (2020) en su investigacion denominada “New in
the legislation on conciliation procedures in Russia: Judicial conciliation and
mediation” analiza los cambios que la legislacion rusa ha sufrido en su regulacion
respecto procedimientos de conciliacion y mediacion, asi como respecto a los
requisitos para llegar a acuerdo a través de estos medios de resolucion de
conflictos. Siendo asi, concluyen que es recomendable que haya una suerte de
corte con diversas puertas o caminos que pueden seguir sus recurrentes, ello
con el fin dltimo de llegar a un acuerdo implementado de manera exitosa y que
genera la resolucion del conflicto, no solo por una via ordinaria sino por un

método alternativo de resolucion de conflictos principalmente.



Rusakova et al. (2019) en su estudio denominado “Introduction of conciliation
procedures in the civil process: the experience of Russia and Brazil” aborda las
tendencias que han seguido las reformas en materia conciliatoria tanto en Rusia
asi como en Brasil, donde se han implementado como una etapa obligatoria para
procesos civiles, siendo asi un método pre juicio, que agota los esfuerzos para
resolver conflictos sin intervencion judicial. Para ello, se describe como se han
instalado cortes de conciliacion dentro de los juzgados. Kang (2017) en su
investigacion titulada “Oriental Experience Of Combining Arbitration With
Conciliation: New Development Of Cietac And Chinese Judicial Practice” estudia
la experiencia comparada de un proceso mixto entre conciliacion y arbitraje, el
cual debe ser entendido por las partes, tanto en sus riesgos como beneficios,
para que el tribunal arbitral respete la voluntad de las partes de llegar a un
acuerdo autocompositivo y se faciliten las negociaciones bajo observancia de las
normas aplicables. También se sefiala que no hay motivo para denegar todas
las opciones disponibles para resolver conflictos, por o que no consideran
adecuado limitar a que en un proceso de arbitraje ya no se permita una

conciliacion entre las partes.

Finalmente, Tejada & Vargas (2020) en su articulo denominado “Compulsory
Conciliation Addressed to Public Entities as a Requirement to Access the Court
of Appeals”, realizan un estudio historico respecto a como se ha implementado
el modelo de conciliacion en Colombia desde el afio 1921, abarcando también
sus aspectos doctrinales. Siendo ello asi, centran sus esfuerzos en realizar el
analisis de la efectividad y pertinencia de la conciliacién obligatoria impuesta para
la admisiébn de recursos de apelacibn ante sentencias condenatorias,
concluyendo que su poca efectividad es debido a la falta de diligencia de los

apoderados judiciales de las partes y entidades publicas.
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METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

a) Tipo de investigacion

De acuerdo al marco metodoldgico contenido en el Manual de Frascati
elaborado por la OCDE (2018), el mismo que es seguido por CONCYTEC (hoy
PROCIENCIA), esta investigacién es de tipo aplicada, pues sus resultados
podran aplicarse en para un fin o propésito practico especifico, el cual es una
propuesta de mejora normativa para evitar duplicidad de actos conciliatorios

dentro del proceso civil.

b) Disefio de la investigacion

De acuerdo a autores de metodologia de la investigacion como Bernal-Torres
(2010), Ander-Egg (2011), Mufioz (2011) y Hernandez-Sampieri & Mendoza
(2018) esta investigacion tiene un disefio de investigacion accion practica, ya
que las preguntas de investigacion estan formuladas para que, dandoles
respuesta, potencialmente puedan conducir a una mejora positiva en el proceso
civil oral, el cual es un cambio importante a nivel social debido a su impacto en

las personas que acceden a la justicia ordinaria.
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3.2 Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion

Tabla 1. Matriz de categorizacion

2018) buscando el
resultado mas

Categorias Definicién Subcategorias Definicién Unidades de
de estudio conceptual Conceptual Anélisis
Conciliaciéon judicial
dentro de un
Es una forma de La conciliacién proccfso or_a}l que es
solucionar un | dicial | la “solucibn mas
roblema o conflicto | [UC1& €N €11 oficaz  contra  la
Proble nuevo proceso . o
de intereses que civil oral excesiva  duracion
La involucra a dos o ' del proceso
conciliacién mas partes, que se escrito”(Bustamante,
en el nuevo desarrolla con la 2020) Doctrina 'y
r0ceso civil intervencion de un Conciliacién jurisprudencia
gral tercero quien actda extrajudicial dentro
' en calidad de | La conciliacién | de un proceso oral
conciliador” extrajudicial en | que es la “solucién
(Expediente N° | el nuevo | mas eficaz contra la
00121-2010-0-2601- | proceso  civil | excesiva  duracion
SP-CI-01). oral. del proceso
escrito”’(Bustamante,
2020)
“Solucionar un
problema o conflicto
de intereses que
Finalidad de la | involucra a dos o
conciliacion mas partes”
“Solucionar un | judicial (Expediente N°
problema o conflicto 00121-2010-0-2601-
o de intereses que SP-CI-01) dentro del
Enahdad de involucra a dos o proceso judicial. Doctrina y
g, mas partes” “Solucionar un | jurisprudencia
conciliacion. (Expediente N° problema o conflicto
00121-2010-0-2601- de intereses que
SP-CI-01). Finalidad de la | involucra a dos o
conciliacion mas partes”
extrajudicial (Expediente N°
00121-2010-0-2601-
SP-CI-01) fuera del
proceso judicial.
Se ocupa de que se
“leven a cabo el
Rapidez de las proceso copcn!atonc:
« o . sin dilaciones
Se ocupa de que | diligencias
(Arboleda et al.,
los operadores de la | procesales.
A 2018) en el menor
S conciliacion 'y las : :
Principio de tiempo posible .
: partes lleven a cabo Doctrina y
celeridad legalmente. o .
rocesal el _ proceso Se ocupa de que se jurisprudencia
P ' conciliatorio sin “dleven a cabo el
dilaciones”(Arboleda L e
Eficacia de las | proceso conciliatorio
et al., 2018). i : . oo ”
diligencias sin dilaciones
procesales. (Arboleda et al.,
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adecuado 0
deseable en justicia.

3.3 Escenario de estudio

Se estudiara la regulacion de la conciliacién judicial y extrajudicial en el Perd,
ello a la luz de la reciente introduccion del proceso civil oral como modelo de
litigacion en el pais. Para ello, se abordara dentro de esta investigacion el estudio
de un grupo humano conformado por personas vinculadas y expertas en temas
de conciliacion, de modo tal que cumplan con ser abogados que hayan tenido

participacion en procesos conciliatorios.

3.4 Participantes

Los participantes de esta investigacion seran profesionales del derecho
(abogados) que hayan participado en audiencia de conciliacion como
conciliadores o abogados de parte. Adicionalmente, se tendra como fuentes de
informacion actas de conciliacion y expedientes obtenidos de fuentes oficiales y
brindadas por profesionales de la conciliacién, asi como documentos con

doctrina nacional de internacional de fuentes confiables

Tabla 2. Cuadro de participantes, funcién, grado y afios de experiencia

Nombre Funcion Grado Afios de experiencia

Daniel Eduardo Jara | Conciliador y asesor

; : Abogado 8
Rodriguez empresarial
Jlm Herbert Torres C.onC|I|:_:1dor y asesor Abogado 33
Riveros tributario
Constante Eduardo ConC|I|ad9r y asesor | oo en Derecho 35
Jara Ortega empresarial
Chnspan Qarwm del Concmad(_)r y asesor Abogado 19
Carpio Veldsquez empresarial
Dinner Cristhian | Conciliador y asesor Abogado 8
Paredes Villanueva | tributario 9
Jea~n Paul Carlos | Conciliador y asesor Abogado 8
Mufioz Mendoza penal
Miguel Angel | Asistente Judicial en
Vasquez de la Borda | el Poder Judicial Abogado 7
Obregon
Alessiandra - Conciliador y asesor Abogado 8
Ferndndez Aparicio | penal
Ale]arjdra Romero | Conciliador y Abogado 9
Ordoriez asesora laboral
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Shirley Katherine | Conciliador y

Cotrina Trujillo asesora empresarial Abogado 8

3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

a) Técnicas

- Entrevista a profundidad.

- Andlisis de documentos.

b) Instrumentos
- Guia de entrevista.
Se compuso de diez preguntas alineadas a los objetivos de la investigacion,
las cuales se formularon a los entrevistados para que desarrollen la temética
a su criterio. Sobre los resultados, se rescataron los aspectos mas

importantes, se sinte y se sistematizaron y analizaron.

- Ficha de investigacién documental.

Ficha bibliogréfica para obtener datos documentales y bibliograficos, donde
se consider6 el autor, titulo y subtitulo, edicion, editorial, afio de edicion,
ndmero de paginas, localizacion del documento y resumen o lo relevante del
texto que se utilizé en la investigacion. Se aplicé en fuentes bibliograficas y en
fuentes jurisprudenciales, las que fueron un total de cinco expedientes sobre
los cuales se hizo un analisis sobre los fundamentos juridicos referidos a la

conciliacién dentro del proceso.

3.6 Procedimientos

La informacion se recolecto a través de entrevistas en profundidad aplicadas
a los participantes de la investigacion y que seran de acuerdo a la guia de
entrevista formulada como instrumento. Asi también se recurridé a fuentes
documentales fiables como expedientes de conciliacion y doctrina confiable y
relevante sobre el tema de estudio, que permitieron abordar en profundidad la

problematica identificada.
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3.7 Rigor cientifico

La validez y confiabilidad de los instrumentos se corroboré por dos
profesionales del derecho experto en investigacion y con experiencia en
conciliacion, de manera tal que se preservo la consistencia logica, credibilidad,
la auditabilidad o confirmabilidad y transferibilidad o aplicabilidad de dichos
instrumentos. La ficha de validacion de expertos obra en el Anexo N° 2.

3.8 Método de andlisis de lainformacién

Para analizar los datos obtenidos de las entrevistas, primero estos se
organizaron a través de matrices que muestren paralelamente las respuestas de
los entrevistados, de modo tal que se pudieron observar similitudes, diferencias,
criterios y posturas en las respuestas de cada uno de los entrevistados. Luego
de ello, se formularon categorias que representaron los datos expresados por
los entrevistados las cuales ayudaron a responder a las preguntas de
investigacion planteadas a través de generacion de explicaciones para la
comprobacién o no de la hipétesis planteada, asi como teorias resultantes de la
comprensién y andlisis realizado por el investigador a la luz de la informacién
obtenida producto de las entrevistas realizadas. Este proceso se apoyd en
criterios y posturas provenientes de articulos académicos de confiabilidad y
prestigio, asi como de otras fuentes documentales como expedientes de

conciliaciéon y doctrina.

3.9 Aspectos éticos

No existen aspectos éticos a revelar, ya que la presente investigacion de
indole social no hizo uso de informacién sensible respecto a personas, asi
tampoco se divulgo o utilizé informacion sin estricta observancia del respeto a la
persona humana y sus derechos fundamentales, asi como a las normas de
propiedad intelectual y citacion nacionales e internacionales, de acuerdo a los

criterios establecidos en el Manual de Frascati elaborado por la OCDE (2018) y
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utilizado por organismos nacionales encargados de producir, difundir y apoyar la
investigacion, como CONCYTEC (ahora PROCIENCIA).

Esta investigacion respetd el principio ético de beneficencia, pues sus
resultados son en beneficio de la sociedad al mejorar el entendimiento sobre un
tema vinculado a la posible afectacion del principio de celeridad procesal, el cual
tiene un potencial impacto en una gran cantidad de personas que decidan
acceder a la justicia ordinaria. Se respet6 el principio de no maleficencia, pues
no busca hacer dafio a ninguna persona de ninguna forma, directa o indirecta,
sino a mejorar un contenido normativo de impacto nacional. Asimismo, se
respetd el principio de autonomia, pues las personas entrevistadas en todo
momento hacen ejercicio a sus derechos de privacidad y autodeterminacién, lo
cual consta en el consentimiento informado que han firmado. También se respeto
el principio ético de justicia, ya durante la ejecucion de esta investigacion no se

cometioé ningun acto de injusticia o contrario al ordenamiento juridico nacional.
Para garantizar el respeto a la propiedad intelectual de las investigaciones

citadas, se ha utilizé el Manual de Publicaciones de la American Psychological

Association (2020) (APA) en su sétima edicion.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Descripcién de los resultados

Del objetivo general: se utilizd la técnica de la entrevista, la misma que fue
aplicada a diez abogados que han tenido experiencia en el ambito de la
conciliacion, tanto judicial como extrajudicial, ello de acuerdo a la relacion que
obra en el Anexo N° 3. Respecto al objetivo general de la investigacion, el cual
busca determinar si la presencia de un acto conciliatorio extrajudicial y un acto
conciliatorio judicial vulnera el principio de celeridad procesal en el nuevo
proceso civil oral, los entrevistados Jara Rodriguez, Jara Ortega, Torres, Del
Carpio, Paredes, Vasquez, Mufioz, Romero, Ferndndez y Cotrina (2022)
coinciden en que para que se vulnere el principio de celeridad procesal en el
nuevo proceso civil oral debe generarse un retraso injustificado del proceso, el
cual afecte a una o ambas partes y sea generado por las partes o por el juez.
También se recalca que no toda dilacion en el proceso judicial vulnera la
celeridad procesal, sino que solo aquellas que cumplan estos requisitos, pues
podria haber retrasos en el proceso que sean positivos para ambas partes y en
este caso no habria dafio, retrasos que no sean imputables ni a las partes ni al
juez, lo cual seria un evento fortuito o de fuerza mayor, o incluso casos en los
que el retraso tenga una justificacion valida. El entrevistado Jara Ortega (2022)
afiade que el retraso en el proceso debe afectar a alguna de las partes y la cual

debe ser responsabilidad de las partes o el juez.

Asimismo, salvo el caso del Dr. Vasquez (2022), los entrevistados expresaron
su conformidad con que la presencia del acto conciliatorio extrajudicial y un acto
conciliatorio judicial vulnera el principio de celeridad procesal en el nuevo
proceso civil oral. Quienes afirmaron que la presencia de un acto conciliatorio
extrajudicial y un acto conciliatorio judicial vulnera el principio de celeridad
procesal en el nuevo proceso civil oral se fundamentan en que pese a que el
intento conciliatorio judicial tiene una demora de tiempo relativamente corta,
igualmente es un retraso injustificada que se da apenas iniciado el proceso y
cuando como requisito ya se pidi6 el intento conciliatorio extrajudicial, siendo asi

un uso de recursos del Estado sin sentido y una dilacion, aunque corta,
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innecesaria. Pese a ello, también se acota que debe evaluarse que tan material
es esta vulneracion, pues si no es suficientemente material quiza seria
conveniente tolerarla en busca la mayor cantidad de esfuerzos conciliatorios
posibles. Respecto al Unico entrevistado que no estuvo de acuerdo, su
comentario fue basado en su experiencia como trabajador del Poder Judicial y
fundamentado en que la duracién del esfuerzo conciliatorio judicial es muy breve

y no reviste mayor efecto al proceso.

Por otro lado, los resultados de contrastar la experiencia jurisprudencial sobre
el tema, evidencian que efectivamente la conciliacion extrajudicial es una
herramienta que en la mayoria de casos no llega a resolver un conflicto antes
que llegue al poder judicial, evidencia de ello es el Acta de Conciliacion sin
acuerdo de las partes del Expediente N° 801-2017-CCE-K&V-ABANCAY del 26
de octubre de 2017, donde habiéndose puesto de conocimiento de las partes las
ventajas y beneficios de la conciliacién extrajudicial e impulsada la audiencia, las
partes dejan su posicion de no llegar a un acuerdo conciliatorio. Similar caso
sucede en el acta de Conciliacion N° 104-2018 correspondiente al EXP. N° 088-
2018 del 20 de setiembre de 2018, en la cual, habiéndose citado a ambas partes,
se deja constancia que una de ella no asistié a ninguna de las dos sesiones de

conciliacion convocadas.

Asimismo, ya dentro del Poder Judicial, también se puede evidenciar como la
conciliacion extrajudicial no ha evitado que casos civiles llegan a la maxima
instancia jurisdiccional que es a la Corte Suprema de Justicia del Perq, a través
de casaciones, como el caso de la Casacion N° 4954-2018-LIMA del diecisiete
de junio de 2021, sobre otorgamiento de escritura publica, en la cual se invité a
conciliacion extrajudicial a los demandados a fin de que cumplan con elevar a
escritura publica el contrato objeto de controversia, no habiendo habido ningun
tipo de acuerdo, y por tanto se lleg6 al 6rgano jurisdiccional correspondiente, y
en ultima ratio a casacion. Asi también, en la Casacion N° 012152-2020-HUAURA
del 19 de agosto de 2021, se demuestra que pese a existir un acuerdo conciliatorio
extrajudicial, la conciliacién extrajudicial puede fracasar e incluso utilizarse para
cometer fraude procesal, pues en este caso, por falencias en la gestidon

administrativa del centro de conciliacion quien fue desautorizado por el Ministerio
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de Justicia e igual siguié funcionando, luego se cuestiond a nivel judicial los
acuerdos tomados e incluso una de las partes intentd utilizar esta acta de
conciliacion ilegal para obtener beneficio. Finalmente, en el auto calificatorio del
Recurso de Casacion N° 12152-2020-AREQUIPA, se evidencia como la
conciliacion judicial es efectiva como herramienta para resolver conflictos, pues
el demandante, pese a buscar argucias legales para eliminar el valor de la
conciliacion judicial, al sefialar que el cambio de nombre de acta de conciliacion
a constancia de conciliacion infringe el debido proceso, no tuvo éxito en este
recurso excepcional y fue finalmente declarado improcedente su recurso de
casacion, lo que mantuvo firme el acuerdo arribado a través de la conciliacion

judicial.

Siendo ello asi, es necesario sefialar que un analisis preciso del costo
beneficio de la existencia de un acto conciliatorio reiterativo dentro del proceso
puede ser realizado a través de un estudio del impacto econdmico generado por
el tiempo que se requiere en este esfuerzo conciliatorio adicional al extrajudicial,
no obstante, dada la cantidad de procesos judiciales que existen, puede inferirse
gue aunque sea un periodo breve, a gran escala tiene un impacto econémico y

en eficiencia negativo.

Del objetivo especifico 1: se utilizo la técnica de la entrevista, la misma que
fue aplicada a diez abogados que han tenido experiencia en el ambito de la
conciliacion, tanto judicial como extrajudicial, ello de acuerdo a la relaciéon que
obra en el Anexo N° 3. En cuanto al objetivo especifico 1 de la investigacion, el
mismo que busca describir la finalidad de la conciliacion extrajudicial y el objetivo
de la conciliacion judicial en el nuevo proceso civil oral, los entrevistados Jara
Rodriguez, Jara Ortega, Torres, Del Carpio, Paredes, Vasquez, Mufioz, Romero,
Fernandez y Cotrina (2022) coinciden en que ambas figuras tienen como
finalidad resolver conflictos entre las partes intervinientes, ello a través del auxilio
de un tercero ajeno al conflicto, que justamente es el conciliador, el mismo que
guia a las partes en la busqueda de la mejor solucién posible a dicho conflicto.
Asimismo, los entrevistados sefalan que parte de sus fines es evitar acudir al
poder judicial y la gran demora que esto representa, siendo una finalidad similar

la de ambas figuras, pero aplicada en ambitos distintos. Debe tenerse en cuenta
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gue ambas figuras en esencia buscan lo mismo, que es la autocomposicion, no
obstante, también debe tenerse presente que la conciliacion extrajudicial tiene la
ventaja de darse fuera de un proceso civil, Io cual es mas eficiente y representa
menores gastos, por su parte, la conciliacion judicial tiene como ventaja ejercer
una suerte de presion sobre las partes para dar una solucién rapida al conflicto,
ya que de no solucionar el problema, no hay mas camino que continuar con el

proceso, el que se sabe que es largo y costoso.

Asimismo, respecto al impacto del nuevo proceso civil oral en la conciliacion,
los entrevistados Jara Rodriguez, Jara Ortega, Del Carpio, Paredes, Mufioz,
Vasquez, Fernandez, Romero y Cotrina (2022) coinciden en que el nuevo
proceso civil oral tiene un impacto positivo en la conciliacion, concretamente en
la conciliacion judicial, ya que es justamente esta la que podria llevarse a cabo
dentro de un proceso inmerso dentro del nuevo proceso civil oral, siendo asi, los
entrevistados resaltan que la oralizacion del proceso vuelve mas dinamico este
y permite comunicar de manera directa y mas eficiente la postura de las partes
al juez, lo cual también se configura al momento de realizar el intento conciliatorio
judicial, por tanto, este se vuelve mas rapido y segun algunas opiniones hace
irrelevante a la conciliacién extrajudicial pues de manera célere puede darse
dentro del proceso. El entrevistado Torres (2022) acota a diferencia de sus
colegas que se produce un impacto negativo, ello en cuanto el rol del conciliador
extrajudicial podria acabar siendo redundante por motivo de que en el mismo

proceso ya se hace el esfuerzo conciliatorio.

Pues bien, en base a lo anterior, es necesario reflexionar sobre la verdadera
utilidad de la conciliacion extrajudicial ahora que dentro del proceso civil oral
puede hacerse un esfuerzo conciliatorio oral y célere frente al juez. La ratio
essendi de la existencia de la conciliacion extrajudicial, es evitar que las partes
que tienen entre si un conflicto acudan al poder judicial innecesariamente, de
esta forma asegurando que se agoten los medios razonables antes de iniciar un
proceso judicial, el cual suele ser lento (en parte por la carga procesal), complejo
y necesariamente requiere gastos procesales y gastos por representacién de un
abogado. No obstante lo anterior, si en una etapa temprana del proceso civil oral

existe un esfuerzo conciliatorio, es cuando menos justo plantearse la posibilidad
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de que este reemplace el rol de la conciliacion extrajudicial, para lo cual deberia
propugnarse que la conciliacion judicial se intente en una etapa inicial del
proceso judicial y que esta sea mucho mas rapida en su atencion, inclusive
habiendo la posibilidad que el mismo poder judicial asuma esta tarea fuera del
proceso a través de jueces especializados en buscar una conciliacion judicial,
sumando como punto a favor de ello que el contexto de inmersién dentro de un
proceso judicial, podria influencia en las partes a decidir poner fin a su conflicto
a través de la autocomposicion, a diferencia de la conciliacion extrajudicial, en la
cual las partes aun no estan en un proceso judicial y no se genera una percepcion
de seriedad sobre la controversia, como si se genera dentro de un proceso

judicial.

En cuanto al rol de la conciliacién judicial y extrajudicial en el nuevo proceso
civil oral, los entrevistados Jara Rodriguez, Torres, Jara Ortega, Del Carpio,
Paredes, Mufioz, Fernandez, Romero y Cotrina (2022) coinciden en que es en
esencia el mismo, que es el resolver el conflicto entre las partes y agotar los
esfuerzos de autocomposicion de la controversia, lo cual tiene diversos
beneficios al aparato judicial estatal, siendo el mas resaltante la descongestion
de la carga procesal. Siendo asi, estos medios alternativos de resolucién de
conflictos son parte esencial del sistema de justicia peruano, no obstante, dentro
del proceso civil oral el mayor protagonismo recae en la conciliacion judicial, pues
se vuelve mucho mas célere y rapido, lo que la hace mas efectiva e incluso es
posible que desplace a la conciliacién extrajudicial, pues si en instancias iniciales
del proceso civil ya se realiza un esfuerzo autocompositivo a través del juez, el
esfuerzo autocompositivo previa a través de la conciliacion judicial podria ser
redundante; asi también, podria darse de manera inversa, que la conciliacion
judicial sea eliminada pues al darse justo después del esfuerzo autocompositivo
en la conciliacion extrajudicial obligatoria para el inicio del proceso judicial,
termina siendo redundante. En el caso del entrevistado Vasquez (2022), este
hace énfasis en que su rol, aparte de resolver el conflicto, es reducir la carga

procesal que agobia a la administracion publica de justicia.

Del objetivo especifico 2: se utilizo la técnica de la entrevista, la misma que

fue aplicada a diez abogados que han tenido experiencia en el ambito de la
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conciliacion, tanto judicial como extrajudicial, ello de acuerdo a la relacién que
obra en el Anexo N° 3. En cuanto al objetivo especifico 1 de la investigacion, el
mismo que busca analizar como se fortalece el principio de celeridad procesal si
se elimina la conciliacion extrajudicial dentro del proceso civil oral, los
entrevistados Torres y Vasquez (2022), cada uno desde su punto particular,
identificaron que este fortalecimiento puede darse resolviendo el problema de la
gran carga procesal en el pais, que a buena cuenta, es responsabilidad del Poder
Judicial en coordinacion con el Gobierno Central, ya que para dicha actividad se
requieren recursos econdmicos y recursos humano, asi como mejora tecnoldgica
de la imparticion de justicia y adaptacion del Estado a la realidad social que vive

el pais.

Por su parte, el entrevistado Jara Rodriguez (2022) sefiala que una alternativa
es la creacion de sanciones que castiguen la mala fe entre las partes, de modo
tal que desincentiven la comisién de actos que retrasen el proceso judicial.
Finalmente, los entrevistados Del Carpio, Paredes, Mufioz, FernAndez, Romero
y Cotrina sefalan que el camino para fortalecer el principio de celeridad procesal
es a través del fomento del uso de tecnologias de informacién y disminucion de
formalidades innecesarias dentro del proceso, asi como redundancias, como el
caso de la existencia de una conciliacion extrajudicial y en la primera etapa del
proceso una conciliacion judicial. Esto se puede conseguir a través de un estudio
pormenorizado de la eficiencia del Poder Judicial peruano, lo cual es
responsabilidad del Poder Judicial y parte de una politica de mejora en el acceso
a la imparticion de justicia, asi también, se debe volver el proceso mucho méas

simple, de modo tal que se consiga destrabar el proceso judicial.

Respecto a si las diligencias procesales tienen una adecuada rapidez y
eficacia, los entrevistados Torres, Jara Ortega, Del Carpio, Paredes, Mufoz,
Vasquez, Fernandez, Romero y Cotrina (2022) coinciden en que no existe adn
una adecuada rapidez y eficacia en las diligencias procesales, ello debido a los

siguientes motivos identificados:

¢ Mala fe de abogados defensores que buscan retrasar los procesos

lo més posible.
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e Falta de actualizacion tecnologica en el Poder Judicial.

e Falta de una adecuada gestion de recursos humanos en el Poder
Judicial.

e En muchos casos, falta de verdadero interés de las partes y sus
abogados, pues es muy usual que estas se tomen el maximo
tiempo posible para contestar los recursos.

e Los procesos tienen plazos muy largos, diferentes a los de otros

paises.

Es necesario precisar que el entrevistado Jara Rodriguez (2022) sefiala que
esto depende del distrito judicial, pues la carga procesal es una excusa muy

frecuente en distrito judiciales grandes.

Finalmente, respecto a si la eliminacion de la conciliacion extrajudicial
fortalece el principio de celeridad procesal dentro del nuevo proceso civil oral, en
este punto, los entrevistados han tenido respuestas que difieren unas de otras.
Por una parte los entrevistados Jara Rodriguez, Del Carpio, Mufioz, Fernandez
(2022) afirman que la eliminacién de la conciliacion extrajudicial si seria positiva
para fortalecer el principio de celeridad procesal en el nuevo proceso civil oral,
ello debido principalmente a su caracter reiterativa, el cual ya se comenté
ampliamente en este trabajo, asi como por sus deficiencias, pues no cumple
efectivamente con su fin ya que es raro ver efectivamente que a través de la

conciliaciéon extrajudicial se evita el inicio de un juicio.

Por otra parte, algunos entrevistados Paredez, Vasquez y Cotrina (2022)
sefialan que la conciliacion extrajudicial es favorable para evitar el inicio de un
proceso judicial, y por tanto, a fin de evitar redundancias, se deberia eliminar la
conciliacion judicial en el nuevo proceso civil oral. Por su parte los entrevistados
Torres y Jara Ortega (2022) sefialan que la actividad de conciliacién, para ser
mas eficiente, debe recaer en manos de la administracién puablica y que este las
viabilice, ya que la impresion de estar dentro de un proceso judicial la hace mas
efectiva ante las partes y que igualmente los conflictos entre las partes siempre

pueden resolverse de forma privada si asi lo desean.
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Pues bien, para determinar cudal opcion es la mas viable, debe haber una
fundamentacion técnica y respaldada en cifras de efectividad de la conciliacion
extrajudicial y la conciliacion judicial, estudio que la a fecha el Poder Judicial no
ha realizado pero que es de urgente atencion para la mejora del sistema juridico

peruano.

4.2. Discusion de resultados

Respecto al objetivo general: luego de realizado el andlisis correspondiente
a los resultados de las entrevistas aplicadas a abogados con experiencia en la
materia de conciliacion, tanto judicial como extrajudicial, se ha podido corroborar
en esta investigacion que efectivamente la presencia de un acto conciliatorio
extrajudicial y un acto conciliatorio judicial vulneran el principio de celeridad
procesal dentro del nuevo proceso civil oral, ello por motivo que los entrevistados
Jara Rodriguez, Jara Ortega, Torres, Del Carpio, Paredes, Vasquez, Mufioz,
Romero, Ferndndez y Cotrina (2022) estan alineados en al concluir que se
vulnera el principio de celeridad procesal al producirse un retraso injustificado en
el proceso, el mismo que tenga efectos adversos a una o ambas partes o incluso
puede ser generado por el juez, lo cual ocurre en el caso materia de analisis,
pues de acuerdo a Jara Rodriguez, Del Carpio, Mufioz, Fernandez (2022) resulta
siendo redundante la presencia de ambas figuras ya que buscan el mismo fin y
lo hacen separadas de un corto periodo de tiempo, y que en el nuevo modelo
civil oral la conciliacién judicial resulta mas eficiente que la conciliacion
extrajudicial, siendo respecto a esta ultima que debe evaluarse su efectividad
real para evitar procesos judiciales y de acuerdo a ello analizar si es conveniente

retirarla como requisito obligatorio para el ejercicio de la accién.

Los resultados de esta investigacion se ven respaldados por autores como
Dike (2021), quien sefiala que es necesaria la transformacion de los mecanismos
alternativos de solucion de conflictos, como es la conciliacion, ello con el fin de
hacerlas mas efectivas y céleres en su funcion, ello en beneficio de la sociedad,
lo cual se alinea a lo propuesto en esta investigacion. Asi también la
investigacion realizada por Bustamante (2020) se encuentra alineada a los

resultados obtenidos en esta investigacion, debido a que resalta las ventajas de
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la oralidad frente a la litigacion escrito, lo que evidencia que una conciliacion
judicial oral es efectiva en la busqueda de sus fines. Finalmente, la investigacion
de Kotsiuruba (2020) respalda los resultados de esta investigacion, en cuanto
revaloriza el rol de la conciliacion, especialmente la que puede darse en sede
judicial, para resolver conflictos de manera més efectiva que en otras vias, y la
investigacion de Evtukhovich & Filchenko (2020), quienes al igual que lo
sostenido en esta investigacion, concluyen que es necesario un modelo de
conciliacién judicial sélido y efectivo por encima de un modelo de conciliacion

extrajudicial.

Asimismo, esta investigacion y sus resultados que plantean la eliminacién de
la conciliacion judicial o de la conciliacion extrajudicial por ser redundantes y
buscar el mismo fin, pudiendo plantearse la eliminacion de la conciliacion
extrajudicial obligatoria por ser menos eficiente que la conciliacion judicial, a nivel
jurisprudencial se respaldan en el contenido del Expediente N° 801-2017-CCE-
K&V-ABANCAY, donde se evidencia que pese a hacerse todos los esfuerzos
necesarios, las partes no llegan a un acuerdo y prefieren ir al poder judicial y en
el EXP. N° 088-2018 en que se evidencia que simplemente no asistiendo una de
las partes, la conciliacion extrajudicial no funciona. En estos casos se evidencia
que la conciliacién extrajudicial puede volverse muy facilmente irrelevante para
resolver el conflicto, si no hay acuerdo y si alguna de las partes no asiste,
haciéndola innecesaria cuando ambos supuestos se pueden resolver en la
conciliacion judicial, pues si no hay acuerdo se sigue con el proceso y no se
pierde tiempo, y si una de las partes no asiste, es una conducta procesal negativa
valorada y puede generar que la otra parte se beneficie por el desinterés en
resolver el conflicto de la parte que no asistid. Respecto a la Casacion N° 4954-
2018-LIMA y la Casacion N° 012152-2020-HUAURA son casos que evidencian
que pese a intentarse la conciliacion extrajudicial antes de juicio, esta fue
inefectiva y derivd en un proceso que incluso llego a la maxima instancia
jurisdiccional que es el Poder Judicial, lo cual tom¢ afos. Finalmente, en el auto
calificatorio del Recurso de Casacion N° 12152-2020-AREQUIPA, se respaldan
los resultados del trabajo respecto a que la conciliacién judicial es mas eficiente

que la extrajudicial, pues pese que el demandante intento utilizar argucias
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legales para eliminar el acta de conciliacion judicial, los efectos de esta primaron

y Se mantuvo su vigencia.
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V. CONCLUSIONES

PRIMERA: La presencia de un acto conciliatorio judicial y un acto conciliatorio
extrajudicial si vulnera el principio de celeridad procesal en el nuevo proceso civil
oral, debido a que el retraso que se genera por la presencia de ambas figuras no
es suficientemente justificado al ser una redundancia, de este modo afectando a
las partes, ello debido a que: a) su fin es el mismo y en el nuevo modelo civil oral
la conciliacion judicial es més efectiva que la extrajudicial, no siendo necesaria
la presencia de ambas figuras juridicas y b) se producen en etapas muy cercanas
del proceso judicial, por tanto, se configura una redundancia pues es improbable
qgue las partes cambian su modo de pensar respecto a la controversia en un
espacio tan cercano. Pese a esto, es necesario que se analice el costo beneficio
de retirar una de estas medidas dentro del poder judicial, pues inicialmente, bajo
el nuevo modelo oral, se aprecia que la conciliacion judicial es mas eficiente que
la conciliacion extrajudicial, y, por tanto, podria optarse por la eliminacion de esta

dltima como requisito para el ejercicio de la accion.

SEGUNDA: El rol de la conciliacién judicial y extrajudicial es el mismo, que es
generar una adecuada solucién a la controversia, siendo asi, dentro del nuevo
proceso civil oral la conciliacién extrajudicial contribuye a reducir la carga
procesal evitando que controversias lleguen al poder judicial, a pesar de que no
hay evidencia exacta de su verdadera contribucion, y la conciliacion judicial
contribuye coadyuvando a la rapida finalizacion de los procesos a través de la
heterocomposicion junto al juez, siendo asi, el nuevo proceso civil oral impacta
positivamente en la conciliacion judicial, ya que hace que esta sea mucho mas
célere y directa, debido a que la inmediacion entre el juez y las partes es mas
personal y el juez puede conocer mejor el caso materia de controversia. Al no
darse propiamente dentro del proceso civil oral, no hay un impacto directo a la

conciliacion extrajudicial.

TERCERA: El principio de celeridad procesal puede ser fortalecido a través
de: a) creacion de sanciones mas drasticas contra la mala fe de las partes, b)
resolver la carga procesal del pais a través de politicas de justicia, c) uso de

tecnologias de la informacion y reduccion de formalidades innecesarias y d)
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simplificacion del proceso judicial, por lo tanto, si se fortalece el principio de
celeridad procesal con la eliminacion de la conciliacion extrajudicial en el nuevo
proceso civil oral, ya que la conciliacion judicial suple su funcion de manera
adecuada pero dentro del proceso. Siendo asi, es necesario que se estudie a
nivel de politica de imparticion de justicia en el Peru la eliminacion de la
conciliacion extrajudicial obligatoria, ya que dentro del proceso se cumple este
fin, no obstante, podrian implementarse modelos que generen juzgados de

conciliacion, los cuales han tenido éxito en otros paises como Rusia.
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VI.

RECOMENDACIONES

PRIMERA: Se recomienda que el Poder Judicial en coordinacién con el
Ministerio de Justicia y el Ministerio de Economia del Peru, realicen un estudio
econodmico y de eficiencia de la conciliacidén extrajudicial para concluir en base a
datos objetivos si es conveniente retirarla como requisito obligatorio para iniciar
un proceso, debido a que con la sobrecarga procesal del pais no se evidencia
un verdadero impacto positivo de esta figura. Siendo asi, la eficiencia en todos
los procedimientos dentro de un proceso judicial debe estudiarse, de modo tal
gue se genere una reingenieria total del proceso judicial, donde para evitar su
saturacion se hagan primar figuras como la conciliacion judicial, que de acuerdo
a la evidencia actual y en el contexto del proceso civil oral, resulta mas eficiente

que la conciliacion extrajudicial.

SEGUNDA: Se recomienda que a través del Poder Judicial se implementen
politicas para mejorar este mecanismo de solucién de controversias dentro del
proceso y se vuelva aun mas efectivo para evitar que se lleve a cabo todo un
proceso judicial y se pueda resolver la controversia a través de acuerdos

razonables de las partes.

TERCERA: Se recomienda que a través del Poder Judicial se formulen
politicas para que la celeridad procesal sea revalorada como parte fundamental
del principio del debido proceso, y de tal modo las partes, el juez y el aparato
administrativo que sostiene al Poder Judicial, sean mejorados y ofrezcan
garantia de un proceso lo méas célere posible, pues actualmente, con un Poder
Judicial con sobrecarga procesal, la imparticion de justicia se vuelve un proceso
lento que llega cuando incluso ya no es necesario, pues justicia que demora

termina no siendo justicia verdadera.
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Anexo N° 1: Matriz de categorizacion aprioristica

TITULO DE INVESTIGACION: Vulneracion del principio de celeridad procesal en el acto conciliatorio judicial y extrajudicial en el Nuevo Proceso

Civil Oral, 2022

PLANTEAMIENTO
DE PROBLEMA
Problema Genera

¢La presencia de un
acto conciliatorio
extrajudicial y un acto
conciliatorio judicial
vulnera el principio de
celeridad procesal en
el nuevo proceso civil
oral?

Problemas
especificos

¢ Cudl es lafinalidad de
la conciliacion
extrajudicial y el
objetivo de la
conciliacion judicial en
el nuevo proceso civil
oral?

.Se fortalece el
principio de celeridad
procesal si se elimina
la conciliacion
extrajudicial dentro del
nuevo proceso civil
oral?

OBJETIVOS
Objetivo General

Determinar  si la
presencia de un acto
conciliatorio
extrajudicial y un acto
conciliatorio  judicial
vulnera el principio de
celeridad procesal en
el nuevo proceso civil
oral.

Objetivos

especificos

Describir la finalidad
de la conciliacién
extrajudicial 'y el
objetivo de la
conciliacion judicial en
el nuevo proceso civil
oral.

Analizar c6mo se
fortalece el principio
de celeridad procesal
si se elimina la
conciliacion
extrajudicial dentro del
proceso civil oral.

SUPUESTOS
Supuesto general

La presencia de un
acto conciliatorio
extrajudicial y un acto
conciliatorio judicial si
vulnera el principio de
celeridad procesal en
el nuevo proceso civil
oral.

Supuestos
especificos

Si hay una finalidad
de la conciliacion
extrajudicial y de la
conciliacion judicial en
el nuevo proceso civil
oral.

Si se fortalece el
principio de celeridad
procesal si se elimina
la conciliacién
extrajudicial ~ dentro
del proceso civil oral.

CATEGORIAS

Conciliaciéon
Judicial

Conciliacién
extrajudicial

DEFINICION
CONCEPTUAL

Es el método
alternativo de solucion
de conflictos que se
lleva a cabo en el
marco de un proceso
judicial con el
propdsito de darle fin
al mismo  (Isaza
Gutierrez et al., 2018,
p. 136)

Es el método
alternativo de solucion
de conflictos que se
da antes o por fuera
de despachos
judiciales con el fin de
poner término a una
controversia  (Isaza
Gutierrez et al., 2018,
p. 136)

SUBCATEGORIAS

- Dentro de un
proceso judicial.
- Poner fin al
proceso judicial.

-Antes del proceso
judicial.

- Fuera de
despachos
judiciales.

- Poner fin a una
controversia.

los

METODOLOGIA

Enfoque
Cualitativo

Tipo y disefio
Bésica

Teoria
fundamentada
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Anexo N° 2: Ficha de validacion de expertos

ﬁl UHIVERSIDAD CESAR VALLEJD

VALIDACION DE INSTRUMENTO 1
L DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Nombres: Daniel Edvuardo Jara Rodriguez

1.2. Cargo e institucién donde labora: Socio de Aunditoria v Consultoria de Jara & Asociados — Aunditores v
Consultores / Director General de la asociacién sin fines de lucro INCIDE EN LA ECONOMIA Y
SOCIEDAD

1.3. Nombre del instrumento motive de evaluacién: Guia de entrevista para investigacion de pregrado.

1.4. Autor(A) de Instrumento: Leslie Elizabeth Vilca Rodo

II.  ASPECTOS DE VALIDACION

s MINIMANMENTE -
INACEPTAELE ACEPTAEBLE
CRITERIOS INDICADORES ACEPTABLE
40 |45 | 50 (55|60 |65 (70 (75 | 80 | 85 | 90 | 95 (100
L Esta fcilmuladuo con lenguaje X
comprensible.
5 OBIETIVIDAD Es.la adecuado a las leyes v X
principios cientificos.
Esta adecuado a los objetivos y las X
3. ACTUALIDAD necesidades  geales de la
investizgacion.
4. ORGAMIZACTON | Existe una organizacion logica. X
Toma en cuanta los aspectos
5. SUFICIENCIA L. . pee x
metodolégicos esenciales
Esta adecnado para valorar las X
6. INTENCIONALIDAD .
categorias.
S
7 CONSIS .e respa.lda en fundamentos X
técnicos v/o cientificos.
Existe coherencia entre los X
& COHERENCIA problemas, objetivos, supuestos
juridicos
La estrategia tesponde una X
9 METODOLOGIA | metodologia v disefic aplicados
para lograr verificar los supuestos.
El instrumento mmestra la relacion bi¢
tre 1 de 1
10, PER " Eﬂ . os.’ componentes 3 a
mnvestigacion y su adecuacion al
Meétodo Cientifico.

III. OPINION DE APLICABILIDAD

- ElInstrumento cumple con SI
los Requisitos para su aplicacion

- ElInstrumento no comple con SI
Los requisitos para su aplicacion

IV. PROMEDIO DE VALORACION: %% 100

) Arequipa, 18 de febrero del 2022

Dawial Fawards Jara
BNE STIeRTE
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VALIDACION DE INSTRUMENTO 2

V. DATOS GENERALES
3.1. Apellidos y Nombres: Jim Herbert Torres Riveros
3.2 Cargo e institucion donde labora: S3ccio Principal de Torres & Asociados — Abogados Tributarios.
3.3, Nombre del instrumento motive de evaluacion: Guia de entrevista para investigacion de pregrado.
3.4, Autor(A) de Instrumento: Leslie Elizabeth Vilea Rodo

VL. ASPECTOS DE VALIDACION
- MINIMAMENTE
INACEPTAELE ACEPTAELE
CRITERIOS INDICADORES ACEPTABLE
40 |1 45 |30 |35 (60 |65 | TO | 75 | BO | 85 | 90 | 95 |100
Esta formulade con  lenguaje X
1. CLARIDAD .
comprensible.
Esta adecuado a las leyes y X
1. OBJETIVIDAD L S
principios cientificos.
Esta adecuado a los objetivos v las X
3, ACTUALIDAD necesidades reales de la
investizacion.
4. ORGANIZACTON | Existe una organizacion logica. b4
Toma en cuanta los aspectos b4
5. BUFICIENCIA P .
metodologicos esenciales
Esta adecuado para valorar las b4
§. INTENCIONALIDAD -
categorias.
Se respalda en fondamentos X
7. CONEBISTENCLA P e s
técnicos v/o cientificos.
Existe coherencia entre los X
8 COHEREMCIA | problemas, objetivos, supuestos
juridicos
La estrategia responde una b4
9. METODOLOGIA | metodologia v disefic aplicados
para lograr verificar los supuestos.
El instrumento muestra la relacion X
entre los componentes de la
10. PERTINENCIA | . S ..
investizacion ¥ su adecuacion al
Métode Cientifico.
VIL OPINION DE APLICABILIDAD
- EllInstrumento cumple con i
los Requisitos para su aplicacion
- Ellnstrumento no cumple con 51
Los requisitos para su aplicacion
VIIL. PROMEDIO DE VALORACION: %0 100

DNI: 30832378

Arequipa, 18 de febrero del 2022
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Anexo N° 3: Guia de entrevista

Determinar si la presencia de un acto conciliatorio extrajudicial y un
acto conciliatorio judicial vulnera el principio de celeridad procesal en el

nuevo proceso civil oral.

1.- ¢ Qué presupuestos cree usted que deben manifestarse para poder afirmar
gue se producen vulneraciones al principio de celeridad procesal en el nuevo

proceso civil oral?

2- ¢Cree usted que la presencia de un acto conciliatorio extrajudicial y un acto
conciliatorio judicial vulnera el principio de celeridad procesal en el nuevo

proceso civil oral?

Describir la finalidad de la conciliacion extrajudicial y el objetivo de la

conciliacion judicial en el nuevo proceso civil oral.

3.- ¢ Cual cree usted que es la finalidad de la conciliacion judicial y extrajudicial?
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4.- ¢Cuél cree usted que es el impacto del nuevo proceso civil oral en la
conciliacion?

5.- ¢, Cual cree usted que es el rol de la conciliacion judicial y extrajudicial en el

nuevo proceso civil oral?

Analizar como se fortalece el principio de celeridad procesal si se

elimina la conciliacion extrajudicial dentro del proceso civil oral.

6.- ¢ Como cree usted que puede fortalecerse el principio de celeridad procesal

al resolverse conflictos a nivel judicial?

7- ¢Considera usted que existe una adecuada rapidez y eficacia en las

diligencias procesales?
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8.- ¢ Cree usted que se fortalece el principio de celeridad procesal si se elimina

la conciliacion extrajudicial dentro del nuevo proceso civil oral?
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Anexo N° 4: Sentencia de analisis documental

Autor: Centro de conciliacion extrajudicial K & V

Titulo y subtitulo:

Acta de Conciliacion sin acuerdo de las partes del Expediente N° 801-2017-CCE-K&V-
ABANCAY

Edicion:

Editorial:

Afio de edicién: Nimero de pagina: 1

26 de octubre de 2017

Localizacion del documento:

Archivo de la Regién Apurimac

Resumen de lo relevante del documento:

Se hicieron los esfuerzos necesarios, pero no hubo acuerdo de las partes.

Autor: Centro de Conciliacién y capacitacién Asociacion Cultural José Marti

Titulo y subtitulo:
Acta de Conciliacion N° 104-2018 correspondiente al EXP. N° 088-2018
Edicion:

Editorial:

Afo de edicién: Nimero de pagina: 1

Localizacién del documento:

Archivo de la Municipalidad de Lima

Resumen de lo relevante del documento:

Una de las partes no asistié a la audiencia de conciliacion y esta fracaso.
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Autor: Corte Suprema de Justicia de la Republica

Titulo y subtitulo:

Casacion N° 4954-2018-LIMA

Edicion:

Editorial:

Afio de ediciodn: Numero de péagina: 2

Diecisiete de junio de 2021

Localizacion del documento:

Archivo de la Corte Suprema de Justicia de la Republica

Resumen de lo relevante del documento:

Pese a los esfuerzos, las partes no llegaran a un acuerdo conciliatorio judicial es igualmente
se siguio el juicio hasta la maxima instancia jurisdiccional.

Autor: Corte Suprema de Justicia de la Republica

Titulo y subtitulo:

Casacion N° 012152-2020-HUAURA

Edicion:

Editorial:

Afio de edicién: Numero de pégina:

19 de agosto de 2021

Localizacion del documento:

Archivo de la Corte Suprema de Justicia de la Republica

Resumen de lo relevante del documento:

Pese a existir un acuerdo conciliatorio extrajudicial, la conciliacién extrajudicial puede fracasar
e incluso utilizarse para cometer fraude procesal, pues en este caso, por falencias en la gestion
administrativa del centro de conciliacién quien fue desautorizado por el Ministerio de Justicia
e igual sigui6 funcionando, luego se cuestiond a nivel judicial los acuerdos tomados e incluso
una de las partes intent6 utilizar esta acta de conciliacion ilegal para obtener beneficio.
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Autor: Corte Suprema de Justicia de la Republica

Titulo y subtitulo:

Auto calificatorio del Recurso de Casacion N° 12152-2020-AREQUIPA

Edicion:

Editorial:

Afio de ediciodn: NUumero de péagina:

Trece de octubre de 2021

Localizacion del documento:

Archivo de la Corte Suprema de Justicia de la Republica

Resumen de lo relevante del documento:

El demandante, pese a buscar argucias legales para eliminar el valor de la conciliacién judicial,
al sefialar que el cambio de nombre de acta de conciliacién a constancia de conciliacion
infringe el debido proceso, no tuvo éxito en este recurso excepcional y fue finalmente
declarado improcedente su recurso de casacioén, lo que mantuvo firme el acuerdo arribado a
través de la conciliacién judicial.
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Anexo N° 5: Entrevista y evidencias

FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Usted ha sido invitado a participar en la presente investigacion titulada Analisis

critico entre al acto conciliatorio judicial y el acto conciliatorio extrajudicial
en el Nuevo Proceso Civil Oral, Peru 2022 que tiene como objetivo
*‘Determinar si la presencia de un acto conciliatorio extrajudicial y un acto
conciliatorio judicial vulnera el principio de celeridad procesal en el nuevo
proceso civil oral”, lo cual para ello requerimos de su participacion voluntaria
como experto en la materia, el mismo que desarrollado por la bachiller Leslie
Elizabeth Vilca Rodo con el fin de obtener su titulo profesional de abogada en
la Universidad Cesar Vallejo. Dicha participacion considera en desarrollar &l
instrumento de recoleccion de datos (Guia de entrevista) de tal manera que se
anexara la valiosa informacion en el ambito juridico. 51 usted decide participar es
importante que considere los siguientes aspectos:
* Su participacidn se realizard consignando sus datos personales: Apellidos, Nombres
Especializacion empleandose en el informe de investigacion.
» Laentrevista se realizard de manera virtual dada la coyuntura actual, mediante el zoom o
cualguier plataforma virtual o va sea de manera presencial de acuerdo a su disposicion.
* Laentrevista serd grabada con fines académicos.
5i usted esta de acuerdo y autoriza que la informacién de los resultados de su
entrevista sea ulilizada en la presente Investigacion, sirvase a dar su
consentimiento a través de su firma.

En la fecha 27 de febrero de 2022

Entrevistadora: Leslie Entrevistado: Abog. Daniel Eduardo
Elizabeth Vilca Rodo Jara Rodriguez
DNI: 74635819 DNI: 47101771
Especialidad: Conciliacion en
materia economica
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FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
Usted ha sido invitado a participar en la presente investigacion titulada Analisis

critico entre al acto conciliatorio judicial y el acto conciliatorio extrajudicial
en el Nuevo Proceso Civil Oral, Perd 2022, que tiene como objetivo
“Determinar si la presencia de un acto conciliatorio extrajudicial y un acto
conciliatorio judicial vulnera el principio de celeridad procesal en el nuevo
proceso civil oral”, lo cual para ello requerimos de su participacion voluntaria
como experto en la materia, el mismo que desarrollado por la bachiller Leslie
Elizabeth Vilca Rodo con el fin de obtener su titulo profesional de abogada en
la Universidad Cesar Vallejo. Dicha participacion considera en desarrollar el
instrumento de recoleccion de datos (Guia de entrevista) de tal manera que se
anexara la valiosa informacion en el ambito juridico. Si usted decide participar es
importante que considere los siguientes aspectos:
s Su participacion se realizard consignando sus datos personales: Apellidos, Nombres
Especializacion empleandose en el informe de investigacion
o Laentrevista se realizara de manera virtual dada la coyuntura actual, mediante el zoom o
cualquier plataforma virtual o va sea de manera presencial de acuerdo a su disposicion.
» Laentrevista serd grabada con fines académicos.
Si usted esta de acuerdo y autoriza que la informacion de los resultados de su
entrevista sea utilizada en la presente investigacion, sirvase a dar su

consentimiento a traves de su firma.

En la fecha 27 de febrero de 2022

-

=Py
& /
/-
Entrevistadora: Leslie Entrevistado: Abog. Jim Herbert
Elizabeth Vilca Rodo Torres Riveros
DNI: 74635819 DNI: 30632378

Especialidad: Conciliacion en materia
economica
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FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Usted ha sido invitado a participar en la presente investigacion titulada Analisis

critico entre al acto conciliatorio judicial y el acto conciliatorio extrajudicial
en el Nuevo Proceso Civil Oral, Perd 2022, que tiene como objetivo
“Determinar si la presencia de un acto conciliatorio extrajudicial y un acto
conciliatorio judicial vulnera el principio de celeridad procesal en el nuevo
proceso civil oral”, lo cual para ello requerimos de su participacion voluntaria
como experto en la materia, el mismo que desarrollado por la bachiller Leslie
Elizabeth Vilca Rodo con el fin de obtener su titulo profesional de abogada en la
Universidad Cesar Vallejo. Dicha participacion considera en desarrollar el
instrumento de recoleccion de datos (Guia de entrevista) de tal manera que se
anexara la valiosa informacion en el ambito juridico. Si usted decide participar es
importante que considere los siguientes aspectos:
*  Su participacidn se realizard consignando sus datos personales: Apellidos, Nombres
Especializacién empleandose en el informe de investigacion.
s Laentrevista se realizara de manera virtual dada la coyuntura actual, mediante el zoom o
cualquier plataforma virtual o va sea de manera presencial de acuerdo a su disposicidn.
s Laentrevista sera grabada con fines académicos.
Si usted esta de acuerdo y autoriza que la informacion de los resultados de su
entrevista sea utilizada en la presente investigacion, sirvase a dar su
consentimiento a través de su firma.

En la fecha 27 de febrero de 2022

_ |
Entrevistadora: Leslie Entrevistado: Dr. Abog. Constante
Elizabeth Vilca Rodo Eduardo Jara Ortega
DNI: 74635819 DNI: 43380057

Especialidad: Conciliacion en
materia economica y laboral
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FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Usted ha sido invitado a participar en la presente investigacion titulada Analisis

critico entre al acto conciliatorio judicial y el acto conciliatorio extrajudicial
en el Nuevo Proceso Civil Oral, Pera 2022 que tiene como objetivo
“‘Determinar si la presencia de un acto conciliatonio extrajudicial y un acto
conciliatorio judicial vulnera el principio de celeridad procesal en el nuevo
proceso civil oral”, lo cual para ello requerimos de su participacion voluntaria
como experto en la maternia, el mismo que desarrollado por la bachiller Leslie
Elizabeth Vilca Rodo con el fin de obtener su titulo profesional de abogada en
la Universidad Cesar Vallejo. Dicha participacion considera en desarrollar el
instrumento de recoleccién de datos (Guia de entrevista) de tal manera que se
anexara la valiosa informacion en el ambito juridico. Si usted decide participar es
importante que considere los siguientes aspectos:
¢ Su participacion se realizara consignando sus datos personales: Apellidos, Nombres
Especializacion empleandose en el informe de investigacion.
s La entrevista se realizara de manera virtual dada la coyuntura actual, mediante el zoom o
cualquier plataforma virtual o va sea de manera presencial de acuerdo a su disposicion.
» Laentrevista sera grabada con fines académicos.
5i usted esta de acuerdo y autoriza que la informacion de los resultados de su
entrevista sea utilizada en la presente investigacion, sirvase a dar su

consentimiento a travées de su firma.

En la fecha 04 de marzo de 2022

" Entrevistadora: Leslie ~ Entrevistado: Abog. Christian
Elizabeth Vilca Rodo Darwin del Carpio Velasquez
DNI: 74635819 DNI- 42191040

Especialidad: Conciliacion en

materia economica y laboral
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FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Usted ha sido invitado a participar en la presente investigacidn titulada Analisis

critico entre al acto conciliatorio judicial y el acto conciliatorio extrajudicial
en el Nuevo Proceso Civil Oral, Perd 2022, que tiene como objetivo
“‘Determinar si la presencia de un acto conciliatorio extrajudicial y un acto
conciliatorio judicial vulnera el principio de celeridad procesal en el nuevo
proceso civil oral”, lo cual para ello requerimos de su participacion voluntaria
como experto en la materia, el mismo que desarrollado por la bachiller Leslie
Elizabeth Vilca Rodo con el fin de obtener su titulo profesional de abogada en
la Universidad Cesar Vallejo. Dicha participacion considera en desarrollar el
instrumento de recoleccion de datos (Guia de entrevista) de tal manera que se
anexara la valiosa informacidn en el ambito juridico. Si usted decide participar es
importante que considere los siguientes aspectos:
* Su participacion se realizara consignando sus datos perzonales: Apellidos, Nombres
Especializacion empleandose en el informe de investizacion.
* Laentrevista se realizara de manera virtual dada la coyuntura actual, mediante el zoom o
cualquier plataforma virtual o ya sea de manera presencial de acuerdo a su disposicion.
* Laentrevista sera grabada con fines académicos.
Si usted esta de acuerdo y autoriza que la informacidn de los resultados de su
entrevista sea ufilizada en la presente investigacion, sirvase a dar su

consentimiento a través de su firma.

En la fecha 07 de marzo de 2022

T

] —
Entrevistadora: Leslie Entrevistado: Dinner Cristhian
Elizabeth Vilca Rodo Paredes Villanueva
DNI: 74635819 DMI: 46996756
Especialidad:  Conciliacion  en

materia econdmica
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FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Usted ha sido invitado a participar en la presente investigacion titulada Analisis

critico entre al acto conciliatorio judicial y el acto conciliatorio extrajudicial
en el Nuevo Proceso Civil Oral, Perad 2022 que tiene como objetivo
“‘Determinar si la presencia de un acto conciliatorio extrajudicial y un acto
conciliatonio judicial vulnera el principio de celendad procesal en el nuevo
proceso civil oral”, lo cual para ello requerimos de su participacion voluntaria
como experto en la materia, el mismo que desarrollado por la bachiller Leslie
Elizabeth Vilca Rodo con el fin de obtener su titulo profesional de abogada en
la Universidad Cesar Vallejo. Dicha participacion considera en desarrollar el
instrumento de recoleccion de datos (Guia de entrevista) de tal manera que se
anexara la valiosa informacién en el ambito juridico. 51 usted decide participar es
importante que considere los siguientes aspectos:
¢ Su participacidn se realizard consignando sus datos personales: Apellidos, Wombres
Especializacion empleandose en el informe de investigacion.
¢ Laentrevista se realizard de manera virtual dada la coyuntura actual, mediante el zoom o
cualquier plataforma virtual o ya sea de manera presencial de acuerdo a su disposicion.
* Laentrevista seri grabada con fines académicos.
Si usted esta de acuerdo y autoriza que la informacion de los resultados de su
entrevista sea utilizada en la presente investigacion, sirvase a dar su

consentimiento a través de su firma.

En la fecha 07 de marzo de 2022

Entrevistadora: Leslie Entrevistado: Abog. Jean Paul
Elizabeth Vilca Rodo Carlos Mufioz Mendoza
DNI: 74635619 DNI: 44735128
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FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Usted ha sido invitado a participar en la presente investigacion titulada Analisis

critico entre al acto conciliatorio judicial y el acto conciliatorio extrajudicial
en el Nuevo Proceso Civil Oral, Perd 2022, que tiene como objetivo
“Determinar si la presencia de un acto conciliatorio extrajudicial y un acto
conciliatorio judicial vulnera el principio de celeridad procesal en el nuevo
proceso civil oral”, lo cual para ello requerimos de su participacion voluntaria
como experto en la materia, el mismo que desarrollado por la bachiller Leslie
Elizabeth Vilca Rodo con el fin de obtener su titulo profesional de abogada en
la Universidad Cesar Vallejo. Dicha participacion considera en desarrollar el
instrumento de recoleccion de datos (Guia de entrevista) de tal manera que se
anexara la valiosa informacion en el ambito juridico. Si usted decide participar es
importante gue considere los siguientes aspectos:
* Su parhicipacion se realizara consignando sus datos perzonales: Apelhdos, Nombres
Especializacion empleindose en el imforme de mvestizacion.
* Laentrevista se realizarz de manera virtual dada la coyuntura actual, mediante el zoom o
cualquier plataforma virtual o ya sea de manera presencial de acuerdo a su dispesicion.
* Laentrevista sera grabada con fines académicos.
Si usted esta de acuerdo y autoriza que la informacion de los resultados de su
entrevista sea ufilizada en la presente investigacion, sirvase a dar su

consentimiento a través de su firma.

En la fecha 11 de marzo de 2022

Entrevistadora: Leslie Entrevistado: Abog. Miguel Angel
Elizabeth Vilca Rodo Vasquez de la Borda Obregon
DNI: 74635819 DNI: 72651053
Especialidad: Conciliacion en

materia laboral
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FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Usted ha sido invitado a participar en la presente investigacion titulada Analisis

critico entre al acto conciliatorio judicial y el acto conciliatorio extrajudicial
en el Nuevo Proceso Civil Oral, Perd 2022, que tiene como objetivo
‘Determinar si la presencia de un acto conciliatorio extrajudicial y un acto
conciliatorio judicial vulnera el principio de celeridad procesal en el nuevo
proceso civil oral”, lo cual para ello requerimos de su paricipacion voluntaria
como experto en la materia, el mismo que desarrollado por la bachiller Leslie
Elizabeth Vilca Rodo con el fin de obtener su titulo profesional de abogada en
la Universidad Cesar Vallejo. Dicha participacion considera en desarrollar el
instrumento de recoleccion de datos (Guia de entrevista) de tal manera que se
anexara la valiosa informacion en el ambito juridico. Si usted decide participar es
importante que considere los siguientes aspectos:

*  Su participacion se realizara consignando sus datos personales: Apellidos, Nombres

Especializacion empleindose en el mforme de mvestizacion.
* La enfrevista se realizara de manera virtual dada la coyuntura actual, mediante 2l zoom o
cualquier plataforma virtoal o ya sea de manera presencial de acuerdo 2 su dispoesicion.

* Laenfrevista sera grabada con fines académicos.
Si usted esta de acuerdo y autoriza que la informacidn de los resultados de su
entrevista sea ufilizada en la presente investigacion, sirvase a dar su
consentimiento a través de su firma.

En la fecha 27 de febrero de 2022

A
/ 'f- o
Entrevistadora: Leslie Entrevistado: Abog. Alessandra
Elizabeth Vilca Rodo Zaida Fermandez Aparicio
DNI: 74635819 DNI: 72268668

Especialidad:  Conciliacion  en

materia penal

52



FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Usted ha sido invitado a participar en la presente investigacion titulada Analisis

critico entre al acto conciliatorio judicial y el acto conciliatorio extrajudicial
en el Nuevo Proceso Civil Oral, Perd 2022 que tiene como objetivo
‘Determinar si la presencia de un acto conciliatorio extrajudicial v un acto
conciliatorio judicial vulnera el principio de celeridad procesal en el nuevo
proceso civil oral’, lo cual para ello requerimos de su participacion voluntaria
como experto en la materia, el mismo que desarrollado por la bachiller Leslie
Elizabeth Vilca Rodo con el fin de obtener su titulo profesional de abogada en
la Universidad Cesar Vallejo. Dicha participacion considera en desarrollar el
instrumento de recoleccion de datos (Guia de entrevista) de tal manera que se
anexara la valiosa informacion en el ambito juridico. 5i usted decide participar es
importante que considere los siguientes aspectos:

= Su parbicipacion se realizara consignando sus datos personales: Apellidos, Nombres

Especializacion empleindose en el mforme de mvestizacion.
# Laentrevista ze realizara de manera virtual dada la coyuntura actual, mediante el zoom o
cualquier plataforma virtual o ya sea de manera presencial de acuerdo 2 su disposicion.

* Laentrevista sera grabada con fines académicos.
Si usted esta de acuerdo y autoriza que la informacion de los resultados de su
entrevista sea ufilizada en la presente investigacion, sirvase a dar su
consentimiento a través de su firma.

En la fecha 27 de febrero de 2022

Entrevistadora: Leslie Entrevistado: Abog. Alejandra
Elizabeth Vilca Rodo Romero Ordonez
DNI: 74635819 DNI: 47677696

Especialidad: Conciliacion en

materia laboral
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FORMULARIO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Usted ha sido invitado a participar en la presente investigacion titulada Analisis

critico entre al acto conciliatorio judicial y el acto conciliatorio extrajudicial
en el Nuevo Proceso Civil Oral, Perad 2022, que tiene como objetivo
“‘Determinar si la presencia de un acto conciliatorio extrajudicial v un acto
conciliatorio judicial vulnera el principio de celeridad procesal en el nuevo
proceso civil oral”, lo cual para ello requerimos de su paricipacion voluntaria
como experto en la materia, el mismo que desarrollado por la bachiller Leslie
Elizabeth Vilca Rodo con el fin de obtener su titulo profesional de abogada en
la Universidad Cesar Vallejo. Dicha participacion considera en desarrollar el
instrumento de recoleccion de datos (Guia de entrevista) de tal manera que se
anexara la valiosa informacidn en el ambito juridico. 5i usted decide participar es
importante que considere los siguientes aspectos:
= Su parficipacion se realizara consignando sus datos personales: Apellidos, Nombres
Especializacion emplezndose en el mforme de mvestizacion.
» Laentrevista se realizara de manera virtual dada la coyuntura actual, mediante el zoom o
cualquier plataforma virtual o ya sea de manera presencial de zcuerdo a su disposicion.
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Sistematizacion de las respuestas de los entrevistados

1. Daniel Eduardo
Jara Rodriguez

P1

Deben esencialmente manifestarse acciones que generen que en el
proceso no se consiga la adecuada rapidez en las actuaciones
procesales y a su vez, estas no lleguen a cumplir sus fines por motivo
de ello. Un caso claro podria cuando un juez demora en resolver
peticiones de las partes debido a carga procesal, que pese a que no es
un tema atribuible como tal al proceso, igualmente vulnera la
celeridad procesal, pues hay que recordar que justicia que demora,
no es justicia.

P2

Si, ya que son dos actos que tiene fines exactamente similares y pese a
que es siempre deseable que los conflictos se resuelvan a través de
medios auto compositivos, la estrategia del legislador de considerar dos
momentos para el acto conciliatorio puede generar incentivos perversos,
como que una de las partes genere un proceso judicial innecesariamente
ya que sabe que igualmente puede conciliar cuando se empezo el
proceso, lo que genera que igualmente se consuman los recursos del
Estado al poner en marcha el aparato judicial.

P3

Su finalidad es resolver conflictos entre dos o mas partes, ello con el
apoyo de un tercero llamado conciliador, En la conciliacidon judicial, como
tal no hay un tercero, sino el juez que es parte misma del proceso, asi
gue no es una conciliacién en toda la extensidn de la palabra.

P4

Es un impacto positivo, pues de manera oral se puede transmitir rapida y
directamente al juez los motivos principales de la disputa y este ayudar a
las partes a conciliar judicialmente, no obstante, la conciliacién
extrajudicial podria entonces quedar desfasada, ya que el juez supliria de
manera mas efectiva el rol del conciliador extrajudicial, al menos en
casos concretos en que las personas si estén decididas a ir a juicios.

P5

Tiene un rol muy importante para agotar los medios necesarios que
puedan hacer que las partes solucionen sus conflictos de forma
autocompositiva, no obstante, este rol se ve truncado en su eficiencia al
ser actos similares que redundan como parte de un proceso.

P6

Estableciendo sanciones a las partes que demoren el proceso de forma
injustificada.

P7

Ello depende del distrito judicial, pues la carga procesal es una excusa
muy frecuente en distrito judiciales grandes.

P8

Si, ya que los procesos judiciales actualmente tienen como requisito para
iniciarse que se haga la conciliacién previa, aunque sea en un espacio
breve de tiempo

2. Jim Herbert
Torres Riveros

P1

La celeridad procesal se manifiesta cuando en el marco de un proceso
judicial, se retrasa de manera injustificada el avance del proceso, lo que
limita que este sea eficaz pues la demora del proceso puede poner en
riesgo que se haga justicia verdadera y se dé solucion al conflicto entre
las partes. Un caso claro podria ser el de la demora generada debido a la
interposicion de escritos excesiva por alguna de las partes, lo que implica
gue todos deban resolverse y demora mas el proceso, es claro que, en
estos casos, como ya se ha visto en casuistica, debe sancionarse a los que
lo generan.
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P2

Definitivamente si, ya que como requisito para accionar ya se obliga a las
partes a buscar un intento conciliatorio extrajudicial, si no se llegd a una
solucidn inicialmente, es muy cuestionable que pueda llegar a una
solucidn a través de una conciliacién judicial, que igualmente genera
retraso en el proceso y significa una redundancia.

P3

Su finalidad es la misma, resolver un conflicto entre las partes que
necesita de auxilio de un tercero para su correcta solucion.

P4

Es un impacto negativo, ello en cuanto el rol del conciliador
extrajudicial podria acabar siendo redundante por motivo de que en
el mismo proceso ya se hace el esfuerzo conciliatorio.

P5

Facilitar la labor de impartir justicia, propiciando la soluciéon de la
controversia a través de los esfuerzos propios de las partes.

P6

A través de la solucién de una problematica mayor aun, que es la grany
creciente carga procesal en nuestro pais, una gran alternativa es
justamente la promocidon de métodos alternativos de resolucién de
conflictos.

P7

No, en mi ejercicio profesional centrado en casos grandes, nunca he
tenido una justicia rapida en la justicia ordinaria.

P8

Esta actividad, al igual que otras como el notariado, considero que
deberian ser competencias del Estado y que este las viabilice. A fin de
cuentas, un conciliador no necesariamente ayuda en la medida necesaria
a resolver conflictos, si cada parte tiene su abogado o consultor en
negociacién, pueden negociar de manera privada de manera mas
efectiva que a través de la conciliacion.

3. Constante
Eduardo Jara Ortega

P1

Deben manifestarse como presupuestos que se genere un retraso del
proceso que afecte a alguna de las partes y que se limite la consecucién
de justicia en un plazo razonable lo que genera que la posible situacion
injusta se mantenga por mas tiempo y se genera mayor dafio. Se puede
mencionar como un caso recurrente de vulneracién de la celeridad
procesal, el supuesto en que ocurren demoras en el proceso debido a la
falta de diligencia del perito judicial designado, lo cual perjudica a las
partes y esta motiva en alguna medida debido a la falta de incentivos a
los peritos judiciales para realizar con la mayor celeridad posible su
trabajo.

P2

Si considero que existe una vulneracion al principio de celeridad proceso,
pues, aunque el acto conciliatorio judicial sea breve, genera una
redundancia pues ya se intentd conciliar ante de entrar al proceso
judicial. En todo caso si las partes llegan a un acuerdo, siempre debe ser
de forma extrajudicial y simplemente pueden desistirse de la demanda,
aunque bajo un enfoque de analisis econémico, se puso en
funcionamiento el aparato judicial sin ningin motivo verdadero ya que
las partes podian resolver sus conflictos de forma autocompositiva desde
el comienzo, lo que hace considerar que incluso deberia penalizarse a las
partes por consumir recursos del Estado de forma injustificada.

P3

Sus finalidades son similares, pues pese a que se desarrollan en dmbitos
distintos y en el caso extrajudicial con un conciliador y en el caso judicial
con un apoyo del juez, igualmente buscan solucionar un conflicto
recurriendo a un tercero que guie el proceso de solucidn.
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P4

Es positivo para el acto mismo de la conciliacion, pues puede
hacerse mas rapidamente de forma directa dentro del
proceso, pero es negativo para la conciliacion extrajudicial, ya
que su vigencia solo esta protegida por la norma que la hace
obligatoria para iniciar un proceso judicial, pero en temas
practicos acaba quedando como una redundancia y gasto
probablemente innecesario para las partes. En todo caso
deberia haber centros de conciliacién dentro del poder judicial.

P5

Con el nuevo proceso civil oral, la conciliacién tiene un rol mucho mas
importante, pues promueve la solucién de controversias a través de la
autocomposicion, pero de forma mas directa y célere a través de la
intervencién oral de las partes y expresion de su voluntad.

P6

Evitando la presencia de trdmites o formalidades innecesarias a nivel
judicial, favoreciendo procesos sumarisimos o inmediatos en casos
sencillos y de mediana dificultad, siendo muy excepcional que los
procesos se lleven en procesos ordinarios.

P7

No, debido a que los plazos establecidos no se suelen respetar y el poder
judicial es muy permisivo en gran cantidad de ocasiones ante actos que
claramente buscan dilatar las diligencias.

P8

A mi criterio, la conciliacién deberia ser funcidn del Estado y ejercida por
funcionarios publicos, pues quiza asi, con la impresion ya estar dentro de
un proceso judicial, la conciliacion sea mas efectiva que solo a través de
un proceso externo entre privados.

4. Christian Darwin
del Carpio Velasquez

P1

La dilacién del proceso judicial por un motivo no suficientemente
provocado es el principal presupuesto que se debe presentar para que se
pueda afirmar que hay una vulneracién al principio de celeridad procesal,
asimismo debe verificarse que dicha demora impacte negativamente en
el desarrollo del proceso.

P2

En mi opinidén, mientras menos recursos se requiera por parte del Estado
para resolver controversias de particulares es mejor, por lo tanto, creo
que esta redundancia en que en una etapa tan reciente se vuelva a hacer
un esfuerzo conciliatorio si configura una vulneracion a la celeridad
procesal, ello a pesar que sea en un acto rapido como es la audiencia
preliminar, igualmente se redunda en su aplicacion.

P3

Son finalidades similares, lo que cambia es el lugar donde se producen,
una siendo antes del proceso judicial y |la otra dentro del proceso judicial,
no obstante, la idea siempre es resolver el conflicto de la mejor manera
posible.

P4

La oralizacion de la labor judicial y del abogado defensor se facilita, lo
cual impacta positivamente en que si hay animo de conciliar se maneje
una estructura mas rapida y directa como la oral.

P5

Es un rol muy importante, que es fomentar la solucién autocompositiva a
nivel de los conflictos entre las partes, lo que genera una solucién mas
rapida que muchas veces es lo mas conveniente.

P6

La via mds iddnea es evitando redundancias en los procesos, acortando
el término de la distancia de las notificaciones y fomentando el uso de
las tecnologias de la informacién y comunicacidn para hacer mas
dindmica la labor de impartir justicia.
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P7

No, al menos en el tramite ordinario que es principalmente escrito, pues
las notificaciones demoran mucho y es complicado seguir un proceso
gue avanza a pasos muy lentos cuando hay asuntos que, con una analisis
claro y objetivo, pueden resolverse de manera muy rdpida.

P8

Yo creo que inicialmente si, pero debe evaluarse ello de forma que se
determina que tanto afecta verdaderamente esta redundancia al
proceso, ya que en las audiencias depende mucho del juez y de cuanto
tiempo le destine.

5. Dinner Cristhian
Paredes Villanueva

P1

Para que se configure la vulneracién al principio de celeridad procesal,
debe sin duda manifestarse un retraso en el proceso judicial que
obedezca a causas no suficientemente motivadas, ese es el principal
criterio que debe seguirse, adicionalmente a ello, este retraso debe
entorpecer el proceso y afectar el normal curso de las actuaciones
judiciales.

P2

Ello depende el despacho en el que se ventile el caso, hay despachos en
los que el juez ocupa mucho espacio para fomentar el intento
conciliatorio, en otros despachos simplemente el juez menciona si optan
o no por llevar adelante la conciliacidn judicial. En lineas generales creo
gue si es una redundancia, pues antes de la demanda ya se invitd a
conciliar.

P3

Ambas tienen la misma finalidad, la de resolver el conflicto, problema o
falta de acuerdo que justifica plantearse la posibilidad de acudir al poder
judicial.

P4

Creo que es un impacto positivo, ya que, si existe intencidén de conciliar a
nivel judicial de las partes, en la audiencia preliminar se facilita que sea a
nivel oral, no obstante igualmente las partes pueden decidir conciliar
durante el proceso, por ello sigue pareciéndome una redundancia.

P5

Su rol es el agotamiento de vias alternativas de solucién de conflictos
que posibiliten no llegar la justicia ordinaria, que es muy lenta, costosa y
no siempre brinda verdadera justicia.

P6

Se puede fortalecer este principio si se enfoca el proceso judicial como
una herramienta menos compleja y sin tantos requisitos formales, para
ello se puede fomentar la creacidn de juzgados sumarisimos para la gran
mayoria de casos, siempre cuidado el respeto al debido proceso.

P7

En procesos complejos es muy lenta la conformacién de las etapas y
requisitos del proceso judicial, por tanto, las diligencias no son rapidas ni
eficaces, en procesos sumarisimos se viabiliza mucho mas el proceso, no
obstante, igual considero que hay campo de mejor para ello.

P8

Yo creo que la conciliacién extrajudicial es favorable para no empezar
procesos que pudieron resolverse antes, mas bien se deberia eliminar la
conciliacién judicial, pues siempre es deseable que, aunque sean algunos
minutos, el largo proceso judicial se acorte, ademds, considero que no es
necesario que el juez ofrezca alternativas de conciliacién cuando un
conciliador ya las dio con anterioridad, y el conciliador justamente a eso
se dedica, a conciliar.

6. Jean Paul Carlos
Mufioz Mendoza

P1

Lo principal es que se produzca una demora para que se configure una
vulneracion al principio de celeridad procesal, adicional a ello, debe
tenerse en cuenta que si dicha demora coadyuva al proceso para
verificar si vulnera el principio de celeridad procesal, ya que hay demoras
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justificadas que pueden servir mas bien a que el proceso se realice mejor
manera y no se vulnere el principio del debido procedimiento.

P2

Desde la perspectiva del cliente, creo que si es una redundancia que se
tenga como requisito previo la conciliacién extrajudicial, y apenas
empieza el proceso se vuelva a hacer un intento conciliatorio a nivel
judicial, yo podria afirmar que si se viola la celeridad procesal, pero no
solo por este fendmeno, sino de por si por requerir la conciliacion
extrajudicial, la cual podria hacerse directamente en érganos del Poder
Judicial encargados de las conciliaciones (y no con terceros ajenos al
Poder Judicial como se hace ahora), siendo ello asi, esto podria
solucionar el problema de raiz si lo que se quiere es que haya el impacto
de ya estar en un proceso judicial para viabilizar la solucién del conflicto.

P3

Tiene la misma finalidad, evitar que las partes lleven un proceso judicial
largo, complejo y caro, fomentando que se puedan resolver los conflictos
de forma autocompositiva.

P4

La oralizacion siempre es positiva para cualquier proceso, por ello
considero beneficioso que el esfuerzo conciliatorio se pueda hacer
oralmente y de forma directa a través de la inmediacidn del sefior juez.

P5

Tienen pacificador frente a las partes, buscan la solucién por medio
propios sin llegar a una extrema ratio que es el poder judicial, y que
siempre que sea posible debe evitarse.

P6

Se fortalece de manera sencilla, reduciendo la cantidad de tramites,
validaciones y actuaciones en la mayoria de procesos, solo dejando para
procesos muy complejos los procesos normales y de duracién y analisis
exhaustivo.

P7

No, litigar en el poder judicial implica una gran demora, deberian haber
audiencias orales inmediatas para la gran mayoria de casos, como por
ejemplo existe juzgados para este tipo de casos en Estados Unidos que
resuelven en el acto.

P8

Si, pues en busqueda de la celeridad procesal deben hacerse todos los
esfuerzos, y el intento conciliatorio judicial acaba siendo reiterativo, lo
cual no tiene sentido en un proceso que busca ser mas célere. Deberia
guedar una opcidén, la conciliacién judicial o extrajudicial, en mi caso,
pienso que mejor es la extrajudicial.

7. Miguel Angel
Vasquez de la Borda
Obregon

P1

La demora en el proceso judicial es el principal indicador de la
vulneracidn del principio de celeridad procesal, no obstante no puede
tomarse como presupuesto Unica, debe configurarse la afectacion al
proceso de manera tangible e incluso dicha demora debe poder
afirmarse que es irrazonable, por ejemplo, si legitimamente se produce
una demora justificada para asegurar que ambas partes tengan igualdad
de armas, no podria ser una vulneracion al principio de celeridad
procesal, pero si ya se evidencia una conducta obstruccionista, el
escenario cambia.

P2

Conociendo el proceso, pues laboro en el Poder Judicial, mi opinion es
gue no, ya que si bien es cierto hay un segundo intento conciliatorio,
este es muy breve dentro de la audiencia preliminar y toma alrededor de
10 o 20 minutos que las partes decidan, si acaso hay algun intento
verdadero de conciliar, si optan o no por la via autocompositiva.
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Considere que 10 o 20 minutos no afectan al desarrollo normal del
proceso.

P3

El fin de resolver el conflicto es el mismo, no obstante, debo precisar que
la conciliacién judicial tiene un fin adicional, que es buscar reducir carga
procesal si hay la opcidn de conciliar ante que seguir todo el proceso.

P4

Facilita el intento conciliatorio a nivel judicial, pues en audiencia
directamente se les pregunta a las partes, de lo contrario tendria que
hacerse un decreto que las invite a conciliar y luego otro decreto para
acreditar que no fue positivo el intento conciliatorio, definitivamente
mejora la celeridad del proceso.

P5

Creo que el principal rol es el de resolver el conflicto, no obstante, como
mencioné, su rol accesorio es reducir la carga procesal, ello desde el
enfoque de la administracion publica.

P6

Se puede fortalecer fomentando la solucidon autocompositiva, es una
creciente preocupacion dentro del Poder Judicial la carga procesal, es
mejor que se resuelvan los conflictos por via autocompositiva.

P7

Considero que aun no, pero si se realiza el esfuerzo para llegar a ello. El
Poder Judicial todavia tiene muchas cosas por mejorar, a nivel
tecnoldgico y a nivel de gestidn de recursos humanos, poco a poco se
puede mejorar el tiempo que demoran las diligencia a nivel judicial.

P8

Creo que la celeridad procesal se veria positivamente favorecida si se
eliminan redundancias dentro del proceso, la conciliacién extrajudicial
tiene fines mas alld del proceso, por lo que esta deberia mantener, la
conciliacién judicial si podria ser evaluado que se retire.

8. Alessandra
Fernandez Aparicio

P1

Desde mi experiencia en conciliaciones vy litigios, la celeridad procesal
constantemente se vulnera debido principalmente a dos motivos: i) las
partes y ii) el juez. Las partes muchas veces actian de mala fe y demoran
el proceso con tramites innecesarios o agotando las excusas para no
presentarse en audiencias. El juez al demorar en la emisién de autos,
decretos y resoluciones con la clasica excusa de la carga procesal.

P2

Si existe una vulneracidn, pues innecesariamente se repite un esfuerzo
conciliatorio inmediatamente después de iniciado el proceso, lo cual no
es necesario pues la invitacidn a conciliar ya se realizé antes de iniciar el
proceso por tanto considero que existe una redundancia.

P3

Su finalidad es procurar una solucion a los problemas que de otro modo
deberian verse a nivel judicial, con el costo para las partes y el Estado
que ello implica, la diferencia es que la conciliacién judicial busca
resolver problemas dentro del proceso y la conciliacién extrajudicial
busca resolverlos ya iniciado el proceso.

P4

Creo que es un impacto positivo, ahora las actuaciones judiciales
deberian ser mds rapidas y el juez captar la informacidn de las partes de
manera mas directa y célere, diferente a la via escrita, esto impacta en la
conciliacién judicial, pues puede verse mas atractiva a las partes.

P5

Su rol es mantener siempre la opcién de autocomposicién del problema,
ello independientemente de si el proceso es oral o escrito, siempre debe
favorecerse la autocomposicién, en este caso a través de la conciliacion.
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P6

Siempre hay espacio para la mejora dentro de los procesos judiciales,
una estrategia es reduciendo los tiempos del proceso al maximo posible,
sin generar vulneracién al principio de debido proceso, asi como el retiro
de tramites innecesarios o redundantes dentro del proceso.

P7

Actualmente no, la carga procesal en el poder judicial es constante, muy
pocos juzgados estan al dia con sus procesos y facilitan la labor del
abogado.

P8

Creo que la conciliacién extrajudicial tiene muchas deficiencias, pues no
cumple sus fines, ya que la gran mayoria de veces no se concreta una
verdadera solucidn a los problemas y los conciliadores solo hacen
negocio de esta actividad tan importante sin procurar lo mejor para sus
clientes, siendo asi, seria buena idea eliminarla, pero con la inclusién de
una conciliacién judicial inicial y ddndole mayor presupuesto al poder
judicial para viabilizar ello.

9. Alejandra Romero
Ordoiez

P1

El principio de celeridad procesal se vulnera cuando se dilatan de manera
innecesaria los tiempos dentro del proceso judicial, ello en perjuicio de
las dos partes o de una de ellas, me explico, puede ser solo de una de
ellas cuando la vulneracion al principio se da de una de las partes en
beneficio propio, o puede ser a ambas cuando las dilaciones son
productos del tramite del proceso.

P2

Bajo mi experiencia en procesos civiles y también desde la perspectiva
del proceso laboral, que es sumamente oral, considero que si hay una
vulneracion al principio de celeridad procesal, pues la idea del proceso, si
ya se estd en este, es seguir adelante con las actuaciones y dar una
solucion lo mas rdpida y segura en justicia para las partes, quienes al no
aceptar conciliar al inicio del proceso, no es necesario que se les ofrezca
un esfuerzo conciliatorio como parte del proceso, ya que igualmente
podrian conciliar privadamente en cualquier momento.

P3

Ambas figuras tienen la misma finalidad, resolver entre las partes
directamente los problemas que puedan tener, la caracteristica distintiva
de la conciliacion extrajudicial es que no necesariamente debe tenerse
intencién de llegar a un proceso judicial para realizarla, pues si esta es
infructuosa depende de quien invito a conciliar si desea seguir a la via
judicial.

P4

El impacto radica mds en la conciliacidn judicial, pues con la oralizaciéon
del proceso es predecible que se puede mantener un esfuerzo
conciliatorio constante.

P5

El nuevo proceso civil oral hace que la conciliacién judicial juego un rol
mas importante, ya que el juez, al poder escuchar directamente a las
partes, también podrd hacerse escuchar por estas y plantear férmulas
conciliatorias que en algunos casos sean aceptadas por las partes.

P6

Volviendo mas eficiente el proceso, reduciendo tiempos y costes y sobre
todo mejorando los problemas de carga procesal en el Perd.

P7

Hoy por hoy no, el poder judicial es lento y es aiin mas lento si alguna de
las partes, a través de su abogado, busca retrasar el proceso, lo cual es
muy sencillo y es practica habitual en los juzgados, lo cual hace primar
una mala fe y da mala imagen a los abogados.

P8

Considero que mds bien la conciliacidn extrajudicial deberia
profesionalizarse para ser mejor y evitar mayor cantidad de procesos que
pueden ser resueltos antes de iniciarse, y si se elimina que esta actividad
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se haga directamente por jueces formados para este fin, buscando la
celeridad del proceso.

10. Shirley Katherine
Cotrina Trujillo

P1

Es necesario que como presupuesto de la vulneracidn de este principio
(celeridad procesal) se presente un retraso de forma injustificada e
innecesaria dentro del proceso y que se presente una vulneracion
tangible para las dos partes o una de ellas, lo que normalmente ocurre
en casos de alta carga procesal. Si no hay un dafo producido y las
demoras del proceso favorecen a las partes (ambas necesariamente), no
habrd vulneracion a este principio.

P2

Hablando técnicamente, si considero que hay una vulneracién, aunque
por el tiempo breve que demora la invitacion a conciliar y esfuerzos del
juez para dicho fin dentro del nuevo proceso civil oral, es necesario
evaluar si esta vulneracion es lo suficientemente material para proponer
un cambio normativo, pues podria ser mas eficiente que esta férmula se
mantenga a que se haga un cambio.

P3

La finalidad de estos es la autocomposicion al momento de hacer el
esfuerzo de solucionar problemas entre dos partes, mientras que en la
conciliacién judicial se intenta solucionar los problemas cuando ya inicié
el proceso judicial, en la conciliacién extrajudicial los problemas buscan
solucionarse una vez que el proceso judicial ya inicié formalmente, no
obstante, igualmente puede finiquitarse si asi las partes lo deciden, ello
sin ningun problema.

P4

Creo que es un gran avance en darle importancia al principio de
inmediacion, es necesario que el juez conozca a las partes, forme un
juicio volitivo mas completo y se humanice el proceso. En cuanto a la
conciliacién, probablemente la hace menos necesaria, ya que dentro del
proceso ya se hace un esfuerzo conciliatorio, no obstante, para intentar
conciliar es demasiado complicado iniciar un proceso, siempre es
recomendable que se mantenga la conciliacién extrajudicial obligatoria.

P5

Su rol sigue siendo importante para evitar el inicio o continuacién de un
proceso judicial, con todas las desventajas que ello conlleva, no
obstante, la conciliacién judicial tendra un mayor rol ahora, pues al ser
audiencias orales esta podra hacerse de mejor maneray el juez puede
verdaderamente hacer un esfuerzo conciliatorio permanente.

P6

El fortalecimiento del principio de celeridad procesal puede fortalecerse
con estrategias de politica publica, haciendo un analisis econédmico de los
costos verdaderos de un proceso judicial y en ese sentido reduciéndolos
al maximo, lo que implica reduccién de tiempos procesales a través de la
mejora en la eficiencia. También puede fortalecerse este principio desde
la practica privada del abogado, al ejercer con ética y sin buscar
dilaciones innecesarias del proceso.

P7

No, el proceso en el Perd es muy lento, he tenido oportunidad de ver
como se dan los litigios en Estados Unidos, y son mucho mas rapidos,
eminentemente orales, con plazos cortos y claros, y donde si se quiere
resolver un problema, las partes deben estar interesadas y actuar rapido.
La practica juridica también es mads valorada, a diferencia de en el Peru.
Todo ello tiene impacto negativo en el proceso, haciéndolo largo y
engorroso.
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P8

No podria dar una opinidn cien por ciento firme, pues hay que realizar un
analisis mas profundo y costo beneficio de esta medida, inicialmente
creo que cualquier redundancia del proceso no es favorable,
especialmente en un tema como la conciliacién a la que se puede llegar
siempre, creo que incluso no es necesario que el juez haga esfuerzos
conciliatorios, pues las partes si asi lo quieren, siempre pueden conciliar.
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Sistematizacion de las respuestas de los entrevistados por pregunta

Tabla 3. Sistematizacion de las respuestas a la pregunta “; Qué presupuestos
cree usted que deben manifestarse para poder afirmar que se producen
vulneraciones al principio de celeridad procesal en el nuevo proceso civil oral?”

¢Qué
presupuestos
cree usted
que deben
manifestarse
para poder
afirmar que

se producen
vulneraciones
al principio de
celeridad
procesal en el
nuevo
proceso civil
oral?

1. Daniel
Eduardo Jara
Rodriguez

Deben esencialmente manifestarse acciones que
generen que en el proceso no se consiga la
adecuada rapidez en las actuaciones procesales y a
su vez, estas no lleguen a cumplir sus fines por
motivo de ello. Un caso claro podria cuando un juez
demora en resolver peticiones de las partes debido
a carga procesal, que, pese a que no es un tema
atribuible como tal al proceso, igualmente vulnera la
celeridad procesal, pues hay que recordar que
justicia que demora, no es justicia.

2.  Jim Herbert
Torres Riveros

La celeridad procesal se manifiesta cuando en el
marco de un proceso judicial, se retrasa de manera
injustificada el avance del proceso, lo que limita que
este sea eficaz pues la demora del proceso puede
poner en riesgo que se haga justicia verdadera y se
dé solucion al conflicto entre las partes. Un caso
claro podria ser el de la demora generada debido a
la interposicién de escritos excesiva por alguna de
las partes, lo que implica que todos deban
resolverse y demora mas el proceso, es claro que,
en estos casos, como ya se ha visto en casuistica,
debe sancionarse a los que lo generan.

Deben manifestarse como presupuestos que se
genere un retraso del proceso que afecte a alguna
de las partes y que se limite la consecucion de
justicia en un plazo razonable lo que genera que la
posible situacién injusta se mantenga por mas
tiempo y se genera mayor dafio. Se puede
mencionar como un caso recurrente de vulneracion
de la celeridad procesal, el supuesto en que ocurren
demoras en el proceso debido a la falta de diligencia
del perito judicial designado, lo cual perjudica a las
partes y estd motiva en alguna medida debido a la
falta de incentivos a los peritos judiciales para
realizar con la mayor celeridad posible su trabajo.

3. Constante
Eduardo  Jara
Ortega

4, Christian
Darwin del
Carpio
Velasquez

La dilacion del proceso judicial por un motivo no
suficientemente  provocado es el principal
presupuesto que se debe presentar para que se
pueda afirmar que hay una vulneracion al principio
de celeridad procesal, asimismo debe verificarse
que dicha demora impacte negativamente en el
desarrollo del proceso.
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5. Dinner
Cristhian
Paredes
Villanueva

Para que se configure la vulneracion al principio de
celeridad procesal, debe sin duda manifestarse un
retraso en el proceso judicial que obedezca a causas
no suficientemente motivadas, ese es el principal
criterio que debe seguirse, adicionalmente a ello,
este retraso debe entorpecer el proceso y afectar el
normal curso de las actuaciones judiciales.

6. Jean Paul
Carlos Mufoz
Mendoza

Lo principal es que se produzca una demora para
gue se configure una vulneracion al principio de
celeridad procesal, adicional a ello, debe tenerse en
cuenta que si dicha demora coadyuva al proceso
para verificar si vulnera el principio de celeridad
procesal, ya que hay demoras justificadas que
pueden servir mas bien a que el proceso se realice
mejor manera y no se vulnere el principio del debido
procedimiento.

7. Miguel
Angel Vasquez
de la Borda
Obregon

La demora en el proceso judicial es el principal
indicador de la vulneracién del principio de celeridad
procesal, no obstante no puede tomarse como
presupuesto Unica, debe configurarse la afectaciéon
al proceso de manera tangible e incluso dicha
demora debe poder afirmarse que es irrazonable,
por ejemplo, si legitimamente se produce una
demora justificada para asegurar que ambas partes
tengan igualdad de armas, no podria ser una
vulneracion al principio de celeridad procesal, pero
si ya se evidencia una conducta obstruccionista, el
escenario cambia.

8. Alessandra
Fernandez
Aparicio

Desde mi experiencia en conciliaciones vy litigios, la
celeridad procesal constantemente se vulnera
debido principalmente a dos motivos: i) las partes y
ii) el juez. Las partes muchas veces actuan de mala
fe y demoran el proceso con trdmites innecesarios o
agotando las excusas para no presentarse en
audiencias. El juez al demorar en la emision de
autos, decretos y resoluciones con la clasica excusa
de la carga procesal.

9. Alejandra
Romero

El principio de celeridad procesal se vulnera cuando
se dilatan de manera innecesaria los tiempos dentro
del proceso judicial, ello en perjuicio de las dos
partes o de una de ellas, me explico, puede ser solo
de una de ellas cuando la vulneracion al principio se

Ordofiez da de una de las partes en beneficio propio, o puede
ser a ambas cuando las dilaciones son productos del
tramite del proceso.

Es necesario que como presupuesto de la

10. Shirley | vulneracién de este principio (celeridad procesal) se

Katherine presente un retraso de forma injustificada e

Cotrina Truijillo

innecesaria dentro del proceso y que se presente
una vulneracién tangible para las dos partes o una
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de ellas, lo que normalmente ocurre en casos de alta
carga procesal. Si no hay un dafio producido y las
demoras del proceso favorecen a las partes (ambas
necesariamente), no habra wvulneracion a este
principio.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 4. Sistematizacion de las respuestas a la pregunta “; Cree usted que la
presencia de un acto conciliatorio extrajudicial y un acto conciliatorio judicial
vulnera el principio de celeridad procesal en el nuevo proceso civil oral?”

Si, ya que son dos actos
que tiene fines
exactamente similares y
pese a que es siempre
deseable que los
conflictos se resuelvan a
traves de medios auto
compositivos, la
estrategia del legislador
de considerar dos
momentos para el acto
1. Daniel | conciliatorio puede
Eduardo Jara|generar incentivos
Rodriguez perversos, como que una
de las partes genere un
proceso judicial
innecesariamente ya que
sabe que igualmente
puede conciliar cuando
se empez0 el proceso, lo
que genera que
igualmente se consuman
los recursos del Estado al
poner en marcha el
aparato judicial.

Definitivamente si, ya
gue como requisito para
accionar ya se obliga a
las partes a buscar un
intento conciliatorio
extrajudicial, si no se
lleg6 a una solucion
inicialmente, es muy
cuestionable que pueda
llegar a una solucién a

¢,Cree usted que la presencia de un
acto conciliatorio extrajudicial y un acto
conciliatorio judicial vulnera el principio
de celeridad procesal en el nuevo
proceso civil oral?

2. Jim Herbert
Torres Riveros

traves de una
conciliacién judicial, que
igualmente genera
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retraso en el proceso y
significa una
redundancia.

3. Constante
Eduardo Jara
Ortega

Si considero que existe
una  vulneracion al
principio de celeridad
proceso, pues, aunque el
acto conciliatorio judicial
sea breve, genera una
redundancia pues ya se
intentd conciliar ante de
entrar al proceso judicial.
En todo caso si las partes
llegan a un acuerdo,
siempre debe ser de
forma extrajudicial vy
simplemente pueden
desistirse de la demanda,
aunque bajo un enfoque
de andlisis econdmico,
se puso en
funcionamiento el
aparato  judicial  sin
ningun motivo verdadero
ya que las partes podian
resolver sus conflictos de
forma autocompositiva
desde el comienzo, lo
gue hace considerar que
incluso deberia
penalizarse a las partes
por consumir recursos
del Estado de forma
injustificada.

4, Christian
Darwin del
Carpio
Velasquez

En mi opinidon, mientras
menos  recursos  se
requiera por parte del
Estado para resolver
controversias de
particulares es mejor, por
lo tanto, creo que esta
redundancia en que en
una etapa tan reciente se
vuelva a hacer un
esfuerzo conciliatorio si
configura una
vulneracion a la celeridad
procesal, ello a pesar que
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sea en un acto rapido
como es la audiencia
preliminar, igualmente se
redunda en su aplicacion.

5. Dinner
Cristhian
Paredes
Villanueva

Ello depende el
despacho en el que se
ventile el caso, hay
despachos en los que el
juez ocupa  mucho
espacio para fomentar el
intento conciliatorio, en
otros despachos
simplemente el juez
menciona si optan o0 no
por llevar adelante la
conciliaciéon judicial. En
lineas generales creo
que si es una
redundancia, pues antes
de la demanda ya se
invito a conciliar.

6. Jean Paul
Carlos Mufoz
Mendoza

Desde la perspectiva del
cliente, creo que si es
una redundancia que se
tenga como requisito
previo la conciliaciéon
extrajudicial, y apenas
empieza el proceso se
vuelva a hacer un intento
conciliatorio a  nivel
judicial, yo podria afirmar
gue si se viola la
celeridad procesal, pero
no solo por este
fenémeno, sino de por si
por requerir la
conciliacion extrajudicial,
la cual podria hacerse
directamente en 6rganos
del Poder Judicial
encargados de las
conciliaciones (y no con
terceros ajenos al Poder
Judicial como se hace
ahora), siendo ello asi,
esto podria solucionar el
problema de raiz silo que
se quiere es que haya el
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impacto de ya estar en un
proceso judicial para
viabilizar la solucion del
conflicto.

7. Miguel
Angel Vasquez
de la Borda
Obrego6n

Conociendo el proceso,
pues laboro en el Poder
Judicial, mi opinién es
gue no, ya que si bien es
cierto hay un segundo
intento conciliatorio, este
es muy breve dentro de la
audiencia preliminar vy
toma alrededor de 10 o
20 minutos que las partes
decidan, si acaso hay
algun intento verdadero
de conciliar, si optan o no
por la via
autocompositiva.

Considere que 10 o 20
minutos no afectan al
desarrollo normal del

8. Alessandra
Fernandez
Aparicio

proceso.
Si existe una
vulneracion, pues
innecesariamente se

repite un esfuerzo
conciliatorio

inmediatamente después
de iniciado el proceso, lo
cual no es necesario
pues la invitacibn a
conciliar ya se realizé
antes de iniciar el
proceso por tanto
considero que existe una
redundancia.
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9. Alejandra
Romero
Ordofez

Bajo mi experiencia en
procesos civiles y
también desde la
perspectiva del proceso
laboral, que es
sumamente oral,
considero que si hay una
vulneracién al principio
de celeridad procesal,
pues la idea del proceso,
Si ya se esta en este, es
seguir adelante con las
actuaciones y dar una
solucién lo mas rapida y
segura en justicia para
las partes, quienes al no
aceptar conciliar al inicio
del proceso, no es
necesario que se les
ofrezca un esfuerzo
conciliatorio como parte
del proceso, ya que
igualmente podrian
conciliar  privadamente
en cualquier momento.

10. Shirley
Katherine
Cotrina Truijillo

Hablando técnicamente,
si considero que hay una
vulneracién, aunque por
el tiempo breve que
demora la invitacion a
conciliar y esfuerzos del
juez para dicho fin dentro
del nuevo proceso civil

oral, es necesario
evaluar Si esta
vulneracion es lo

suficientemente material
para proponer un cambio
normativo, pues podria
ser mas eficiente que
esta férmula se
mantenga a que se haga
un cambio.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 5. Sistematizacion de las respuestas a la pregunta “; Cual cree usted que
es la finalidad de la conciliacion judicial y extrajudicial?”

,Cual cree
usted que es
la finalidad
de la
conciliacién
judicial y
extrajudicial?

1. Daniel
Eduardo Jara
Rodriguez

Su finalidad es resolver conflictos entre dos o0 mas
partes, ello con el apoyo de un tercero llamado
conciliador, En la conciliacién judicial, como tal no
hay un tercero, sino el juez que es parte misma del
proceso, asi que no es una conciliacion en toda la
extension de la palabra.

2. Jim Herbert
Torres Riveros

Su finalidad es la misma, resolver un conflicto entre
las partes que necesita de auxilio de un tercero para
su correcta solucion.

Sus finalidades son similares, pues pese a que se
desarrollan en &ambitos distintos y en el caso
extrajudicial con un conciliador y en el caso judicial
con un apoyo del juez, igualmente buscan solucionar
un conflicto recurriendo a un tercero que guie el
proceso de solucién.

Son finalidades similares, o que cambia es el lugar
donde se producen, una siendo antes del proceso
judicial y la otra dentro del proceso judicial, no
obstante, la idea siempre es resolver el conflicto de
la mejor manera posible.

3. Constante
Eduardo Jara
Ortega

4, Christian
Darwin del
Carpio
Velasquez

5. Dinner
Cristhian
Paredes
Villanueva

Ambas tienen la misma finalidad, la de resolver el
conflicto, problema o falta de acuerdo que justifica
plantearse la posibilidad de acudir al poder judicial.

Tiene la misma finalidad, evitar que las partes lleven

6. Jean Paul e )
~ _|un proceso judicial largo, complejo y caro,
Carlos Mufioz :
fomentando que se puedan resolver los conflictos de
Mendoza r
forma autocompositiva.
2 Miauel El fin de resolver el conflicto es el mismo, no
3 g obstante, debo precisar que la conciliacién judicial
Angel Vasquez| .. . - .
de  la Borda tiene un fl_n ad|(:|ona|_, gue es bL_J_scar reducir carga
. procesal si hay la opcion de conciliar ante que seguir
Obregon

todo el proceso.

8. Alessandra
Fernandez
Aparicio

Su finalidad es procurar una solucion a los
problemas que de otro modo deberian verse a nivel
judicial, con el costo para las partes y el Estado que
ello implica, la diferencia es que la conciliacion
judicial busca resolver problemas dentro del proceso
y la conciliacion extrajudicial busca resolverlos ya
iniciado el proceso.

9. Alejandra
Romero Ordofiez

Ambas figuras tienen la misma finalidad, resolver
entre las partes directamente los problemas que
puedan tener, la caracteristica distintiva de la
conciliacién extrajudicial es que no necesariamente
debe tenerse intencion de llegar a un proceso
judicial para realizarla, pues si esta es infructuosa
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depende de quien invito a conciliar si desea seguir a
la via judicial.

10.
Katherine
Cotrina Truijillo

Shirley

La finalidad de estos es la autocomposicion al
momento de hacer el esfuerzo de solucionar
problemas entre dos partes, mientras que en la
conciliacion judicial se intenta solucionar los
problemas cuando ya inici6 el proceso judicial, en la
conciliacion extrajudicial los problemas buscan
solucionarse una vez que el proceso judicial ya inicio
formalmente, no obstante, igualmente puede
finiquitarse si asi las partes lo deciden, ello sin
ningun problema.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 6. Sistematizacion de las respuestas a la pregunta “; Cual cree usted que
es el impacto del nuevo proceso civil oral en la conciliacion?”

,Cual cree
usted que es
el impacto
del nuevo
proceso civil
oral en la
conciliaciéon?

Es un impacto positivo, pues de manera oral se puede
transmitir rpida y directamente al juez los motivos
principales de la disputa y este ayudar a las partes a

1. Daniel SR o
conciliar judicialmente, no obstante, la conciliacion

Eduardo Jara o .

Rodriguez extraJUQ|C|aI podrla entonces quedar de_sfasada, ya
gue el juez supliria de manera mas efectiva el rol del
conciliador extrajudicial, al menos en casos concretos
en que las personas si estén decididas a ir a juicios.

5 3im Es un impacto negativo, ello en cuanto el rol del

Herbert Torres
Riveros

conciliador extrajudicial podria acabar siendo
redundante por motivo de que en el mismo proceso
ya se hace el esfuerzo conciliatorio.

Es positivo para el acto mismo de la conciliacién,
pues puede hacerse mas rapidamente de forma
directa dentro del proceso, pero es negativo para la
conciliacién extrajudicial, ya que su vigencia solo esta
protegida por la norma que la hace obligatoria para
iniciar un proceso judicial, pero en temas practicos
acaba quedando como una redundancia y gasto
probablemente innecesario para las partes. En todo
caso deberia haber centros de conciliacion dentro del
poder judicial.

3. Constante
Eduardo Jara
Ortega

4, Christian
Darwin del
Carpio
Velasquez

La oralizacién de la labor judicial y del abogado
defensor se facilita, lo cual impacta positivamente en
gue si hay &nimo de conciliar se maneje una
estructura mas rapida y directa como la oral.
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5. Dinner
Cristhian
Paredes
Villanueva

Creo que es un impacto positivo, ya que, Si existe
intencién de conciliar a nivel judicial de las partes, en
la audiencia preliminar se facilita que sea a nivel oral,
no obstante igualmente las partes pueden decidir
conciliar durante el proceso, por ello sigue
pareciéndome una redundancia.

6. Jean Paul
Carlos Mufoz
Mendoza

La oralizacion siempre es positiva para cualquier
proceso, por ello considero beneficioso que el
esfuerzo conciliatorio se pueda hacer oralmente y de
forma directa a través de la inmediacion del sefior
juez.

7. Miguel
Angel Vasquez
de la Borda
Obregon

Facilita el intento conciliatorio a nivel judicial, pues en
audiencia directamente se les pregunta a las partes,
de lo contrario tendria que hacerse un decreto que las
invite a conciliar y luego otro decreto para acreditar
gue no fue positivo el intento conciliatorio,
definitivamente mejora la celeridad del proceso.

8. Alessandra
Fernandez
Aparicio

Creo que es un impacto positivo, ahora las
actuaciones judiciales deberian ser mas rapidas y el
juez captar la informacion de las partes de manera
mas directa y célere, diferente a la via escrita, esto
impacta en la conciliacion judicial, pues puede verse
mas atractiva a las partes.

9. Alejandra
Romero

El impacto radica més en la conciliacion judicial, pues
con la oralizacién del proceso es predecible que se

Ordoriez puede mantener un esfuerzo conciliatorio constante.
Creo gque es un gran avance en darle importancia al
principio de inmediacion, es necesario que el juez
conozca a las partes, forme un juicio volitivo mas

10. Shirley compl.etq y se humanice el proceso. En cuanto a la

. conciliacién, probablemente la hace menos

Katherine

Cotrina Truijillo

necesaria, ya que dentro del proceso ya se hace un
esfuerzo conciliatorio, no obstante, para intentar
conciliar es demasiado complicado iniciar un proceso,
siempre es recomendable que se mantenga la
conciliacién extrajudicial obligatoria.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 7. Sistematizacion de las respuestas a la pregunta “; Cual cree usted que
es el rol de la conciliacion judicial y extrajudicial en el nuevo proceso civil oral?”

¢ Cual
el rol

judicial

cree

usted que es

de la

conciliacion

y

extrajudicial

1. Daniel
Eduardo Jara
Rodriguez

Tiene un rol muy importante para agotar los medios
necesarios que puedan hacer que las partes
solucionen sus conflictos de forma autocompositiva,
no obstante, este rol se ve truncado en su eficiencia
al ser actos similares que redundan como parte de un
proceso.
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en el nuevo
proceso civil
oral?

2. Jim
Herbert Torres
Riveros

Facilitar la labor de impartir justicia, propiciando la
solucién de la controversia a través de los esfuerzos
propios de las partes.

3. Constante

Con el nuevo proceso civil oral, la conciliacion tiene
un rol mucho mas importante, pues promueve la

solucion de controversias a traves de Ila
Eduardo Jara L L .
Ortega autocornposmon,_ pero de f(?rma mas directa y célere
a traves de la intervencion oral de las partes y
expresion de su voluntad.
4. Christian | Es un rol muy importante, que es fomentar la solucién
Darwin del |autocompositiva a nivel de los conflictos entre las
Carpio partes, lo que genera una solucién mas rapida que
Velasquez muchas veces es lo mas conveniente.
5. Dinner|Su rol es el agotamiento de vias alternativas de
Cristhian solucion de conflictos que posibiliten no llegar la
Paredes justicia ordinaria, que es muy lenta, costosa y no
Villanueva siempre brinda verdadera justicia.

6. Jean Paul
Carlos Mufoz
Mendoza

Tienen pacificador frente a las partes, buscan la
solucion por medio propios sin llegar a una extrema
ratio que es el poder judicial, y que siempre que sea
posible debe evitarse.

7. Miguel
Angel Vasquez
de la Borda
Obregén

Creo que el principal rol es el de resolver el conflicto,
no obstante, como mencioné, su rol accesorio es
reducir la carga procesal, ello desde el enfoque de la
administracion publica.

8. Alessandra
Fernandez
Aparicio

Su rol es mantener siempre la opcidn de
autocomposicion del problema, ello
independientemente de si el proceso es oral 0 escrito,
siempre debe favorecerse la autocomposicion, en
este caso a través de la conciliacion.

9. Alejandra
Romero

El nuevo proceso civil oral hace que la conciliacion
judicial juego un rol mas importante, ya que el juez, al
poder escuchar directamente a las partes, también
podra hacerse escuchar por estas y plantear férmulas

Ordoiez o
conciliatorias que en algunos casos sean aceptadas
por las partes.
Su rol sigue siendo importante para evitar el inicio o
continuaciéon de un proceso judicial, con todas las
10. Shirley | desventajas que ello conlleva, no obstante, la
Katherine conciliacién judicial tendra un mayor rol ahora, pues

Cotrina Trujillo

al ser audiencias orales esta podra hacerse de mejor
manera y el juez puede verdaderamente hacer un
esfuerzo conciliatorio permanente.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 8. Sistematizacion de las respuestas a la pregunta “;, Como cree usted que
puede fortalecerse el principio de celeridad procesal al resolverse conflictos a
nivel judicial?”

¢Ccomo
cree usted
gue puede
fortalecerse
el principio
de
celeridad
procesal al
resolverse
conflictos a
nivel
judicial?

1. Daniel
Eduardo Jara
Rodriguez

Estableciendo sanciones a las partes que demoren el
proceso de forma injustificada.

2. Jim
Herbert Torres
Riveros

A través de la solucion de una problematica mayor ain,
gue es la gran y creciente carga procesal en nuestro
pais, una gran alternativa es justamente la promocion
de métodos alternativos de resolucién de conflictos.

3. Constante
Eduardo Jara
Ortega

Evitando la presencia de tramites o formalidades
innecesarias a nivel judicial, favoreciendo procesos
sumarisimos o inmediatos en casos sencillos y de
mediana dificultad, siendo muy excepcional que los
procesos se lleven en procesos ordinarios.

4. Christian
Darwin del
Carpio
Velasquez

La via mas idénea es evitando redundancias en los
procesos, acortando el término de la distancia de las
notificaciones y fomentando el uso de las tecnologias
de la informacion y comunicacion para hacer mas
dindmica la labor de impartir justicia.

5. Dinner
Cristhian
Paredes
Villanueva

Se puede fortalecer este principio si se enfoca el
proceso judicial como una herramienta menos
compleja y sin tantos requisitos formales, para ello se
puede fomentar la creacion de juzgados sumarisimos
para la gran mayoria de casos, siempre cuidado el
respeto al debido proceso.

6. Jean Paul

Se fortalece de manera sencilla, reduciendo la
cantidad de tramites, validaciones y actuaciones en la

Carlos Mufioz | mayoria de procesos, solo dejando para procesos muy
Mendoza complejos los procesos normales y de duracién y
analisis exhaustivo.
7 Miauel Se puede fortalecer fomentando la solucién
3 Vg autocompositiva, es una creciente preocupacion
Angel Vasquez - .
de  la Borda dentro del Poder Judicial la carga procesal, es mejor
. que se resuelvan los conflictos por via
Obregon

autocompositiva.

8. Alessandra
Fernandez
Aparicio

Siempre hay espacio para la mejora dentro de los
procesos judiciales, una estrategia es reduciendo los
tiempos del proceso al maximo posible, sin generar
vulneracion al principio de debido proceso, asi como el
retiro de tramites innecesarios o redundantes dentro
del proceso.

9. Alejandra
Romero
Ordofez

Volviendo mas eficiente el proceso, reduciendo
tiempos y costes y sobre todo mejorando los
problemas de carga procesal en el Peru.
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10. Shirley
Katherine
Cotrina Truijillo

El fortalecimiento del principio de celeridad procesal
puede fortalecerse con estrategias de politica publica,
haciendo un analisis economico de los costos
verdaderos de un proceso judicial y en ese sentido
reduciéndolos al maximo, lo que implica reduccién de
tiempos procesales a través de la mejora en la
eficiencia. También puede fortalecerse este principio
desde la préactica privada del abogado, al ejercer con
ética y sin buscar dilaciones innecesarias del proceso.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 9. Sistematizacion de las respuestas a la pregunta “; Considera usted que
existe una adecuada rapidez y eficacia en las diligencias procesales?”

¢ Considera
usted que
existe una
adecuada
rapidez vy
eficacia en
las

diligencias
procesales?

1. Daniel
Eduardo Jara
Rodriguez

Ello depende del distrito judicial, pues la carga
procesal es una excusa muy frecuente en distrito
judiciales grandes.

2. Jim
Herbert Torres
Riveros

No, en mi ejercicio profesional centrado en casos
grandes, nunca he tenido una justicia rapida en la
justicia ordinaria.

3. Constante
Eduardo Jara
Ortega

No, debido a que los plazos establecidos no se suelen
respetar y el poder judicial es muy permisivo en gran
cantidad de ocasiones ante actos que claramente
buscan dilatar las diligencias.

4. Christian
Darwin del
Carpio
Velasquez

No, al menos en el tramite ordinario que es
principalmente escrito, pues las notificaciones
demoran mucho y es complicado seguir un proceso
gue avanza a pasos muy lentos cuando hay asuntos
qgue, con una analisis claro y objetivo, pueden
resolverse de manera muy rapida.

5. Dinner
Cristhian
Paredes
Villanueva

En procesos complejos es muy lenta la conformacion
de las etapas y requisitos del proceso judicial, por
tanto, las diligencias no son rapidas ni eficaces, en
procesos sumarisimos se viabiliza mucho mas el
proceso, no obstante, igual considero que hay campo
de mejor para ello.

6. Jean Paul
Carlos Mufoz
Mendoza

No, litigar en el poder judicial implica una gran demora,
deberian haber audiencias orales inmediatas para la
gran mayoria de casos, como por ejemplo existe
juzgados para este tipo de casos en Estados Unidos
gue resuelven en el acto.

7. Miguel
Angel Vasquez
de la Borda
Obrego6n

Considero que aun no, pero si se realiza el esfuerzo
para llegar a ello. EI Poder Judicial todavia tiene
muchas cosas por mejorar, a nivel tecnolégico y a nivel
de gestion de recursos humanos, poco a poco se
puede mejorar el tiempo que demoran las diligencia a
nivel judicial.
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8. Alessandra
Fernandez
Aparicio

Actualmente no, la carga procesal en el poder judicial
es constante, muy pocos juzgados estan al dia con sus
procesos V facilitan la labor del abogado.

9. Alejandra
Romero
Ordofez

Hoy por hoy no, el poder judicial es lento y es ain mas
lento si alguna de las partes, a través de su abogado,
busca retrasar el proceso, lo cual es muy sencillo y es
practica habitual en los juzgados, lo cual hace primar
una mala fe y da mala imagen a los abogados.

10. Shirley
Katherine
Cotrina Truijillo

No, el proceso en el Peri es muy lento, he tenido
oportunidad de ver como se dan los litigios en Estados
Unidos, y son mucho mas rapidos, eminentemente
orales, con plazos cortos y claros, y donde si se quiere
resolver un problema, las partes deben estar
interesadas y actuar rapido. La practica juridica
también es mas valorada, a diferencia de en el Peru.
Todo ello tiene impacto negativo en el proceso,
haciéndolo largo y engorroso.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 10. Sistematizaciéon de las respuestas a la pregunta “; Cree usted que se
fortalece el principio de celeridad procesal si se elimina la conciliacion
extrajudicial dentro del nuevo proceso civil oral?”

¢Cree
usted que
se fortalece
el principio
de
celeridad
procesal si
se elimina
la
conciliacion
extrajudicial
dentro del
nuevo
proceso
civil oral?

1. Daniel
Eduardo Jara
Rodriguez

Si, ya que los procesos judiciales actualmente tienen
como requisito para iniciarse que se haga la
conciliacién previa, aunque sea en un espacio breve
de tiempo

2. Jim
Herbert Torres
Riveros

Esta actividad, al igual que otras como el notariado,
considero que deberian ser competencias del Estado
y que este las viabilice. A fin de cuentas, un
conciliador no necesariamente ayuda en la medida
necesaria a resolver conflictos, si cada parte tiene su
abogado o0 consultor en negociacién, pueden
negociar de manera privada de manera mas efectiva
gue a través de la conciliacién.

3. Constante

A mi criterio, la conciliacion deberia ser funcion del
Estado y ejercida por funcionarios publicos, pues
guiza asi, con la impresion ya estar dentro de un
proceso judicial, la conciliacion sea mas efectiva que
solo a través de un proceso externo entre privados.

Eduardo Jara
Ortega

4, Christian
Darwin del
Carpio
Velasquez

Yo creo que inicialmente si, pero debe evaluarse ello
de forma que se determina que tanto afecta
verdaderamente esta redundancia al proceso, ya que
en las audiencias depende mucho del juez y de
cuanto tiempo le destine.

77




5. Dinner
Cristhian
Paredes
Villanueva

Yo creo que la conciliacion extrajudicial es favorable
para no empezar procesos que pudieron resolverse
antes, mas bien se deberia eliminar la conciliacion
judicial, pues siempre es deseable que, aunque sean
algunos minutos, el largo proceso judicial se acorte,
ademas, considero que no es necesario que el juez
ofrezca alternativas de conciliacion cuando un
conciliador ya las dio con anterioridad, y el conciliador
justamente a eso se dedica, a conciliar.

6. Jean Paul
Carlos Mufoz
Mendoza

Si, pues en busqueda de la celeridad procesal deben
hacerse todos los esfuerzos, y el intento conciliatorio
judicial acaba siendo reiterativo, lo cual no tiene
sentido en un proceso que busca ser mas célere.
Deberia quedar una opcién, la conciliacién judicial o
extrajudicial, en mi caso, pienso que mejor es la
extrajudicial.

7. Miguel
Angel Véasquez
de la Borda
Obrego6n

Creo que la celeridad procesal se veria positivamente
favorecida si se eliminan redundancias dentro del
proceso, la conciliacién extrajudicial tiene fines mas
alla del proceso, por lo que esta deberia mantener, la
conciliaciéon judicial si podria ser evaluado que se
retire.

8. Alessandra
Fernandez
Aparicio

Creo que la conciliacién extrajudicial tiene muchas
deficiencias, pues no cumple sus fines, ya que la gran
mayoria de veces no se concreta una verdadera
solucion a los problemas y los conciliadores solo
hacen negocio de esta actividad tan importante sin
procurar lo mejor para sus clientes, siendo asi, seria
buena idea eliminarla, pero con la inclusion de una
conciliacion judicial inicial y dandole mayor
presupuesto al poder judicial para viabilizar ello.

9. Alejandra
Romero
Ordofiez

Considero que mas bien la conciliacion extrajudicial
deberia profesionalizarse para ser mejor y evitar
mayor cantidad de procesos que pueden ser
resueltos antes de iniciarse, y si se elimina que esta
actividad se haga directamente por jueces formados
para este fin, buscando la celeridad del proceso.

10. Shirley
Katherine
Cotrina Truijillo

No podria dar una opinion cien por ciento firme, pues
hay que realizar un analisis mas profundo y costo
beneficio de esta medida, inicialmente creo que
cualquier redundancia del proceso no es favorable,
especialmente en un tema como la conciliacién a la
que se puede llegar siempre, creo que incluso no es
necesario que el juez haga esfuerzos conciliatorios,
pues las partes si asi lo quieren, siempre pueden
conciliar.

Fuente: Elaboracion propia
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Recoleccidon de datos mediante la guia de entrevista de expertos

Objetivo General: Determinar
si la presencia de un acto
conciliatorio extrajudicial y un
acto conciliatorio judicial vulnera
el principio de celeridad procesal
en el nuevo proceso civil oral.

Abogados con experiencia en conciliacién entrevistados
Jara Rodriguez, Torres, Del Carpio, Paredes, Véasquez,
Mufioz, Romero, Fernandez y Cotrina.

Abogados con experiencia en conciliacion

entrevistados Jara Ortega.

¢ Qué presupuestos cree usted
que deben manifestarse para poder
afirmar

que se producen

vulneraciones al principio de

celeridad procesal en el nuevo

proceso civil oral?

Que se produzca una demora injustificada o irrazonable que
dilate innecesariamente el proceso y genere que este no tenga
una adecuada rapidez.

El retraso en el proceso debe afectar a alguna de las
partes y la cual debe ser responsabilidad de las partes o el

juez.

Abogados con experiencia en conciliacion entrevistados
Jara Rodriguez, Torres, Jara Ortega, Del Carpio, Paredes,
Mufioz, Ferndndez, Romero y Cotrina.

Abogado con experiencia en conciliaciéon entrevistado
Vasquez

¢Cree usted que la presencia de un
acto conciliatorio extrajudicial y un
acto conciliatorio judicial vulnera el
principio de celeridad procesal en el
nuevo proceso civil oral?

Si creen que la presencia de un acto conciliatorio extrajudicial
y un acto conciliatorio judicial vulnera el principio de celeridad
procesal en el nuevo proceso civil oral, por diversos motivos,
como la redundancia de su presencia, la cercania de las etapas
en que se presenta y dado que ambos buscan los mismos fines,
pero la conciliacion judicial en el modelo oral se vuelve mas
efectiva.

No cree que la presencia de un acto conciliatorio
extrajudicial y un acto conciliatorio judicial vulnera el principio
de celeridad procesal, ello debido a la brevedad del intento
conciliatorio judicial que no tiene un efecto material en el
proceso.

Objetivo especifico 1:
Describir la finalidad de Ia
conciliacion extrajudicial y el
objetivo de la conciliacién judicial

en el nuevo proceso civil oral.

Abogados con experiencia en conciliacidon entrevistados Jara Rodriguez, Torres, Jara Ortega, Del Carpio, Paredes,

Mufioz, Fernandez, Vasquez, Romero y Cotrina.
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¢ Cual cree usted que es la finalidad
de la conciliacion judicial y
extrajudicial?

De acuerdo a estos especialistas, el rol de la conciliacién judicial y extrajudicial es similar, que en esencia es resolver conflictos

entre las partes, lo que las diferencia es el lugar, mientras que la conciliacion judicial se da ya iniciado el proceso judicial, la

conciliacion extrajudicial se da antes de iniciar el proceso judicial. Desde el enfoque del sector publico, el entrevistado Vasquez

sefiala que un fin adicional es el de reducir la carga procesal, que es una problematica amplia y recurrente en la imparticion de

justicia en el Perd.

Abogados con experiencia en conciliacion entrevistados
Jara Rodriguez, Jara Ortega, Del Carpio, Paredes, Mufioz,
Vasquez, Ferndndez, Romero y Cotrina

Abogados con conciliacion

entrevistados Torres.

experiencia en

¢Cudl cree usted que es el
impacto del nuevo proceso civil oral
en la conciliacion?

Es un impacto positivo, especialmente en la conciliacion

judicial, pues permite la materializacion del principio de
inmediacion, lo que permite al juez decidir mejor al conocer mejor
el caso directamente de las partes y poder observarlas ejerciendo

su defensa

Es un impacto negativo, ello en cuanto el rol del
conciliador extrajudicial podria acabar siendo redundante por
motivo de que en el mismo proceso ya se hace el esfuerzo

conciliatorio.

Abogados con experiencia en conciliacion entrevistados
Jara Rodriguez, Torres, Jara Ortega, Del Carpio, Paredes,

Mufioz, Fernandez, Romero y Cotrina.

Abogado con experiencia en conciliacién entrevistado

Vasquez.

¢ Cudl cree usted que es el rol de
la conciliacion judicial y extrajudicial
en el nuevo proceso civil oral?

Agotar medios necesarios facilitando la imparticién de justicia
a través de la resolucion del conflicto directamente entre las
partes, evitando asi un proceso judicial.

El entrevistado vuelve a mencionar que su rol, aparte de
resolver el conflicto, es reducir la carga procesal que agobia
a la administracién publica de justicia.

Objetivo especifico 2: Analizar
como se fortalece el principio de
celeridad procesal si se elimina la
conciliacion extrajudicial dentro
del proceso civil oral.

Abogados con experiencia en Abogados con experiencia en Abogados con experiencia en
conciliacion entrevistados Jara | conciliacién entrevistados Torres vy | conciliacion entrevistados Del
Rodriguez. Véasquez. Carpio, Paredes, Mufioz,

Ferndndez, Romero y Cotrina.

¢Como cree usted que puede
fortalecerse el principio de celeridad
procesal al resolverse conflictos a
nivel judicial?

Este entrevistado propone como forma
de fortalecer el principio de celeridad
procesal la imparticion de sanciones a las
partes que demoren el proceso de forma
injustificada.

Estos entrevistados sostienen que la
carga procesal, al ser un problema complejo
y que dificulta la imparticién de justicia,
debe resolverse primero para fortalecer la
celeridad procesal en el sistema de justicia.

Estos entrevistados sefialan que
se puede fortalecer el principio de
celeridad procesal evitando
redundancias, volviendo mas
eficiente el sistema de imparticion de
justicia 'y volviéndolo menos
complejo.
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Abogado con experiencia en conciliacion entrevistado

Jara Rodriguez

Abogados

con
entrevistados Torres, Jara Ortega, Del Carpio, Paredes,
Mufioz, Vasquez, Fernandez, Romero y Cotrina

experiencia en conciliacién

¢Considera usted que existe una
adecuada rapidez y eficacia en las
diligencias procesales?

Este entrevistado opina que ello depende del distrito judicial,
pues la carga procesal es una excusa muy frecuente en distrito

judiciales grandes.

Estos entrevistados sefialan que no hay una adecuada
rapidez y eficacia en las diligencias procesales, ello debido al
Poder Judicial sobrecargado, ineficiente y lentitud en cuanto
al avance de los procesos.

Abogados con experiencia en
conciliacién entrevistados Jara
Rodriguez, Del Carpio, Mufioz,
Fernandez

Abogados con experiencia en
conciliacién entrevistados Torres,
Jara Ortega

Abogados con experiencia en
conciliacién entrevistados Paredes,
Véasquez y Cotrina

¢Cree usted que se fortalece el
principio de celeridad procesal si se
elimina la conciliacion extrajudicial
dentro del nuevo proceso civil oral?

Los entrevistados sefialan que si
deberia eliminarse la  conciliacion
extrajudicial, ya que tiene muchas
deficiencias y no cumple su fin tan
adecuadamente con la conciliacion
judicial bajo el nuevo enfoque civil oral,
por tanto, el requisito de conciliacion
extrajudicial previa al inicio del proceso
debe ser eliminado, no obstante, igual
debe evaluarse esta opcidn pues podria
profesionalizarse mas la conciliacion
extrajudicial para que sea mas efectiva.

Estos entrevistados sefialan que la
actividad de conciliacion, para ser méas
eficiente, debe recaer en manos de la
administracion publica y que este las
viabilice, ya que la impresiéon de estar
dentro de un proceso judicial la hace més
efectiva ante las partes y que igualmente
los conflictos entre las partes siempre
pueden resolverse de forma privada si asi
lo desean.

De acuerdo a estos entrevistados, no
se debe eliminar la conciliacion
extrajudicial debido a que es una
actividad valiosa y favorable para evitar
que los conflictos lleguen al poder
judicial. Es mas, opinan que se debe
eliminar la conciliacion judicial pues la
actividad privada es mas eficiente.
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