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Presentacién

Sefiores miembros del jurado:

En cumplimiento del reglamento de grados vy titulos de la Universidad César
Vallejo, presento la tesis titulada “Uso de las TICs y el Desempefio Docente en la
LE. N° 2087 Republica Oriental del Uruguay. Lima - 2018”. El estudio busca

determinar la relacion que existe entre el Uso de las TICs y el desempefio docente.

La investigacion se encuentra estructurada en siete capitulos: Capitulo I:
Introduccion: Realidad problematica, los trabajos previos, las teorias relacionadas
altema, la formulacién del problema, la justificacion de los estudios, hipétesis, y los
objetivos de estudio. Capitulo I Método: disefio de la investigacion, las variables y
operacionalizacion, la poblacion y muestra conformada por los docentes de la LE.
2087 Republica Oriental del Uruguay, las técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos, validez y confiabilidad, los métodos de analisis de datos y los aspectos
éticos. Capitulo lll: Resultados: se presenta el analisis descriptivo de los datos,
contrastacion de hipdtesis. Capitulo IV: Discusion, Capitulo V: Conclusiones.

Capitulo VI: Recomendaciones y Capitulo VI: Referencias y anexos.

Se obtuvo como resultado general que existe una relacién entre las TICs y

el desempenio docente.

Sefores miembros del jurado, hago entrega de la investigacion realizada y
plasmada en el siguiente trabajo; espero que el estudio permita tener su

aprobacion.

El autor.
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Resumen

El presente estudio titulado “Uso de las TICs y el Desempefio Docente en la LLE. N°
2087 Republica Oriental del Uruguay. Lima — 2018, tuvo la finalidad de determinar
la relacion que existe entre el Uso de las TICs y el desempefio docente, para ello
se realizd la investigacion con 55 docentes de la Institucion mencionada en el afio

electivo.

La investigacion parte del paradigma positivista, enfoque cuantitativo,
método hipotético deductivo, tipo basico, nivel descriptivo correlacional y
transversal. Los datos de las variables fueron recogidos mediante el cuestionario
del Uso de las TICs y la ficha de monitoreo del Desempefio Docente,
estableciéndose su confiabilidad mediante el Alfa de Cronbach con 0,955 para el

uso de las TICs y 0,943 para el desempefio docente.

El estudio concluyd en gue existe una relacion directa entre el Uso de las
TICs y el Desemperio Docente, donde se realiz el analisis de relacion mediante la
correlacion de Spearman con un indice de 0,712 (p valor <,01) obteniendo una

correlacion positiva alta.

Palabras Claves: TICs, desempefio docente, pedagogia, tecnologia, comunicacion
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Abstrac

The present study entitled "Use of ICTs and Teaching Performance inthe LE. N °
2087 Oriental Republic of Uruguay. Lima - 2018, had the purpose of determining
the relationship that exists between the Use of ICTs and the teaching performance,
for this the research was carried out with 55 teachers of the mentioned Institution in

the elective year.

The research starts from the positivist paradigm, quantitative approach,
hypothetical deductive method, basic type, descriptive level, correlational and
transversal. The data of the variables were collected through the ICT Use
Questionnaire and the Teaching Performance monitoring record, establishing its
reliability using Cronbach's Alpha, which was 0.955 for the use of ICTs and 0.943
for teaching performance.

The study concluded that there is a direct relationship between the use of ICTs
and Teaching Performance, where the relationship analysis was performed by
Spearman correlation with an index of 0.712 (p value <, 01) obtaining a high positive

correlation.

Keywords: ICTs, teaching performance, pedagogy, technology, communication
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1.1. Realidad Problemética

Los nuevos avances de la tecnologia y las comunicaciones han ido trascendiendo
dia tras dia con sus recursos tecnoldgicos que pueden favorecer para la recoleccion
de datos e informacion de cualquier tema determinado, puesto que es un

instrumento indispensable hoy en dia para la investigacion.

Segun la Unesco (2015) a nivel mundial sostuvo que el objetivo principal es
aprovechar el uso las TICs para alcanzar las metas al 2030 en donde su calidad de
Organizacion principal de las Naciones Unidas para la educacion, orienta al
guehacer Cosmopolita con el ecuanime de contribuir a los demas patrias a entender
el funcionamiento de estos avances de la tecnologia, y poder contribuir en el
amaestramiento, a poyar a los docentes, mejorar la eficacia y la pertinencia del
aprendizaje, asimismo estd en busca de la aplicacion de las TICs a la labor

pedagdgica.

Asimismo, la Unesco (2015) a nivel mundial sostuvo que los docentes no
estan cumpliendo con las actualizaciones pedagodgicas y por ello obtienen bajos
niveles de rendimiento y desemperio docente en varios paises puesto que no estan
capacitados con los nuevos avances culturales, tecnolégicos y pedagoégicos que

provoca que los estudiantes también obtengan bajo rendimiento.

Segun Sunkel (2007), sostuvo que a nivel de Latinoamérica son poco los
paises que llevan la delantera en el buen funcionamiento de las TICs en educacion,
por ejemplo, Costa Rica, Chile, Brasily México, entre otros, son los que estan mas
avanzados en la aplicacion de las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion. Esto sobrelleva a que nuestros docentes deben de estar

previamente capacitados para poder darle un uso ético a los recursos tecnolégicos.

La educacion en el Peru a través de los afios atraviesa una problematica
educativa que ha trascendido década tras década y esto se evidencia en todos los
resultados académicos de los estudiantes, particularmente de los que asisten a

instituciones educativas publicas, debido a distintos factores que provocan que no
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esté reflejado un buen nivel académico de los estudiantes que concurren a dichas
instituciones publicas. Siendo la educacion un componente fundamental para el ser
humano no se ha logrado con eficacia los aprendizajes esperados por los docentes
y cuesta realmente su adaptacion a los nuevos avances que afio tras afio se ven
cambiando y una de sus causas principales que origina este inconveniente en que
los profesores no insertan como parte de su aprendizaje a los recursos

tecnolégicos, también llamados TICs.

El Perd, no es ajeno a las nuevas tecnologias de la informacion, debido a
que desde el 2001, implantaron proyectos con el fin de insertar a los estudiantes a
estas nuevas tecnologias y las capacitaciones de los docentes en ese rubro para
poder garantizar nuevos recursos para la enseflanza y que las Instituciones

educativas segun sea sus necesidades.

En el Peru el desempefio docente genera cierta perspicacia, puesto que se
vincula estrechamente al asumir la calidad de la ensefanza, de las cuales no se
estan dando, puesto que en los resultados del desempefio docente en el afio 2016
fueron muy bajos, debido a que los docentes no estan utilizando las nuevas
herramientas que el ministerio esta brindando para que realicen sus actividades
pedagodgicas y continian con los métodos tradicionales y como consecuencia los

estudiantes obtienen calificaciones bajas.

Sibien es cierto el impacto que ha generado las aplicacion de las TICs en la
educacion han generado nuevas alternativas de percibir su uso para emplearlo
como un recurso educativo de ensefanza-aprendizaje en los futuros profesionales
de la educacion, por lo que nos vemos envuelto en una sociedad en la que la
informacién se va actualizando dia tras dia y nuevos conocimientos que se crean
al transcurrir diario y las nuevas generaciones van desarrollando nuevas

competencias y valores que implican nuevos retos y desafios.

El Curriculo Nacional (2016) en uno de sus argumentos inserta como parte
de la ensefianza un vinculo con las nuevas tecnologias, debido a la expansion a la

gue se ha sometido el internet y todo lo relacionado a la cultura digital, esto genera
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un mundo diverso de cambios a la que ha estado atravesando el Pert, es por ello
gue ofrece al mismo tiempo oportunidades para conocer y valorar e incorporar
conocimientos por este medio digital a estudiantes con necesidades educativas
para poder interactuar con mayor facilidad y en uno de sus perfiles del curriculo
nacional manifiesta que el educando emplee consecuentemente las TICs para
mimetizarse con la indagacion, agenciar su interaccién y su ilustraciéon, para ello se
crearon competencias y desempefios con el fin de lograrlos. Ante ello los docentes
se sienten en la obligacién de un buen asesoramiento para descubrir como poder
convertir las nuevas tecnologias como recursos educativos que pueda llamar la
atencion del estudiante y se puedan sentir motivados y puedan impulsarlo para los
aprendizajes, uno de ellos es con la alta gama de recursos digitales como las XO,
las laptops, las tabletas, pizarras digitales y otros recursos que se estan

implantando en el campo educativo.

En la Institucion Educativa N° 2087 “Republica Oriental del Uruguay”’ Situado
en la jurisdiccién de Los Olivos, en sus objetivos tienen como propdsitos ser un
concerniente a nivel Natural y Mundial para una Formacion de eficacia; basada en
uno de sus programas la exploracion erudito, probada y cientifica, con perfeccion
erudita; liada con la mejora del ser humano y sostenible; lider en la promocién de
la produccidn cultural y artistico, ante ello el papel del docente es fundamental para
alcanzarlo y por lo tanto es necesario conocer las caracteristicas de las TICs para
el crecimiento, la innovacion, el mejoramiento del desempefio docente que a partir
de la produccién de ideas en un ambiente acogedor pueden probarse positivas

propuestas para mejorar los ambientes del proceso de aprendizaje.

En mencionada institucion educativa se ha observado que varios de los
docentes de aula no han aplicado como parte de su ensefianza el uso de las nuevas
tecnologias de la informacion, en el sentido de utilizar el aula de innovacién
pedagogica donde cuentan con algunos de los recursos como la computadora, las

tabletas, acceso a internet, pizarra digital y proyectores,

Sin embargo, en la Institucion Educativa contindan con sus métodos

tradicionales, como los dictados, no emplean materiales, no utilizan las nuevas
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tendencias, provocando en ello que en la evaluacion del desempefio docente sea
baja en varios aspectos que evallan los especialistas de la Ugel y del Ministerio de
Educacion; y como consecuencia provoca que los estudiantes de los diversos
grados no le tomen interés, tengan baja calificaciéon a fin de afio debido a que los
docentes no cumplen con los propadsitos de aprendizaje que se planifica en todo el
afio por no contar con estos recursos que son muy importantes para el aprendizaje
de los estudiantes, este problema fue motivo para que se realice este tema de

investigacion.

1.2. Trabajos previos

Trabajos Internacionales

Pozo (2017), en el trabajo de investigacion intitulado Evaluacion del desempefio
docente en la seccién de bachillerato de la Unidad Educativa Particular “San
Gerardo” y su relacion con el rendimiento académico. Cantén Loja-Periodo
académico 2016-2017, (tesis para la obtencion del titulo de Magister en la rama de
Gerencia y Liderazgo Educacional) propuso como objetivo evaluar y comparar el
desenvolvimiento de los pedagogos de bachillerato de la Unidad Educativa
Particular “San Gerardo”, segun el area de conocimiento a la que pertenecen.
Presenta una investigacion cuantitativa de tipo descriptivo y correlacional, teniendo
como poblacion de 100 docentes y se tomO como muestra a 24 docentes, aplicando
un instrumento de una ficha de observacion con escala Likert, concluyendo en que
existe una comparacion entre el desempefio de los docentes en cada una de las
dimensiones evaluadas aplicadas en las cinco areas de conocimientos existentes

en la Unidad Educativa Particular “San Gerardo”.

Escobar (2016) en su tesis titulada El uso de las TICs como herramienta
pedagodgica para la motivacién de los docentes en el proceso de ensefianza y
aprendizaje. (Universidad Pontificia Bolivariana), en el cual su objetivo principal es
trazar y efectuar una oferta pedagdgica apuntada en material hipermedial,
adjuntada a los educadores de las instituciones formativas rurales, para la

aplicacion de las TICs como instrumento didactico en el transcurso de sus
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ilustraciones. Un estudio cualitativo para profundizar el caso del uso de las TICs,
en donde el cientifico describe, comprende descifra las percepciones y estilos de
los docentes en el aula. La plaza que se obtuvo para el estudio son los educadores
de las instituciones educativas rurales y aprendices de los grados 4° y 5° de
educacion basica. Utiliz6 como instrumento principal las encuestas. Concluyendo
en que las tacticas pedagdgicas con el uso de las TICs le permiten al magistral un
mejor manejo de los procedimientos de ilustracion e instruccién provocando en los
educandos el trabajo exento, colaborativo e interactivo; optimizando sus

desenvolvimientos Yy fortificando su capacidad habladora.

Osorio (2015) es su tesis titulada Incidencia del Uso de las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion — Tic en el Desempefio Docente en la Institucion
Educativa José Maria Cérdoba - Zona Rural Del Distrito De Buenaventura (tesis de
Maestria en alta direccion de servicios educativos), establecié como objetivo el
establecer la incidencia del procedimiento de las tecnologias de la consultoria y la
novedad de las TICs en el desempefio docente en la fundacion educativa
mencionada. En dicho trabajo present6 un bufé manifiesto, con un punto de vista
mixto, de vision holistica. Su universo de estudio estuvo compuesto por 47 docentes
y 4 administradores, aplicé como instrumento una encuesta. Concluyé que los
docentes de la institucion sefialada, optaron por el aprovechamiento del empleo de
videos, obradores, crucigramas, discusion encauzada en grupo COmMO recursos

pedagodgicos en la organizacion de la institucion.

Maldonado (2014) en su tesis titulada El uso de las TICs como herramienta
pedagdgica para la motivacion de los docentes en el proceso de ensefanza y
aprendizaje, establecié como objetivo el examen del influjo que ejercen las TICs,
como recurso para la ensefianza de la Geografia entre 4°5° y 6° Grado de
educacion basica de la Escuela Normal Mixta “Matilde Cérdova de Suazo” en
Trujillo, departamento de Colon, republica de Argentina. Empleando un método de
caracter cuantitativo, de tipo no experimental, de género descriptivo; la poblaciony
muestra fue de 82 estudiantes en su totalidad tanto del 4°,5° y 6° grado, utilizando
como instrumento un cuestionario para la medicién de la variable investigada,

concluyé que los docentes son estériles respecto a la aparicién consonante sobre
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el sistema cabal del empleo adecuado de las TICs, efecto que generd de forma
inherente la inmediata resistencia de los estudiantes al recurso en relacion al
procedimiento del uso de esta tecnologia como logistica didactica, a lo cual se suma
el hecho que la asesoria acerca de como disfrutar las TICs seran asumidas como

remanentes didacticos, desde el tratamiento de la asignatura.

Trabajos Nacionales

Coronado (2015) en su tesis titulada Uso de las TIC y su relacién con las
competencias digitales de los docentes en la Institucion Educativa N° 5128 del
distrito de Ventanilla— Callao, estableci6 como objetivo principal la determinacion
de la relacion existente entre el empleo de las TICs y las capacidades de tipo digital
entre los docentes de la Institucion Educativa N° 5128 del distrito indicado. Dicha
investigacion se realizd bajo un enfoque cuantitativo, no experimental, de aplicacion
transversal, de nivel descriptivo correlacional. Dicho trabajo asumié como poblacion
y a la vez como muestra un total de 91 docentes del LE. N° 5128 del distrito
mencionado, entre los que se aplico un cuestionario dirigido sobre el uso de las
TICs. En dicha investigacion se concluyd que coexiste similitud entre la aplicacion
de las TICs y las competencias digitales de los educadores. Se admitio la hipotesis
de trabajo, aseverandose que coexiste una correlaciéon directa, sobria y explicativa
entre la aplicacion de las TICs y la denominada competencia digital de los

educadores.

Andrade (2015) en su tesis titulada Las competencias Tics en el docente y
el desempefio docente en la Escuela Superior Técnica Profesional de la Policia
Nacional del Peru, en el distrito de Puente Piedra, en el afio 2014, present6 como
objetivo principal la determinacién de la similitud que existié entre las competencias
sobre las TICs entre los docentes y el nivel desempefio en la entidad sefalada. El
trabajo fue un estudio descriptivo correlacional, de caracter no experimental, donde
se utilizd un cuestionario sobre las TICs, y se encuestaron 110 docentes. El
resultado dio positivo y, como conclusién general la relacion de las variables niveles

de competencias de los educadores acerca de las TICs y el desempefio docente,
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se pudo observar una moderada relacion de un 63%, lo que conllevaria a asumir
gue el docente al tener competencias de las TICs, desarrolla un mejor desempefio
en su labor con sus estudiantes en el transcurso de sus ilustraciones y

aprendizajes.

Wong y Miranda (2016) en su estudio titulado Relacion entre las actitudes y
el uso de lastic en docentes del instituto de educacion superior tecnoldgico publico
del ejército, Tesis de Maestria de docencia y gestion universitaria (Universidad
Marcelino Champagnat), en el cual su objetivo principal es relacionar las actitudes
de los docentes y el uso de las TIC en docentes del Instituto de Educacion Superior
Tecnolégico Publico del Ejército; el cual su tipo de investigacion fue basico, y un
disefio descriptivo correlacional, tomando como poblacion a 85 docentes entre 50
y 59 afios y utilizando un instrumento llamado cuestionario sobre la actitud, uso y
dominio de las TIC, ademas utiliz6 para determinar la relacién entre las variables
la prueba no paramétrica “H” de Kruskal-Wallis con un 0.505, Concluyendo que
existe una relacion significativa moderada entre las actitudes y el uso de las TIC del

Instituto Superior Tecnoldgico Publico de Ejercito.

Coteray Oré (2014) en el trabajo sobre Uso de las TICs y su relacion con el
desempefio docente en la Institucion Educativa “José Faustino Sanchez Carrion”
del distrito de Lurin, en el afio 2012, determinaron cdmo se relacionan la aplicacion
de las TICs y con el desempefio docente en la I.LE. mencionada, basandose en un
estudio descriptivo correlacional, no experimental, ademas utiliz6 un instrumento
llamado cuestionario de las TICs, con el que se encuestd a 113 docentes,
obteniendo un resultado positivo en la relacion del uso de las TICs y el desempefio
docente y de sus demas dimensiones. Cabe destacar que como sugerencia se
exigio a los docentes tener una mejor capacitacion para lograr afrontar el reto que

las TICs demandan en la actualidad.
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1.3. Teorias relacionadas al tema

1.3.1. Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TICs)

En la actualidad, se ha discutido mucho sobre las nuevas tecnologias de la
informacidn, se asume la concepcion como un medio electrénico como el cable, los
celulares de distintas gamas, las computadoras de distintos procesadores, las
laptops, las tabletas y los programas informéticos que facilitan ain mas acceder a
la red de mucha informacion, particularmente por los avances tecnologicos han
protagonizado positivamente en las personas que quieran acceder a ella de una
manera facil y practica y sobre todo significativa. Y la educacion no es ajena a ella
puesto que la alfabetizacion cientifica acarrea aspectos como el enunciado, el

discernimiento y sobre todo la ciencia.

Lépez (2013) consideré a las TICs como un conjunto de herramientas o
recursos tecnoldgicos que consienten la sociedad de la informacion, que a su vez
adopta recursos ofimaticos, acceso a internet, multimedia, telecomunicaciones, las
que permiten a los usuarios poder recabar informacion de mayor relevancia segun

sus requerimientos. (p.58)

Adoptar la tendencia de las Tics es manifestar los recursos tecnoldgicos, a
la television por cableado, el uso excesivo de los celulares, las computadoras con
procesadores core i3, core i5 y core i7, las tablets y los programas informéticos,
substancialmente debido a que los avances tecnologicos han transmitido al usuario
un protagonismo como un recurso para brindar un conocimiento, en donde se
permite un acercamiento mas profundo a la informacion de manera evidente,
pertinente y significativa. Definitivamente es hablar de la alfabetizacién digital o
tecnolégica en donde acarrea consigo la locucion, la sensatez, la cultura, al
aprendizaje. En consecuencia, los estudiantes deberan tener destrezas que les
permitan otras maneras de insertarse a las TICs. La tecnologia varia en los idilios
con el area y el territorio, debido a que sobrelleva a delimitar el aprendizaje en

enlace con todo a su alrededor.
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Para Rincon (2008) sustentdé como el empleo de una computadora desde un salon
virtual o en un diferente escenario reafirma el conocimiento en los estudiantes,
debido a que busque. Segun Aguilar (2010) Refiri6 que las tecnologias de la
informacién y comunicacion en realidad son entendidas como conjunto o
agrupacion de tecnologias desarrolladas para brindar informacion y poder enviarla
a otro destinatario. En donde abarcan distintas formas de solucionar problemas de
informacion amplia y en ella incluyen una gama de informacién para almacenar,

recuperar y procesar informacién en cualquier momento determinado. (p.118)

Si bien son cierto las TICs son utillajes basicos para dar profundidad a un
tema que se requiera de mas investigacion y ademas contiene una gama de
programas que facilita a la persona poder tener mas conocimiento sobre la manera
de utilizarlo e implementarlo para su vida cotidiana, puesto que actualmente los
nifios nacen siendo nativos digitales y estan rodeados de todas estas tecnologias.
Al respecto se puede puntualizar que la sociedad en su conjunto debe encontrarse
preparada para el empleo de las herramientas TICs, que les pueda permitir dar un
tratamiento o manejo de la informacién, logrando con ello el almacenamiento,
procesamiento, sintesis, recuperacion de la informacion y difundirla a traves del

internet y la multimedia.

Rincén (2008) sostuvo que el uso de una computadora desde un aula virtual
reafirma el conocimiento en los estudiantes, puesto que al verlo genera curiosidad
e interés por aprender de una u otra manera su uso, y ello hace enriquecer su
conocimiento adaptandose a un nuevo recurso de aprendizaje y de motivacion. Por
lo sefialado por el autor se debe asumir que el uso de un ordenador y la red de
internet son requisitos esenciales que permiten a los usuarios romper barrera y
distancias a través de diversos medios tecnoldgicos, por ejemplo, el chat,

videoconferencia, proyectores multimedia, entre otros.

Segun lo expuesto por Coll (2004) acerca de las TICs deben ser entendidas
como un instrumento primordial, que perfecciona los progresos de entrenamiento,
permitiendo dirigir y orientar la labor de los docentes sobre la expectacion de

acrecentar sus mejoras de practicas de clase, creando ambitos de entrenamiento
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mas diligentes e interactivos, para la adquisicién de un determinado aprendizaje,
estimulando los conflictos cognitivos, facilitando el quehacer de la interrelacion

digital de los individuos.

Para Thompson y Strickland (2004), definié las TICs, como aquellos
mecanismos, herramientas, utillajes y participantes electronicos, eficientes de
gestionar nota que resisten el crecimiento e incremento financiero de cualquier
estructuracién. Cabe nivelar que en ambientes tan confusos como los que
incumben contraponer hoy en trayecto las intendencias, Unicamente aquellos que
manejen todos los espacios a su valor, y aprendan a explotar las circunstancias del

mercado, podran alcanzar el objetivo de ser exitosas.

Marques (2000) consideré que las TICs son un vinculado de desarrollos
cientificos viabilizados por la automatizacion, las comunicaciones telegréaficas y las
tecnologias audiovisuales, todas éstas suministran herramientas para el
procedimiento y la puesta en circulacion de la consultoria y calibrar con desiguales
conducciones de cablegrama. El integrante mas potentado que integra las Tics es
la Internet, que ha vestido a la distribucion de la citacion Corporacion de la
Investigacion, el columnista indica que ésta adecua la ingenuidad de un tercer
espacio, a donde se puede originar un segundo mundo del cual coexistiria el de la

inteligencia.

Segun Gil (2002), manifest6 que componen un ligado de perseverancias,
métodos, materiales, vias e inventivas coligadas a la digitalizacion de signos

analdgicos, acordes, libros e escenas, faciles en época real.

1.3.1.1. Caracteristicas de las TICs

Cabero (1998) citado en Belloch (2015) sostuvo que las TICs cuentan con una serie
de caracteristicas como la Inmaterialidad puesto que las TICs realizan el inicio el
proceso y la comunicacion de los medios de informacion digital desde diferentes

lugares especfficos, la interactividad, en donde se emplea en el campillo
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pedagdgico, donde se consigue intercambios de fundamentos entre el usuario y la
computadora de acuerdo a las necesidades y requerimientos que se busque; la
interconexion donde se crea nuevas estrategias y alternativas a partir de la
conexion de entre dos tecnologias, por ejemplo lo correos electrénicos, entre otros.
Lainstantaneidad donde las redes de comunicacién y su integracion con los medios
informaticos con el fin de comunicar y transmitir la informacion en lugares cercanos
y alejados de una forma instantanea; digitalizada, en donde se utilizan herramientas
con sonidos textos, animaciones, imagenes en donde hace posible que el mensaje
o la informacion sea de mayor interés y lidica; en la penetracion en todos los
sectores tanto cultural, econémico, educativo e industrial, donde genere un impacto
global en las personas, grupos y la sociedad en general de todo el planeta; y por
altimo en la diversidad donde puede ser en extremo desemejante, desde la pura
revelacion entre habitantes, aun el crecimiento de la novedad para suscitar
averiguaciones o novedades. Estastipologias, forjan que las asimilaciones mutuas,
pedagodgicas y monetarias que encuadran la asociacion del periodo XXI den un
sentido importante a su habito responsable. Ademas permiten su usufructo en los
sumarios de asignatura y entrenamiento ahora sea presencial o lejos, en fase
personal o grupal, propician el intercambio de roles y recados, es decir operan el
cambio de nueva entre escolares, didactas, entes que consumen, producen, que
se puede exprimir en tiempo real o ser acopiada para abrigar arrebato a ella cuando
los interesados asi lo soliciten, desarrollando la opcién de acercamiento a la
ensefianza a todos aquellos horarios del trabajo no le permitan presentarse en un

término determinado. En referencia al punto anteriormente mencionado,

Ugas (2003), consider6 que eso desmorona el curriculum ajustado a
espacios inquebrantables e incuestionables. Larepresentacion propia de contenido
se agria ante la invasion de indagacion, forja sumisos correctos que peregrinan
conocimientos rapido sustituibles, lo que implica que se requiere una reparaciony

una diversidad escolar en la que no se puede reanudar siendo litigante pasivo.

Las TICs son cada vez mas que necesarias, de caracter adaptable, pues son
herramientas que las instituciones ocupan y expanden sobre el poder particular y

organizacional. Estas facultades que reunen estan destinadas a cumplir con el
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efecto de wuelcos pedagdgicos en la orientacion tradicional hacia un aprendizaje
mas constructivo. Alli el procesamiento da la informacion, genera el desarrollo de
habilidades y destrezas para que el estudiante busque la informacion y cimiente
nuevas estrategias. Ademas, igualmente permite ampliar la cantidad de poblacién
que recurre a este entorno de proclamacion. Por ello untar la decisién en donde la
gentileza alcance a mas cobijos y la viable medra de su condicion de vida. En
nuestros viajes se denote con un suministro tecnoldgico que divide a los histriones
del cambio con respecto a su servicio; se lidien las utilidades y agravantes de las
procesadoras, de las redes sociales, la suerte del goce de este boato como recurso

en la fabricacion, circulacién y consumo de estudios.

Segun la realidad problematica de la globalizacion digital se exige el
agradecimiento del derecho de aceptar a este nuevo proscenio. En general, en el
ambito de la cortesia las notas tecnologias aparecen como herramientas con una
prometedora validez de cambio, tanto en vocablos de los niveles educacionales
como de la unién de las ocasiones educativas. En primer pueblo, se discurre que
las Tics pueden atravesar cambios a favor en los enjuiciamientos y logisticas
didacticas y pedagodgicas implementadas por los educadores, producir habilidades
de instrucciones mas creativas y variadas, propiciando un aprendizaje funcional de
acuerdo a las exigencias. Por otro lado, las noticias tecnologias tendrian incluso un
trastazo democratizador en vocablos de la vez de alcanzar a tangibles de estatura
desde lugares remotos, de fijar autbnomamente de la posicién fisica de los sujetos,
de consentir a un aprendizaje interactivo y a proposiciones de aprendizaje

agradables, de decrecer para lograr a situaciones de aprendizaje.

1.3.1.2. Elementos de las TICs

Las Tics son recursos fundamentales para poder manipular datos o informaciones,
ordenadores, programas informaticos y redes para administrarlas, almacenarlas y

convertirlas.
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Para Juarez, Engual, Vercher y Peydr6 (2013), los elementos fundamentales
gue deberian contener las nuevas tecnologias de informacién serian en primer
lugar las redes que forman parte de conexiones de telefonia fija, para la
comunicacion con otras personas, el uso de la banda ancha para poder tener
acceso mas rapido a la internet, el televisor que tiene una amplia penetracion en
todos los paises ya que en un 96% lo tienen en sus hogares, el teléfono movil o
celular que en gran mayoria las personas lo cargan durante todo el dia por su
amplio uso y por las caracteristicas que tiene. En segundo lugar, los terminales que
se emplean tales como los navegadores en internet que estan conectadas a la red
como puerta de entrada mas comun utilizada por los usuarios, por ello tiene una
importancia muy relevante ya que se esta cambiando en un escenario principal para
la insercion de tareas informaticas, el ordenador personal, los dispositivos como el
teclado como dispositivo de entrada, el mouse o ratén que recibe este nombre por
Su aspecto y por su recorrido que se da para acceder a un icono, el escaner para
registra caracteres escritos, dispositivos de almacenamiento donde se encuentra el
disco duro donde se almacena los diferentes datos e informaciones y los
dispositivos de salida donde se encuentran las impresoras, el monitor, Tercero los
servicios como el correo electronico y los mensajes, el audio y musica con los
reproductores y la banca online donde el sector bancario ha generado la revolucion

con el uso de estos recursos.

1.3.1.3. Objetivos de las TICs

Al incorporar las TICs en un campo determinado significa que es de vital
importancia y que tiene un propésito en que las TICs puede ayudar mucho en
diferentes aspectos, puesto que tiene como objetivos, por lo tanto se considera que
el objetivo de las TICs es el de generar el desarrollo de capacidades, pensamiento
critico, creativo, resolutivo, ejecutivo; generar la habilidad de busqueda, seleccion
e interpretacion de la informacion; generar mecanismos de pensamiento para poder
emplearlos de forma estratégica acerca de la informacion que recibey la conversion
de la misma para generar un nuevo conocimiento; el desarrollo de habilidades para
el analisis, argumentacion y reflexion de la informacion, comprension de fenbmenos

y situaciones ademas del desarrollo de capacidades para innovar y de gestion.
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1.3.1.4. Usodelas TICs en el campo educativo

Levis (2011) manifesto que la aplicacion de las TICs se manifiestan un gran desafio
para la educacion en casi todas las instituciones educativas publicas y privadas,
debido a que los estudiantes estan expuesto a diversos estimulos como la
television, elinternet, los celulares, la computadora, la Tablet, el mp3, el DVD, Blu-
ray, entre otros, con la gran propuesta afin de la formacion de nifios y jovenes, para

Su propio uso comun de su vida cotidiana.

Al respecto del aspecto planteado lineas arriba, se asumio tres de las
propuestas de Hinostroza (2004), acerca del uso de las nuevas tecnologias en la
educacion: (1) La razdn econdémica, si los estudiantes aprenden el manejo de las
TICs, podran conseguir mejor desempefio laboral, debido que en el presente siglo
dichas habilidades se estiman como notables para la vida. (2) Destreza social,
debido a la coyuntura actual se ha ampliado el uso de estas herramientas, como,
por ejemplo, las entidades bancarias que gestionan la mayor parte de sus servicios
virtualmente, lo que demuestra la necesidad de los estudiantes requieran del
minimo manejo de dichos recursos. (3) Razdn pedagdgica, centrada en el papel de
las TICs a nivel de ensefianza y aprendizaje, donde las TICs han puesto en
evidencia una amplia gama de oportunidades de aprendizaje. Es preciso hacer
referencia que en las instituciones educativas cuentan con todos estos recursos
educativos, en especial las instituciones privadas, que tienen computadoras,

proyectores

Por otro lado, Cobo (2009) menciond que las TICs poseen un sin nimero de
beneficios, entre ellos, para imaginar, alterar, substraerse Yy reintegrarse
consultoria, contribuyendo a la gestacion del concepto. Segun lo expresado por Coll
(2004), quien considerd que el avio pedagodgico de las TICs como un instrumento
optimista, que deduccion los enjuiciamientos de aprendizaje y educacion,
aprobando encauzar y asignar a los educadores la decision de corregir sus
practicas de catedra, instituyendo escenarios de aprendizaje mas listos e
interactivos, para la compra de un aprendizaje emblematico, incitando los

enjuiciamientos mentales, facilitando la labor en atrezo y las semejanzas
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interpersonales. Atendiendo a dichas prudencias, el estilo pedagdgico de las TICs
en la ensefanza, se convierte en una herramienta comprensible, formativa y en un
gran desafio para los docentes, porque son ellos en realidad los responsables que
el enjuiciamiento de aprendizaje y guia sea exitoso en los estudiantes y les muestre

noticias soluciones para iniciar sus capacidades fundamentales y comunicativas.

Con el uso de las TICs es exigido que el educador obtenga un nuevo rol en
la alza potencial y boleto a ser un facilitador del aprendizaje, enterarse de sus
estudiantes y alimentar la elaboracién de conocimientos por medio del compromiso
colaborativo a través de nuevos ambientes de adiestramiento que sean el salido de
informaciones tacticas didacticas llenas de creatividad y el habito eficaz de las
comunicaciones herramientas tecnolégicas. Ademas, se puede alcanzar despertar
el esfuerzo en los docentes por la pesquisa cientifica y posibilitar el mejoramiento
de las diplomacias creativas, la sesera, pericias comunicativas y colaborativas
pudiendo lograr a veterano brazada de consultoria y proporcionando los medios

para un mejor desarrollo total de los modelos.

1.3.1.5. Dimensiones de las TICs

Islas y Martinez (2008), describieron aspectos relacionados sobre uso de las TICs
en el transcurso de la ensefianza, por parte de los educadores, implicé que deben
estar preparados y a la vez sepan manejar los instrumentos y herramientas con las
que cuentan las TICs sobre el proceso de informacidn, conceptos, componentes
que forman parte de la tecnologia informativa. Respecto a sus dimensiones se
puede considerar cuatro dimensiones como son el uso de herramientas para el
proceso de la informacion, la fuente de informacion y recursos, los medios de
expresion y creacién multimedia y el canal de la informacion. Dichas dimensiones

se detallan a continuacion:

(1) Uso de los instrumentos para el procesamiento de informacion.

En el trabajo realizado por Islas y Martinez (2008), se mencioné que el uso de las

herramientas para el proceso de informacion el uso del hardware que forman de
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una computadora. El monitor, el teclado, el mouse, la impresora, el escaner, el CPU,
entre otros, es decir que esta formado por todos los dispositivos externos que
permiten asentir a una informacion y dar ilustraciones al CPU, y almacenan
informacién en el disco duro y la memoria, el uso del software el cual es el
componente légico que contiene programas que permiten realizar diversas tareas
especificas de una computadora, uno de ellos es el Microsoft que contiene un
paquete de programas Word que es un software que permite desarrollar una amplia
variedad de materiales educativos: pruebas, articulos, ejerciciosy guias impresas,
textos con caracteristicas de disefio de paginas web navegables, guias y pruebas
programadas para interactuar. Excel es una hoja de calculo que es visualizada
como una poderosa herramienta para crear entornos de aprendizaje que
enriquecen la comprension y solucién de problemas, especialmente en el area de
matematicas. Power point es asumido como una herramienta para los docentes,
procura la factibilidad de aplicar un determinado método de cierta manera atractivo
y ademas motivador para los estudiantes de una manera entretenida, con lo cual
podria obtener toda la informacion de manera eficaz. En conclusion, el software

indispensable para generar la compenetracion entre los individuos y el recurso.

Sobre el mismo aspecto, Lopez, Lagunes y Herrera (2008) consideraron que
existen educadores y escolares que no le dan un provecho profundo a este
componente, puesto que la cantidad de educadores y estudiantes se cohiben de
implementar y poder acceder solo funciones basicas de varios de sus programas,
provocando innovar y hacer uso de simulacros que posibilitan a los educandos para

realizar representaciones virtuales, asi como magnificos ambientes.

(2) Fuentes de informacion y recursos

Segun la investigacion realizada por Islas y Martinez (2008), plantearon que el uso
de los instrumentos para el proceso de informacion las TICs, tales como fuentes de
datos, permiten orientar la informacion sistematizada en repositorios de informacion
y formatos digitales, entre los que destacan: webs, enciclopedias virtuales, bases
de datos online, herramientas web 2.0 (Marcadores sociales, YouTube, Slideshare,

Facebook, Twitter, Messenger), buscadores visuales, entre otros.
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Al respecto, Echevarria (2004), sefial6 que no todas las capitales han
copulado de las ocasiones de asesoria como la nuestra, no obstante, su tomo es
de tal corpulencia y el acceso del internet y redes ha ido variando con el periodo y
gue los escollos mas destacables son actualmente reconocer cual consultoria es
requerida, por ende, el widget ofrece diferentes utilidades a los agraciados, debido

a que reduce costos y aumenta confiabilidad en varios semblantes telediarios.

(3) Medios de expresion y creacion multimedia.

Los investigadores Islas y Martinez (2008) manifestaron que el componente de los
medios de expresion y creacion multimedia y sus elementos como las herramientas
tecnolégicas como por ejemplo el internet, puede considerarse uno de los
elementos mas solicitado por los usuarios, debido a que la internet posibilita la
interaccion entre usuarios, empresas e instituciones, provocando el empleo de
textos y archivos de todo tipo, asi como la interactividad mediante el empleo de la
multimedia: voz e imagenes. Cabe mencionar que el uso de la internet es motivador
para el aprendizaje de varios usuarios. Para interactuar, navegar, recopilar y
decodificar mensajes; otros como el correo electrénico que constituye un basico de
la comunicacion en internet mediante la creacion de un e-mail, por ejemplo, el
hotmail, outlook, yahoo, gmail, entre otros. El chat que consiste en grupos de
dialogo que permite la comunicacion simultanea mediante la conexion y
sincronizacion de correos, de los mas comunes son el Messenger, el yahoo entre
otros. Los audios y videos en donde ya la comunicacion es mediante la
visualizacion de ambas personas donde deben contar con una cadmara para que
eso suceda. Las paginas web escritas en su lenguaje donde un usuario puede
disponer de sus creaciones o informacion que quiera difundir alas demas personas.
El e-learning que consiste en un elemento de aprendizaje y enseflanza multimedia
con el internet, la computadora. Para el autor todos estos softwares de
comunicacion y tecnologia posibilita el intercambio de experiencias y conocimientos
entre educandos, porque fomenta el desarrollo de habilidades creativas y

expresivas, actitudes positivas, entre otros.
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(4) Canales de Comunicacion.

Trelles (2004), realizé una taxonomia de los canales viables, los cuales, segun
dicho autor serian: los personales, debido a que el cablegrama es directo y
masivos; pueden ser de tipo escrito, radial, televisivo e informatico. Dentro de la
adecuacién masiva por expedientes informaticos, la expresion por procesamiento
proporciona buenos resultados; por ejemplo, transporte electrénico, el chat, redes
sociales, entre otros. Para dicho autor, la importancia de asumir dos terminologias
asociadas al uso de Internet seria: La transmision de data de tipo sincronica y
asincronica, en donde la primera esta asociada al establecimiento del nexo entre
dos o0 mas personas de forma diferida en el tiempo, y la segunda se sustenta en el
intercambio de informacion por la red a tiempo real, donde la interfaz estd mediada
por ordenadores y el empleo de las redes sociales como efectores de mayor

interactividad.

1.3.1.6. Laglobalizacion de las TICs en el campo educativo

El impacto que general al insertar las TICs en la educacion en el pais, ha sido muy
importante el entender que es un recurso educativo indispensable tanto para los
docentes y estudiantes en el proceso de ensefianza y aprendizaje; sin embargo, es
asumido como un recurso que, con el tiempo va cambiando en algunos casos para
bien y otros para mal, puesto que existen factores que no permiten darle un uso

adecuado a estos recursos tecnoldgicos.

Para Barbera, Mauri y Onrubia (2008) considerd que las TICs transforma a
los tres entes del programa educativo, los cuales son fundamentalmente al docente
para el proceso de ensefianza y aprendizaje para los estudiantes; sin embargo, las
TICs transforman o reemplazan a las practicas tradicionales por un método o
estrategia mediante el uso de las nuevas tecnologias de la informacién y
comunicacion, creando nuevos escenarios, sobre todo variados, influyentes y
decisivos facilitarian los aprendizajes. Esto conlleva a que la utilizacion de las TICs
tendra que ir de acuerdo a lo que el docente tenga planificado en una sesiéon de

aprendizaje.



32

En la actualidad la formacion, de cualquier personal, debe tener el goce de
las tecnologias como herramientas viables, con el desarrollo tacticas que permitan
disponer y solucionar los dilemas presentes y futuros. Porlo tanto, el principal rector
de la instruccidn y en el uso de las TICs, son sin sospecha alguna los docentes ya

gue su rol esta centrado en el juicio de gestacion de futuros profesionales.

La necesidad de integrar las TICs en el curriculum, se sustenta en el rapido
proceso innovador de las lecciones y las tecnologias, las cuales poseen una
destacada proteccion en el &mbito de la gestacion social, cientffica y educativa en
la coyuntura actual. El valor afiadido que las TICs permite la difusion, pero desigual
de la informacion, como por ejemplo en la practica de la ciencia y el entrenamiento
en la ensefianza laboral, especialmente en el crecimiento de practicas como:
deposito, examen, grafologia, entre otros, amén de preparar y anunciar terrenales
mMAs atractivos para los estudiantes lo que conducird a acercar un anciano gusto de

tolerancia.

En uno de sus trabajos, Piagiet (1968), mencion6 que, en las asociaciones
complejas y diferenciadas, se describen notables niveles de irregularidades y la
fragmentacion de una identificacion, lo cual debe ser entendida como el derecho
que tienen los individuos frente a las politicas asumidas. Esto implica, la gran
disparidad y la condicion de irregular frente a la preparacion en las nuevas

tecnologias.

Ahora bien, frente al uso y manejo de las TICs, se puede mencionar que
cuando los estudiantes tienen la oportunidad de generar y desarrollar sus propios
conocimientos; son las nuevas tecnologias las que hacen viable la generacién de
dichas experiencias, los alumnos estan en la capacidad de percibir
significativamente la construccion de su realidad. Lo anteriormente mencionado
cabe en la posibilidad de alcanzar el objetivo de una educacion para los medios en
funcion de la comunicacion. La introduccion y el asentamiento de empleo de las
TICs supone una ruta hacia el “aula sin muros”, ofertando al estudiante una éptica

desde donde pueda situarse en funcion de su contexto y realidad. La incorporacion
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de dichas tecnologias a la escuela, no solo es requerida y muy fértil, ya que el
entorno del aula es el mas conveniente para catalizar la atencidén y practica sobre
las TICs; por con siguiente su adecuacion en el aula debe encontrarse en todo el
proceso de ensefianza de las diversas asignaturas. Lo anterior justifica la razon de
una educacion que parta del uso y manejo de las TICs como un recurso didactico,

como una estrategia en la implementacion didactica.

1.3.2. Desempeiio docente

Actualmente es de gran relevancia el estudio del desempefio en que estan los
coaching de aula ya que son productores de la calidad de la ensefianza y servicio
que brindan a sus estudiantes para que llegue a cumplir sus metas profesionales al
futuro y como ente principal para la prosperidad de la calidad de la ensefianza en

las diversas jerarquias de la educacion béasica regular.

Segun lo manifestado por Torres (2008), el desempefio docente fue asumido
como un conjunto de estrategias que ejecuta un docente para el desarrollo de su
accionar pedagogico, el cual forma parte de su cumplimiento de sus funciones
elementales y sus resultados, con la finalidad de lograr los objetivos formativos del
nivel o ciclo educativo donde labore, adema estas acciones tienen un caracter

consciente, individual y generador.

Desde lo que sostuvo el factor el desempefio docente tiene un extensa lista
con la naturaleza, ética, competencia con que el docente cumple sus galas
primordiales, entre una de ellas se considera el de agilizar un medio ambiente
favorable de trajin personal y grupal adonde todos los estudiantes se sientan
motivados a estar , y abastecer certificadas interpersonales, adonde puedan
evidenciar sus contemplaciones y sentimentalismos sin comprometerse ningun
miedo y puedan participar de guisa tenaz, trazar, condimentar diligencias
educativas, de donde, como y cuando hacerlo, para incentivar al estudiante para
que pueda afianzar sus conocimientos.. Todas estas funciones permiten obtener

resultados satisfactorios y poder cristalizar los objetivos formativos a un periodo de
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corto y largo plazo cumpliéndolas con idoneidad, responsabilidad, eficacia,

habilidad, competencia y desempefio docente.

Segun el trabajo desarrollado por Montalvo (2011), dicho investigador
considero el desempefio docente como la calidad profesional con la que se espera
gue realice o haga el docente de educacion, y que cuente con variadas cualidades
es decir en tener conductas en su centro laboral, ser puntual, comportamiento,
disposicion, disciplina, compromiso con su institucién, desarrollo pedagdgico,
innovacion.

Segun el Ministerio de Educacién (2016), se refirié al docente como un eje mediador
en el aprendizaje y no un transmisor de conocimientos, y por ende es necesario
que el docente tenga una actitud critica, creativa y favorable a los diversos cambios
gque se presenten, ademas que deba contar con una amplia cultura, capacidad,

motivacién, formacién y trabajo conjunto.

El desempefio de un profesor es asumido como un juicio sistematico,
aceptable y veraz, cuyo objetivo es examinar y estimar el impacto que el educador
produce en los estudiantes, el despliegue de sus capacidades pedagodgicas,
emocionalidad y la categoria de sus rasgos interpersonales con discipulos. (Valdés,
2006).

Segun lo sefialado por Fernandez (2008), el desempefio del docente debe
ser asumido como un conjunto de acciones ejecutadas por el docente, en su labor
cotidiana durante el periodo educacional, que consiste en una preparacion y
adecuacion de una sesion de clases o sesiones de aprendizaje, acompafamiento
de los estudiantes, dictando de conocimientos y evaluacion de sus trabajos. Lo
sefialado por el autor es que, el docente debe contar con una preparacion
especializada con el fin de facilitar los aprendizajes esperados por sus estudiantes,
empleando estrategitas métodos que lleguen alograr el objetico que los estudiantes

logren los aprendizajes esperados y puedan aplicarlo a su vida diaria.

Sobre el aspecto anterior, Diaz (2009) sostuvo en que el desempefio docente

como las buenas practicas en el aula de clase, la colaboracién con la Institucion
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educativa en la que labora y de la preocupacién por la superacion profesional en
todas las funciones educativas. Para Muchinsky (2002), el desempefio docente
se denominada comportamiento y actitud, lo cual conlleva a una observacion,
donde se insertan acciones y actividades que forman parte de las metas trazadas

por el docente a corto y largo plazo.

El docente debe tener un saber especifico (el pedagogico), que comprende
los enjuiciamientos en que esta inserto, los niveles de independencia sobre
espacios, usos y redes, que elabora organizaciones de educacion de acuerdo con
la riqueza de los alumnos, generando entornos de aprendizaje, interviniendo de
forma diversa para amplificar cambios de conceptos, desde las condiciones
particulares de cada uno de sus estudiantes. Entonces, el desempefio se puede
especificar como el cumplimiento del deber como poco o alguien que funciona, el
cumplimiento de las deudas inherentes a la ocupacién, grado u acoplamiento,
representar, labrar y trabajar a una laboriosidad satisfactoriamente. Son diferentes
las observaciones que se podrian causar al respecto. Entonces, en el contexto
pedagdgico, el denominado desempefio docente se asume como la capacidad
pedagodgica que, llevada a la practica docente, se emplea una ristra de

metodologias y tacticas, para obtener el éxito en sus actividades curriculares.

1.3.2.1. Roles del docente

Los roles del docente hoy en dia estan ligadas a las funciones que el docente debe
poner en practica durante su permanencia en el aula de clase donde una de sus

funciones es impartir la educacion a sus estudiantes.

Segun lo expuesto por Francesco (2004), dicho autor sostuvo que un nuevo
rol de un docente consiste en amortiguar el forcejeo relacionado con la gestion y
fundarse mas en el trajin de tipo pedagdgico generando y participando en los aforos
de prudencia. De esta manera si se enmarca en las notas propensiones,
exploracion la educacién del conocimiento cientifico, con gestacion en la

ensefianza, abierto a las valoraciones de sus estudiantes, ser agradable en todo
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vencimiento. Sobre el mismo punto, Gardner (2002), indicé que es imperioso que
el docente esté siempre modernizado en el aprendizaje y la educacion y sobre todo
en las notas metodologias educativas, dado que los excelentes docentes no son
necesariamente aquellos conocedores de tedrico, sino que constante y
creativamente adicionan a su quehacer profesional la informacion pertinente.
Segun el nuevo rol docente, es requerido ser diestro en memorizar, adaptarse a lo
nuevo y al no madurar, simplemente desarrollar un area especializada del saber,
convertirse en un guia presto a entender y permanecer aprendiendo y, sobre todo,

originar novedades organizaciones de tutela para sus estudiantes.

Segun lo manifestado por el investigador citado acerca del argumento sobre
el desemperio docente en el presente siglo, el ejecutante sociabiliza factores, segun
su consideracion, ya que el docente debe guiar uno de los entornos mas
importantes tal como la implementacion de las comunicaciones basadas en
tecnologias y procedimientos, la formacién en valores, la planeacién y gestion
escolar descentralizadas, asi como la capacitacion y rememoracién docente;
estudios basados en planes; afan colaborativo de los estudiantes; nuevos
programas de participacion estudiantil, docentes que estimulan, orientan, y
dinamizan el adiestramiento; estudiantes que participan activamente en la locucion
de su conocimiento; una tasacidon mas comprensiva y sistematica, centrada en la
operatividad de endilgar el concepto a la alternativa de trances, y que reconoce las

diferencias en el estilos y ritmo de los aprendizajes.

MINEDU (2009), puso de manifiesto que, ante los actuales requerimientos,
es patente denotar que la formacion del docente debe estar afecto a cambios, con
las respectivas herramientas de caracter flexible, para enfrentar los nuevos retos.
Sise compara la practica profesional y docente, de manera intelectual y autbnoma,
deberia de estar orientada hacia la reflexion, indagacion, investigacion,
experimentacién, reconstruccion del conocimiento y el andlisis, en su proceso de
intervencion en la formacion de los estudiantes. Por lo tanto, la labor docente debe
ser un proceso de accion y reflexion sustentado en las bases de la indagacion y

experimentacion.
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Sobre el asunto de la evaluacién de la funcién o desempefio docente, Chaca
(2009) sefial6 como funciones: (1) Curricular. Esta en funcion del planeamiento
curricular, ya que permite anticipar las medidas a ejecutar en su accionar en
relacién a las directrices administrativas, sin dejar de lado las adaptaciones que
deben realizarse paralelamente al contexto economico-social del entorno
educacional y con los lineamientos del Proyecto Educativo Institucional. (2)
Didactica. Concierne la constancia del curriculum a la catedra. Es direccionar en la
practica esa gran vastedad de sinergias tales como grado educacion, aplicacion de
alicientes motivadores y lineas cognitivas por parte del docente, permitiendo de
esta manera el crecimiento de inter-aprendizaje, para lograr los objetivos
estimuladores y formativos que el curriculo exige. (3) Evaluadora. La ponderacion,
constituye ese gran aforo del cual podemos dar fe sobre el enjuiciamiento de inter-
aprendizaje. Por medio de esta funcion, se podra suscitar y esparcir las practicas,
adquiriendo de esta forma, una verdadera educacién, (5) Tutorial. Se relaciona con
la vigilia de cada maestro al alumno, de forma personalizada, que deba
acompafarlo en su formacién profesional, asi como en sus en la adquisicién de
nuevas experiencias. La conducta tutorial de docente, debe tener un caracter
consecuente y, al mismo tiempo, implicar su ejecucién con el estudiante, a fin de
materializar las respectivas habilidades educativas formativas. (5) Formacion
permanente. Es de obligacion inequivoca que el docente se mantenga actualizado,

con una 6ptica ética y de acuerdo con el tiempo historico en el que se encuentra.
1.3.2.2. Dimensiones de la evaluacién del desempefio docente

Segun el MINEDU (2016), se considerd que la evaluacion del docente es altamente
importante para dejar en evidencia el cumplimiento de todos los criterios que se han
estimado; razén por la cual se han considerado seis dimensiones:

(1) Involucrar de forma activa a los estudiantes en el proceso de aprendizaje

Se considera que el docente logre la cuota activa y el interés de los estudiantes por
las acciones ofertas, ayudandolos a ser conscientes del sentido, supremacia o

ganancia de lo que se aprende.
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Indicadores: Accionar del docente para promover el interés y/o la participacion en
las actividades de aprendizaje, proporcionarla a los estudiantes involucrados en la
sesion, los mecanismos de accionar del docente para favorecer la comprension del

sentido, importancia o utilidad de lo que se aprende.

(2) Maximizar el tiempo que se dedica al aprendizaje

El docente use los espacios de tiempo en forma adecuada segun el momento,
logrando que, durante toda o casi toda la sesion, los estudiantes estén ocupados
en diversas actividades.

Indicadores: Tiempo de la sesion en que los estudiantes; estan ocupados en
actividades de aprendizajes vy fluidez con que el docente maneja las transiciones

entre actividades, interrupciones y las acciones accesorias

(3) Promover el razonamiento, creatividad y/o pensamiento critico

El tercer consider6 que el docente proponga diligencias de aprendizaje y establece
interacciones pedagodgicas que estimulan la formulacion creativa de percepciones
o articulos genuinos, la tolerancia de inicios, el establecimiento de listas ideales o
el florecimiento de organizaciones.

Indicadores: Actividades e interacciones (sea entre docente y estudiantes, o entre
estudiantes) que promueven efectivamente el razonamiento, la creatividad y/o el

pensamiento critico.

(4) Evaluar el desarrollo de los aprendizajes para la respectiva

retroalimentacion de los estudiantes y adecuarlos a su ensefianza

El docente debera guiar el progreso del aprendizaje de los estudiantes,
supervisando sus progresos y dificultades en el logro de los objetivos esperados'y,
a partir de ello, permitir generar una retroalimentacion formativa y/o adecuarla a la
aplicacion de soluciones viables a las falencias de aprendizaje debidamente

identificadas.
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Indicadores: Monitoreo que realiza el docente del trabajo de los estudiantes y de
sus avances durante la sesion, Calidad de la retroalimentacién que el docente
brinda y/o la adaptacion de las actividades que realiza en la sesion a partir de las

necesidades de aprendizaje identificadas.

(5) Propiciar un entorno de respeto y proximidad

El docente debe generar un entorno de comunicacion directa con sus estudiantes
y pueda transmitir calidez en el periodo educacional; ademas, debera estar atento
y sensible a las manifestaciones afectivas o fisicas, identificandolas debidamente y
responder a ellas con transigencia y empatia.

Indicadores: trato respetuoso y la consideracion en la perspectiva de los
estudiantes, asi como la cordialidad o calidez que transmite el docente,

comprension y empatia ante las necesidades afectivas o fisicas de los estudiantes.

(6) Regular de forma positiva el desenvolvimiento de los estudiantes

El docente propondr4a un panorama de facto con normativas de convivencia
expuestos de forma clara y explicita a los estudiantes, con lo cual el docente
previene el talante intempestivo o lo redirige eficazmente a través de dispositivos
positivos que favorecen el buen trato y cordialidad.

Indicadores: mecanismos que usa el docente para la regulacion del
comportamiento y promocion del respeto, normas de convivencia: positivos,
negativos, de maltrato, entre otros. Eficacia en la implementacion de mecanismos
gue ayuden a regular la conducta estudiantil durante el desarrollo de las respectivas

sesiones.
1.4. Formulacion del problema
Problema General

¢, Cudl es la relacion el uso de las TICs y el desempefio docente de la L.E. N°
2087 Republica Oriental del Uruguay, Lima 20187
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Problemas Especificos

1) ¢Cuél es larelacion de la dimension uso de instrumentos para el proceso de
informacién y el desempefio docente de la .LE. N° 2087 Republica Oriental
del Uruguay. Lima 20187?

2) ¢Cual es la relacion de la dimension uso de las fuentes de informacion y
recursos y el desempefio docente de la .LE. N° 2087 Republica Oriental del
Uruguay Lima - 20187?

3) ¢Cudleslarelacion de la dimensidn usos de medios de expresion y creacion
multimedia y el desempefio docente de la I.LE. N° 2087 Republica Oriental
del Uruguay Lima - 20187

4) ¢ Cual es la relacion de la dimension uso de los canales de comunicacion y
el desempefio docente de la LE. N° 2087 Republica Oriental del Uruguay
Lima - 20187

1.5. Justificacion del estudio

Justificacion tedrica

En el aspecto tedrico, la presente investigacion mantiene como objetivo preferencial
en determinar la relacién que existe entre el uso de las TICs y el desempefio
docente, Para poder concluir con este objetivo principal se ha realizado un desglose
del estudio en el aspecto tedrico la cual consiste en esta investigacion la relacion
de los conceptos de la variable 1 el uso de las tics y variable 2 el desempefio
docente. De acuerdo con las necesidades de contextos que demanda el presente

trabajo.
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Lépez (2013) considerd a las nuevas tecnologias de la informacion como un
conjunto de herramientas o recursos tecnolégicos que conforman la sociedad de la
informacion, que ala vez incluye a la informéatica, el acceso ainternet, la multimedia,
las telecomunicaciones que permite a los usuarios poder recabar informacién mas

profunda para poder almacenarla.

Para Torres (2008) el desempefio docente es concebido como un conjunto
de acciones que realiza el docente, durante el desarrollo de su actividad
pedagogica, que forman parte de su proceso de cumplimiento de sus funciones
elementales y sus resultados, con el fin de lograr los objetivos formativos del nivel
o0 ciclo educativo donde labore, adema estas acciones tienen un caracter

consciente, individual y creador.

Justificacion practica

En el aspecto practico, la presente investigacion demostrara el interés en
determinar la relacion directa y significativa que existe entre la variable uso de las
TICs y la otra variable el desempefio docente, describiendo su actuacion y si existe
la necesidad de mejorar el uso de las TICs por parte de los docentes para que
obtengan buen desemperfio y labor en su centro de trabajo. Por tal motivo pretende
entender desde la perspectiva de los docentes como usuarios, beneficiaros y
transmitidores de primera linea de dichas herramientas para una excelente
adecuacion e implementacion de dichas medidas y mejorar los estdndares, saber
cuales son los puntos débiles que muchas veces no se toman en consideracion en
la planeacion y ejecucion de tareas, pero bajo la Optica de educacién en la

actualidad.

Justificacion metodologica

En el aspecto metodoldgico, el estudio también sera importante porque permitira
conocer los pasos del método cientifico, de los cuales seran investigados a traves
de las variables de estudio y ademas contara con instrumentos para cada variable

que permitira darle un sentido al estudio y sobre todo comprobar hipétesis, En
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donde cada una ellas, ha sido revisada y validada de acuerdo a los requerimientos
de pertinencia, relevancia y claridad de los items propuestos, considerandose la
validacion a través de la técnica de juicio de expertos (Contenido, constructo y
criterio). Seguidamente, fue tratada estadisticamente bajo el coeficiente del alfa de
Cronbach para la confiabilidad del instrumento y que se aplico en el presente
estudio, demostrando conocer la relacion que existe entre el uso de las Tic's y el

desempefio docente de la LE. N° 2087 “Republica Oriental del Uruguay’

1.6. Hipotesis

Hipotesis general

Existe una relacion directa entre el uso de las TICs y el desempefio docente de la
I.E. N° 2087 Republica Oriental del Uruguay. Lima - 2018.

Hipdtesis especificas

Hipotesis especifica 1

Existe una relacion directa entre la dimension uso de instrumentos para el proceso
de informacion y el desempefio docente de la I.LE. N° 2087 Republica Oriental del
Uruguay. Lima - 2018.

Hipotesis especifica 2

Existe una relacion directa entre la dimension uso de fuentes de informacion y
recursos y el desempefio docente de la LE. N° 2087 Republica Oriental del

Uruguay. Lima - 2018.

Hipotesis especifica 3
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Existe una relacion directa entre la dimension uso de medios de expresion y
creacion multimedia y el desempefio docente de la LE. N° 2087 Republica Oriental

del Uruguay. Lima - 2018.

Hipotesis especifica 4

Existe una relacidon directa entre la dimension uso de canales de informaciéon vy el

desempefio docente de la .E. N° 2087 Republica Oriental del Uruguay. Lima-2018.

1.7. Objetivo

Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre el uso de las TICs y el desempefio docente
de la LE. N° 2087 Republica Oriental del Uruguay. Lima - 2018.

Objetivos especificos

Objetivo especifico 1

Determinar la relacién que existe entre la dimension uso de instrumentos para el
proceso de informacion y el desempefio docente de la LE. N° 2087 Republica

Oriental del Uruguay. Lima - 2018.

Objetivo especifico 2

Determinar la relacion que existe entre la dimensién uso de fuentes de informacion
y el desemperio docente de la I.LE. N° 2087 Republica Oriental del Uruguay. Lima -

2018.

Objetivo especifico 3
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Determinar la relacidbn que existe entre la dimension Aspectos técnicos y el

desemperio docente de la l.E. N° 2087 Republica Oriental del Uruguay. Lima - 2018.
Objetivo especifico 4
Determinar la relacién que existe entre la dimension Gestidén escolar y desarrollo

profesional y el desempefio docente de la LE. N° 2087 Republica Oriental del

Uruguay. Lima - 2018.
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2.1. Disefo de Investigacion

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) consideraron que el paradigma de la
investigacion cientifica se enmarca bajo la corriente positivista, ya que se sustenta
en la recoleccidon de datos de la realidad, para analizarlos y seguidamente poder
resolver las interrogantes de un hecho o fendbmeno y poder contrastar las hipétesis,
medirlas, haciendo uso de la estadistica para indicar el comportamiento de la o las

variables a investigadas.

Segun Herndndez et al. (2014) La presente investigacion presenta un
enfoque cuantitativo puesto que solo se va a utilizar la recoleccion de datos para
probar las hipotesis, utilizando como base la medicion numérica y el andlisis
estadistico, con el fin de establecer patrones de comportamiento y probar las

teorias de las variables uso de las TICs y el desempefio docente.

El estudio presenta un método hipotético-deductivo Segun Hernandez et al.
(2014) que considera que s6lo implica que recolectes datos, patrones para
relacionar variables, implica plantear preguntas y validar hipotesis, encuestas
observaciones y sobre todo la experimentacién, en este caso de las dos variables

a investigar, que es el uso de las TICs y el desempefio docente.

El estudio presenta un tipo Basico Segun Hernandez et al. (2014) puesto que
solo busca indagar conocimientos y teorias acerca del fendmeno investigar, asi
como pueden ser Utiles para tenerlos como base para futuras acciones destinadas
a solucionar problemas que en este caso es el uso de las TICs y el desempefio

docente.

El estudio presenta nivel de investigacion descriptivo correlacional asi como
menciona Hernandez et al. (2014) donde menciona que solo tiene el proposito de
conocer el fendbmeno en su profundidad, es decir en sus conceptos o categorias, y
en lo correlacional en establecer la relacién de dos o méas variables en un contexto

especifico.
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Figura 1. Diagrama del nivel correlacional

Donde:

M = Muestra

o1 = Observacion de la variable 1: Uso de las TICs

02 = Observacion de la variable 2: Desempefio Docente
R = Correlacion entre las dos variables

La presente investigacion es un disefio no experimental, como sefiala Hernandez,
et al., (2014) sostuvo que los estudios no experimentales se definen en donde el
investigador no maniobra intencionadamente la variable, se les da seguimiento a
los fendbmenos en su contexto natural, para posteriormente ser previamente
probados. Ante ello implica que no se va a modificar las dos variables el uso de las
TICs ya que no se busca transformar la otra variable que es el desemperio docente.
Asimismo, el presente estudio sera transversal porque se va a recolectar los datos
en un tiempo determinado y establecido, es por ello que se aplicara los
instrumentos tanto del uso de las TICs y el desempefio en la misma muestra
seleccionada, por una sola vez y este disefio permitira determinar la relaciéon que

existe entre el uso de las TICs y el desempefio docente.
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2.2. Variables, operacionalizacién

2.2.1 Definicién conceptual de la variable uso de las TICs

Segun lo expuesto por Lopez (2013), se consideré a las TICs como un conjunto de
herramientas o recursos tecnolégicos que consienten la sociedad de la informacién,
que a su vez adopta recursos ofimaticos, acceso a internet, multimedia,
telecomunicaciones, las que permiten a los usuarios poder recabar informacion de

mayor relevancia segun sus requerimientos.

2.2.1.1 Definicion operacional de la variable uso de las TICs

En la variable 1 el uso de las TICs se medira mediante un cuestionario que
conformado por 33 items que estan en base a las dimensiones: uso de instrumentos
para el proceso de informacion, fuente de informacién y recursos, medio de

expresion y creacion multimedia y canal de comunicacion.

2.2.2 Definicién conceptual de la variable desempefio docente

Para Torres (2008) el desempefio docente es asumido como un conjunto de
estrategias que ejecuta el docente, en el desarrollo de su accionar pedagadgico, el
cual forma parte de su cumplimiento de sus funciones elementales y sus resultados,
con la finalidad de lograr los objetivos formativos del nivel o ciclo educativo donde

labore, adema estas acciones tienen un caracter consciente, individual y generador.

2.2.2.1 Definicion operacional de la Variable desempefio docente

En la variable 2 el desempefio se medira mediante una ficha de monitoreo sobre
que conformado por 24 items que estan en base a las dimensiones: Involucra
activamente a los estudiantes en el proceso de aprendizaje, Maximiza el tiempo
dedicado al aprendizaje, Promueve el razonamiento, la creatividad y/o el

pensamiento critico, Evalla el progreso de los aprendizajes para retroalimentar a
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los estudiantes y adecuar su enseflanza, Propicia un ambiente de respeto y

proximidad, Regula positivamente el comportamiento de los estudiantes.

Tabla 1.

Operacionalizacion de la variable 1: Uso de las TICs

Dimensiones Indicadores Items Escalas Niveles o
Rango
Nunca (1) Alta
Instrumento Utiliza procesadores de texto  Del 1 al 10
para el proceso  para planificar sus actividades Casi nunca (2) (120-165)
de informacion pedagégicas
A veces (3) Media
Fuente de Se actualiza para la
informacion y utilizacion de los softwares Del 11 al 18 Casi siempre (77-119)
recursos. ()]
Utiliza los recursos TIC como Baja
Medio de material educativo e Del 18 al 25 Siempre (5)
expresion y ilustrativo para el desarrollo (33-76)
creacion de sus clases.
multimedia
Gestiona el uso de recursos Del 26 al 33
Canal de en una red local (impresoras,

comunicacién

carpetas y archivos,

configuracién).

Nota: Matriz de consistencia
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Tabla 2.
Operacionalizacion de la variable desempefio docente
Dimensiones Indicadores ltems Escalas Niveles o
Rango
Involucra activamente  Acciones del docente para promoverel interés Dell al 4 Nivel (1) Alta
a los estudiantes y/o la participacion de los estudiantesen las
actividades de aprendizaje Nivel (2) (73 -96)
Proporcion de estudiantes involucrados en la Nivel (3) Media
sesion
Nivel (4) (49-72)
Acciones del docente para favorecer la
comprensién del sentido, importancia o utilidad Baja
de loque se aprende
(24 - 48)
Maximiza el tiempo Tiempo de la sesion en que los estudiantes Del5 al 8
estan ocupados en actividades de
aprendizajes
Fluidez con que el docente manejalas
transiciones entre actividades, las
interrupciones ylas acciones accesorias
Promueve el Del9 al 12
razonamiento, la Actividades e interacciones (sea entre docente
creatividad y/o el y estudiantes, o entre estudiantes) que
pensamiento critico. promueven efectivamente el razonamiento, la
creatividad y/o el pensamiento critico
Evalta el progreso de Del 13 al
los aprendizajes Monitoreo que realiza el docente deltrabajode 16
los estudiantesy de sus avances durante la
sesion
Calidad de laretroalimentacion que el docente
brinday/o la adaptacion de las actividades que
realiza en la sesion a partir de las necesidades
Propiciaunambiente  de aprendizaje identificadas.
de respetoy Del 17 al
proximidad Trato respetuoso yconsideracién haciala 20
perspectivade los estudiantes
Cordialidad o calidezque transmite el docente
Comprensién yempatia del docente ante las
Regulapositivamente necesidades afectivas o fisicas de los
el comportamientode estudiantes
los estudiantes Del 21 al
Tipos de mecanismos que empleaeldocente 24

pararegular el comportamientoy promover el
respeto de las normas de convivenciaen el
aula: positivos, negativos, de maltrato

Eficacia con que el docente implementalos
mecanismos pararegular el comportamiento
de los estudiantes,lo que se traduce en la
mayor o menor continuidad en el desarrollo de
la sesion.

Nota: Matriz de consistencia
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2.3. Censo

La investigacion presenta censo ya que comprende toda la data de poblacién al
poder considerarla optima y al poder ser ejecutada de manera ininterrumpida para
el investigador. Como sefiala Ramirez (1997) donde manifiesta que el Censo es
aguella donde todas las unidades de investigacion son consideradas como

muestra, es decir que se considera poblacién y muestra a la vez.

Segun Ramirez (2007) sostuvo que en una investigacion no hay necesidad de
utilizar una muestra, ya que existe una poblaciénpequefia de personas, ya que esta
al alcance del investigador y no va a ser dificultoso lograr el andlisis a todas estas
personas. Es por ello que se utilizara un muestreo no probabilistico del modo
intencionado puesto que el investigador elegira segun sus criterios del cual quiera

evaluar.

El censo esta conformado por docentes, que poseen las siguientes
caracteristicas: sexos, condicion, entre otros. En la Institucibn educativa a

investigar.

Tabla 3.
Muestra censal de los docentes de la l.LE. N° 2087 “Republica Oriental del Uruguay”

del Distrito de Los Olivos.

H M Total
I.E.
N° N° N°
N° 2087 “Republica oriental del Uruguay 10 40 50

Nota: Direccion Generaldela l.E.

2.4. Técnicas de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

241 Laencuesta

El investigador Rojas (2012) sostuvo que la encuesta es un medio probatorio de

respuestas cuantitativas puesto a su alta fiabilidad, los usuarios lo utilizan de
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manera permanente y que lleva a cabo a una muestra de personas, donde se
finiquitan programaciones nivelados con el fin de conseguir mediciones
cuantitativas sobre un nimero de usuario con caracteristicas objetivas y subjetivas

de la poblacion.

2.4.2 Laobservacion.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), la observacion se define como un
registro sistematico, calido y confiable de comportamientos o conductas. Esta técnica
permitira recabar informacidén necesaria para la variable del Desempefio docente.
Ante ello en la presente investigacion utilizé el instrumento cuestionario de tipo
Likert para medir la variable 1 Uso de las Tics y la variable 2 la ficha de monitoreo

de tipo Likert para medir el desempefio docente.

Instrumento parala variable uso de las TICs

Nombre del Instrumento : Cuestionario del Uso de las TICs

Autor : Adaptado de Coronado (2015)

Administracioén: : Individual

Tiempo de aplicacion : 30 minutos

Objetivo : Conocer el nivel de uso de las TICs de los
docentes

Contenido : Escala Likert: Nunca (1), Casi nunca (2),

A veces (3), Casi siempre (4) y Siempre (5)

Instrumento parala variable Desempefio Docente

Nombre del Instrumento : Ficha de monitoreo del Desempefio Docente
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Autor : Ministerio de Educacion (2017)

Administracion: > Individual

Tiempo de aplicacién . 45 minutos

Obijetivo : Conocer el nivel de Desempefio Docente
Contenido : La escala tipo Likert, como: Insatisfactorio (1),

En proceso (2), Satisfactorio (3), Destacado (4) y

Siempre (5).

Tabla 4.

Baremo del Instrumento Cuestionario del Uso de las TICs

Variable 1 BAJO MEDIO ALTO
Uso de instrumentos para el proceso de informacién 10-24 25-36 36 -50
Uso de fuentes de informacién y recursos 8-18 19-29 30-40
Uso de medios de expresion y creacion multimedia 7-16 16 - 25 26 - 35
Uso de canales de comunicacién 8-18 19-29 30 -40
USO DE LAS TICS 33-76 77 -119 120 - 165
Nota: Datos del Instrumento

Tablas 5.

Baremo del Instrumento Ficha de monitoreo del desempefio docente

Variable 2 BAJO MEDIO ALTO
Inwlucra activamente a los estudiantes en el proceso de aprendizaje 4-8 9-12 13-16
Maximiza el tiempo dedicado al aprendizaje 4-8 9-12 13-16
Promuewe el razonamiento, la creatividad y/o el pensamiento critico 4-8 9-12 13-16
Evalla el progreso de los aprendizajes para retroalimentar a los 4-8 9-12 13-16
estudiantes y adecuar su ensefianza.

Propicia un ambiente de respeto y proximidad 4-8 9-12 13-16
Regula positivamente el comportamiento de los estudiantes 4-8 9-12 13-16
DESEMPENO DOCENTE 24 — 48 49 - 72 73 — 96

Nota: Datos del Instrumento
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2.4.3 Validez y confiabilidad

El presente instrumento fue validado por medio del juicio de expertos en aspectos
como su contenido, formato y constructo, mediante tres especialistas, uno en
metodologia y dos sobre la parte tematica con amplia experiencia en el campo

educativo y que actualmente laboran en la Universidad Cesar Vallejo.

Tabla 6.

Validez de los instrumentos

Expertos Especialidad Aspecto de la validacion

Claridad Pertinencia Relevancia

Dra. Flor de Maria Sanchez Metoddloga Sl Sl Sl
Dr. Angel Salvatierra Melgar Estadistico Sl Sl SI
Dra. Monica Aranda Tedrico SI SI SI

Nota: Certificados de validez.

Polit y Hungler (1994) pusieron de manifiesto que "la confiabilidad de un
instrumento es el grado de congruencia con que mide el atributo para el que esta
disefiado". (p.245).

Para la fiabilidad de los instrumentos se empled primeramente a una
pequefia muestra piloto de 30 docentes, esto permiti6 mediante ella utilizar la

confiabilidad de tipo Likert con el alfa de Cronbach.

Segun lo manifestado por Hernandez, et al. (2014) se tiene que la
confiabilidad de un instrumento de medicién es el grado o intensidad que se
demuestra al momento de aplicarse de manera consecutiva al mismo objeto de
estudio, se conllevara a resultados iguales o similares. Ante ello para obtener un

resultado se tiene una formula general.
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k > S
<= =] [1 sz
Figura 2. Férmula del Alfa de Cronbach
Donde:
k = # de preguntas
S, = sumatoria de varianza de los items
S7 = varianza de la suma de los items

« = alfa de Cronbach

Para Hernandez, et al. (2014) el resultado de confiabilidad utilizando el alfa de
Cronbach demuestra el grado de intensidad de los instrumentos, para ellos existe

una escala de puntuacion que permite conocer si la confiabilidad es al o baja.

Valor de Significado
rho
-1 Correlacién negativa grande v perfecta
-0.9 a -0.99 Correlacién negativa muy alta
-0.7 a -0.89 Correlacion negativa alta
-0.4 a -0.69 Correlacién negativa moderada
-0.2 a -0.39 Correlacién negativa baja
-0.01 a -0.19 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacién nula
0.01 a 0.19 Correlacién positiva muy baja
0.2 a0.39 Correlacion positiva baja
0.4 a 0.69 Correlacion positiva moderada
0.7 a 0.89 Correlacién positiva alta
0.9 a0.99 Correlacién positiva muy alta
1 Correlacion positiva grande y perfecta

Figura 3. Interpretacién de Rho Spearman

De acuerdo con la escala los instrumentos de las dos variables del estudio

presentaron los siguientes resultados.
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Tabla 7.

Confiabilidad de los instrumentos

N° Instrumentos Alfa de Cronbach N°de elementos
1 Uso delas TICs 0.955 33
2 Desempeiio Docente 0.943 24

Nota: Prueba Piloto

2.5. Método de anélisis de datos

Estadistica Descriptiva

En el estudio se ejecutd un examen estadistico con el Programa estadistico SPSS
version 25,0, para el proceso del analisis, e interpretacion de los resultados. Para
ello los resultados que se encontraron en el presente estudio se elaboré un disefio
del instrumento con sus respectivos items y codificaciones, luego de ello con la

aplicaciondel instrumento.

Para la codificacion se asignaron valores numéricos a cada item del
instrumento para su respectivo analisis y comparacion. Los datos obtenidos fueron
pasados al SPSS correspondiendo a asi una tabulacion politmica ya que se le
asignaron valores para el instrumento Cuestionario de Uso de las TICs, 1 = nunca,
2= Casi nunca, 3 = A veces, 4 = Casi Siempre y 5 = Siempre; y para la ficha de
monitoreo se asignaron los valores 1 = Insatisfactorio, 2 = En proceso, 3 =
Satisfactorio y 4 = Destacado, donde se obtendra los resultados mas convincentes

de acuerdo a cada dimensiény los indicadores.

Estadistica Inferencial

Se utilizd la estadistica inferencial a través de la prueba de contrastacién de
hipotesis que se determinara por el coeficiente de Rho de Spearman, quien fij6 el
grado de relacion de las variables, ademas de la posibilidad de poder generalizar

los resultados obtenidos de nuestra poblacién se hizo uso de la estadistica
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inferencial. Asi a través del uso del método deductivo y basado en la probabilidad

se evaluaron los datos obtenidos ademas de las hipotesis planteadas.

2.6. Aspectos Eticos

En el presente estudio establecera la proteccion de la identidad de cada uno de los
autores mencionados en la investigacion y también se tomara en recuento el
aspecto ético, la reserva, autenticidad, aprobacion, intervencion y anonimato de la

informacion tanto de las dos variables Uso de las TICs y el Desempefio Docente.
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Tabla 8.
Usodelas TICs

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje  Porcentaje valido acumulado
Valido BAJO 6 10,9 10,9 10,9
MEDIO 30 54,5 54,5 65,5
ALTO 19 34,5 34,5 100,0

Total 55 100,0 100,0

Fuente. Cuestionario tabulado con el SPSS

USODELASTICS

Porcentaje

BAJO MEDIO ALTO

Figura 4. Uso de las TICs

Interpretacion:

Lo apreciado en la tabla 8 y la figura 4; en base al cuestionario aplicado sobre el
uso de las TICs que presentan los docentes, se constatd que dichos docentes se
encuentran en un nivel bajo con un 10.9%; mientras que el 54,5% se halla en un

nivel medio y en un nivel alto el 34.5% de los mismos.



Tabla 9.

Descripcion de las dimensiones del uso de las TICs

60

BAJO MEDIO ALTO
Uso delas TICs
n % n % n %

Uso de instrumentos para el proceso de
) . 13 23.6 28 50.9 14 25.5
informacion
Uso de fuentes de informacién y recursos 5 9.1 31 56.4 19 34.5
Uso de medios de expresion y creacion

i ) 10 18.2 34 61.8 11 20.0
multimedia
Uso de canales de comunicacion 5 9.1 31 56.4 19 34.5

Fuente. Cuestionario tabulado con el SPSS

DIMENSIONES DELUSO DE LASTICs

70.0

61.8
56.4 56.4
60.0 50.9
2 500
8
S 40.0 34.5 34.5
o
S 300 23.6 25.5
o 18.2 20.0
20.0
9.1 9.1
o O
Uso deinstrumentos para Uso de fuentes de Uso de medios de Uso de canalesde
el proceso de informacion informacion y recursos expresion y creacion comunicacion

multimedia

HBAJO E MEDIO mALTO

Figura 5: Dimensiones del uso de las TICs

Interpretacion

En la tabla 9 se observa que en el andlisis de la dimensién uso de instrumentos

para el proceso de informacion, el 23,6% docentes (13) presentan nivel bajo,

mientras que un 50,9% de los mismos (28) se ubican en el nivel medio, y en el nivel

mas elevado un 25,5% (14) de los mismos. En relacion a la dimensién uso de

fuentes de informacién y recursos, se determin6 que un 9,1% (5 docentes)

presentan un nivel bajo, mientras que en un nivel medio se hallan 56,4% (31), y en

el nivel alto solo el 34,5% (19). Respecto de la dimensién uso de medios de

expresion y creacion multimedia, de los docentes encuestados el 18,2% (10)
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presentan un nivel bajo; mientras que en el nivel medio se hallaron el mayor
porcentaje de los mismos conun 61,8% (34)y, en el nivel alto el 20,0% (11). Ahora
bien, respecto al analisis de la dimension uso de los canales de comunicacion, se
determiné que el 9,1% presentan un nivel bajo (5); mientras que en el nivel medio
obtuvo un porcentaje de 56,4% (31) y, en el nivel alto se determind el porcentaje de
un 34,5% (19). De lo anteriormente analizado se logré determinar de forma general

gue la muestra de estudio se encuentra en un nivel MEDIO.

Tabla 10.

Desempefio Docente

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido BAJO 14 255 255 255
MEDIO 30 54,5 54,5 80,0
ALTO 11 20,0 20,0 100,0

Total 55 100,0 100,0

Fuente. Cuestionario tabulado con el SPSS

DESEMPENO DOCENTE

Porcentaje

BAJO MEDIO ALTO

Figura 6: Variable 2: Desempefio Docente

Interpretacion:

Por lo observado en la tabla 10 y figura 6; segun la ficha de monitoreo aplicado

sobre el Desempefio docente que presentan los encuestados considera en un nivel
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bajo un 25.5%, considera un nivel medio un 54.5% y considera un nivel alto un

20.0%.

Tabla 11.

Descripcion de las dimensiones del Desempefio Docente

BAJO MEDIO ALTO

Uso de las TICs

n % n % n %
Inwlucra activamente a los estudiantes en el

14 25.5 30 54.5 11 20.0
proceso de aprendizaje
Maximiza el tiempo dedicado al aprendizaje 19 34.5 25 45.5 11 20.0
Promuewe el razonamiento, la creatividad y/o

) ) 15 27.3 17 30.9 23 41.8

el pensamiento critico
Evalla el progreso de los aprendizajes para
retroalimentar a los estudiantes y adecuar su 14 25.5 30 54.5 11 20.0
ensefianza
Propicia un ambiente de respeto y

15 27.3 17 30.9 23 41.8
proximidad
Regula positivamente el comportamiento de

19 34.5 25 45.5 11 20.0

los estudiantes

Fuente. Cuestionario tabulado con el SPSS

DIMENSIONES DEL DESEMPENO DOCENTE
60.0

50.0

o

Porcentaje

o

54.5 54.5
455 45.5
41.8 41.8
40.0 35. 34.
30.9 30.9

30.0 25. 27.3 25, 27.

20.0 20.0 20.0 20.0
20.
10.

Involucra Maximiza el Promueve el Evalua el Propicia un Regula
activamentea tiempo dedicadorazonamiento, la progresodelos ambientede positivamente el
los estudiantes al aprendizaje creatividad y/o aprendizajes respetoy  comportamiento

en el proceso de el pensamiento para proximidad de los
aprendizaje critico retroalimentara estudiantes
los estudiantesy
adecuar su
ensefanza

B BAJO E MEDIO B ALTO

Figura 7. Dimensiones del Desempefio Docente
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Interpretacion

En la tabla 11 se observa que en la dimension involucra activamente a los
estudiantes en el proceso de aprendizaje, un 25,5% presentan nivel bajo (14
docentes), el 54,5% (30) se halla en el nivel medio y en el nivel alto solo un 20.0%
(11). Respecto de la dimensién maximiza el tiempo dedicado al aprendizaje, se
determind que el nivel bajo fue de 35,5% (19), el nivel medio de 45,5% (25) v, el
nivel alto 20,0% (11). Respecto del analisis de la dimensiébn promueve el
razonamiento, la creatividad y/o el pensamiento critico, el 27,3% de los docentes
(15) presentan un nivel bajo, mientras que el 30,9% de los mismos se encontraban
en el nivel medio (17), y en el nivel alto el 41.8% (23). En relacién a la dimensién
evalla el progreso de los aprendizajes para retroalimentar a los estudiantes y
adecuar su ensefianza, el 25,5% de los docentes presentan nivel bajo (14),
mientras que el 54,5% se encontraban en el nivel medio (30), y en el nivel alto solo
un 20,0% (11). De la misma tabla se obtuvo que en relacion a la dimensién propicia
un ambiente de respeto y proximidad, el 27,3% (15) presentan un nivel bajo; el
30,9% se encontraban en el nivel medio (17), y un 41,8% en el nivel alto (23).
Relativo al mismo andlisis respecto de la dimension regula positivamente el
comportamiento de los estudiantes, se obtuvo que el 35,5% presentan nivel bajo
(19), mientras que el 45,5% (25) estaban en un nivel medio, y solo el 20,0% se
hallaban en el nivel alto (11). Sobre la base del analisis anteriormente mencionado
se determino, de forma general, que la muestra de estudio se encuentra en un nivel
MEDIO.
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Tablal2.
Uso de las TICs y el Desempefio Docente

DESEMPENO DOCENTE

BAJO MEDIO ALTO Total

USO DE LAS TICS BAJO 6 0 0 6
10,9% 0,0% 0,0% 10,9%

MEDIO 8 21 1 30

14,5% 38,2% 1,8% 54,5%

ALTO 0 9 10 19

0,0% 16,4% 18,2% 34,5%

Total 14 30 11 55
25,5% 54,5% 20,0% 100,0%

Fuente: Cuestionario del uso de las TICs y ficha de monitoreo del Desempefio Docente

Grafico de barras
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Figura 8: Uso de las TICs y el desempefio docente

Interpretacion:

Por lo observado en la tabla 12 y figura 8; segun el Uso de las TICs considera un
10,9% de los encuestados presenta un nivel bajo en su Desempefio Docente, por
otro lado, se considera que un 38,2% de los encuestados presenta un nivel medio

en su desempefio docente y considera un 18,2% de los encuestados un nivel alto

en su desempefio docente.



Tabla 13.
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Uso de instrumentos para el proceso de informacion y el Desempefio Docente

DESEMPENO DOCENTE Total
BAJO MEDIO ALTO

INSTRUMENTO PARA EL BAJO 11 1 1 13
PROCESO DE 20,0% 1,8% 1,8% 23,6%
INFORMACION MEDIO 3 25 0 28
5,5% 45,5% 0,0% 50,9%
ALTO 0 4 10 14
0,0% 7,3% 18,2% 25,5%
Total 14 30 11 55
25,5% 54,5% 20,0% 100,0%

Fuente: Cuestionario del Uso de las TICs y ficha de monitoreo del desempefio docente

Recuento

Grafico de barras
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Figura 9: Uso de instrumentos para el proceso de informacién

Interpretacion:

Por lo observado en la tabla 13 y figura 9; segun el uso de instrumentos para el

proceso de informacién considera un 20,0% de los encuestados presenta un nivel

bajo en su desempefio docente; por otro lado, considera un 455% de los

encuestados presenta un nivel medio en su desempefio docente y considera un

18,2% de los encuestados un nivel alto en su desempefio docente.



Tabla 14

Uso de fuentes de informacion y recursos y el Desempefio Docente
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DESEMPENO DOCENTE

BAJO MEDIO ALTO Total

USO DE FUENTE DE BAJO 5 0 0 5
INFORMACION Y 9,1% 0,0% 0,0% 9,1%
RECURSOS MEDIO 9 21 1 31
16,4% 38,2% 1,8% 56,4%

ALTO 0 9 10 19

0,0% 16,4% 18,2% 34,5%

Total 14 30 11 55
25,5% 54,5% 20,0% 100,0%

Fuente: Cuestionario del Uso de las TICs y ficha de monitoreo del desempefio docente

Grafico de barras
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Figura 10: Uso de fuentes de informacion y recursos y el Desempefio Docente

Interpretacion:
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Por lo observado en la tabla 14 y figura 10; segun el uso de fuentes de informacién

y recursos considera un 9,1% de los encuestados presenta un nivel bajo en su

desempeiio docente. Por otro lado, se considera que un 38,2% de los encuestados

presenta un nivel medio en su desempefio docente y considera un 18,2% de los

encuestados un nivel alto en su desempefio docente.
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Tabla 15.

Uso de medios de expresion y creacion multimediay el Desempefio Docente
DESEMPENO DOCENTE

BAJO MEDIO ALTO Total

USO DE MEDIOS DE BAJO 9 1 0 10
EXPRESION Y CREACION 16,4% 1,8% 0,0% 18,2%
MULTIMEDIA MEDIO 5 28 1 34
9,1% 50,9% 1,8% 61,8%

ALTO 0 1 10 11

0,0% 1,8% 18,2% 20,0%

Total 14 30 11 55
25,5% 54,5% 20,0% 100,0%

Fuente: Cuestionario del Uso de las TICs y ficha de monitoreo del desempefio docente

Grafico de barras
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Figura 11: Uso de medios de expresion y creaciéon multimedia y el Desempefio

Docente

Interpretacion:

Por lo observado en la tabla 15 y figura 10; segun el Uso de medios de expresion y
creacion multimedia considera un 16,4% de los encuestados presenta un nivel bajo
en su desempefio docente, por otro lado, considera un 50,9% de los encuestados
presenta un nivel medio en su desempefio docente y considera un 18,2% de los

encuestados un nivel alto en su desempefio docente.
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Tabla 16.

Uso de canales de comunicaciony el Desempefio Docente

DESEMPENO DOCENTE

BAJO MEDIO ALTO Total
USO DE CANALES DE BAJO 5 0 0 5
COMUNICACION 9,1% 0,0% 0,0% 9,1%
MEDIO 9 21 1 31
16,4% 38,2% 1,8% 56,4%
ALTO 0 9 10 19
0,0% 16,4% 18,2% 34,5%
Total 14 30 11 55
255% 54,5% 20,0% 100,0%

Fuente: Cuestionario del uso de las TICs y ficha de monitoreo del Desempefio Docente

Grafico de barras
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Figura 12. Uso de canales de comunicacién y el Desempefio Docente

Interpretacion:

Por lo observado en la tabla 16 y figura 12; segun el uso de medios de expresion y
creacion multimedia considera un 16,4% de los encuestados presenta un nivel bajo
en su desempefio docente, por otro lado considera un 50,9% de los encuestados
presenta un nivel medio en su desempefio docente y considera un 18,2% de los

encuestados un nivel alto en su desempefio docente.



3.2 Pruebade hipoétesis

3.2.1 Hipotesis general

Regla de decision:

Sip > 0.01, procede la hipétesis nula (Ho)

Sip < 0.01, se impugna la hipétesis nula (Ho) y se admite la Ha.

Tabla 17.

Correlacién de las variables uso de las TICs y Desempefio Docente

Correlaciones
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Desempefio
Uso de las TICs docente
Rho de Uso de las Coeficiente de 1,000 712"
Spearman TICs correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 55 55
Desempefio Coeficiente de 712" 1,000
docente correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 55 55

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

Segun la tabla 17 tabulé e indic6 0,712, por consiguiente, hay relacidén positiva alta

segun Rho Spearman con significancia bilateral p=0.000<0.01. Por lo expuesto se

impugna la hipétesis nula y se admite a la hipotesis alterna; es decir, se concluye

que: existe una relacion directa entre el uso de las TICs y el desempefio docente

enla LE. N° 2087 “Republica Oriental del Uruguay”.

3.2.1 Hipotesis especifica

Hipotesis especifica 1
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Regla de decision:
Sip > 0.01, Procede la Hipotesis Nula (Ho).

Sip < 0.01, se impugna la Hipotesis Nula (Ho) y se admite la Ha.

Tabla 18
Correlacion de las Variables Uso de instrumentos para el proceso de informacion

y el Desempefio Docente

Correlaciones

Uso de
instrumentos
para el
proceso de Desempefio
informacioén docente
Rho de Spearman Uso de instrumentos Coeficiente de 1,000 776"
para el proceso de correlacion
informacién Sig. (bilateral) . ,000
N 55 55
Desempefio docente Coeficiente de 776" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 55 55

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

Segun la tabla 18 tabulé e indic6 0,776, por consiguiente, hay relacidén positiva alta
segun Rho Spearman con significancia bilateral p=0.000<0.01. Por lo expuesto se
impugna la hipétesis nula y se admite a la hipotesis general; es decir, se concluye
que: Existe una relacion directa entre el Uso de instrumentos para el proceso de
informacion y el Desempefio Docente en la LE. N° 2087 “Republica Oriental del

Uruguay”.

Hipdtesis especifica 2

Regla de decision:
Sip > 0.01, Procede la Hipotesis Nula (Ho).
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Sip <0.01, se impugna la Hipétesis Nula (Ho) y se admite la Ha.

Tabla 19.
Correlacién de las variables uso de fuentes de informacién y recursos y el

Desempefio Docente

Correlaciones

Uso de
fuentes de

informaciony Desempefio

recursos docente
Rho de Uso de fuentes de  Coeficiente de correlacion 1,000 ,696™
Spearman informacion y Sig. (bilateral) . ,000
recursos N 55 55
Desempefio Coeficiente de correlacion ,696™ 1,000
docente Sig. (bilateral) ,000
N 55 55

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

Segun la tabla 19 tabulé e indicé 0,696, por consiguiente, hay relacién positiva
moderada segun Rho Spearman con significancia bilateral p=0.000<0.01. Por lo
expuesto se impugna la hipétesis nula y se admite a la hipétesis general; es decir,
se concluye que: Existe una relacion directa entre el Uso de fuentes de informacion
y recursos y el Desempefio Docente en la LE. N° 2087 “Republica Oriental del

Uruguay.
Hipotesis especifica 3
Regla de decision:

Si p > 0.01, Procede la Hipétesis Nula (Ho).
Sip < 0.01, se impugna la Hipdtesis Nula (Ho) y se admite la Ha.
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Tabla 20.

Correlacion de las variables uso de medios de expresiony creacion multimediay el
desemperfio docente

Correlaciones

Uso de
medios de
expresiony
creacion Desempefio
multimedia Docente
Rho de Uso de medios de Coeficiente de correlacion 1,000 832"
Spearman expresiéony creacion Sig. (bilateral) . ,000
multimedia N 55 55
Desempefio docente Coeficiente de correlacién 832" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 55 55

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

Segun la tabla 20 tabulé e indic6 0,832, por consiguiente, hay relacién positiva alta
segun Rho Spearman con significancia bilateral p=0.000<0.01. Porlo expuesto se
impugna la hipétesis nula y se admite a la hip6tesis general; es decir, se concluye
que: Existe una relacion directa entre el Uso de medios de expresion y creacion
multimedia y el Desempefio Docente en la LE. N° 2087 “Republica Oriental del

Uruguay”.
Hipotesis especifica 4
Regla de decision:

Si p > 0.01, Procede la Hipétesis Nula (Ho).
Sip < 0.01, se impugna la Hipétesis Nula (Ho) y se admite la Ha.
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Tabla 21.
Correlacion de las variables uso de canales de comunicaciony el desempefio
docente
Correlaciones
Uso de
canales de Desempefio
comunicacion Docente
Rho de Spearman Uso de canales de Coeficiente de correlacion 1,000 696"
comunicacion Sig. (bilateral) . ,000
N 55 55
Desempefio docente Coeficiente de correlacion 696" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 55 55

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion

Segun la tabla 21 estudio tabulé e indicé 0,696, por consiguiente, hay relacion
positiva alta segin Rho Spearman con significancia bilateral p=0.000<0.01. Por lo
expuesto se impugna la hipotesis nula y se admite a la hipétesis general; es decir,
se concluye que: Existe una relacion directa entre el Uso de canales de

comunicacion y el Desempeio Docente en la LE. N° 2087 “Republica Oriental del

Uruguay’.



IV. Discusion
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La informacién suministrada por el presente estudio de investigacion en relacién
con la pregunta general planteada acerca de la relacién existente entre aspectos
relacionados a las TICs y el desempeiio docente puede afirmarse que dichos
aspectos estan consensuados en la percepciéon acerca de lo aceptable entre los
docentes de la L.LE. N° 2087 Republica Oriental del Uruguay, en donde se ha llevado
a cabo el presente estudio, como se puede ser observado en los resultados que
han arrojado un valor aceptable mostrado en la Tabla 25 (rho de Spearman=.712).
Ante ello, se rechaza la hipétesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alterna (Ha) por
lo que se concluye que si existe un vinculo muy fuerte entre ambos fendmenos de

estudio en la muestra aplicada.

En base a la informacion suministrada por el presente estudio, se puede
mencionar que el mismo guarda relacién con lo planteado por Coteray Oré (2014)
en su estudio sobre el uso de las TICs y su relacidén con el desempefio docente en
el LE. José Faustino Sanchez Carrion; ya que dichos investigadores concluyeron
que existié una relacion positiva media en la misma. Este aspecto guarda relacion
con Escobar (2016) quien manifesté que las tacticas pedagogicas con el uso de las
TICs le permitieron al magistral un mejor manejo de los procedimientos de
ilustracion e instruccion provocando en los educandos el trabajo colaborativo e
interactivo; optimizando sus desenvolvimientos Yy fortificando su capacidad

linguistica.

Asimismo, los educadores deben incentivar en sus estudiantes como parte
de su trabajo laboral la ensefianza y adaptacion de las TICs y crear en ellos
habilidades de sustento digital en la obtencion de informacion profunda acerca de
un tema o fendmenos a investigar, buscar, alcanzar, resolver y comunicar
informacion, asi como para globalizar el nuevo conocimiento, y poder tener acceso
a la data de informacion por medio de diferentes estrategias, intimar el dominio de
lenguajes bésicos de lo tedrico a lo practico y de sus pautas de codificacion y

transferencia.

De una u otra manera como sostuvo Coronado (2015) en su estudio se

engloba a un solo objetivo general del poder decretar la significancia que existe
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entre el uso de las TIC y las competencias digitales de los docentes en la Institucion
Educativa N° 5128 del distrito de Ventanilla — Callao. Con los datos obtenidos
mediante la aplicacion de su instrumento y correlacionado con Pearson, se
concluyd que el uso de las TICs manifiesta una relacién con las competencias
digitales (r = 0,562), con significancia igual a 0,000 (p<0,005), donde muestra que
existe un vinculo directo, moderada y significativa entre los fendmenos de estudio,
asi como se aprecia que el uso de las TICs por parte de los educadores se finiquita
que estan en un rango medio. Por lo tanto, se deduce que las variables de estudio
estan directamente asociadasuna con la otra y que alteran en forma unida, tal como
lo expresa Valderrama (2013) donde considerd que dos variables estan vinculadas
unas a otras cuando ambos presentan una puntuacion alta en una variable la otra

sufre la misma variacion.

Similar situacion se encuentra con el trabajo acerca de la importancia que
ofrecen el uso de las TICs en la formacion de docentes, hallandose que el empleo
de los denominados apoyos informéticos entre los docentes ademas Osorio (2015)
prefieren el aprovechamiento de delimitacion de videos, obradores, crucigramas,
discusion encauzada y pesadumbres en grupo como herramientas pedagdgicas en
las organizaciones de sentida de condicion. Los resultados anteriormente
sefalados se encuentran en concordancia por lo manifestado por Maldonado
(2014) para cumplir procedimiento de esta tecnologia como logistica didacticay a
esto se le agrega el hecho de que la asesoria acerca de como disfrutar las Tics son

remates didacticos desde el tratamiento de la asignatura geografica es limitada.

Asimismo Andrade (2015) con su estudio sobre Las competencias Tics en el
docente y el desempefio docente en la Escuela Superior Técnica Profesional,
dichos investigadores tuvieron a bien establecer la existencia de una relacién entre
los procesos formales de las tecnologias de informacién y comunicaciéon (TICS)
donde manifestaron que esto conlleva a que el docente al tener competencias de
las TICs desarrollan un buen desempefio en el aposento y con sus estudiantes en

el transcurso de sus ilustraciones y aprendizajes.
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A lo que argumenta es a que los educadores evaluado no han logrado
implementar de forma constante como parte de sus estrategias de ensefianza la
aplicacion de las TICs segun las exigencias Yy realidad de sus estudiantes, motivo
por el cual se evidencia una evaluacion del marco del nivel de desempefio docente,
y como parte de la escala de sus actividades académicas. Estos resultados
coinciden con la investigacion realizada por Andrade (2015) en su investigacion
como objetivo principal la determinacion de la similitud que existio entre las
competencias sobre las TICs entre los docentes y el nivel desemperio en la entidad

sefnalada.

El estudio no solo permite la recoleccién de datos a través de una evaluacion
si no inspeccionar como se desempefian en el momento de evaluarles como
estudiantes, profesionales y docentes que hacen uso de las TICs, y le permite tener
una idea de la evolucion del educador en una institucion educativa, donde se
justifica el docente en mantener todo los minimos conocimientos y que sean de
utiidad a la hora de insertarse como profesionales, docentes y aprendices del
nuevo entorno social y cultural, es decir, permite una aproximacion a la evaluacion
de las TICS que no solo son propias de este titulo de Grado. La conclusion ala cual
se llegd con el presente trabajo es que hay una necesidad de implementar e
incentivar esta vision del uso de TICs en los docentes, con otras futuras en las que
se abunden en todo su desempefio en diferentes ambitos de accidn para la mejora

de la ensefanza.
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Segun los datos tabulados para la hipotesis 1, concluyé que existe un
vinculo significativo entre la dimension 1 Uso de instrumentos para el
proceso de informacion y el Desempefio Docente; sosteniendo que la
correlacion Rho Spearman de 0.776, donde demostrd una correlacion

positiva alta entre los fenbmenos de estudio.

Segun los datos tabulados para la hipotesis 2, concluyd que existe un
vinculo significativo entre la dimension 2 Uso de fuentes de
informacidn y recursos y el Desempefio Docente; sosteniendo que la
correlacion Rho Spearman de 0,696, donde demostrd una correlacion

positiva moderada entre los fendmenos de estudio.

Segun los datos tabulados para la hipoétesis 3, concluyd que existe un
vinculo significativo entre la dimension 3 Uso de medios de expresion
y creacién multimedia y el Desempefio Docente; sosteniendo que la
correlacion Rho Spearman de 0.832, donde demostré una correlacion

positiva alta entre los fendmenos de estudio.

Segun los datos tabulados para la hipétesis 4, concluyd que existe un
vinculo significativo entre la dimension 4 Uso de Canales de
comunicacion y el Desempefio Docente; sosteniendo que la
correlacion Rho Spearman de 0.696, donde demostré una correlacion

positiva moderada entre los fendmenos de estudio.

Segun los datos tabulados para la hipotesis general, concluyd que
existe un vinculo significativo entre el Uso de las TICs y el Desempefio
Docente; sosteniendo que la correlacion Rho Spearman de 0.712,
donde demostré una correlaciéon positiva moderada entre los

fendbmenos de estudio.
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Con respecto la dimension 1 se sugiere implementar a los docentes
capacitaciones especializadas en el manejo de software y hardware
para que sea Util en sus actividades escolares y que pueda transferir

Su experiencia a sus estudiantes.

Con respecto a las dimension 2 se sugiere mejorar el proceso de
investigacion, ampliando la variedad de instrumentos, en incluir a sus

estudiantes, ya que son parte primordial del proceso educativo

Con respecto la dimensién 3 se sugiere a los educadores apliquen
estrategias de TIC con software aplicados al campo educativo y tomar
una actitud positiva frente a la utilizacién de las TICs afin de contribuir
con los procesos de aprendizaje ya sea individual y colectivo para un

mejor desarrollo de sesiones de clase.

Con respecto la dimension 4 se sugiere a los educadores contar con
una plataforma virtual donde pueda utilizar todos los recursos
tecnoldgicos por ejemplo tareas virtuales, blogs educativos, recursos
educativos para que pueda tener un vinculo mas personalizado con el

estudiante.

En relacion a las variables generales se sugiere que en las
instituciones educativas apliquen de manera continua el uso de las
TICs como una herramienta indispensable para la formacion
académica de los estudiantes y que todos los docentes crezcan de
manera profesional con una ensefianza de calidad y sobre todo un

buen desemperio.
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ANEXO 1

ARTICULO CIENTIFICO

Uso de las TICs y el Desempeiio Docente en la I.E. N° 2087
“Republica Oriental del Uruguay”. Lima - 2018

Br, Jimmy Javier Avilés Quispe, jiavilesg@gmail.com / Estudiante de las Maestria
en Docencia Universitaria

RESUMEN

El presente estudio titulado “Uso de las TICs y el Desempefio Docente enla LLE. N°
2087 Republica Oriental del Uruguay. Lima — 2018, tuvo la finalidad de determinar
la relacion que existe entre el Uso de las TICs y el desempefio docente, para ello
se realiz6 la investigacidén con 55 docentes de la Institucion mencionada en el afio

electivo.

La investigacién parte del paradigma positivista, enfoque cuantitativo,
método hipotético deductivo, tipo basico, nivel descriptivo correlacional vy
transversal. Los datos de las variables fueron recogidos mediante el cuestionario
del Uso de las TICs y la ficha de monitoreo del Desempefio Docente,
estableciéndose su confiabilidad mediante el Alfa de Cronbach que fué de 0,955

para el uso de las TICs y 0,943 para el desempefio docente.

El estudio concluyd en que existe una relacion directa entre el Uso de las
TICs y el Desemperio Docente, donde se realizé el analisis de relacion mediante la
correlacion de Spearman con un indice de 0,712 (p<,01) obteniendo una

correlacion positiva alta.

Palabras Claves: Uso de TICs, desempefio docente, pedagogia, tecnologia,

comunicacion
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Abstrac

The present study entitled "Use of ICTs and Teaching Performance inthe LE. N °
2087 Oriental Republic of Uruguay. Lima - 2018, had the purpose of determining
the relationship that exists between the Use of ICTs and the teaching performance,
for this the research was carried out with 55 teachers of the mentioned Institution in

the elective year.

The research starts from the positivist paradigm, quantitative approach,
hypothetical deductive method, basic type, descriptive level, correlational and
transversal. The data of the variables were collected through the ICT Use
Questionnaire and the Teaching Performance monitoring record, establishing its
reliability using Cronbach's Alpha, which was 0.955 for the use of ICTs and 0.943

for teaching performance.

The study concluded that there is a direct relationship between the use of ICTs
and Teaching Performance, where the relationship analysis was performed by
Spearman correlation with an index of 0.712 (p <, 01) obtaining a high positive

correlation.

Keywords: Use of ICTs, teaching performance, pedagogy, technology,
communication.

INTRODUCCION

La educacion en el Peru a través de los afios atraviesa una probleméatica educativa
que ha trascendido décadatras décaday esto se evidencia en todos los resultados
académicos de los estudiantes, particularmente de los que asisten a instituciones
educativas publicas, debido a distintos factores que provocan que no esteé reflejado
un buen nivel académico de los estudiantes que concurren a dichas instituciones
publicas. Siendo la educacion un componente fundamental para el ser humano no
se ha logrado con eficacia los aprendizajes esperados por los docentes y cuesta
realmente su adaptacion a los nuevos avances que afio tras afio se ven cambiando

y una de sus causas principales que origina este inconveniente en que los



90

profesores no insertan como parte de su aprendizaje a los recursos tecnoldgicos,
también llamados TICs. Si bien es cierto en el contexto actual a nivel mundial se
les solicitan equipar las instituciones que brindan educacion en diferentes paises
para que ayuden en su desarrollo. Ante ello los paises aun no desarrollados son
los que no han conocido ni explorado de manera permanente las TICs tanto para

Su progreso social, educativo, profesional e industrial.

Lépez (2013) considerd a las TICs como un conjunto de herramientas o
recursos tecnolégicos que consienten la sociedad de la informacién, que a su vez
adopta recursos ofiméticos, acceso a internet, multimedia, telecomunicaciones, las
gue permiten a los usuarios poder recabar informacion de mayor relevancia segun

Sus requerimientos.

Sibien soncierto las TICs son utillajes basicos para dar profundidad a un tema que
se requiera de mas investigacion y ademas contiene una gama de programas que
facilita a la persona poder tener mas conocimiento sobre la manera de utilizarlo e
implementarlo para su vida cotidiana, puesto que actualmente los nifios nacen
siendo nativos digitales y estan rodeados de todas estas tecnologias. Al respecto
se puede puntualizar que la sociedad en su conjunto debe encontrarse preparada
para el empleo de las herramientas TICs, que les pueda permitir dar un tratamiento
o manejo de la informacion, logrando con ello el almacenamiento, procesamiento,
sintesis, recuperacion de la informacion y difundirla a través del internet y la

multimedia.

Actualmente es de gran relevancia el estudio del desempefio en que estan
los coaching de aula ya que son productores de la calidad de la ensefianza y
servicio que brindan a sus estudiantes para que llegue a cumplir sus metas
profesionales al futuro y como ente principal para la prosperidad de la calidad de la

ensefianza en las diversas jerarquias de la educacién basica regular.

Para Torres (2008), el desemperio docente es asumido como un conjunto de
estrategias que ejecuta el docente, en el desarrollo de su accionar pedagdgico, el

cual forma parte de su cumplimiento de sus funciones elementales y sus resultados,
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con la finalidad de lograr los objetivos formativos del nivel o ciclo educativo donde

labore, adema estas acciones tienen un caracter consciente, individual y generador.

Asi mismo, se determind ¢, Cual es la relacién entre el uso de las TICs y el
desempeiio docente en la LE. N°2087 Republica Oriental del Uruguay. Lima -
20187?, sin embargo, adoptar la tendencia de las TICs es manifestar los recursos
tecnoldgicos, a la television por cableado, el uso excesivo de los celulares, las
computadoras con procesadores core i3, core i5 y core i7, las tablets y los
programas informaticos, substancialmente debido a que los avances tecnolégicos
han transmitido al usuario un protagonismo como un recurso para brindar un
conocimiento, en donde se permite un acercamiento mas profundo a la informacién
de manera evidente, pertinente y significativa. Definitivamente es hablar de la
alfabetizacion digital o tecnolégica en donde acarrea consigo la locucién, la
sensatez, la cultura, alaprendizaje. En consecuencia, los estudiantes deberan tener
destrezas que les permitan otras maneras de insertarse a las TICs. La tecnologia
varia en los idilios con el area y el territorio, debido a que sobrelleva a delimitar el

aprendizaje en enlace con todo a su alrededor.

METODO

Hernandez, Fernandez y Baptista (2006) consideré el paradigma de la presente
investigacion es positivista porque se va a recolectar datos para analizarlos y
seguidamente poder resolver las interrogantes del fenbmeno y contrastar hipotesis,
medirla, el conteo y el uso de la estadistica para indicar el comportamiento de la o

las variables a investigar.

Segun Herndndez Et al. (2006) La presente investigacion presenta un
enfoque cuantitativo puesto que solo se va a utilizar la recoleccion de datos para
probar las hipotesis, utilizando como base la medicion numérica y el andlisis
estadistico, con el fin de establecer patrones de comportamiento y probar las

teorias de las variables uso de las TICs y el desempefio docente. (P.198)
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El estudio presenta un método hipotético — deductivo Segun Hernandez Et al.
(2006) que considera que sélo implica que recolectes datos, patrones para
relacionar variables, implica plantear preguntas y validar hipotesis, encuestas
observaciones y sobre todo la experimentacién, en este caso de las dos variables

a investigar, que es el uso de las TICs y el desemperio docente. (P.199)

El estudio presenta un tipo Basico Segun Hernandez Et al. (2006) puesto
que solo busca indagar conocimientos y teorias acerca del fendbmeno investigar, asi
como pueden ser Utiles para tenerlos como base para futuras acciones destinadas
a solucionar problemas que en este caso es el uso de las TICs y el desempefio
docente. (P.201)

El estudio presenta nivel de investigacion descriptivo correlacional asi como
menciona Hernandez Et al. (2006) donde menciona que solo tiene el propésito de
conocer el fendbmeno en su profundidad, es decir en sus conceptos o categorias, y
en lo correlacional en establecer la relacién de dos o méas variables en un contexto

especifico.

El presente investigacion es un disefio no experimental, como sefiala
Hernandez, et al., (2006) sostuvo que los estudios no experimentales se define en
donde el investigador no maniobra intencionadamente la variable, se le da
seguimiento a los fenOmenos en su contexto natural, para posteriormente ser
previamente probados. Ante ello implica que no se va a modificar las dos variable
el uso de las TICs ya que no se busca transformar la otra variable que es el

desempeiio docente. (P.222)

Asimismo el presente estudio sera transversal porque se va a recolectar los
datos en un tiempo determinado y establecido, es por ello que se aplicara el
instrumentos tanto del uso de las TICs y el desempefio en la misma muestra
seleccionada, por una sola vez y este disefio permitird determinar la relacion que

existe entre el uso de las TICs y el desempefio docente.
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RESULTADOS

Tabla 8
Usodelas TICs

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido BAJO 6 10,9 10,9 10,9
MEDIO 30 54,5 54,5 65,5
ALTO 19 34,5 34,5 100,0

Total 55 100,0 100,0

Fuente. Cuestionario tabulado con el SPSS

USODELASTICS

Porcentaje

BAJO MEDIO ALTO

Figura 4. Descripcion de la Variable 1: Uso de las TICs

Interpretacion:
Lo apreciado en la tabla y figura; segun el cuestionario aplicado sobre el uso de las
TICs que presentan los docentes considera en un nivel bajo un 10.9%, considera

un nivel medio un 54.5% y considera un nivel alto un 34.5%.



94

Tabla 10

Desempefio Docente

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido BAJO 14 255 255 255
MEDIO 30 54,5 54,5 80,0
ALTO 11 20,0 20,0 100,0

Total 55 100,0 100,0

Fuente. Cuestionario tabulado con el Spss

DESEMPENO DOCENTE

Porcentaje

BAJO MEDIO ALTO

Figura 6: Variable 2: Desempefio Docente

Interpretacion:

Por lo observado en la tabla y figura; segun la ficha de monitoreo aplicado sobre el
Desempefio docente que presentan los encuestados considera en un nivel bajo un

25.5%, considera un nivel medio un 54.5% y considera un nivel alto un 20.0%.

DISCUSION

La informacién suministrada por el presente estudio de investigacion en relacién
con la pregunta general planteada acerca de la relacién existente entre aspectos

relacionados a las TICs y el desempeiio docente puede afirmarse que dichos
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aspectos estan consensuados en la percepciéon acerca de lo aceptable entre los
docentes de la L.LE. N° 2087 Republica Oriental del Uruguay, en donde se ha llevado
a cabo el presente estudio, como se puede ser observado en los resultados que
han arrojado un valor aceptable mostrado en la Tabla 25 (rho de Spearman=.712).
Ante ello, se rechaza la hipotesis nula (Ho) y se acepta la hipétesis alterna (Ha) por
lo que se concluye que si existe un vinculo muy fuerte entre ambos fenbmenos de

estudio en la muestra aplicada.

CONCLUSION

Para el estudio de investigacion acerca de la hipotesis general, manifiesta que
existe un vinculo significativo entre el Uso de las TICs y el Desempefio Docente;
sosteniendo que la correlacion Rho Spearman de 0.712, por lo tanto existe una
relacion positiva entre las variables, ademas se encuentra en el nivel de correlacion
positiva alta y siendo el nivel de significancia bilateral p=0.000 < 0.01 (altamente
significativo), de lo que se puede inferir que a mayor uso de las TICs mejor va a ser

su desempefio docente.
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Matriz de Consistencia

Titulo: USO DE LASTICS Y EL DESEMPENO DOCENTE EN LA LE. N° 2087 “REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY”. LIMA — PERU 2018

Autor:Br.JIMMY AVILES QUISPE

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General

¢Cualeslarelacion
que existe entre el
usodelas TICs y el
desempefio docente
dela

Problemas
especificos

¢;Cuéles larelacion
de ladimensioénuso
de instrumentos
parael procesode
informacionyel
desempefio docente
delal.E. N° 2087
Republica Oriental
delUruguay? Lima
20187

¢Cualeslarelacion
de ladimensiénuso

Objetivo general:

Determinarla
relacion que existe
entre elusode las
TICs y el
desempefio
docentede lal.E.
N° 2087 Republica
Oriental del
Uruguay. Lima
2018

Objetivos
especificos:

Determinarla
relacién que existe
entre ladimension
usode
instrumentos para
el procesode
informaciényel
desempefio

Hipétesis general:

Existe unarelacién
directaentre el uso
delas TICsyel
desempefio docente
de lal.E. N° 2087
Republica Oriental del
Uruguay. Lima 2018

Hipotesis
especificas:

Existe unarelacién
directaentre la
dimensiénusode
instrumentos parael
procesode
informaciényel
desempefio docente
de lal.E. N° 2087
Republica Oriental del
Uruguay. Lima—-2018

Variable 1: Uso de las tics

] . . . Escala de Niveles y
Dimensiones Indicadores Items L,
medicion rangos
Instrumento parael | Conceptosycomponentes 1,2,3,45,6,7,8,9,10 Nunca (1) Alta
procesode basicos
informacién Casinunca(2) (120 - 165)
Utilizacion del office .
A veces (3) Media
P d de text L
rocesadores deftexto Casisiempre (4) | (77 -119)
Materiales multimedia Siempre (5) Baja
Herramientas Tic (33-76)
Fuente de 11,12,13,14,15,16
informaciony Actualizacion digital
recursos

Recursos pedagdgicos
Empleo de software

Medios de comunicacion
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de las fuentes de
informaciény
recursos yel
desempefio docente
de lal.E. N° 2087
Republica Oriental
delUruguay. Lima -
2018?

¢Cudles larelacion
de ladimension
usos de mediosde
expresidny creacion
multimediay el
desempefio docente
de lal.E. N° 2087
Republica Oriental
delUruguayLima-
20187

¢;Cudles larelacion
de ladimensioénuso
de los canales de
comunicacionyel
desempefio docente
delal.E. N° 2087
Republica Oriental
delUruguay. Lima -
20187

docentede lal.E.
N° 2087 Republica
Oriental del
Uruguay. Lima—
2018

Determinarla
relacion que existe
entre ladimension
usode fuentes de
informaciény
recursos yel
desempefio
docente de lal.E.
N° 2087 Republica
Oriental del
Uruguay. Lima—
2018

Determinarla
relacién que existe
entre ladimension
uso de medios de
expresiony
creacién
multimediay el
desempefio
docentede lal.E.
N° 2087 Republica
Oriental del
Uruguay. Lima—
2018

Determinarla
relacion que existe

Existe unarelacion
directaentre la
dimensiénusode
fuentes de
informaciony
recursossyel
desempefio docente
de lal.E. N° 2087
Republica Oriental del
Uruguay. Lima—-2018

Existe unarelacion
directaentre la
dimensiénusode
medios de expresion
y creacion multimedia
y el desempefio
docentede lal.E. N°
2087 Republica
Oriental del Uruguay.
Lima-2018

Existe unarelacion
directa entre la
dimensiénusode
canales de
comunicacionyel
desempefio docente
delal.E. N° 2087
Republica Oriental del
Uruguay. Lima—-2018

Medios de
expresiony
creacion multimedia

Canalde
comunicacién

Aplicaciones informéaticas

Recurso multimedia

Recursos tic

Recursos de red
Buscadores de internet
Banco de datos
Paginas web

correo electrénico

17,18,19,20,21,22,23,24

25,26,27,28,29,30,31,32

Variable 2: Desempefiodocente
Di . Indicad it Escala de Niveles y
mensiones naicadores ems medicién rangos
Involucra » Acciones del docente para 12,34 Nivel (1) Alta
activamente a los promover el interés y/o la Insatisfactorio
estudiantes participacion de los (73 - 96)
estudiantes enlas Nivel (2) En
actividades de aprendizaje Proceso Media
> Proporcion de estudiantes Nivel (3) (49-72)
involucrados enlasesion Satisfactorio
Baja
» Acciones del docente para Nivel (4)
favorecer la comprension Destacado (24 - 48)

del sentido, importanciao
utilidad de lo que se
aprende
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entre ladimension
usode canales de
comunicaciényel
desempefio
docentede lal.E.
N° 2087 Republica
Oriental del
Uruguay. Lima—
2018

Maximiza el tiempo

Promueve el
razonamiento, la
creatividad y/o el

pensamiento critico.

Evalla el progreso
de los aprendizajes

Propiciaun
ambiente de
respetoy
proximidad

» Tiempodela sesionenque
los estudiantes2 estan
ocupados en actividades de
aprendizajes

» Fluidez con que el docente
manejalas transiciones
entre actividades, las
interrupciones ylas
acciones accesorias

» Actividades e interacciones
(seaentredocentey
estudiantes, o entre
estudiantes) que promuewen
efectivamente el
razonamiento, la creatividad
ylo el pensamiento critico

» Monitoreo que realiza el
docente del trabajo de los
estudiantes yde sus
avances durante la sesion

» Calidad dela
retroalimentacion que el
docente brinday/o la
adaptaciondelas
actividades querealizaen la
sesién apartirdelas
necesidades de aprendizaje
identificadas.

» Trato respetuosoy
consideracion hacia la
perspectivade los
estudiantes

» Cordialidad o calidezque
transmite el docente

56,78,

9,10,11,12

13,14,15,16

17,18,19,20
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Regula
positivamente el
comportamiento de
los estudiantes

» Comprensionyempatiadel
docente ante las
necesidades afectivas o
fisicas de los estudiantes

» Tipos de mecanismos que 21,22,23,24,

empleael docente para

regularel comportamientoy
promover el respeto de las
normas de convivenciaen el
aula: positivos, negativos,
de maltrato

» Eficacia con que el docente
implementa los mecanismos
pararegularel
comportamiento de los
estudiantes,loque se
traduce en la mayor o
menor continuidad en el
desarrollo de lasesion.

Nivel - disefio de
investigacion

Poblaciony muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Nivel: Basico

Tipo: Descriptivo -
Correlacional

Disefio: no
experimental

Método: cuantitativo

Poblacién: 50
docentes

Tipo de muestreo:
no probabilistico

Tamafio de muestra:

Variable 1: Uso de las TICs
Técnicas: Encuesta

Instrumentos: Cuestionario adaptado
Coronado (2015) sobreelUso de las TICs

Autor: Jimmy Aviles Quispe
Monitoreo:

Ambito de Aplicacion: Institucién Educativa N°
2087 “Republica Oriental del Uruguay”

Forma de Administracion: Individual

DESCRIPTIVA:

En la investigacion se realizd un analisis estadistico mediante el Software estadistico SPSS
version 25,0, y para ello se utilizd la siguiente medida estadistica, en el proceso del anélisis, e
interpretacion de los resultados. Para ello los resultados obtenidos en el presente estudio se
elaboraronun disefiodel instrumento con sus respectivos items ycodificaciones, luegode ello con

laaplicacion delinstrumento.

Para la codificacion se asignaron valores numéricos a cada item delinstrumento para su respecivo
andlisisy comparacion. Los datos obtenidos fueron pasados al programa Stadistical Package for
the Social Science (SPSS), obteniéndose asi una tabulacion politémica ya que se le asignaron
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Aplicacion. Transversal

50 docentes

Variable 2: Desempefiodocente
Técnicas: Observacion

Instrumentos: Ficha de monitoreo del
desempefiodocente

Autor: Ministerio de Educacién
Afo: 2017
Monitoreo:

Ambito de Aplicacion: Institucion Educativa N°
2087 “Republica Oriental del Uruguay”

Forma de Administracion: Individual

valores para el instrumento Cuestionario de Uso de las TICs, 1 = nunca, 2= Casi nunca, 3= A
veces, 4 = Casi Siempre y5 = Siempre;y paralaficha de monitoreo se asignaron los valores 1 =
Insatisfactorio, 2 = En proceso, 3 = Satisfactorio y4 = Destacado, donde se obtendra los resuliados
mas convincentes de acuerdo a cada dimensionylos indicadores.

INFERENCIAL:

Se utilizé la estadistica inferencial a través de la prueba de contrastacion de hip6tesis que se
determinara por el coeficiente de Rho de Spearman, quien fijé el grado de relacion de las
variables, ademas de la posibilidad de poder generalizar los resultados obtenidos de nuesta
poblacion se hizo uso de la estadisticainferencial. Asi a través del uso del método deductivo y

basado en la probabilidad se evaluaronlos datos obtenidos ademas de las hipétesis planteadas.
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Lima, 19 de junio de 2018
Carta P. 0398-2018-EPG-UCV-LN

LIC. JUANA VERONA RUBIO
DIRECTORA
I.E. N° 2087 " Republica Oriental del Uruguay"

S De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a JIMMY JAVIER AVILES QUISPE
identificado con DNI N.° 44510523 y cddigo de matricula N.° 6000032717; estudiante
del Programa de MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA quien se encuentra
desarrollando el Trabajo de Investigacidn (Tesis): -

USO DE LAS TICS Y EL DESEMPENO DOCENTE EN LA I.E. N° 2087 "REPUBLICA
ORIENTAL DEL URUGUAY". LIMA - 2018.

En ese sentido, solicito a su digna persona otorgar el permiso y brindar las
facilidades a nuestra estudiante, a fin de que pueda desarrollar su trabajo de
investigacion en la institucién que usted representa. Los resultados de la presente
serdn alcanzados a su despacho, luego de finalizar la misma.

Con este motivo, le saluda atentamente,

‘ /)
N\
eV

\w‘/s TS

“Dr.C rlyf Venturo Orbegoso
Jefe d€ la Escuela de Posgrado
Universida}éésér Vallejo - Campus Lima Norte

RCOA

Somos‘la umversndad de los fFlY OO
gue quieren salir adelante.

il ucv.edu.pe I
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INSITUCION EDUCATIVA N° 2087 REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY
“‘Ano del dialogo y reconciliaciéon Nacional”

EL QUE SUSCRIBE, SUB DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N°
2087 REPUBLICA ORIENTAL DEL URUGUAY, NIVEL PRIMARIO, EXPIDE LA
PRESENTE:

CONSTANCIA

Visto el Desarrollo de la tesis de investigacion denominado “USO DE LAS TICS
Y EL DESEMPENO DOCENTE EN LA IE. N° 2087 “REPUBLICA ORIENTAL
DEL URUGUAY”. LIMA - 2018. Perteneciente al Br. Jimmy Javier Aviles Quispe,
se deja constancia que los instrumentos Cuestionario del Uso de las TICs y la
ficha de monitoreo del Desempefio Docente, para el presente estudio fueron
aplicados en nuestra Institucién educativa a los docentes del nivel Primario.

Se expide la siguiente constancia a solicitud del interesado para los fines

que crea conveniente

Los Olivos, 14 de Julio del 2018
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ﬁ‘ ESCUELA DE POSGRADO
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ANEXO 4

INSTRUMENTOS

CUESTIONARIO SOBRE EL USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

Estimado (a) docente:

La presente encuesta es parte de un proyecto de investigacién que tiene por
finalidad la obtencién de informacion acerca de cémo hace uso el docente de las
nuevas tecnologias de informacién (TIC)

Instrucciones.

En la siguiente encuesta, se presenta un conjunto de caracteristicas sobre las
dimensiones de las TIC, en donde cada una tiene caracteristicas seguida de 5
alternativas de respuesta donde se debe escoger una de ellas. Responde
escribiendo con (x) la alternativa teniendo en cuenta los siguientes criterios.

1) Nunca 2) Casi Nunca 3) Aveces 4) Casi 5) Siempre
Siempre
INSTRUMENTO PARA EL PROCESO DE INFORMACION 112(3]4]5
1 | Con qué facilidad conoce conceptos y elementos basicos de las
TICs
2 | Con qué facilidad conoce los conceptos de hardware, software
y redes

3 | Aplica el uso de software en sus sesiones de aprendizaje

4 | Usa frecuentemente los procesadores de textos para sus
sesiones de aprendizaje

5 | Con que frecuencia se capacita en la utilizacién de
herramientas tecnolégicas

6 | Utiliza con frecuencia el power point en sus sesiones de
aprendizaje

7 | Utiliza con frecuencia el excel en sus sesiones de aprendizaje

8 | Utiliza el acceso a internet para planificar tus sesiones de
aprendizaje

9 | Considera que el manejo que tiene sobre las herramientas TIC
le permite mejorar su desempefio docente

10 | Considera de gran importancia el uso de estas herramientas
TIC en el proceso de ensefianza - aprendizaje




105

FUENTE DE INFORMACION Y RECURSOS 1[/2]3

11 | Se actualiza con frecuencia para el uso de los softwares en el
desarrollo de tus actividades pedagogicas

12 | El uso del software te permite agilizar la busqueda,
recuperacion de datos mejorando la organizacion de la
informacion

13 | Con qué frecuencia en el proceso de ensefianza — aprendizaje
utiliza de imagenes, textos y sonidos como recursos
pedagogicos

14 | Considera que al emplear el uso de los softwares motiva y
simplifica la revisién de los textos con mucha rapidez

15 | Con qué frecuencia revisa los libros electronicos, paginas web,
blogs para complementar la informacion de contenidos que se
desarrolla en el aula

16 | Utiliza algunos de los medios de comunicacion que internet
facilita (WhatsApp, Facebook, Instagram, Twitter, entre otros)

17 | Considera que el uso de los softwares constituye una nueva
opcion como herramienta del trabajo pedagoégico

18 | Con qué frecuencia inserta las diversas aplicaciones
informaticas en tus procesos pedago6gicos

MEDIO DE EXPRESION Y CREACION MULTIMEDIA 11213

19 | Considera que el reproductor multimedia es un recurso Util para
el proceso pedagdgico

20 | Considera que los recursos tecnolégicos (CD, DVD, Blue ray,
proyector, pizarra digital, internet) contribuye con tu desarrollo
profesional

21 | Utilizas los recursos TIC como el material educativo e ilustrativo
para el desarrollo de las sesiones de aprendizaje

22 | Cuenta con la facilidad para utilizar los recursos de las
tecnologias de la informacion para aplicarlo en las sesiones de
aprendizaje

23 | Considera que el empleo de las TICs contribuye a una nueva
experiencia educativa constructivista

24 | Considera que el empleo de las TICs contribuye a una mejora
en el trabajo cooperativo y colaborativo de los estudiantes

25 | El empleo de los recursos multimedia proporciona una mayor
cabida para la sistematizacion y analisis critico de la
informacion.

CANAL DE COMUNICACION 1123

26 | Gestiona el uso de recursos en una red local (impresora,
carpetas, archivos, configuracion)

27 | Con qué frecuencia utiliza los buscadores de informacion
(Google, internet explorer, Firefox, yahoo, bing, ask, blippex,
dogpile, entre otros
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28 | Considera que la utilizacion de los buscadores de internet
facilita la obtencion de informacion en la web

29 | Con qué frecuencia ingresa al banco de datos, documentos,
revistas electronicas, entre otros

30 | Elabora paginas web para desarrollar contenidos de su
experiencia profesional

31 | Con qué frecuencia utiliza el teléfono movil, el chat, como
medios de comunicacion para reforzar contenidos desarrollados
durante sus sesiones de aprendizaje

32 | Considera que el correo electrénico y los foros constituyen un
medio de comunicacién que contribuye en el proceso de
ensefianza — aprendizaje de los estudiantes

33 | Con qué frecuencia se actualiza en el uso de la plataforma

virtual para desarrollar habilidades TIC
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e PERU | Ministerio
de Educacién

FICHA DE MONITOREO AL DESEMPENO DOCENTE

NOMBRE DE LA I.E.
REGION UGEL

APELLIDOS Y NOMBRES DEL DOCENTE VISITADO
NIVEL ESPECIALIDAD
DATOS DE LA OBSERVACION

GRADO AREA CURRICULAR

HORA INICIO Y

FECHA TERMINO/

NOMBRE COMPLETO DEL EVALUADOR

Marque con una (X) el nivel de logro que alcanz6 el docente observado en cada uno de los
siguientes desempefios. Ademas, en el caso de los desempefios 5y 6, si el docente es ubicado en
el nivel |, indique si merece una marca.

NIVELES DE LOGRO

NIVEL | NIVEL I NIVEL 1Nl NIVEL IV
INSATISFACTORIO EN PROCESO SATISFACTORIO DESTACADO
Se observa tanto
NoO alcanzan a demostrar logros como Se obsernva la mayoria Se observa todas las
P deficiencias que de conductas deseadas | conductas deseadas
los aspectos minimos del : ~ ~
d ~ caracterizan al en el desempefio del en el desempefio del
esempefio.
docente en este docente docente
nivel.

DESEMPENO 1: INVOLUCRA ACTIVAMENTE A LOS ESTUDIANTES EN EL PROCESO DE
APRENDIZAJE.

Descripcion del desempefio: Logra la participacion activa y el interés de los estudiantes por las
actividades de aprendizaje propuestas, ayudandolos a ser conscientes del sentido, importancia o
utilidad de lo que se aprende.

Aspectos a observar: Acciones del docente para promover el interés y/o la participacion de los
estudiantes en las actividades de aprendizaje. Proporcion de estudiantes inwlucrados en la sesion.
Acciones del docente para favorecer la comprension del sentido, importancia o utilidad de lo que se
aprende

) NIVELES
N° DESCRIPCION DEL NIVEL A QUE CORRESPONDE.

I Il M v

1 El docente no ofrece oportunidades de participacién. O Mas de la mitad
de estudiantes esta distraido, muestra indiferencia, desgano o signos de
aburrimiento

2 El docente inwlucra al menos a la mitad de los estudiantes en las
actividades propuestas
3 El docente inwolucra a la gran mayoria de los estudiantes en las

actividades propuestas
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4 El docente inwlucra activamente a todos o casitodos los estudiantes en
las actividades propuestas. Ademés, promueve que comprendan el
sentido de lo que aprenden

DESEMPERNO 2: MAXIMIZA EL TIEMPO DEDICADO AL APRENDIZAJE

Descripcion del desempenfio: Descripcion del desempefio: Usa de manera efectiva el tiempo,
logrando que durante toda o casi toda la sesién los estudiantes estén ocupados en actividades de
aprendizaje.

Aspectos a observar: e Tiempo de la sesion en que los estudiantes? estan ocupados en actividades
de aprendizajes. o Fluidez con que el docente maneja las transiciones entre actividades, las
interrupciones Yy las acciones accesorias

. NIVELES
N° DESCRIPCION DEL NIVEL A QUE CORRESPONDE. I " m v,

5 En mas de la mitad de la sesién, los estudiantes no estan dedicados a

realizar actividades de aprendizaje. En una sesién de 90 minutos, se

pierden mas de 30 minutos.
6 Al menos durante la mitad de la sesién, los estudiantes estan ocupados

en las actividades de aprendizaje. En una sesion de 90 minutos, se pierde

un maximo de 30 minutos.
7 La mayor parte de la sesion los estudiantes estan ocupados en

actividades de aprendizaje. En una sesién de 90 minutos se pierde un

maximo de 15 minutos
8 Durante toda o casitoda la sesion los estudiantes estan ocupados en

actividades de aprendizaje. En una sesién de 90 minutos, se pierde un

maximo de 9 minutos.
DESEMPERNO 3: PROMUEVE EL RAZONAMIENTO, LA CREATIVIDAD Y/O EL PENSAMIENTO
CRITICO.
Descripcion del desempefio: Propone actividades de aprendizaje y establece interacciones
pedagogicas que estimulan la formulacion creativa de ideas o productos propios, la comprension de
principios, el establecimiento de relaciones conceptuales o el desarrollo de estrategias.
Aspectos a observar: e Actividades e interacciones (sea entre docente y estudiantes, o entre
estudiantes) que promueven efectivamente el razonamiento, la creatividad y/o el pensamiento critico

B} NIVELES
N° DESCRIPCION DEL NIVEL A QUE CORRESPONDE. I " m v,

9 El docente propone actividades o establece interacciones que estimulan

Unicamente el aprendizaje reproductivo o memoristico de datos o
definiciones, o que practiquen ejercicios (como problemas—tipo o
aplicacion de algoritmos), técnicas o procedimientos rutinarios, o que
copien informacién del libro de texto, la pizarra u otros recursos presentes
en el aula.

10 El docente intenta promowver el razonamiento, la creatividad y/o el
pensamiento critico al menos en una ocasion, pero no lo logra.

11 El docente promueve efectivamente el razonamiento, la creatividad y/o el
pensamiento critico al menos en una ocasion.
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12 El docente promueve efectivamente el razonamiento, la creatividad y/o el
pensamiento critico durante la sesién en su conjunto.

DESEMPENO 4: EVALUA EL PROGRESO DE LOS APRENDIZAJES PARA RETROALIMENTAR A
LOS ESTUDIANTES Y ADECUAR SU ENSENANZA.

Descripcion del desempefio: Acompafa el proceso de aprendizaje de los estudiantes, monitoreando
sus avances Y dificultades en el logro de los aprendizajes esperados en la sesién y, a partir de esto, les
brinda retroalimentacion formativa y/o adecla las actividades de la sesion a las necesidades de
aprendizaje identificadas.

Aspectos a observar: e Monitoreo que realiza el docente del trabajo de los estudiantes y de sus
avances durante la sesion. e Calidad de la retroalimentacion que el docente brinda y/o la adaptacién de
las actividades que realiza en la sesion a partir de las necesidades de aprendizaje identificadas.

N° DESCRIPCION DEL NIVEL A QUE CORRESPONDE. I Nll\l/ELEmS v

13 El docente no monitorea o lo hace muy ocasionalmente (es decir, destina
menos del 25 % de la sesion a recoger evidencia de la comprensién y
progreso de los estudiantes). O Ante las respuestas o productos de los
estudiantes, el docente da retroalimentacion incorrecta o bien no da
retroalimentacion de ningun tipo. O el docente evade las preguntas o
sanciona las que reflejan incomprension y desaprovecha las respuestas
equivocadas como oportunidades para el aprendizaje

14 El docente monitorea activamente a los estudiantes, pero solo les brinda
retroalimentacion elemental (indica Gnicamente sila respuesta es correcta
o incorrecta, da la respuesta correcta).

15 El docente monitorea activamente a los estudiantes, y les brinda
retroalimentacion descriptiva (sugiere en detalle que hacer para encontrar
la respuesta) y/o adapta las actividades a las necesidades de aprendizaje
identificadas.

16 El docente monitorea activamente a los estudiantes y les brinda al menos
en una ocasion, retroalimentacion por descubrimiento o reflexion (guia el
andlisis para encontrar por ellos mismos la solucién y/o respuesta para
mejorar)

DESEMPERNO 5:PROPICIA UN AMBIENTE DE RESPETO Y PROXIMIDAD

Descripcion del desempefio: Se comunica de manera respetuosa con los estudiantes y les transmite
calidez o cordialidad dentro del aula. Ademas, esta atento y es sensible a sus necesidades afectivas o
fisicas, identificandolas y respondiendo a ellas con comprension y empatia

Aspectos a observar: e Trato respetuoso y consideracién hacia la perspectiva de los estudiantes. e
Cordialidad o calidez que transmite el docente. e« Comprension y empatia del docente ante las
necesidades afectivas o fisicas de los estudiantes

NIVELES

N° DESCRIPCION DEL NIVEL A QUE CORRESPONDE. | I i v

17 Si hay faltas de respeto entre los estudiantes, el docente no intenviene o
ignora el hecho. O el docente, en alguna ocasion, falta el respeto a uno o
més estudiantes..

18 El docente es siempre respetuoso con los estudiantes aunque frio o
distante. Ademas, intenviene sinota faltas de respeto entre estudiantes

19 El docente es siempre respetuoso con los estudiantes, es cordial y les
transmite calidez. Siempre se muestra empatico con sus necesidades
afectivas o fisicas. Ademas, inteniene sinota faltas de respeto entre
estudiantes.
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20 El docente es siempre respetuoso con los estudiantes y muestra
consideracion hacia sus perspectivas. Es cordial con ellos y les transmite
calidez. Siempre se muestra empatico con sus necesidades afectivas o
fisicas. Ademas, inteniene sinota faltas de respeto entre estudiantes.

DESEMPENO 6:REGULA POSITIVAMENTE EL COMPORTAMIENTO DE LOS ESTUDIANTES

Descripcion del desempenfo: Las expectativas de comportamiento o hormas de convivencia son claras
para los estudiantes. El docente previene el comportamiento inapropiado o lo redirige eficazmente a
través de mecanismos positivos que favorecen el buen comportamiento y permiten que la sesién se
desarrolle sin mayores contratiempos

Aspectos a observar: ¢ Tipos de mecanismos que emplea el docente para regular el comportamiento y
promover el respeto de las normas de convivencia en el aula: positivos, negativos, de maltrato. e Eficacia
con que el docente implementa los mecanismos para regular el comportamiento de los estudiantes, o
que se traduce en la mayor o menor continuidad en el desarrollo de la sesion.

NIVELES

N° DESCRIPCION DEL NIVEL A QUE CORRESPONDE. | M m v

21 Para prevenir o controlar el comportamiento inapropiado en el aula, el
docente utiliza predominantemente mecanismos negativos y es poco eficaz,
por lo que la sesion se desarrolla de manera discontinua (con
interrupciones, quiebres de normas o contratiempos). O no intenta siquiera
redirigir el mal comportamiento de los estudiantes, apreciandose una
situacion cadtica en el aula. O para prevenir o controlar el comportamiento
inapropiado en el aula, utiliza al menos un mecanismo de maltrato con uno
0 més estudiantes.

22 El docente utiliza predominantemente mecanismos positivos y nunca de
maltrato para regular el comportamiento de los estudiantes, pero es poco
eficaz. O el docente utiliza predominantemente mecanismos negativos,
aungue nunca de maltrato, para regular el comportamiento de los
estudiantes, pero es eficaz, favoreciendo el desarrollo continuo de la mayor
parte de la sesién

23 El docente utiliza predominantemente mecanismos positivos y nunca de
maltrato para regular el comportamiento de los estudiantes de manera
eficaz.

24 El docente siempre utiliza mecanismos positivos para regular el
comportamiento de los estudiantes de manera eficaz.
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

MATRIZ DE DATOS

ANEXO 6
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Archivo  Editar  Ver Dates TIransformar  Analizar  Graficos  Utilidades Ventana  Ayuda
SEEHe-= BLEE H B
| Mombre |  Tipp | Anchura |Decimales  Etiqueta | Valores Perdidos | Columnas| Alineacién | Medida | Rol
1 et Numérico 7 0 Con qué facilid... {1, NUNCA}... Ningno 8 Centrado  oifl Ordinal v Entrada
2 ez Numérico 8 0 Con qué facilid... {1, NUNCA}... Ningno 8 Centrado  oifl Ordinal  Entrada
S Numérico 8 0 Aplica el uso d... . Mingune 8 Centrado  oifl Ordinal  Entrada
4 |mca Numérico 8 0 Usa frecuente Ningno 8 Centrado  oifl Ordinal  Entrada
5 |Tcs Numérico 8 0 Con que frecue... {1, NUNCA}... Ningno 8 Centrado  oifl Ordinal  Entrada
6 |TICE Numérico 8 0 Utiliza con frec... {1, NUNCAJ... Ninguno 8 Centrado  oifl Ordinal v Entrada
7 et Numérico 8 0 Utiliza con frec .. {1, NUNCA}.. Ninguno 8 Centrado  oifl Ordinal \ Entrada
s Tcs Numérico 8 0 Utiliza el acces... {1, NUNCA}.. Ninguno 8 Centrado  oifl Ordinal \ Entrada
9 Tce Numérico 8 0 Considera que . {1, NUNCA}.. Ninguno 8 Centrado  oifl Ordinal \ Entrada
0 Ticr Numérico 8 0 Considera de gr... {1, NUNCA}.. Ninguno 8 Centrado  oifl Ordinal i Entrada
1 e Numérico 8 0 Se actusliza co.. {1, NUNCA}.. Ninguno 8 Centrado  oifl Ordinal i Entrada
12 |mcrz Numérico 8 0 Elusodslsof . {1, NUNCA}. Ninguno 8 Centrado  oifl Ordinal i Entrada
13 Tcn3 Numérico 8 0 Con qué frecue . {1, NUNCA}.. Ninguno 8 Centrado  o7fl Ordinal \ Entrada
4 |mcu Numérico 8 0 Considera que . {1, NUNCA}.. Ninguno 8 Centrado  o7fl Ordinal \ Entrada
5 TIcTs Numérico 8 0 Con qué frecue . {1, NUNCA}.. Ninguno 8 Centrado  o7fl Ordinal \ Entrada
6 |TCcte Numérico 8 0 Utiiza algunos . {1, NUNCA}.. Ninguno 8 Centrado  o7fl Ordinal \ Entrada
7 |merr Numérico 8 0 Considera que . {1, NUNGA}... Ninguno 8 Centrado  oifl Ordinal i Entrada
8 TIC18 Numérico 8 0 Con qué frecue . {1, NUNGA}.. Ninguno 8 Centrado  oifl Ordinal i Entrada
19 |Tcie Numérico 8 0 Considera que . {1, NUNGA}.. Ninguno 8 Centrado  oifl Ordinal i Entrada
20 |Tic2o Numérico 8 0 Considera que | {1, NUNGA}.. Ninguno 8 Centrado  oifl Ordinal i Entrada
21 |Tic21 Numérico 8 0 Utiiza los recur... {1, NUNGA}... Ninguno 8 Centrado  oifl Ordinal i Entrada
2 ez Numérico 8 0 Cuentaconlaf. {1, NUNGA}. Ninguo 8 Centrado  oifl Ordinal i Entrada
22 |Tcz Numérico 8 0 Considera que . {1, NUNGA}.. Ninguno 8 Centrado  oifl Ordinal  Entrada
24 |Tic24 Numérico 8 0 Considera qus . {1, NUNGA}.. Ninguno 8 Centrado  oifl Ordinal  Entrada
2 |Tics Numérico 8 0 Elempleo de lo.. {1, NUNGA}.. Ninguno 8 Centrado  oifl Ordinal  Entrada
2% |Tic2s Numérico 8 0 Gestiona el uso... {1, NUNGA}.. Ninguno 8 Centrado  oifl Ordinal  Entrada
21 |mcar Numérico 8 0 Con qué frecus . {1, NUNGA}.. Ninguno 8 Centrado  oifl Ordinal N Entrada
28 Tz Numérico 8 0 Considera que | {1, NUNGA}... Ninguno 8 Centrado  oifl Ordinal N Entrada
28 |Tc2e Numérico 8 0 Con qué frecus . {1, NUNGA}.. Ninguno 8 Centrado  oifl Ordinal N Entrada
30 |Tic3 Numérico 8 0 Elabora pagina... {1, NUNCA}. Ninguno 8 Centrado  oifl Ordinal  Entrada L
= g x - - - I
M Vista de variables
[ [1BM sPSS Statistics Processorestélisto | | [Unicogeon [ [
i
Archivo  Editar  Ver Datos Transformar  Analizar  Grdficos  Utilidades Ventana  Ayuda
SEE 0 = w 4D
| | [visivie: 81 de 81 variavies
| afimet | gime2 | ollmes | glimes | alimes | gimes [ gllmer | glimes | gimecs | alimcto || alimenn | gimeiz | glimets [ alimets | alimets | alimets | glimerr || aimers | o
1 3 3 3 4 2 2 3 5 4 2 3 3 4 2 2 3 5
2 5 2 5 4 3 2 5 2 3 5 5 2 5 4 3 2 5 2
3 3 2 3 2 4 3 3 2 3 4 3 2 3 2 4 3 3 2
4 4 3 4 3 4 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 3
5 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4
6 3 3 3 1 2 2 1 3 3 1 3 3 3 1 2 2 1 3
7 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 3 2 2 2 2 2 3
8 3 4 4 3 4 4 3 5 4 4 5 4 5 3 4 4 5 5
9 4 1 4 3 3 3 1 3 4 3 4 1 4 3 3 3 1 3
10 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3
i 2 3 4 2 2 2 2 2 3 3 4 3 4 3 2 3 3 3
2 3 2 4 2 4 2 2 1 2 2 3 2 4 2 4 2 2 1
13 3 2 5 4 3 2 5 2 3 4 3 2 5 4 3 2 5 2
14 5 5 3 5 4 4 3 3 4 5 5 5 5 5 4 5 3 5
16 2 3 2 3 2 2 1 2 3 3 3 3 2 3 2 3 1 2
16 4 3 4 3 1 3 3 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 3
17 4 5 4 3 5 3 4 3 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4
18 2 5 3 2 3 2 4 2 3 3 2 5 3 2 3 2 4 2
19 2 3 2 1 2 2 1 2 3 1 2 3 2 1 2 2 1 2
2 4 5 4 3 4 3 5 3 4 3 5 5 4 3 4 5 5 4
21 3 3 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 2
2 4 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3
2 4 5 3 4 3 2 4 2 4 5 4 5 4 4 4 2 4 4
2 1 2 4 2 5 2 2 1 2 2 1 2 4 2 5 2 3 1
2 3 5 4 3 1 3 5 3 4 4 4 5 4 4 4 4 5 3
2 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4
2 2 3 2 1 3 3 1 3 3 1 2 3 2 1 3 3 1 3
2 4 2 2 3 3 3 3 3 4 4 4 2 2 4 3 3 4 3
2 2 5 3 2 3 2 4 2 3 3 4 5 3 2 3 4 4 2 =
e ———] I |

[ [1BM PSS Statistics Processorestlisto | | [Unicode:oN |
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Archivo  Editar  Ver Datos Transformar Insertar  Formato  Analizar  Gréficos  Utlidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SEHER VM cx» ABH =H

B {E Resuttado Perdidos 0 =
(B Registro
{E] Fiabilidad
B Tiulo USODELASTICS (Agrupada)

Porcentaje Porcentaje
Frecusncia  Porcentaje valido acumulado

- [ Escala: USO Df
B Tiuo Vélido BAJO 6 108 108 108
(g Resumen MEDIO 30 545 545 65,5

ALTO 19 45 45 1000

L& Estadistic: Total 55 1000 1000

& Fiabilidad
L‘L‘::s USO DE LAS TICS
&
&-{&] Escala: DESEI
[ Titulo

L@ Resumen

Notas

L@ Gorrelaciones.
(B Registro
{&] Frecuencias

Porcentaje

Notas
1 Estadisticos
L@ PROCESODEI!
() Gréfico de barrj
(B Registro
-[&] Frecuencias
B Titulo
~[g Notas
(B Registro

BAJO MEDIO ALTO

1B SPSS Statistics Processor estd listo |

[
= [ @

[Unicode:ON |
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SEGR VM e iHWA =5

B {& Resuttado =
[ Registro

DESEMPENODOCENTE (Agrupada)

Porcentaje Porcentaje
Frecusncia  Porcentaje valido acumulado

é @ Escala USO D) vdlido  BAJO 14 255 255 255
@ Titdlo MEDIO 0 545 545 80,0
L Resumen ALTO 1" 20,0 200 100,0
Total 55 100.0 100.0

{# Fiabiligad DESEMPERNO DOCENTE

- [ Escala: DESE}
[ Titulo 80

=
L@ Comrelaciones
- Registro
& Frecuencias

- [E Titulo
& Notas
(@ Estadisticos
L PROCESODEI!
(i) Gréfico de barrg
{8 Registro 10

Porcentaje

25,5%

BAJO MEDIO ALTO

5

IBI SPSS Statistics Processor estélisto | | |Unicode:ON |

- -5

11:06 am.
20/08/2018
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SESR M e~ il =25 B

B (g Resullado INIC DESEMPDOCEN. =
egistro VARIABLE LABELS i .
8 Regist . N
{E] Fiabilicag FORMATS DESEMPDOCEN (F5.0).
: %L“‘i“’ VALUE LABELS DESEMPDOCEN 1 'BAJO' 2 'MEDIO' 3 'ALTO’.
2 Notas
L8 Conjunto de & VARIABLE LEVEL DESEMPDOCEN (ORDINAL).
B EXECUTE.
FONPAR CORR
/VARIABLESSUSODETIC DESEMPDOCEN
/PRINT=SPERRMEN TWOTAIL NOSIG
/MISSING=PAIRWISE.
Ci i no pi gtricas
Correlaciones
USODELASTI ~ DESEMPEfO
cs DOGENTE
(Agrupada)  (Agrupada)
Rho de Spearman  USODELASTICS Coeficiznte de 1,000 BT
(Agrupada) correlacion
- {&] Correlaciones no p: Sig. (bilateral) 000
Tﬂu\u N 55 55
g notas DESEMPEFIODOCENTE  Cosficiente de 712" 1,000
L8 Correlaciones (Agrupada) corelacion
(8 registro
& Frecuencias Sig. (bilateral) 000 e
i N 55 55
Notas **_La corrslacion es significativa en el nivel 0,01 (bilatera)
L Estadisticos
{5 PROCESODEI
Ui Gréfico e barr FREQUENCIES VARIABLES=PROCEDEINFO
@ Registro /BARCHART PERCENT
{E] Frecuencias
&1 T J/ORDER=ANALYSTS .
Notas
(& registro Er ;
{E) Titulo

(B

Estadisticos

PROCESOD! 10N (Agrupada) =]

[ IBM SPSS Statistics Processor estalisto | | |Unicode:ON
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SESRA I MexFBbLE <2» N

= {g] Resultado TOPARAEL -]
Registio PROCESO
(] Correlaciones no paral DE
[ Titulo INFORMACIO  DESEMPERIO
Notas N DOCENTE
' Conjunto de datog Rhode Spearman  INSTRUMENTO PARAEL  Coeficiente de 1,000 778"
@ L§ Correlaciones PROCESO DE correlacion
Registra
{& correlaciones no para| SIORCIAEEY oo
+-[E Titulo N 55 55
Notas DESEMPERO DOCENTE  Coeficiente de 776" 1,000
L& Correlaciones correlacion
(B registro Sig. (bilateral 000
{E] Correlaciones no para|
B Tiuio N 5 55
i Notas **.La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)
L& Correlaciones
(& registro
(&l Correlaciones no paraf|  NONEAR CORR
i () Titulo /VARIABLES=INFOYRECURSOS DESEMPDOCEN
Notas /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG
- Comiacones fu———
Correlaciones no paramétricas
Correlaciones
US0 DE
FUENTE DE
INFORMACIO _
Ny DESEMPEIO
RECURS0S  DOGENTE
Rhode Spearman  USO DE FUENTE DE Coeficiente de 1,000 696
INFORMACION Y coelacion
RECURSOS Sig. (bilateral) 000
N 55 55
DESEMPEfID DOCENTE  Goeficiente de 696" 1,000
conelacion
Sig. (bilateral) 000
N 55 55
[(— | | & conelaciin es sionificafiva en el nivel 001 (hilateral =
[ IBLI SPSS Statistics Processor estiliste | | |Unicode:ON

=

11:08 a,
20/08/2018
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ESCUELA DE POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ANEXO 7
OTROS

UNIVERSIOADS CESAR VALLEXD

ﬁ ESCUELA DE POSTGRADO

Constancia de reqistro del proyecto de tesis

Revisado el proyecto de Tesis para Maestria:

“USODE LASTICS Y EL’DESEMPENO DOCENTE EN
LA LE. N° 2087 "REPUBLICA ORIENTAL DEL
URUGUAY". LIMA - 2018”

Y, luego de la verificacion de los criterios basicos exigidos en el Reglamento, para el
registro de Proyecto de Tesis del participante:

Br. AVILES QUISPE, JIMMY JAVIER

Y, conforme a lo dispuesto por los articulos N® 10, 11 y 13 del Reglamento de Investigacion
para la Elaboracion y Registro del Proyecto de Tesis- 2013. Se hace CONSTAR:

Que, el presente Proyecto de Tesis se encuentra registrado oficialmente en la base de datos
de la Escuela de Posgrado.

Se expide la presente.

Los Olivos, 19 de junio 2018

‘ / Jefa de nﬁesug§cion




116




117




118




119

 ESCUELA DE POSGRADO

Acta de Aprobacion de originalidad de Tesis

Yo, Flor de Maria Sanchez Aguirre, docente de la Escuela de Posgrado de la
Universidad César Vallejo filial Lima Norte, revisor de la tesis titulada ‘Uso de las
TICs y el Desempefio Docente en la LE. N° 2087 “Replblica Oriental del
Uruguay”. Lima - 2018” del (de la) estudiante Jimmy Avilés Quispe constato que
la investigacion tiene un indice de similitud de 22% verificable en el reporte de

originalidad del programa Turnitin.

Ellla suscrito(a) analizd dicho reporte y concluyd que cada una de las coincidencias
detectadas no constituye plagio. A mi leal saber y entender |a tesis cumple con todas
las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César

Vallejo.

Lima, 17 de agosto de! 2018

¥ hnd
Flor de Maria Sanchez Aguirre
DNI: 09104533




120

U Feegoack Studc - Google Chiome SaRlOLE X
8 T 1tpe evtumitingom
{J feedback studic Uso de las TICs y el Desempeno Docente en la LE. N' 2087 "Repubhica Oriental del Uruguay™ Lima - 2018 s < 2de13«~ > @
n
f .ﬁ] ESCUELA DE POSGRADO P
I SR, B 2%
% v < >
Uso de las TICs v el Desempeiio Docente en la LE. N® 2087 T;
) i 1 aln M% >
“Republica Oriental del Uruguay”. Lima - 2018 EH
B 2 ! e 5 % >
TESIS PARA OPTAR EL GRADO ACADEMICO DE: 3 1% >
‘ i)
Maestro en Docencia Universitaria i
Y 4 did od i 'I O/o S
; Q
AUTOR: bd i 1% >
Br Jimmy Avilés Quispe. P
i st ] %
ASESORA: g— A

3]
Dra. Flor de Maria Sanchez Aguirre

Pagina 1 de 66 Numero de palabras 15746 Textonly Repart  High Resolution Q ——— Q



121

m } UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Centro de Recursos para el Aprendizaje y la investigacion (CRAI)
“César Acufia Peralta”

FORMULARIO DE AUTQRIZACI@N PARA LA
PUBLICACION ELECTRONICA DE LAS TESIS

1. DATOS PERSONALES
Apelligosly Not(ubres: (solo los datos del que autoriza)

AL TSR s BNV BVERE, e o sssomsssaspasons
D.N.L. : A R _—
Domicilio  : A Ceake.. (aumk)((vA(AQ"uﬂ:r(z/\MCW s P
Teléfono - Fio : 2813331 Movil :.99.126¢8¢3
E-mail : J\ Fe.\i.\.l.‘\’.ig,,@.ﬁsf\..&.s‘ L
2. IDENTIFICACION DE LA TESIS
Modalidad:
[ Tesis de Pregrado
=T | = (o e ———— -
| ST 1 e R A
CaITEIA it e
TUIO

Tesis de Posgrado

BJd Maestria x {71 Doctorado
Grado : ...!\.\.%.Q.%;..(.Q .................

Mencion © . Decsoue. . SaivecsYace T
3. DATOS DE LA TESIS
Autor (es) Apellidos y Nombres: )
SR N.\.\.%...Qrf}.s..f.?....Ximw.j....j.onv.'.@( ...........................

...... TE. 822932 Y epgblica.. Ortalel 8 Uevaiay” Line. 7013

Ao de publicacion : ... 2000

4. AUTORIZACION DE PUBLICACION DE LA TESIS EN VERSION

ELECTRONICA:

A través del presente documento,

Si autorizo a publicar en texto completo mi tesis. X1
No autorizo a publicar en texto completo mi tesis. L1
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE

Fs coel, Ot Vos Gredo

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

AU\\C‘S @uls\?? jimmi jov.e(

INFORME TITULADO:

Uso 0e \os Ties v ol desem poao doranra v le TV E

> 203X V(ZQPL(}K)\(& Q((C‘m'\‘a\\ aQL U(\JCJ\/u"f“, L.'m(-/_ ’)oii{

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE:

HaQst(u e Deaniic U(\\W(S\Lm;%

SUSTENTADO EN FECHA: _ 2S¢ Ajog\u ae/ 2018

NOTA O MENCION: /\pm(mdu Por_matyor Lo

DE INVESTIGACION
. 4 (5(,51(’_’- //(’ v /)



