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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como propésito, demostrar que la
aplicacion del estudio del trabajo en la fabricacion de barras de atencién de la
empresa CINCEYCER, incrementa la productividad.

La aplicacion del estudio del trabajo se obtuvo al generar un proceso de trabajo y

con la asignacion del personal idéneo para las actividades mas complicadas.

La poblacion estd conformada por las 10 semanas antes y después de la
estimulacion de la variable independiente en la empresa CICNEYCER, y la muestra
es de tipo no probabilistico, intencional por el tiempo desarrollo de la investigacion,

por lo tanto, sera igual que la poblacion.

Asi mismo, el tipo de tesis es aplicada, por su enfoque cuantitativo y es de disefio
cuasi-experimental. Los datos obtenidos resultaron ser no paramétricos, por lo
tanto, para la validacion de la hipétesis se usO la prueba no paramétrica de
Wilcoxon, dando como resultado que la aplicacion del estudio del trabajo
incrementd la productividad en 45.11%, la eficiencia en 20.43% vy la eficacia en
20.07% en promedio de medias del antes y del después de la aplicaciéon. Por lo
tanto, concluyo que la aplicacion del estudio del trabajo en la fabricacion de barras

de atencidén, incrementa la productividad de la empresa CINCEYCER.

Palabras claves: Estudio del trabajo, productividad, eficiencia y eficacia.
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ABSTRACT

The present research work had like intention, to demonstrate that the application of
the work study in the manufacture of bars of attention of the company CINCEYCER,

increases the productivity.

The application of the work study was obtained on having generated a work process

and with the allocation of the suitable personnel for the most complicated activities.

The population is shaped for 10 weeks earlier and after the stimulation of the
independent variable in the company CICNEYCER, and the sample is of type non-
probabilistic, intentional in the time development of the investigation, therefore, will

be just as the population.

Likewise, the type of thesis is applied, for its quantitative approach and it is of quasi-
experimental design. The obtained information turned out to be non-parametric,
therefore, for the ratification of the hypothesis the test was used non-parametric of
Wilcoxon, giving like result that the application of the work study increased the
productivity in 45. 11 %, the efficiency in 20. 43 % and the efficacy in 20. 07 % in
averages average of earlier and of after the application. Therefore, | conclude that
the application of the work study in the manufacture of bars of attention, increases
the productivity of the company CINCEYCER.

Words fix: Work study, productivity, efficiency and efficacy.
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