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Presentacion

Sefiores miembros del jurado:

Presento ante ustedes la tesis titulada “Gestidén del cambio y las inteligencias
multiples en estudiantes de la I. E. 20957 Cafiete-Lima 2017”; con la finalidad de
determinar la relacion que existe entre la gestidon del cambio y las inteligencias
multiples en estudiantes de la I. E. 20957 Cafiete-Lima 2017; en cumplimiento del
Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad César Vallejo para obtener el
Grado de Maestro en Gestion Publica.

La presente investigacion esta estructurada en siete capitulos y un
apéndice: El capitulo uno: se expone la introduccion, los antecedentes, la
fundamentacion cientifica, técnica y humanistica, el problema, los objetivos y la
hipétesis. El segundo capitulo: se describe el marco metodoldgico, las variables,
la metodologia empleada, y aspectos éticos. El tercer capitulo: se exponen los
resultados obtenidos. El cuarto capitulo: se realiza la discusion de los resultados.
En el quinto capitulo, se presentan las conclusiones. En el sexto capitulo se
formulan las recomendaciones. En el séptimo capitulo se presentan las
referencias, donde se detallan las fuentes de informacion empleadas para la

presente investigacion.
Finalmente se presentan los anexos. Por la cual, espero cumplir con los
requisitos de aprobacion establecidos en las normas de la Escuela de Posgrado

de la Universidad César Vallejo.

El autor
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Resumen

La presente investigacion titulada: Gestion del cambio y las inteligencias multiples
en estudiantes de la I. E. 20957 Cafiete-Lima 2017, tuvo como objetivo general
determinar la relacion que existe entre la Gestién del cambio y las inteligencias

multiples en los estudiantes de la I. E. 20957 Cafiete-Lima 2017.

El tipo de investigacion segun su finalidad fue basica o pura o fundamental,
por su profundidad o alcance, es correlacional. La poblacion estuvo formada por
50 profesores de la IE 20957 Cafiete Lima, el muestreo fue de tipo no
probabilistico. La técnica empleada para recolectar informacion fue la encuesta, y
el instrumento de recoleccion de datos fue el cuestionario de actitudes Likert que
fue debidamente validados a través de juicios de expertos y determinado su

confiabilidad a través del estadistico Alfa de Cronbach.

Se concluye en lineas generales que si existe correlacion directa entre las
variables gestion del cambio y las inteligencias multiples en los estudiantes de la
I.E.P 20957 de Cafiete-Lima 2017, ya que se obtuvo correlacion Rho = 0.520.

Palabras claves: Gestion del cambio, inteligencias multiples, compromiso

organizacional, comportamiento individual, calidad personal.
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Abstract

The present research entitled "Management of change and multiple intelligences
in students of Educational Institution No. 20957 Cafiete-Lima 2017" had as a
general objective to determine the relationship between Management of change

and multiple intelligences in students.

The type of research according to its purpose was basic or pure or
fundamental, because of its depth or scope, is correlational. The population was
formed by 50 teachers of Educational Institution No. 20957 Cainiete, Lima, the
sampling was of non-probabilistic type. The technique used to collect information
was the survey, and the data collection instrument was the Likert attitudes
guestionnaire that was duly validated through expert judgments and determined its

reliability through the Cronbach Alpha statistic.

It is concluded in general that if there is a direct correlation between the
change management variables and the multiple intelligences in the students of the
I.LE.P 20957 of Cafiete-Lima 2017, Rho correlation = 0.520 was already obtained.

Keywords: change management, multiple intelligences, Organizational

commitment, individual behavior, personal quality.
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1.1 Antecedentes

Antecedentes internacionales

Valencia (2014) en su tesis Modelo de cambio organizacional para maximizar los
resultados en una empresa del sector publico, tuvo como objetivo desarrollar un
modelo de cambio organizacional para maximizar los resultados y conseguir la
calidad en los servicios en una empresa del sector publico. Se planteé la siguiente
hipotesis general: Un modelo de cambio organizacional maximizara los resultados
y se conseguira la calidad en los servicios en una empresa del sector publico,
arribo a las siguientes conclusiones: EsS por eso que en este trabajo de
investigacioén llevado a cabo en el ayuntamiento de Cuautitlan Izcalli, podemos ver
que la hipotesis planteada y que a la letra dice “Un modelo de cambio
organizacional maximizara los resultados y se conseguira la calidad en los
servicios en una empresa del sector publico”, ha sido comprobada, dado que por
medio del modelo propuesto se obtuvieron excelentes resultados, como es el
caso de los siguientes rubros: 1) Al saber que sus ideas o propuestas son
tomadas en cuenta, la actitud de los trabajadores se ve fortalecida. 2) Se realiza
una mejor supervision, coordinacion y control de las actividades realizadas en las
areas del ayuntamiento. 3) Los empleados consideran al trabajo en equipo como

una cultura de la organizacion.

Shannon (2013) realiz6 un trabajo de investigacion titulado: La teoria de las
inteligencias multiples en la ensefianza de espafiol para optar el titulo de Master
universitario de la Universidad de Salamanca, llegando a las siguientes
conclusiones, en esta memoria de investigacién hemos explicado la Teoria de las
Inteligencias Mudltiples y como aplicarla al aula de espafiol como lengua
extranjera. Primero, hemos explicado la inteligencia desde algunos puntos de
vista diferentes. En el capitulo tres, describimos la Teoria de las Inteligencias
Multiples en detalle. En el capitulo cuatro describimos el contraste entre la
escuela tradicional y la escuela de las Inteligencias Mdltiples. En los capitulos
cinco y seis investigamos el impacto de las ocho inteligencias en la motivaciéon y
la adquisicion de una lengua extranjera. Finalmente, en el capitulo ocho hemos

visto la teoria en practica.
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Garcia y Falcon (2013) en su investigacion La gestion escolar como medio
para lograr la calidad en instituciones publicas de educacion primaria en
Ensenada, Baja California. Tuvo como objetivo conocer el papel de la gestion
escolar en la calidad educativa de las escuelas primarias. La muestra esta
conformada por las tres escuelas participantes, los instrumentos utilizados son la
observacion no participante, entrevista semiestructurada y encuesta, arribo a la
siguiente conclusion: Con respecto al objetivo general de la investigacion,
conocer el papel de la gestidon escolar dentro de la calidad que logra una escuela
de educacién primaria, se puede decir que es determinante, ya que los
comentarios de todos los participantes apoyan esta idea y después de lo

observado se considera acertada.

Pérez (2013) en su tesis Aportacion de la inteligencia emocional,
personalidad e inteligencia general al rendimiento académico en los estudiantes
de ensefianza superior, tuvo como objetivo describir/analizar las caracteristicas de
personalidad, inteligencia psicométrica e inteligencia emocional en una muestra
de estudiantes universitarios pertenecientes a los grandes ambitos cientifico-
profesionales, el humanistico educativo, el cientifico tecnolégico, el
socioecondémico y el sanitario. La muestra esta conformada por 604 alumnos, los
instrumentos utilizados son la prueba de evaluacion de inteligencia psicométrica
tradicional, inventario SSRI de Schutte, el inventario Bar On, la TMMS-24, arribo a
las siguientes conclusiones: a tenor de los resultados obtenidos en este trabajo,
los factores de personalidad ejercen una gran influencia en el rendimiento

académico, asi como también con factores emocionales.

Antecedentes nacionales

Carrasco (2002) realizé un trabajo de investigacion titulado: Gestién educativa y
calidad de formacion profesional en la facultad de educacion de la Unsaca con
motivo de optar por el titulo de Master en Educacion en Gestion Educativa de la
Universidad Mayor de San Marcos; se plantedé el siguiente problema de
investigacion ¢ En qué medida la Gestion Educativa se relaciona con la Calidad de

la Formacion Profesional en la Facultad de Educacion de la Unsaca, 20027,
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asimismo se plante6 como objetivo general; Analizar la Gestion Educativa para
determinar su relacion con la Calidad de Formacion Profesional en la Facultad de
Educacion de la Unsaca, 2002. Su hipétesis planteada fue; La Gestion Educativa
se relaciona directamente con la Calidad de Formacion Profesional en la Facultad
de Educacion de la Unsaca 2002. El tipo de investigacion realizado es el disefio
no experimental transversal correlacional, el tipo de muestreo es representativa
conformado por 256 alumnos y 30 docentes, representan el 30% en ambos casos.
Arribo a las siguientes conclusiones; Se ha demostrado que la Gestion
Institucional tiene relacién directa y positiva con la Formacién Profesional que se
realiza en la Facultad de Educacion de la Unsaca, 2002. Siendo el indice de
correlacion al 68,4%, lo que significa que dicha correlacion es casi alta. La
relacion esta referida a que se ha obtenido como puntaje de Gestidn Institucional
una media de 1,77, lo que en su escala valorativa equivale a “regular”, y como
promedio de Calidad de Formacion Profesional la nota de 13.65, que en su escala
valorativa equivale también a “regular”, es decir, existe una relacion directa entre
una Gestion Institucional regular y una Calidad de Formacion Profesional de nivel

regular con una correlacién de 68,4%.

Areche (2013) realiz6 un trabajo de investigacion titulado: La gestion
institucional y la calidad en el servicio educativo segun la percepcién de los
docentes y padres de familia del 3°, 4° y 5° de secundaria del colegio “Maria
Auxiliadora” de Huamanga-Ayacucho, 2011. Con motivo de optar por el titulo de
Master en Educacion en Gestion Educativa de la Universidad Mayor de San
Marcos; se plante6 el siguiente problema de investigacién ¢en qué medida la
gestion institucional se relaciona con la calidad en el servicio educativo, segun la
percepcion de los docentes y padres de familia del 3°, 4° y 5° de secundaria del
colegio “Maria Auxiliadora” de Huamanga- Ayacucho, 20117, asimismo se planteo
como objetivo general; determinar en qué medida la gestién institucional se
relaciona con la calidad de los servicios educativos, segun la percepcion los
docentes y padres de familia del 3° 4° y 5° de secundaria del colegio “Maria
Auxiliadora” de Huamanga- Ayacucho, 2011. Su hipétesis planteada fue; la
gestion institucional se relaciona significativamente con la calidad de servicios

educativos, segun la percepcién de los docentes y padres de familia del 3° 4°y 5°
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de secundaria del colegio “Maria Auxiliadora” de Huamanga- Ayacucho, 2011. El
tipo de investigacion realizado es el descriptivo correlacional, la poblacion la
constituyen todos los educadores del colegio “Maria Auxiliadora” de Ayacucho y
todos los padres de familia de las alumnas de 3°, 4° y 5° del nivel de secundaria.
Arribo a las siguientes conclusiones; Existe una asociacion significativa entre la
gestion institucional y la calidad de servicio educativo en la escuela, ademas las
categorias de ambas variables se asocian entre si, siendo esta relacion positiva y
alta. Se encuentra una relacién significativa entre la calidad del servicio educativo

y el liderazgo de la gestion institucional, cuya relacion es positiva y alta.

Evans (2015) en su tesis Interaccion entre inteligencia emocional y estilos
de liderazgo en directivos de instituciones educativas, tuvo como objetivo analizar
la interaccion entre la inteligencia emocional y los estilos de liderazgo en
directivos de instituciones educativas peruanas en el distrito de San Juan de
Lurigancho, en la region Lima. La muestra esta conformada por 21 instituciones
educativas, los instrumentos utilizados son un cuestionario, encuesta
sociodemogréfica, arribo a las siguientes conclusiones: y en cuanto al desarrollo
emocional se debe contar con directivos con inteligencia emocional alta ya que
estos demuestran, en primer lugar mayor seguridad y luego mas entusiasmo y
compromiso con sus trabajos, canalizan mejor sus emociones para conducir a sus
colaboradores asi como para tomar las decisiones apropiadas y lograr contagiar
su confianza y fomentar la colaboracion entre los docentes con el fin de lograr los
exitos esperados. Deben asumir las siguientes dimensiones: autoestima
adecuada, ejercer un control emocional - manejar las propias emociones y
ademas estar en condiciones de influenciar y administrar los estados de animo y
las emociones de los seguidores, aspecto de suma consideracion para un

directivo de Institucion Educativa, ser empatico y ser generador de confianza

Montero y Rodriguez (2013) en su investigacion Comunicacion interna y
gestion organizacional en la institucion educativa Micaela Bastidas, distrito de
Iquitos, 2013. Tuvo como objetivo establecer la relacién entre la comunicacion
interna y la gestion organizacional en la Institucion Educativa Micaela Bastidas, su

hipotesis que se planteo fue, la comunicacion interna se relaciona directamente
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con la gestion organizacional en la Institucion Educativa Micaela Bastidas, distrito
de Iquitos. El tipo de investigacion por su alcance fue correlacional, el instrumento
utiizado fue la encuesta para ambas variables y arribo a las siguientes
conclusiones: Al personal directivo, docentes, administrativos de la Institucion
Educativa Primaria Secundaria de Menores N° 601050 “Micaela Bastidas”, del
distrito de Iquitos mejorar la comunicacion dentro de su institucion desarrollando
tipos, canales e instrumentos de comunicacion eficaces. Al personal directivo,
docentes, administrativos de la Institucion Educativa Primaria Secundaria de
Menores N° 601050 “Micaela Bastidas”, del distrito de Iquitos mejorar la gestion
organizacional en su estructura formal e informal. La comunicacion interna en la
Institucion Educativa Primaria Secundaria de Menores N° 601050 “Micaela
Bastidas”, del distrito de lquitos fue trabajada en dos dimensiones: Tipos de
comunicacion cuyas variables fueron: Descendente, ascendente, lateral u

horizontal y diagonal u oblicua.

Mansilla (2012) en su investigacion: Influencia del Estilo Directivo, el
Liderazgo Estratégico y la Gestion Eficaz de tres Directores en el Rendimiento
Promedio de los Estudiantes de la Cohorte Educativa 2001 — 2005 en la
Institucion Inmaculada Concepcién tuvo como objetivo conocer la influencia del
estilo directivo, el liderazgo estratégico y la gestidn eficaz de tres directores en el
rendimiento promedio de los estudiantes de la Cohorte Educativa 2001 — 2005,
arribd a las siguientes conclusiones: el lider directivo, el afio 2005 obtuvo 27.2
puntos de promedio en el instrumento N° 01 Liderazgo Estratégico y segun el
baremo de la tabla N° 31 es considerado como alto grado de influencia en el
rendimiento promedio de los estudiantes de la cohorte educativa 2001 — 2005,
siendo esta diferente a 14.7 obtenida por los directores Di, quien calificé en
promedio 22 puntos considerando como moderado grado de influencia de su

liderazgo en el rendimiento promedio de los estudiantes.
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1.2 Fundamentacion cientifica, técnica y humanistica.

1.2.1 Bases teodricas de la variable Gestion del cambio

La palabra gestion proviene del latin “gesteo onis”, que tiene como significado
"hacer que las cosas sean" y se relaciona con términos como gestare, que alude
al proceso que culmina con el desarrollo de un ser o ente.
Segun la Unesco — IIPE (2000), la gestién es:
un saber de sintesis capaz de vincular conocimiento y accién, ética 'y
eficacia, politica y administracibn en procesos que tienden al
mejoramiento continuo de las practicas educativas; a la exploracién
y explotacion de todas las posibilidades; y a la innovacién
permanente como proceso sistematico. (p. 17)
Se puede manifestar que la gestion es un saber humano que tienen la capacidad
de relacionar los paradigmas, administracion, la ética y moral, vision y mision
todos en un determinado proceso para conseguir mejoras dentro de una

institucion que estan en constante mejora.

Casassus la conceptia como: la capacidad de generar una relacion
adecuada entre la estructura, la estrategia, los sistemas, el estilo, las
capacidades, la gente y los objetivos superiores de la organizacién, considerando
o, dicho de otra manera, la gestion es la capacidad de articular los recursos de
gue se dispone de manera de lograr lo que se desea. En las diversas
concepciones sobre gestion que se han esbozado a lo largo del tiempo, se
encuentran como constantes, en términos de Casassus (2005):

Aspectos como la generaciéon de valores, la visibn compartida, las
interacciones y las representaciones mentales. Sin embargo, se
destaca siempre su orientacion hacia el desarrollo institucional, asi
como el ser un proceso continuo de aprendizaje que, como afirma
Cepal- Unesco (2005), solo tiene sentido si impacta favorablemente
en el aprendizaje de los educandos. (p.67)

Partiendo desde su origen etimoldgico el termino gestidon significa hacer las

cosas posibles para lograr un objetivo o meta, pero tomando las definiciones
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realizadas por la Unesco y Casassus se refiere a una serie de acciones que tiene
que realizarse en funciébn a las competencias y necesidades de los diversos
actores que se desarrollan en una determinada empresa o institucion que desee

conseguir metas y objetivos concretos en un determinado tiempo y espacio.

Carrasco (2011) manifesto que:
Es evidente la necesidad de hacer gestion del cambio en las
personas como parte de un proyecto. Revisemos esta afirmacion,
¢es evidente la gestion del cambio en las personas? o ¢es que por
obvio se calla y no hay tiempo para planear el cambio y luego vemos
proyectos sin ningln manejo del cambio? Parece que lo sencillo es
importante. Es que a veces se pretende aplicar herramientas muy
complejas sin haber resuelto lo bésico. Desde la vision sistémica
sabemos que no hay partes aisladas en la organizacion, todas estan
profundamente entrelazadas. Por eso es que todo cambio en una
parte afectara a todo el sistema... Independiente de que ese cambio
sea una adaptacion a un estimulo del medio, o una innovacion

generada en su interior. (p.30).

Arenas (2005) expuso sobre la propuesta de Kotter, Kotter en su trabajo
“Liderando el Cambio” propone 8 pasos para lograr en forma exitosa la
transformacion de las organizaciones: a) Establecer un sentido de urgencia, b)
Formar una coalicion de guia poderosa, c) Crear una vision, d) Comunicar la
vision, e) Facultar a los demas para actuar sobre la vision, g) Planificar para, y
crear ganancias a corto plazo, h) Consolidar las mejoras y producir ain mas
cambios, i) Institucionalizar los nuevos métodos.

Comentando a Carrasco quien afirma que necesariamente se hace gestion para
generar cambios que beneficien a un conjunto de personas el cual se planifica
con un proyecto o plan de trabajo en el que se tiene que responder a una serie de
interrogantes para llevar al cambio, desde una visidén sistémica ya que todos los
cambios se realizan en el ambiente interno como el exterior de una empresa o
institucién que tienen que conseguir resultados inmediatos bajo una renovacién

constante.
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Siguiendo la historia sobre la gestion del cambio encontramos a Kotter
quien nos habla sobre esta tematica, manifiesta que todo cambio necesariamente
pasa por una serie de etapas que requieren de un tiempo prudencial para
realizarlo y que saltearse de estas etapas no produce resultados satisfactorios,
por eso Torres et.al (2010) cita a Del Rio y Terol (2006) dicen: “la gestiéon del
cambio es un proceso planificado, que permite alcanzar y consolidar; a través de

distintas etapas, la vision de lo que queremos que llegue a una situacion inicial”.
(p-5)

A continuacion se explica detalladamente los 8 pasos propuestos por Kotter
para poder tener éxito en los cambios que se tienen que hacer en una empresa o
institucién para poder cumplir con la vision y misidon que se proponen para lograr

sus objetivos institucionales.

Comentando el estudio de Kotter, este realiza un andlisis de diversos casos
de gestion del cambio en diversos contextos y destaca dos aspectos
fundamentales que mencionamos a continuacion: a) La experiencia mas general
que se tiene es la referencia de los casos que han tenido éxito, es que el proceso
de cambio pasa por una serie de fases que requieren de un tiempo para
conseguir resultados. No cumplir con una de estas fases genera una ilusion que
no produce el logro de objetivo planificado. b) Una segunda leccion es que los
errores criticos producidos en alguna de las etapas pueden tener un impacto
desalentador, reduciendo los resultados que generen perdidas sobre los
beneficios que fueron ganados con mucho sacrifico. Se debe a que se es muy
renuente a los cambios y no se tiene la experiencia debida en estos tipos de
cambios y también se tenga al personal mas experimentado siempre se comenten
errores.

a) Paso 1: definir la urgencia del cambio

Analizar el mercado y con qué instituciones se compite

Error 1: no conocer el estado real para dar sentido a la urgencia.

Los cambios se empiezan cuando hacemos un diagndstico de nuestra situacion

real y comparamos con el éxito de otras empresas debido al uso de diversos
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indicadores y avances tecnoldgicos que se dan en el mercado. Esta accion es un
primer paso para poder hacer el cambio en el que se requiere el trabajo
colaborativo y en equipo para motivarlos al éxito.

Esta fase 1 esta primera parte a simple vista parece facil, pero es la mas
complicada debido a que casi el 50 % de empresas fracasa en esta primera

etapa.

Razones:

No se hace un verdadero diagnéstico y no se toma en cuenta lo dificil que es
sacar a la gente de su confort.

No se realiza un trabajo minucioso que conlleva a explicar los mas minimos
detalles.

No se prepara mentalmente ante el cambio y se preocupan de que los
trabajadores no accedan facilmente a estos nuevos cambios, que la moral caiga y
comprometido los resultados a lograr a corto plazo y por crear una crisis sin

necesidad.

Paralizar una gestion se da debido a que no se tienen el equipo idéneo para
ejercer el liderazgo dentro de la empresa. La mision de quien ejerce el liderazgo
es de disminuir los riesgos para mantener operativo el sistema en el que se
encuentra organizado. Todos los cambios desde el punto de vista de su
conceptualizacion requiere de algo nuevo que demanda que se predique con el
ejemplo por parte de todos los lideres que dirigen los destinos de la empresa y de

aguellos que de una u otra forma andnima ejerce este liderazgo.

Los cambios se dan cuando hay una persona que debe estar al frente y
debe ejercer el liderazgo y que es capaz de ver las necesidades de cambio con
sus demas jefes de linea quienes también deben ser buenos lideres en el que
debe haber una buena comunicacién entre todos sus integrantes
Cuando no se tiene una idea exacta de la gravedad de la situacion la
transformacion no tendra éxito comprometiendo seriamente los destinos de la

empresa a corto, mediano y largo plazo. La mayoria de las jefaturas deben estar
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convencidos de que se requiere un cambio para poder lograr los objetivos de
crecimiento de una institucion.

b) Paso 2: conformar un equipo fuerte y unido para lograr el éxito.

Que el grupo diferencial tenga la suficiente capacidad y liderazgo para generar el
cambio.

Que el grupo trabaje en equipo persiguiendo los mismos intereses.

Error 2: no conformar un equipo compacto que tengan los mismos compromisos.
Las renovaciones siempre empiezan con una o dos personas el cual debe ir
creciendo con el transcurso del tiempo pero que al inicio debe haber resultados.
En las empresas pequefas el grupo debe estar conformado por 2 0 3 y en

empresas grandes por mas de 20 a 50 personas

Como en este proceso del cambio participan diferentes personas de
diversas especialidades a veces operan sin tener en cuenta la jerarquia, por eso
es necesario que siempre tiene que haber un lider que los haga ser un grupo

compacto en el que la relacion humana tiene que ser buena.

En esta etapa siempre las empresas fracasan por menospreciar las
dificultades que se producen cuando hay un cambio. Muchas veces las empresas
cometen el error de no tener una historia de trabajo colaborativo y en equipo en el

gue siempre se debe dar un liderazgo para mantener el grupo unido.

c) Paso 3: tener un suefo
Crear una vision que conlleven a los cambios esperados

Utilizar una diversidad de estrategias para alcanzar el suefio planificado.

Error 3: no tener suefos

En los logros exitosos el equipo dirigencial se fija una meta a futuro que sea facil
de lograr y entender por todos los que estan inmersos en estos procesos como
son los empleados, proveedores y clientes. Esta vision debe ser capaz de ayudar
a clarificar a moverse en ese contexto y que debe tener un plan estratégico que

debe ejecutarse, acompanarse y evaluarse.
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Los suefios parten siempre de una minoria pero que debe resumirse en

pocos términos para que la gente entienda el mensaje y se adhiera a ella.

d) Paso 4: dar a conocer el suefio.
Usar todo tipo de medios para comunicarle la vision y las estrategias.

Establecer nuevos comportamientos para unir a todos sus miembros.

Error 4: Comunicacion deficiente en la transmision de la vision.

Se deben cambiar los tipos de comunicacion tradicional debido a que generan
atraso y se deben reemplazar por los nuevos canales de comunicacion.

Esto requiere que todos estén comprometidos para hacer el sacrificio del cambio

y romper con el tradicionalismo sobre el cual esta funcionando la empresa.

En las empresas que triunfan la comunicacion de los ejecutivos con los
trabajadores a la hora de trasmitir la vision es exitosa la cual debe ser en forma

practica y tedrica.

e) Paso 5: hacer patrticipar a otros en los suefos.

Cambiar todo tipo de obstaculo que interfiera con el cambio.

Mejorar o cambiar en su totalidad todo tipo de sistema que dificulte la visién.
Enfrentar todo tipo de riesgos tomando los nuevos enfoques, paradigmas, teoria y

modelos actuales.

Error 5: tener en cuenta las dificultades para este nuevo suefio.

Las grandes dificultades deben ser enfrentados en la empresa para poder de ahi
hacer los cambios necesarios en el que deben estar involucrados todos sus
integrantes. Debido a que estos obstaculos en la estructura de una empresa
dificultan el logro de los esfuerzos compartidos de sus integrantes en sus metas

planteadas.

f) Paso 6: planificar para conseguir resultados a corto plazo.
Planificar las mejoras de desarrollo visibles.

Innovar esas nuevas mejoras.
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Dar un reconocimiento para proteger a todos sus integrantes comprometidos en

las mejoras.

Error 6: No sistematizar el plan para crear éxitos de corto plazo

Los cambios siempre toman tiempo y un gran esfuerzo para cumplir las metas a
corto, mediano y largo plazo. Los éxitos deben empezarse a corto plazo para dar
animo a los involucrados porque sino algunos se unen a las personas que se

resisten al cambio.

La presion en momento determinado a veces es Util para generar los
cambios ya que los compromisos a corto plazo mantienen el nivel para asegurar

la produccién o servicio de la empresa.

Todo cambio necesita de compromisos que requieren un esfuerzo mayor
sobre el cual el trabajador tiene que acostumbrarse sobre todo para cumplir las

metas contraidas a corto plazo, reflexionan sobre qué aspectos debemos mejorar.

g) Paso 7: Afianzar los cambios y sobre eso mejorar la produccién.

El afianzamiento conlleva a realizar cambios estructurales que no se ajustan con
los suefios de la empresa.

Mejorar los recursos humanos en base a politicas de incentivos para que se
comprometan con la vision.

Proponer nuevos proyectos que conlleven a revalorizar los cambios.

Error 7: Celebrar los cambios sin afianzarse.

Es bueno celebrar los cambios que se vienen produciendo, pero no se debe
celebrar por adelantado sabiendo que falta mucho por consolidar los cambios
porque los grupos renuentes al cambio pueden aprovechar esta coyuntura para

volver a sus posturas iniciales.

h) Paso 8: empoderar nuevas metas.
Engarzar las nuevas practicas y los éxitos en equipo.
Asegurar el liderazgo de un equipo de trabajo y garantizar su supremacia.
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Error 8: No empoderar las mejorar en la identidad cultural corporativa.

Todo cambio se observa cuando logra las metas planificadas y todos sus
integrantes tengan identidad con ella. Se puede mencionar los siguientes factores:
Mostrar los progresos alcanzados sobre los primeros cambios que se vienen
produciendo. Tener la paciencia para conseguir los resultados y que las nuevas
generaciones venideras se adhieran a ella. Todo proceso de cambio existente no
es facil de lograr se requiere de mucha constancia y de trabajo en equipo en el

gue se debe reducir los errores.

Kotter (2005). La gestibn se ocupa de enfrentar la complejidad. Sus
practicas y procedimientos son en gran medida una respuesta a uno de los
acontecimientos mas significativos del siglo XX: la aparicion de las grandes
organizaciones. Sin una buena gestion, las empresas complejas tienden a
volverse de tal manera cadtica que incluso pone en riesgo su propia existencia. La
buena gestion aporta un grado de orden y consistencia a dimensiones clave,

como la calidad y la rentabilidad de los productos.

Comentando lo manifestado por Kotter en la gestién se planifica, administra
y evalla para generar grandes cambios que conlleven a superar sus dificultades y
gue aporta un grado de ordenamiento para lograr calidad y rentabilidad en lo que
produce. Si una empresa no planifica, no administra, no evalla y luego socializa
sus resultados va rumbo al fracaso porque una buena gestibn hace lo que

anteriormente se menciono.

Dimensiones de la variable Gestion del cambio.

Primera Dimensién

Competencias de la Gestidon del cambio.

La formacion basada en competencias se ha venido implementando en forma
exitosa en el plano académico y pedagdgico, es por eso que las competencias se

han venido instaurando en todos los paises iberoamericanos, lo que implicaba
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hacer énfasis en conceptos deficiencia, igualdad, calidad y eficiencia esto implica
que se forma el capital humano dentro del sistema local y global, Barron (2000)
dijo: “ser competente significa desempefiarse de acuerdo con los estandares
profesionales y ocupacionales para obtener un resultado especifico”. (p.29)

Al respecto Tobon (2005) dijo: “en este contexto, las competencias tienden a ser
conceptualizadas como aquellos comportamientos observables y habituales que

posibilitan el éxito de una persona en una actividad o funcién”. (p.61)

Segun lo manifestado por Tobdén las competencias en primer lugar es
desarrollar conocimientos, procedimientos y aptitudes que se reflejan en el
desempeiio del ser humano en cualquier area del saber establecido por el
hombre, el cual se expresa desde el punto de vista comunicacional en diversos
verbos establecidos niveles que deben ir logrando de acuerdo al nivel de
complejidad de lo que tienen que realizar en su contexto y situacion probleméatica
gue se presenten, dejando por descartado solo conocer un concepto o teoria. No
se desarrolla competencias cuando solo se desarrolla conocimientos
conceptuales, sobre los conocimientos que se tienen sobre los diferentes

aspectos que desarrolla el saber humano.

El parlamento europeo define el término competencia como una
combinacion del conocer, hacer y el saber hacer que lo aplican en su contexto y
gue son claves para su desenvolvimiento en algin momento de su vida ante

cualquier problemética que tenga que enfrentar.

Comportamiento individual

Comentando lo expresado por Gardner el comportamiento o conducta son las
respuestas que genera un individuo producto de su entorno, el cual lo hace en
forma consciente o inconsciente producto de algunos hechos o circunstancias que
afecte y que es preocupacion del hombre estudiarlo haciendo diferencias con el

de los animales y plantas.
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El comportamiento es objetivo o subjetivo segun las situaciones que se
presentan y que lo afecten dentro de su contexto social. La ciencia que se
encarga de estudiar estos comportamientos en los animales es la ecologia debido

a su naturaleza irracional.

Competencias laborales

Sagi-Vela (2004) defini6 la competencia laboral como el conjunto de
conocimientos (saber), habilidades (saber hacer) y actitudes (saber estar y querer
hacer) que, aplicados en el desempefio de una determinada responsabilidad o

aportacion profesional, aseguran su buen logro.

Vargas, Casanova y Montanaro (2001) sefalaron que competencia laboral
es la capacidad de desempefiar efectivamente una actividad de trabajo
movilizando los conocimientos, habilidades, destrezas y comprension necesarios

para lograr los objetivos que tal actividad supone.

Sagi-Vela (2004) refirié las siguientes, como las caracteristicas distintivas
de la competencia laboral: Es un concepto multidimensional. Es importante
entender que una competencia no es una actitud, un conocimiento o una habilidad
aislada, sino la integraciéon de todos ellos en el contexto de una determinada
profesion y su ambito de actuacion. Comentando lo expresado por Sagi-Vela,
Vargas, Casanova, Montanaro sobre las competencias laborales lo definen como
el conjunto de capacidades que se debe desarrollar el cual comprende los
conocimientos, procedimientos y actitudes que deben ser empleados como
trabajador para solucionar problemas durante el ejercicio de su trabajo, asimismo
Sagi-Vela dice que esta definicion comprende diversas dimensiones que deben
ser desarrollados como un todo y no por partes segun la profesién que escoja al

término de su formacion bésica.
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Objetivos personales

Soluciones para el futuro (2016) manifestd que los objetivos personales son la
finalidad de todas las acciones que realizamos a lo largo de nuestra vida.
Establecer objetivos personales es indispensable para nuestro éxito, ya que esto
nos permite ordenar nuestra vida. Los objetivos personales se pueden definir
como el proyecto de vida y metas que se fija todo ser humano para tener un orden
y desarrollo de vida que deben ir cumpliéndose segun las metas establecidas y
sobre todo evaluarlas para hacer la reflexion de los logros alcanzados y de las
dificultades que se presentaron para poder superarlas.

Segunda Dimensién

Compromiso organizacional de la Gestion del cambio.

Robbins, Judge y Brito (2009) manifesté que: compromiso organizacional es el
grado en que un empleado se identifica con una organizacion en patrticular y las
metas de ésta, y desea mantener su relacién con ella. Por tanto, involucramiento
en el trabajo significa identificarse y comprometerse con un trabajo especifico, en
tanto que el compromiso organizacional es la identificacion del individuo con la

organizaciéon que lo emplea.

Porter, Steers, Mowday y Boulian (1974) han considerado el compromiso
organizacional como la creencia en las metas y valores de la organizacion
aceptandolas, y teniendo voluntad de ejercer un esfuerzo considerable en
beneficio de la organizacién y, en definitiva, desear seguir siendo miembro de la

misma.

Steers (1977) defini6 el compromiso como la fuerza relativa de
identificacion y de involucramiento de un individuo con una organizacion.
Tomando como modelo tres fuentes del compromiso: Caracteristicas personales,
caracteristicas del trabajo y experiencias en el trabajo; se puso en prueba el

modelo y se encontré que las organizaciones pueden influir mas facilmente sobre
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las dos ultimas fuentes, en cambio transformar la personalidad seria mucho més

dificil y cuestionable desde un &ngulo ético.

Blau y Boal (1997) mencionaron que una importante actitud hacia el trabajo
con repercusion en el comportamiento organizacional en las empresas, es el
compromiso con ellas. EI compromiso organizacional consiste en la intensidad de

la participacion de un empleado y su identificacion con la organizacion.

Amorés (2007) va mas alla de la lealtad y llega a la contribucion activa en
el logro de las metas de la organizacién, yendo mas alla de la satisfaccién, ya que
se aplica a toda la organizacion y no solo al trabajo. Siguiendo con este
planteamiento se destaca que las fuentes de compromiso organizacional varian
de una persona a otra, puesto que al inicio esta determinado en gran parte por las
caracteristicas individuales, la personalidad y las actitudes, viéndose mas tarde

influido por las experiencias en el trabajo, vinculos y confluencia de factores.

Comentando la definiciones realizadas sobre compromiso organizacional
se puede decir que es el acto en el que el trabajador se compromete en forma
voluntaria para lograr las metas y objetivos institucionales que en muchos casos
van marcado por la identidad y pertenencia hacia la institucion y trabajo que
realiza tomando en ciertos casos los modelos que se van adecuando a su
realidad y que van desde su presentacion personal, especializacion de su trabajo
y la experiencia vivida y realizada a plenitud en relacion al trabajo que realiza y
sobre todo tiene que tener empatia y buenas relaciones humanas lo que se

refleja en el buen clima institucional dentro de la empresa o institucién.

Empatia

Balart (2013) manifest6 que la empatia es la habilidad para entender las
necesidades, sentimientos y problemas de los demas, poniéndose en su lugar y
de esta manera poder responder correctamente a sus reacciones emocionales.

Se define a la empatia como la habilidad para conectarse y compenetrarse con
los demas en el aspecto objetivo y subjetivo. Tener empatia es comprenderse y
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ponerse en su lugar del otro o viceversa, manteniendo un dialogo y confianza

llegando a acuerdos mutuos.

Autoestima

Porto (2008) comunico que la autoestima es la valoracion, generalmente positiva,
de uno mismo. Para la psicologia, se trata de la opinion emocional que los
individuos tienen de si mismos y que supera en sus causas la racionalizacion y la
l6gica. En otras palabras, la autoestima es un sentimiento valorativo de nuestro
conjunto de rasgos corporales, mentales y espirituales que forman Ila

personalidad.

Comentando lo expresado por Porto la autoestima es la capacidad que
tiene todo ser humano para reconocer sus defectos y virtudes en el aspecto
objetivo y subjetivo, por eso el mantenimiento de la autoestima es imprescindible
en cualquier tratamiento psicoloégico o psiquiatrico ya que si no se tiene una buena
autoestima se genera debilidades en su comportamiento y rendimiento en su

centro laboral y en su hogar.

Etica

Segun la pagina de conceptos - definiciones, el término ética proviene de la
palabra griega ethos, que originariamente significaba “morada”, “lugar donde se
vive” y que termind por sefalar el “caracter” o el “modo de ser” peculiar y
adquirido de alguien; la costumbre (mos-moris: la moral). La ética tiene una intima
relacion con la moral, tanto que incluso ambos ambitos se confunden con

bastante frecuencia.

Etimologicamente la palabra ética proviene del término griego ethos que
significa morada, lugar donde se desenvuelve y que sefiala la forma como se
conduce un ser humano dentro de su contexto social y cultural, el cual esta
intimamente relacionada con la moral debido a que la ética es la parte tedrica y la
moral la parte practica en donde el ser humano lo desarrolla.
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Tercera Dimensién

Calidad personal de la gestion del cambio

Mira, Lorenzo, Rodriguez-Marin & Buil (1999), manifestaron que el concepto
técnico de calidad representa mas bien una forma de hacer las cosas en las que,
fundamentalmente, predominan la preocupacion por satisfacer al cliente y por
mejorar, dia a dia, procesos y resultados (Lopez y Gadea, 1995). El concepto
actual de Calidad ha evolucionado hasta convertirse en una forma de gestion que
introduce el concepto de mejora continua en cualquier organizacion y a todos los

niveles de la misma, y que afecta a todas las personas y a todos los procesos.

Comentando lo expresado por Mira, Lorenzo, Rodriguez-Marin & Buil sobre
calidad personal manifiestan que es la participacion en la empresa por hacer bien
el servicio o producto que ofrece la empresa, el cual debe estar constantemente
mejorandose en relacion a su organizacion , productos y servicios que ofrece por
lo tanto es un trabajo en equipo en el que también se tiene en cuenta la opcion del
publico consumidor sobre todo en este mundo globalizado en el que la utilizacién
de las tecnologias de informacion y comunicacion nos permite llegar a todos tipos
de hogares en fraccién de segundos para ofrecer estos productos o servicios en
el que las empresas se fijan los siguientes tres objetivos:

Satisfacer activamente al cliente en funcion a lo que ellos desean, es decir
teniendo en cuenta lo que el publico dice y necesita.

La organizacion prima para poder hacer mejoras constantes haciendo uso de una
logistica que le permita conseguir sus objetivos trazados.

El aspecto emocional también es importante sobre todo la motivacion para

producir productos de calidad.

Aptitudes

Pérez y Merino (2008) refirieron en psicologia, la palabra aptitud refiere a las
condiciones psicoldgicas de una persona que se vinculan con sus capacidades y
posibilidades en el ambito del aprendizaje. De esta forma, podriamos destacar

que entre los tipos de aptitudes que puede poseer un individuo se encuentran las


http://definicion.de/psicologia
http://definicion.de/aprendizaje
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capacidades musicales, la capacidad analitica, el razonamiento inductivo o la
habilidad de observacion.

El término actitud se utiliza para referirse cuando todo ser humano lo utiliza
cuando realiza un aprendizaje en las diferentes areas establecidas por el ser
humano y sobre el cual algunos desarrollan con mas énfasis unos que otros tal

como lo establece Gardner en sus inteligencias multiples.

Actitudes

Pérez y Gardey (2008) mencionaron tres definiciones de la palabra actitud, un
término que proviene del latin actitudo. De acuerdo a la RAE, la actitud es
el estado del &nimo que se expresa de una cierta manera (como una actitud
conciliadora). La palabra actitud etimolégicamente tiene su origen en la palabra
latina actitudo que se refiere al estado de animo que tiene un ser humano y que
transmite cuando se relaciona con sus pares dentro de su contexto social, su

familia, su cultura, etc.

Virtudes

Pérez y Gardey (2008), manifestaron que etimolégicamente la palabra virtudes
proviene de la palabra latina virtus cuyo concepto se refiere a las cualidades
positivas que producen efectos en todo ser humano. Las virtudes son cualidades
estables de los seres humanos que se adquiere naturalmente o en la sociedad.
Dentro de la clasificacion de las virtudes podemos mencionar las virtudes
intelectuales y las virtudes morales. La primera virtud se refiere a las capacidades
gue desarrollan los seres humanos y que les conlleva a distinguir entre la razon
tedrica y la practica y la virtud moral se refiere a la parte practica del
comportamiento del hombre en su contexto social, dentro de las virtudes podemos
mencionar a la justicia, la fortaleza, la prudencia y la templanza, son las virtudes

cardinales.
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1.2.2 Bases tedricas de la variable Inteligencias multiples.

De acuerdo con las propias palabras de Gardner (1995) citado por Macias (2002),
cuando publicé su teoria en 1983 encontrd poca acogida entre los colegas: «Mi
teoria gusté a unos cuantos psicélogos, desagradd a unos pocos mas y la
mayoria la ignoré» (p.29). Cuando Gardner presento su teoria no tuvo la acogida
dentro del mundo cientifico pero si tuvo mayor aceptacién en el campo educativo.
Esta teoria en su nacimiento no tuvo aceptaciéon dentro de la disciplina en que se
origing, recibiendo fuertes criticas y se propiciaron diversos debates para refutar a
esta nueva teoria, pero en el campo educativo y familiar generé gran interés, lo
que generé una serie de nuevas practicas pedagogicas para mejorar el
aprendizaje y también mejorar el propio perfil del educador. Alcanza su valor
legitimo cuando se apropia del uso mediante algin modelo de verificacion
empirica, las cuales parten de las circunstancias educativas y del campo de la
psicologia llevaron a muchos autores a reconocerla como un hecho social

independiente de su exactitud cientifica.

Gardner siempre ha sido muy autocritico con el mismo, al decir que no todo
estaba dicho sino que habia mucho por investigar y evaluar su teoria, cabe
resaltar que su motivacion en sus inicios no fue lograr grandes aportes en la
educacion sino aportar a la psicologia pura ya que esperaba obtener resultados
sobre estudios en el cerebro y la sensibilidad en todas las culturas humanas.

Al respecto Macias (2002) manifesto lo siguiente:

En las ciencias sociales, y especificamente de la educacion, la
teoria de las inteligencias multiples representa ese caso en el que la
teoria, previo a su aplicacion, ha recibido una aprobacion manifiesta,
lo que generalmente no ocurre en los tradicionales procedimientos
de la ciencia. Podria decirse que aun no se considera una teoria
plenamente aceptada y ubicada fuera de toda duda. Sin embargo, si
podria plantearse que se ha derivado de las retroalimentaciones
cientificas propias de las aplicaciones de esta teoria, que el proceso
mismo que ella ha seguido en el campo cientifico y aplicado y que

las pretendidas férmulas de verificacion que proporcionan los
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manuales, con sus especificaciones detalladas, definiciones
precisas y pasos logicos que llevan sin error de una cosa a la otra,
no son el Unico camino para la construccién del conocimiento.(...)
Ademas, ella ha llevado a que se reformule y renueven viejos
asuntos no solo en la educacion sino con relacion a las sociedades
humanas que anhelamos construir, donde cada ser humano se
reconozca valioso e inteligente con mucho que aportar y con la
posibilidad de realizar sus suefios desarrollando sus potenciales

cognitivos (p.31).

Criterios para la Inteligencia.

Macias (2002) dijo que para que una inteligencia pueda ser considerada como tal

debe cumplir los siguientes criterios:
a) El potencial aislado por dafio cerebral, b) Una historia
evolucionista de las habilidades, c) La identificacion de unas
operaciones o0 habilidades basicas, d) Susceptibilidad a la
codificacion en sistemas simbdlicos, e) Poseer una historia
evolutiva, f) Estudios en poblaciones excepcionales como los
retrasados mentales, los prodigios, entre otros, g) Apoyo en tareas
experimentales en psicologia, h) Apoyo en hallazgos psicométricos

(p-33).

Comentando lo expresado por Macias dice que para una inteligencia sea
considerada como lo que es debe tener un gran poder aislado de cualquier dafio
cerebral, un gran historial sobre el mejoramiento constante de habilidades,
codificar con facilidades, haber realizado estudio en muestras con personas
excepcionales y otras experimentaciones que conlleven a resultados concretos.
Por lo que la inteligencia deben tener un cierto nivel de generalizacion con mas
amplitud que las computadoras, cabe recalcar que por su propia naturaleza de
cada una de las inteligencias, estas tiene sus propias formas de desarrollarse y
sus respectivas bases biolégicas que la sustentan, por lo que se debe evitar
realizar comparaciones particulares ya que cada uno tiene sus propios métodos y

reglas que le permiten su afianzamiento. Al respecto Gardner (2001) afirma que:
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Las inteligencias deben ser consideradas como entidades en un
determinado nivel de generalidad, mas amplio que los mecanismos
de computacion sumamente especificos (como la deteccion de
lineas) aunque mas estrechos que las capacidades mas generales,
como el andlisis, sintesis, o un sentido del yo (si se puede mostrar
que cualquiera de éstos existe independiente de combinaciones de

inteligencias especificas) (p.65).

Al conceptualizar la inteligencia como las capacidades que tiene el ser
humano para poder resolver sus problemas diarios, para crear diferente
problemas nuevos, nuevos productos o dar un buen servicio dentro de contexto
social en relacion a sus capacidades que posee Yy que estas destrezas se
desarrollan, cabe recalcar que no niega que también puede influenciar el aspecto
genético, como se puede ver la definicibn de las inteligencias mdultiples nos

permite observar lo siguiente tal como lo establece Macias (2002):

La resolucion de problemas: frente a este aspecto se puede decir
que el tener un problema para resolver significa que la actividad
mental siempre tiene una meta: «resolver dicho problema», y
persiguiendo este proposito establece unas estrategias o
mecanismos para alcanzarlos. Ademas, es importante considerar
gue los problemas van desde los simples a los complejos, y por
consiguiente, tanto remendar un vestido como hallar la vacuna para
una enfermedad mortal constituyen problemas que reflejan el

intelecto humano (p.34).

Asimismo Gardner (1987) propuso en su libro "Estructuras de
mente”, la existencia de siete inteligencias esenciales y que estas inteligencias
tiene que ver con la capacidad de cada ser humano para poder resolver
problemas que va a enfrentar en un momento de su vida diaria al interactuar en

su contexto de una forma natural.
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Al respecto Armstrong (1999) dice:
Es de maxima importancia que reconozcamos y formemos toda la
variedad de las inteligencias humanas, todas las combinaciones de
inteligencias. Todos somos diferentes, en gran parte porque todos
tenemos distintas combinaciones de inteligencias. Si lo
reconocemos, creo que por los menos tendremos una mejor
oportunidad para manejar de manera adecuada los muchos

problemas que nos enfrentan en el mundo (p.33).

De lo anteriormente manifestado por Gardner y Armstrong nos habla que la
inteligencia humana esta compuesta por diversas partes que se combinan para
resolver una serie de problemas que se nos presentan en nuestra vida diaria. Las
inteligencias que Gardner propone a partir de sus investigaciones son las
siguientes: a). Inteligencia linglistica, b). Inteligencia l6gico-matematica, c)
Inteligencia espacial, d) Inteligencia cinético-corporal, e) Inteligencia musical, f)

Inteligencia interpersonal, h) Inteligencia intrapersonal, i) Inteligencia naturalista

Primera Dimensioén

Inteligencia linguistica de las inteligencias multiples.

Es la capacidad que tiene todo ser humano de utilizar las palabras en forma
escrita u oral en el que se incluye el uso de la sintaxis y gramatica los cuales son
utilizados por los escritores, poetas, dramaturgos, etc.

Esta inteligencia se los aprecia en los nifios quienes leen, redactan textos
narrativos, descriptivos, etc., utilizar trabalenguas, historietas y que estan en
facilidad de aprender cualquier idioma debido a que es la edad precisa para

hacerlo.

Al respecto Gardner (2001) manifestd sobre el lenguaje lo siguiente:
Si bien el lenguaje puede ser transmitido por medio del gesto y la
escritura, en esencia sigue siendo producto del tracto vocal y un
mensaje para el oido humano. La comprension de la evolucion del

lenguaje humano, y su actual representacion en el cerebro humano,
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puede equivocarse bastante de su objetivo si minimiza la relacién
integral entre el lenguaje humano y el tracto auditivo oral. Al propio
tiempo, el estudioso del lenguaje que se centre solo en este arreglo
anatomico puede no reconocer la flexibilidad sorprendente del
lenguaje, la diversidad de maneras en que los humanos — habiles o
con impedimentos— han explotado su herencia linguistica con

propésitos comunicativos y expresivos. (p.86)

Segunda Dimension
Inteligencia l6gico-matemaética de las inteligencias multiples.

La inteligencia l6gico matematica es la capacidad que esta relacionada con el uso
de los niumeros y de lograr un razonamiento para resolver problemas matematicos
en el que desarrolla la &lgebra, la aritmética, la trigonometria y geometria y la
suficiente capacidad para razonar ante cualquier problematica que se le presente
en relacion a esta inteligencia. Los que desarrollan estas inteligencias vienen a

ser los fisicos, matematicos, contadores, administradores, ingenieros, etc.

Todos los seres humanos que han desarrollado esta inteligencia analizan
con suma facilidad problemas complejos, célculos numéricos, estadistica
descriptiva, estadistica inferencial, ingresos econémicos, egresos econémicos, sin

complejidades.

Al respecto Gardner (2001) afirmo:
El rumbo de nuestra propia sociedad, y quiza de otras sociedades,
plantea en forma aguda la cuestion de si la inteligencia logico
matematica puede ser en alguna forma mas basica que las otras
inteligencias: mas basica, en un sentido conceptual, que estar en el
centro de todo el intelecto humano; o en un sentido practico, mas
basica que guiar el curso de Ila historia humana, sus
preocupaciones, sus problemas, sus posibilidades y —quizd— su

ultimo destino constructivo o destructivo (p.136).
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Tercera Dimensién

Inteligencia espacial de las inteligencias multiples.

Cuando hablamos de la inteligencia espacial se refiere a que todo ser humano
puede pensar en tres dimensiones Es la capacidad de pensar en tres
dimensiones, ya que esta en capacidad de poder percibir imdgenes internas y
externas, modificarlas y recorrer estos espacios en forma rapida y de poder
recoger informacion al mismo tiempo. Los que tienen esta inteligencia espacial
son los que se dedican a la aviacion terrestre, marina y aérea, pintores y

arquitectos, etc.

Los nifios y nifias que poseen esta inteligencia son los que estudian mejor
con gréficos, figuras, esquemas, cuadros, elaborar mapas conceptuales,

mentales, leen planos y croquis con facilidad, etc.

Con relacibn a esta inteligencia espacial Gardner (2001) expresé lo
siguiente:
Cabe un comentario acerca de la frase "inteligencia espacial”.
Desde algunos puntos de vista, seria apropiado proponer el
descriptor visual porque, en los seres humanos normales, la
inteligencia espacial esta intimamente relacionada con la
observacion personal del mundo visual y crece en forma directa de
ésta. Para fines de conveniencia, de hecho, muchos ejemplos en
este capitulo se han tomado del ambito visual-espacial. Pero, asi
como la inteligencia linguistica no depende del todo de los canales
auditivo orales y se puede desarrollar en un individuo privado de
estos modos de comunicacion, asi también la inteligencia espacial
se puede desarrollar (como veremos) incluso en un individuo ciego y
gue por tanto no tiene acceso directo al mundo visual. En efecto, asi
como he evitado el prefijo auditivo frente a la inteligencia musical y
linglistica, asi parece preferible hablar de la inteligencia espacial sin
relacionarla en forma confusa a ninguna modalidad sensorial

particular (p. 141).
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Cuarta Dimensién

Inteligencia cinético-corporal de las inteligencias multiples.

La inteligencia cinético corporal es toda capacidad para poder usar el cuerpo al
momento de comunicarnos y cuando interactuamos con nuestros pares y de
poder hacer uso de nuestro cuerpo como son nuestras manos para escribir,
modelar, nuestros pies para desplazarnos de un lugar a otro, tener el equilibrio 'y
lo podemos observar en los atletas, bailarines, danzantes, cirujanos, artesanos,
constructores, etc. También se los aprecia en los nifios y nifias que destacan en
sus colegios o contextos sociales cuando participan en cualquier deporte, bailes,
trabajo de construcciones con la utilizacion de materiales educativos concretos y

en los que utilizan en la ejecucion de todo tipo de instrumentos.

De lo anteriormente manifestado Gardner (2001) afirmo lo siguiente:
Pero el cuerpo es mas que tan sélo otra maquina, indistinguible de
los objetos artificiales del mundo. También es la vasija del sentido
del yo del individuo, de sus sentimientos y aspiraciones mas
personales, al igual que la entidad a la que otros responden en una
manera especial debido a sus cualidades singularmente humanas.
Desde el mero principio, la existencia de un individuo como ser
humano afecta la manera en que otros lo trataran, y muy pronto el
individuo llega a pensar que su cuerpo es especial. Llega a formarse
un sentido del yo que modificara en forma perpetua, y que a su vez
influird en sus pensamientos y conducta a medida que responde a
otros en su ambiente en términos de sus rasgos distintivos y

conductas (p.187).

Quinta Dimensién

Inteligencia musical de las inteligencias multiples.

Los principales componentes de la musica son el tono y el ritmo sonido que se
emite en determinadas frecuencias auditivas y agrupadas de acuerdo con un

sistema prescrito al respecto Sessiones citado por Gardner (2001) definié a la
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musica como:"la musica es movimiento controlado del sonido en el tiempo. Esta

hecha por humanos que la quieren, la disfrutan e incluso la aman”. (p. 92)

Asimismo, Schoenberg citado por Gardner (2001) lo definio:
La musica es una sucesion de tonos y combinaciones de éstos,
organizada de tal manera que produzca una impresion agradable en
el oido, y es comprensible su impresion en la inteligencia... Estas
impresiones tienen el poder de influir en las partes ocultas de
nuestra alma y de nuestras esferas sentimentales y esta influencia
nos hace vivir en el pais del ensuefio de deseos cumplidos o en un

infierno sofiado. (p.92)

Asimismo, Gardner (2001) afiadié: “Muchos compositores, entre los que se
encuentra Sessiones, han recalcado los intimos lazos que existen entre la musica

y el lenguaje corporal o de gestos. Una pieza” (p.104).

Comentando lo expresado por Sessiones, Schoenberg y Gardner sobre la
musica lo definen como toda expresion creada por el hombre que lo hacen a
través de sonidos que expresan una serie de tonalidades que se desprenden
desde lo profundo del ser humano y que son expresadas a través de diversas
tonalidades, son captadas por nuestros oidos y que remueven al ser humano
desde lo méas profundo de sus ser a través de los sentimientos haciendo vivir un
estado de felicidad al poder percibirlas y que son aprovechados por los que se
dedican a componer canciones quienes le agregan algunos contenidos que son
expresados por el lenguaje a través de las letras o de la expresién corporal o
gestos cuando se siente atraido por la musica que es de su gusto y lo identifica

con su cultura o época que marco dicha expresion musical.

Sexta Dimensién

Inteligencia interpersonal de las inteligencias multiples.

Esta inteligencia esta referida como una capacidad que permite interactuar y
comprendernos con todos los seres humanos a través de diversas formas de

comunicacién como son las expresiones fisicas de nuestro cuerpo, como son los



43

gestos, posturas, movimientos o a través de sefias o de un lenguaje que los
permita comunicarse para expresar una serie de ideas, pensamientos, alegrias,
tristezas, etc. Estas habilidades, destrezas y conocimientos estan presentes en
las personas que se dedican a la actuaciéon, politica, comercio, profesores,

comunicadores sociales, periodistas, etc.

Asimismo, se observa estas cualidades en aquellos nifios que con facilidad
se integran unos a otros y que convergen en sus ideas y pensamientos y son

escuchados con atencion y son aceptados por los demas.

Sétima Dimension

Inteligencia intrapersonal de las inteligencias multiples.

La inteligencia intrapersonal se refiere al aspecto subjetivo que comprende el ser
humano y se manifiesta con la percepcion que tiene el ser humano sobre si
mismo, la seguridad para expresarse, tomar decisiones, reconocerse Ssus
potencialidades y defectos personales, cuyas caracteristicas desarrolladas lo
observamos en los psicologos, filésofos, tedlogos, escritores, etc., y en los nifios a
aquellos que son reflexivos, empéticos y que siempre estan pendientes de los

demas.

Ernst (2001) lo definio: “la habilidad de poder auto-realizarse, reflexionar,
de ser contemplativo y evaluar calladamente las acciones y sentimientos mas

profundos, la capacidad de conocerse a si mismo” (p.326).

Octava Dimension

Inteligencia naturalista de las inteligencias multiples.

Es la capacidad que tiene el ser humano para poder relacionarse con la
naturaleza al integrarse con ella y aprovechar lo que le ofrece su medio ambiente
rural y urbano para poder interactuar con los elementos intangibles y tangibles, en
esta inteligencia se complementa con la habilidad de la observar, experimentar,
reflexionar y cuestionar sobre todo lo que lo rodea y en el que se pueden observar
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en los agricultores, ecologistas, paisajistas, etc. Los nifios y niflas que tienen
estas habilidades son los que interactian con facilidad con los animales, con su

medio ambiente, es investigador, conserva su flora y su fauna, entre otros.

Ernst (2001) lo defini6 como: “esta inteligencia se refiere a la habilidad para
reconocer flora y fauna, explorar y entender el mundo natural y usar estos

conocimientos para mejorar cultivos o desarrollar las ciencias bilégicas” (p.326).

Claves de las Inteligencias multiples

Lupiafies (2014) manifestd que las claves de las inteligencias multiples son:
a) Cada persona posee las ocho inteligencias, b) La mayoria de las
personas pueden desarrollar cada inteligencia hasta un nivel
adecuado de competencia, c) Las inteligencias por lo general
trabajan juntas de maneras complejas, d) Hay muchas maneras de
ser inteligentes dentro de cada categoria (p.7).

Esta teoria de las inteligencias multiples manifiesta que todo ser humano tiene
ocho inteligencias que lo diferencian unos de otros y que algunos desarrollan unas
mas que otras. Cada inteligencia es desarrollada por las personas en un
determinado nivel de desarrollo siempre y cuando es estimulado en la edad
conveniente y que algunos pueden obtener estas 8 inteligencias. Asimismo, se
manifiestan que las inteligencias existen por si mismas y que tienen que trabajar
en conjunto y por ultimo se manifiesta que hay multiples maneras de ser
inteligentes y ubicarse en determinadas categorias por lo tanto se acentla ante la
diversidad humana en que los seres humanos muestran sus atributos en
determinado momento de su vida para resolver sus problemas diarios dentro de

su trabajo o en su hogar.
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Activadores y desactivadores de las inteligencias

Hay puntos clave en el desarrollo de las inteligencias mdltiples, ellos son las
experiencias cristalizantes y las experiencias paralizantes, los cuales estan
relacionados con aquellas situaciones que ocurren en cualquier momento de
nuestras vidas, pero que marcaron profundamente en nuestra manera de ser y
desenvolvernos en nuestro contexto social despertando una serie de habilidades
que desconociamos poseer como son por ejemplo aprender a cantar, a tocar un
instrumento a pintar, tener facilidades de palabras, algunas influencias que
promueven o retardan el desarrollo de las inteligencias segun Lupiafiez (2014) son
los siguientes: “Acceso a recursos 0 mentores, factores historico-culturales,

factores geogréficos, factores familiares y factores situacionales”(p.9).

Comentando lo manifestado por Lupiafiez se consideran cinco aspectos que
tienen influencia en el desarrollo de las inteligencias multiples como son acceso a
los recursos 0 mentores que nos ayudan a desarrollar nuestras capacidades y
competencias, el lugar donde vivimos, hemos crecido y desarrollado intelectual y
espiritualmente, la influencia de nuestras familias, el nimero de nuestras familias
y el tiempo y espacio en que nos hemos desarrollado en funcién de los

conocimientos de ese momento historico.

1.3. Justificacion

1.3.1.- Justificacion teodrica

La presente investigacion teoricamente se justifica porque permitio recoger
informacion y analizar el problema recurriendo a diversos trabajos de
investigacién que se han realizado con anterioridad, asi como a diversas teorias y
modelos que explicaran la variable gestion del cambio y las inteligencias multiples
y sus dimensiones: competencias, compromiso organizacional y calidad personal
de la gestion del cambio en las diversas instituciones educativas para lograr
ofrecer una educacién de calidad teniendo en cuenta el uso de las tecnologias de

la informacion y comunicacion, aplicando nuevos paradigmas, teorias, enfoques y
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modelos en la gestion educativa; asimismo, se pretendioé describir y relacionar una
solucion practica referente al tema de la direccion; es decir como se dirige una
institucion educativa utilizando diversas estrategias para el logro de sus fines
institucionales y los problemas que podria generar si no se adoptan las

recomendaciones que surjan como producto del presente estudio.

1.3.2. Justificacién metodoldgica

La investigacion realizada hace su contribucién en la parte metodolégica con la
elaboracion, validacion y su debida aplicacién de un instrumento para recoger
informacion sobre las variables de estudio la gestion del cambio y las inteligencias
multiples, la cual se le sometié a la confiabilidad a través del estadistico Alfa de

Cronbach y la validez de contenido a través de juicios de expertos.

1.3.3. Justificacién préactica

El trabajo de investigacion se justifica practicamente debido a que permitié
describir y ver la relacién que existe entre la gestion del cambio y las inteligencias
multiples en los estudiantes de la |.E 20957 lo cual permitir4 solucionar problemas
practicos donde los beneficiarios son los alumnos y los docentes logrando

mejores aprendizajes.

1.4. Problema.

1.4.1 Planteamiento del problema

En la actualidad se estan produciéndose grandes cambios en las diversas
organizaciones en el que se estan reduciendo la jerarquia, con tendencia a la
horizontalizacion de las organizaciones, autonomia en los profesionales,
reingenieria de procesos, calidad total, buen servicio, utilizacion de las tecnologias
de la informacién y comunicacion, modelos de gestiéon actual, desarrollo de
competencias profesionales, evaluacion de la practica, desarrollo de distintos

modelos de carreras, fomento de mayor autonomia y participacion de los
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profesionales lo que genera un cambio en la gestion lo cual conlleva una serie de
riesgos que deben asumir toda empresa, instituciones educativas y que debe

planificarse, administrar y evaluar para ver el logro de los objetivos institucionales.

La gestion en las diversas instituciones educativas se viene fortaleciendo
debido a que el estado peruano se ha dado cuenta que es un aspecto
fundamental de planificar, administrar, evaluar y sistematizar los resultados
obtenidos para lograr aprendizajes que estén de acuerdo a los requerimientos que
requieren nuestra nacion y este mundo globalizado, como es de conocimiento los
resultados en las pruebas de ECE en comprension lectora y matematica no son
nada satisfactorios, o que ha conllevado a realizar un reforma educativa que va
de los cambios en el marco normativo, capacitaciones, actualizaciones y
especializaciones al personal directivo y docente para mejorar el aprendizaje de

los alumnos.

Los directores de las instituciones educativas no tienen las capacidades y
experiencia para realizar una gestion del cambio debido a que muchos de los
documentos de gestidén no parten de un verdadero diagnéstico de la realidad por
lo que no pueden planificar lo que verdaderamente requieren para mejorar la

planificacion, administracion y evaluacion de los objetivos que han planificado.

Gardner no niega el componente genético, pero sostiene que esas
potencialidades se van a desarrollar de una u otra manera dependiendo del medio
ambiente, las experiencias vividas, la educacién recibida, etc. Ningun deportista
de élite llega a la cima sin entrenar, por buenas que sean sus cualidades
naturales. Lo mismo se puede decir de los matematicos, los poetas, o de la gente
emocionalmente inteligente, los gestores no nacen se hacen en base a su
experiencia. Debido a eso, segun el modelo propuesto por Howard Gardner todos
los seres humanos estan capacitados para el amplio desarrollo de su inteligencia,

apoyados en sus capacidades y su motivacion.

Los diversos programas propuestos por el estado peruano conllevan a este

desarrollo para poder aprovechar sus inteligencias multiples para liderar una
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institucién educativa en el logro de sus objetivos institucionales centrados en el

desarrollo del aprendizaje de los alumnos.

1.4.2. Formulacién del problema

Problema general

¢ Qué relacion existe entre la gestion del cambio y las inteligencias multiples en los
estudiantes de la I. E. 20957 Cafiete-Lima 20177

Problemas especificos

Problema especifico 1

¢, Qué relacién existe entre la gestion del cambio y la inteligencia linguistica en los
estudiantes de la I. E. 20957 Cafiete-Lima 20177

Problema especifico 2

¢ Qué relacion existe entre la gestion del cambio y la inteligencia logico-

matematica en los estudiantes de la I. E. 20957 Cairiete-Lima 20177

Problema especifico 3

¢ Qué relacion existe entre la gestion del cambio y la inteligencia espacial en los
estudiantes de la I. E. 20957 Cafiete-Lima 20177

Problema especifico 4

¢, Qué relacion existe entre la gestion del cambio y la inteligencia cinético-corporal
en los estudiantes de la I. E. 20957 Cafiete-Lima 20177?

Problema especifico 5

¢, Qué relacion existe entre la gestion del cambio y la inteligencia musical en los
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estudiantes de la I. E. 20957 Cafiete-Lima 2017?
Problema especifico 6

¢ Qué relacion existe entre la gestién del cambio y la inteligencia interpersonal en
los estudiantes de la I. E. 20957 Cafiete-Lima 20177

Problema especifico 7

¢ Qué relacion existe entre la gestion del cambio y la inteligencia intrapersonal en
los estudiantes de la I. E. 20957 Cariete-Lima 20177

Problema especifico 8

¢ Qué relacion existe entre la gestién del cambio y la inteligencia naturalista en los
estudiantes de la I. E. 20957 Cafiete-Lima 20177

1.5. Hipoétesis.

Hipotesis general

Existe una relacion significativa entre la gestion del cambio y las inteligencias

multiples en los estudiantes de la I. E. 20957 Cafiete-Lima 2017.

Hipotesis especificas

Hipotesis especifica 1

Existe una relacién significativa entre la gestion del cambio y la inteligencia

linglistica en los estudiantes de la I. E. 20957 Cafiete-Lima 2017.

Hipotesis especifica 2

Existe una relacion significativa entre la gestién del cambio y la inteligencia logico-

matematica en los estudiantes de la |. E. 20957 Canete-Lima 2017.
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Hipotesis especifica 3

Existe una relacion significativa entre la gestion del cambio y la inteligencia

espacial en los estudiantes de la I. E. 20957 Cafiete-Lima 2017.

Hipotesis especifica 4

Existe una relacion significativa entre la gestion del cambio y la inteligencia

cinético-corporal en los estudiantes de la I. E. 20957 Cafiete-Lima 2017.

Hipodtesis especifica 5

Existe una relacion significativa entre la gestion del cambio y la inteligencia

musical en los estudiantes de la |. E. 20957 Cafete-Lima 2017.

Hipotesis especifica 6

Existe una relacion significativa entre la gestion del cambio y la inteligencia

interpersonal en los estudiantes de la I. E. 20957 Cafiete-Lima 2017.

Hipotesis especifica 7

Existe una relacion significativa entre la gestion del cambio y la inteligencia

intrapersonal en los estudiantes de la I. E. 20957 Cafiete-Lima 2017.

Hipotesis especifica 8

Existe una relacion significativa entre la gestion del cambio y la inteligencia

naturalista en los estudiantes de la I. E. 20957 Caifiete-Lima 2017.



1.6.

o1

Objetivos.

Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre la gestion del cambio y las inteligencias

multiples en los estudiantes de la I. E. 20957 Cariete-Lima 2017.
Objetivos especificos

Objetivo especifico 1

Determinar la relacion que existe entre la gestion del cambio y la inteligencia

lingUistica en los estudiantes de la I. E. 20957 Cafiete-Lima 2017.

Objetivo especifico 2

Determinar la relacion que existe entre la gestion del cambio y la inteligencia
l6gico-matematica en los estudiantes de la |. E. 20957 Cafiete-Lima 2017.

Objetivo especifico 3

Determinar la relacion que existe entre la gestion del cambio y la inteligencia

espacial en los estudiantes de la I. E. 20957 Cariete-Lima 2017.

Objetivo especifico 4

Determinar la relacion que existe entre la gestion del cambio y la inteligencia

cinético-corporal en los estudiantes de la I. E. 20957 Cafiete-Lima 2017.

Objetivo especifico 5

Determinar la relacion que existe entre la gestion del cambio y la inteligencia

musical en los estudiantes de la I. E. 20957 Cafete-Lima 2017.
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Objetivo especifico 6

Determinar la relacion que existe entre la gestion del cambio y la inteligencia

interpersonal en los estudiantes de la I. E. 20957 Cafiete-Lima 2017.

Objetivo especifico 7

Determinar la relacion que existe entre la gestion del cambio y la inteligencia

intrapersonal en los estudiantes de la I. E. 20957 Cafiete-Lima 2017.

Objetivo especifico 8

Determinar la relacion que existe entre la gestiobn del cambio y la inteligencia

naturalista en los estudiantes de la I. E. 20957 Cairiete-Lima 2017.



Il. Marco metodoldgico.
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2.1. Variables

Definicion conceptual de la variable gestién del cambio.

Es la capacidad de generar una relacibn adecuada entre la estructura, la
estrategia, los sistemas, el estilo, las capacidades, la gente y los objetivos
superiores de la organizacion, o, dicho de otra manera, la gestion es la capacidad
de articular los recursos de que se dispone de la manera de lograr lo que se

desea. Casassus (2005).

Definicién operacional de la variable gestion del cambio.

La gestion del cambio estd conformada por las dimensiones competencias, el cual
comprende comportamiento individual, competencias laborales y objetivos
personales; compromiso organizacional, el cual comprende la empatia, la
autoestima, la ética; la calidad personal el cual comprende aptitudes, actitudes y

virtudes.

Definicidon conceptual de la variable inteligencias multiples

Es la capacidad de resolver problemas o de crear productos, que sean valioso en
uno o mas ambientes culturales, refuta la primacia del cociente intelectual
argumentando que no existe una Unica clase de inteligencia, sino un amplio

aspecto de ellas y plantea su teoria de las inteligencias multiples. Gardner (2001)

Definicion operacional de la variable inteligencias multiples

Las inteligencias multiples estan conformadas por las dimensiones linguistica el
cual comprende leer, escribir y explicar historias; légico-matematica el cual
comprende resolver problemas, calcular y experimentar; espacial el cual
comprende dibujar, visualizar y disefiar; cinético-corporal el cual comprende
correr, bailar y tocar; musical el cual comprende cantar, silbar y escuchar;
interpersonal el cual comprende organizar, liderar y colaborar; intrapersonal el
cual comprende reflexionar y planificar; naturalista el cual comprende cuidar el

planeta, criar animales e investigar la naturaleza.



2.2. Operacionalizaciéon de variables

Tabla 1

Operacionalizacion de la variable: Gestién del cambio
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Escala de medida

Dimensiones Indicadores items Niveles
de valores
Comportamiento .
individual Siempre (5) .
Competencias . De 1 hasta 9 Deficiente:
Competencias laborales o [27: 63 >
L Casi Siempre (4) g
Obijetivos personales
A veces (3) Regular:
) Empatia 63; 99>
Compromiso Autgestima De 10 hasta ) [
organizacional Iy 18 Casi nunca (2)
Etica Bueno:
Apti Nunca(l) 99; 135
. pt}tudes De 19 hasta [ ]
Calidad personal Actitudes 27
Virtudes

Tabla 2

Operacionalizacion de la variable: Inteligencias multiples.

Dimensiones

Indicadores

items

Escala de medida

Niveles

de valores

Linguistica

Leer
Escribir
Explicar historias

De 28 hasta 30

Logico-Matemética

Resolver problemas
Calcular
Experimentar

De 31 hasta 33

Espacial

Dibujar
visualizar
Disefiar

De 34 hasta 36

Cinético-Corporal

Correr
Bailar
Tocar

De 37 hasta 39

Musical

Cantar
Silbar
Escuchar

De 40 hasta 42

Interpersonal

Organizar
Liderar
Colaborar

De 43 hasta 45

Intrapersonal

Reflexionar
Planificar

De 46 hasta 47

Naturalista

Cuidar el planeta
Criar animales
Investigar la naturaleza

De 48 hasta 50

Siempre (5) Deficiente:

[23; 54>

Casi Siempre (4)

A veces (3)

Casi nunca

Nunca(l)

Regular:
[54; 85>

2 Bueno:
[85; 115].
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2.3. Metodologia.

El analisis de datos se realizé teniendo en cuenta los valores que se obtuvieron
mediante la aplicacion del instrumento de investigacion elaborados para ambas
variables y se procesaron haciendo un analisis descriptivo y se utilizo el software
del SPSS 20, tablas de frecuencia, tablas estadisticas y los diagramas de barra y
para la prueba de hipétesis se realizd el andlisis inferencial, mediante el

coeficiente de correlacion de Spearman para medir el grado de correlacion.

2.4. Tipo de investigacion.

La presente investigacion es basica sustantiva. Al respecto, Mufioz (2011)

manifesto que:
La investigacién basica tiene por finalidad “tratar de analizar y
explicar hechos, generar conocimiento para desarrollar nuevas
teorias, reforzar, rechazar o modificar teorias ya existentes, y asi
incrementar los conocimientos cientificos o filoséficos sin tratar de

contrastarlos con algun aspecto practico. (p.25).

Por su profundidad o alcance es una investigacion correlacional. Estas
investigaciones, segun Hernandez et al (2014) afirma:
Los estudios correlacionales pretenden responder a preguntas de
investigacibn como las siguientes: ¢aumenta la autoestima de los
pacientes conforme reciben una psicoterapia gestaltica? ¢A mayor
variedad y autonomia en el trabajo corresponde una mayor
motivacion intrinseca respecto de las tareas laborales?... Este tipo
de estudios tiene como finalidad conocer la relacion o grado de
asociacion que exista entre dos o0 mas conceptos, categorias o
variables, en una muestra o contexto en particular. En ocasiones,
s6lo se analiza la relacion entre dos variables, pero con frecuencia

se ubican en el estudio vinculos entre tres, cuatro o mas variables.
(p. 93)
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2.5. Disefo de lainvestigacion.

La presente investigacién corresponde a un disefio no experimental transversal
correlacional, al respecto Hernandez et al (2014) defini6 los disefios no
experimentales como: “estudios que se realizan sin la manipulacion deliberada de
variables y en los que soOlo se observan los fendmenos en su ambiente natural
para analizarlos” (p. 152). Y asi mismo Hernandez et al (2014) dice es transversal
debido a que se “recolectan datos en un solo momento, en un tiempo unico (Liu,
2008 y Tuker, 2004). Su propésito es describir variables y analizar su incidencia e

interrelacion en un momento dado.” (p, 154)

M r

O
Y

Figura 1. Disefio de la Investigacion

M: Muestra donde se realiza el estudio.

Ox: Observaciones - Variable (X): Gestion del cambio.
Oy: Observaciones - Variable (Y): Inteligencias multiples.
r: Relacion existentes entre variables.

2.6. Poblacion, muestray muestreo.

2.6.1. Poblacion

La poblacién lo conforman 50 profesores de la Institucién Educativa 20957 de San
Vicente de Cafete, al respecto Carrasco (2015) lo define como: “conjunto de
todos los elementos (unidad de analisis) que pertenecen al ambito espacial donde
se desarrolla el trabajo de investigacion” (p. 237).

Para la presente investigacion se tomaron toda la poblacion como unidad de

medida.

2.6.2. Muestra
La muestra es censal, lo conforman los 50 profesores de la Institucion Educativa
20957 de San Vicente de Caifiete.
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Carrasco (2015) definié a la muestra como:
Es una parte o fragmento representativo de la poblacion, cuyas
caracteristicas esenciales son las de ser objetiva y reflejo fiel de
ellas, de tal manera que los resultados obtenidos en la muestra
puedan generalizarse a todos los elementos que conforman dicha

poblacion. (p.237)

2.6.3. Muestreo.

El muestreo utilizado en la investigacién es el no probabilistico intencionado al
respecto Carrasco (2015) dijo: “es aquella que el investigador selecciona segun su

propio criterio, sin ninguna regla matematica o estadistica” (p.243).

2.7. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.

2.7.1 Técnica.

Para la ejecucion de la investigacion se utilizo la encuesta.

Una encuesta es un conjunto de preguntas en forma escrita u oral que aplica el
investigador a una parte de la poblacién denominada muestra poblacional, con la

finalidad de obtener informaciones referentes al objeto de la investigacion.

Carrasco (2015) dijo: “constituyen el conjunto de reglas y pautas que guian
las actividades que realizan los investigadores en cada una de las etapas de la

investigacion cientifica”. (p. 274)

2.7.2 Instrumento.

El instrumento que se utilizo fue el cuestionario de actitudes con escala Likert.

Hernandez et al (2014) lo definid al escalamiento de Likert:
Consiste en un conjunto de items presentados en forma de
afirmaciones o juicios ante los cuales se pide la reaccion de los
participantes. Es decir, se presenta cada afirmacion y se solicita al

sujeto que externe su reaccion eligiendo uno de los cinco puntos o
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categorias de la escala (p.238).

La escala de actitudes Likert, tiene la siguiente alternativa de puntos: Siempre (5),

casi siempre (4), a veces (3), casi nunca (2), nunca (1).

Ficha Técnica

Nombre: Cuestionario con escala de actitud Likert
Autor: Josemaria Melgarejo Ordofiez
Ano: 2017
Lugar: San Vicente de Cafiete.
Objetivo: Medir la correlacién de las variables sobre la gestion del cambio y las
inteligencias multiples.
Tiempo de Duracion: 30 minutos
Aplicacion: Profesores de la I. E. 20957 Cafiete-Lima 2017.
Proceso de baremacion: Se realiza el proceso de baremacion referente a la
variable (X) gestion del cambio, que consta de 27 items.
a) Maximo puntaje = (valor de la escala x total de items)
Maximo puntaje= (5 x 27) = 135
b) Minimo puntaje = (valor de la escala x total de items)
Minimo puntaje= (1 x 27) = 27
c) Rango R =135-27 =108
d) Amplitud A =(108/3) =36
e) Primer Intervalo [Minimo puntaje; Minimo puntaje + Amplitud>
Primer Intervalo [27; 63 >
Segundo Intervalo [63; 99>
Tercer Intervalo [99; 135].
Los niveles de la variable (X) gestion del cambio serian:
Deficiente: [27; 63 >
Regular: [63; 99>
Bueno: [99; 135].

Se realiza el proceso de baremaciéon referente a la variable (Y) inteligencias
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multiples, que consta de 23 items.
a) Maximo puntaje = (valor de la escala x total de items)
Méaximo puntaje= (5 x 23) =115
b) Minimo puntaje = (valor de la escala x total de items)
Minimo puntaje= (1 x 23) = 23
c) Rango R =115-23=92
d) Amplitud A=(92/3)=31
e) Primer Intervalo [Minimo puntaje; Minimo puntaje + Amplitud>
Primer Intervalo [23; 54>
Segundo Intervalo [54; 85>
Tercer Intervalo [85; 115].
Los niveles de la variable (Y) inteligencias multiples serian:
Deficiente: [23; 54>
Regular: [54; 85>
Bueno: [85; 115].

2.8. Métodos de analisis de datos.

El método que se empled en la presente investigacion fue del tipo deductivo.

Al respecto Mufioz (2011) manifestd que el método deductivo:
Es aquél que parte los datos generales aceptados como valederos,
para deducir por medio del razonamiento légico, varias
suposiciones, es decir; parte de verdades previamente establecidas
como principios generales, para luego aplicarlo a casos individuales

y comprobar asi su validez (p. 34).

2.9. Aspectos éticos.

La presente investigacion fue disefiada teniendo en cuenta las normas
establecidas por la Escuela de Posgrado de la Universidad César Vallejo,
cifiéndose a la estructura aprobada por la Universidad y considerando el cédigo

de ética. Asimismo, se han respetado los derechos de autores.



[I. Resultados
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3.1 Descripcion de los resultados

Tabla 3.

Descripcion de las frecuencias de los niveles de gestion del cambio

Porcentaje
Niveles Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
DEFICIENTE
2 4,0 4,0 4,0
REGULAR 10 20,0 20,0 24,0
BUENO 38 76,0 76,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
Gestion del cambio
80
G0
2z
[c]
t
S 40
5
o
20
0 |4,DD%|
DEFIC]IENTE F’.EGLI.ILAF’. BUEINO

Gestion del cambio

Figura 2. Niveles de la Gestion del cambio

De la tabla 3 y figura 2, se observa con respecto a los niveles de la variable
gestion del cambio, 2 (4. %) de los profesores manifiestan que es deficiente, 10
(20%) manifiestan que es regular y 38 (76.00%) manifiestan que es bueno
trabajar en la gestion del cambio.
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Tabla 4.
Descripcién de frecuencia de los niveles de la inteligencia multiple.

Inteligencias multiples

Porcentaje
Niveles Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
REGULAR 2 4,0 4,0 4,0
BUENO 48 96,0 96,0 100,0
Total 50 100,0 100,0

Inteligencias multiples

100

80

60

Porcentaje

40—

209

|4,00%| | |
T
REGULAR BUEND

Inteligencias maltiples

Figura 3. Niveles de la inteligencia multiple

De la tabla 4 y figura 3, se observa que del total de la poblacion en la variable
inteligencias multiples, 2 (4 %) de los profesores manifiestan que es regular, 48
(96 %) de los profesores manifiestan que es bueno trabajar con las inteligencias
multiples.
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Tabla 5.
Distribucién de frecuencias entre la gestion del cambio y las inteligencias multiples

Gestién del cambio*Inteligencias multiples tabulacién cruzada

Inteligencias multiples

REGULAR BUENO Total

Gestién del cambio DEFICIENTE  Recuento 2 0 2

% del total 4,0% 0,0% 4,0%

REGULAR Recuento 0 10 10

% del total 0,0% 20,0% 20,0%

BUENO Recuento 0 38 38

% del total 0,0% 76,0% 76,0%

Total Recuento 2 48 50

% del total 4.0% 96,0% 100,0%
a0 M eitiee
e

Recuento

DEFICIENTE REGULAR BUEND

Gestion del cambio

Figura 4. Distribucién de frecuencias entre la gestion del cambio y las inteligencias
multiples

De la tabla 5 y figura 4, de las tablas cruzadas entre la variable gestién del cambio
y las inteligencias multiples se observa que trabajan en la gestion del cambio 2
(4%) es deficiente, 10 (20%) es regular, 38 (76%) es bueno y de las inteligencias
multiples 2 (4 %) es regular y 48 (96%) es bueno del total.



Tabla 6.

Gestion del cambio y la inteligencia linguistica

Gestion del cambio*Linglistica tabulacion cruzada
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Linguistica
DEFICIENTE REGULAR BUENO Total
Gestién del cambio DEFICIENTE Recuento 0 2 0 2
% del total 0,0% 4,0% 0,0% 4,0%
REGULAR Recuento 1 3 6 10
% del total 2,0% 6,0% 12,0% 20,0%
BUENO Recuento 0 2 36 38
% del total 0,0% 4,0% 72,0% 76,0%
Total Recuento 1 7 42 50
% del total 2,0% 14,0% 84,0% 100,0%
40— Linglistica
M CEFICIENTE
B REGULAR
O BuEnD
30
-]
g =)
[
@
> 20
@
o (72,00% |

107

4,00%

T
DEFICIENTE

REGLLAR

Gestion del cambio

Figura 5. Distribucién de frecuencias entre la gestion del cambio y la inteligencia

lingUistica

De la tabla 6 y figura 5, de las tablas cruzadas entre la variable gestion del cambio
y la inteligencia linglistica se observa que la percepcion sobre la gestién del
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cambio 2 (4%) es deficiente, 10 (20%) es regular, 38 (76%) es bueno y de la
inteligencia linguistica 1 (2 %) es deficiente, 7 (14%) es regular y 42 (84) es bueno

del total.

Tabla 7.

Gestion del cambio y la inteligencia I6gico matematica

Gestion del cambio*Matematica tabulacion cruzada

Mateméatica
DEFICIENTE REGULAR BUENO Total
Gestion del cambio DEFICIENTE Recuento 0 1 1 2
% del total 0,0% 2,0% 2,0% 4.0%
REGULAR Recuento 1 1 8 10
% del total 2,0% 2,0% 16,0% 20,0%
BUENO Recuento 0 3 35 38
% del total 0,0% 6,0% 70,0% 76,0%
Total Recuento 1 5 44 50
% del total 2,0% 10,0% 88,0% 100,0%
Matematica
40
B CEFICIEMTE
EREGULAR
OBUEND
30
o
)
c
@
-
é 20
[70,00%
10
16,00%|
0 [2,00%]2,00%|  [2,00%[2,00%
DEFICIENTE REGULAR BUEMO

Gestion del cambio

Figura 6. Gestion del cambio y la inteligencia l6gico mateméatica
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De la tabla 7 y figura 6, de las tablas cruzadas entre la variable gestion del cambio
y la inteligencia l6gico matematica se observa que la percepcion sobre la gestion
del cambio 2 (4%) es deficiente, 10 (20%) es regular, 38 (76%) es bueno y de la
inteligencia légico matematica 1 (2 %) es deficiente, 5 (10%) es regular y 44 (88
%) es bueno del total.

Tabla 8.

Gestion del cambio y la inteligencia espacial.
Gestion del cambio*Espacial tabulacién cruzada

Espacial
DEFICIENTE REGULAR BUENO Total
Gestién del cambio DEFICIENTE  Recuento 1 1 0 2
% del total 2,0% 2,0% 0,0% 4,0%
REGULAR Recuento 1 0 9 10
% del total 2,0% 0,0% 18,0% 20,0%
BUENO Recuento 0 2 36 38
% del total 0,0% 4,0% 72,0% 76,0%
Total Recuento 2 3 45 50
% del total 4,0% 6,0% 90,0% 100,0%
Espacial
40
I DEFICIENTE
B REGULAR
CIBUEND
30
2
=
@
3 o
8 o0
o |72,00%|
10
[18,00%|
0 2.00%]2,00% 200%] 4-'3?%
DEFICIENTE REGULAR BUENO

Gestion del cambio

Figura 7. Gestion del cambio y la inteligencia espacial

De la tabla 8 y figura 7, de las tablas cruzadas entre la variable gestion del cambio
y la inteligencia espacial se observa que la percepcion sobre la gestion del cambio
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2 (4%) es deficiente, 10 (20%) es regular, 38 (76%) es bueno y de la inteligencia
espacial 2 (4%) es deficiente, 3 (6%) es regular y 45 (90%) es bueno del total.

Tabla 9.

Gestion del cambio y la inteligencia cinético — corporal.
Gestién del cambio*Cinético-Corporal tabulacion cruzada

Cinético-Corporal
DEFICIENTE REGULAR BUENO Total

Gestién del cambio DEFICIENTE Recuento 1 1 0 2
% del total 2,0% 2,0% 0,0% 4,0%

REGULAR Recuento 1 1 8 10

% del total 2,0% 2,0% 16,0% 20,0%

BUENO Recuento 0 10 28 38

% del total 0,0% 20,0% 56,0% 76,0%

Total Recuento 2 12 36 50
% del total 4,0% 24,0% 72,0% 100,0%

Cinético-Corporal

B DEFICIENTE
BREGULAR
OBuUEND

309

209

=]
L =
[
@
3
o
@
o |s6,00%|
10
20,00%
[16,00%]
0 2,00%[2,00% [2,00%2 00%
T T
DEFICIENTE REGULAR BUENO

Gestion del cambio

Figura 8 Gestion del cambio y la inteligencia cinético- corporal.

De la tabla 9 y figura 8, de las tablas cruzadas entre la variable gestién del cambio
y la inteligencia cinético corporal se observa que la percepcion sobre la gestidon
del cambio 2 (4%) es deficiente, 10 (20%) es regular, 38 (76%) es bueno y de la
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inteligencia cinético corporal 2 (4 %) es deficiente, 12 (24 %) es regular y 36 (72

%) es bueno del total.

Tabla 10.

Gestion del cambio y la inteligencia musical.
Gestion del cambio*Musical tabulacién cruzada

Musical
DEFICIENTE REGULAR BUENO Total
Gestién del cambio DEFICIENTE Recuento 2 0 0 2
% del total 4,0% 0,0% 0,0% 4,0%
REGULAR Recuento 1 1 8 10
% del total 2,0% 2,0% 16,0% 20,0%
BUENO Recuento 0 3 35 38
% del total 0,0% 6,0% 70,0% 76,0%
Total Recuento 3 4 43 50
% del total 6,0% 8,0% 86,0% 100,0%
Musical
40
W DEFICIEMTE
B REGULAR
] BUEND
30
3
c
@
3 o
o 20
o [70,00%|
10
[16,00%|
0 4-'3'0%| : 2.00%]2.00%
DEFICIENTE REGULAR BUENO

Gestion del cambio

Figura 9. Gestion del cambio y la inteligencia musical.

De la tabla 10 y figura 9, de las tablas cruzadas entre la variable gestion del
cambio y la inteligencia musical se observa que la percepcion sobre la gestidon del
cambio 2 (4%) es deficiente, 10 (20%) es regular, 38 (76%) es bueno y de la
inteligencia musical 3 (6%) es deficiente, 4 (8%) es regular y 43 (86%) es bueno

del total.



Tabla 11.

Gestion del cambio y la inteligencia interpersonal.

Gestion del cambio*Interpersonal tabulacién cruzada
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Interpersonal
DEFICIENTE REGULAR BUENO Total
Gestién del cambio DEFICIENTE  Recuento 0 1 1 2
% del total 0,0% 2,0% 2,0% 4,0%
REGULAR Recuento 1 2 7 10
% del total 2,0% 4,0% 14,0% 20,0%
BUENO Recuento 0 1 37 38
% del total 0,0% 2,0% 74,0% 76,0%
Total Recuento 1 4 45 50
% del total 2,0% 8,0% 90,0% 100,0%
a0 Interpersonal
B DEFICIENTE
B REGULAR
O BUEND
301
2
=
1]
3 20
@ [74,00%|

14,00%
0 Coneelooose] [ ooeelt.00%| > 00%
DEFICIENTE REGULAR BUENO

Gestion del cambio

Figura 10. Gestion del cambio y la inteligencia interpersonal.

De la tabla 11 y figura 10, de las tablas cruzadas entre la variable gestién del
cambio y la inteligencia interpersonal se observa que la percepcién sobre la
gestidon del cambio 2 (4%) es deficiente, 10 (20%) es regular, 38 (76%) es bueno y
de la inteligencia interpersonal 1 (2%) es deficiente, 4(8%) es regular y 45 (90%)

es bueno del total



Tabla 12.
Gestion del cambio y la inteligencia intrapersonal.

Gestion del cambio*Intrapersonal tabulacion cruzada
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Intrapersonal
DEFICIENTE REGULAR BUENO Total
Gestion del cambio DEFICIENTE  Recuento 0 1 1 2
% del total 0,0% 2,0% 2,0% 4,0%
REGULAR Recuento 1 2 7 10
% del total 2,0% 4,0% 14,0% 20,0%
BUENO Recuento 0 11 27 38
% del total 0,0% 22,0% 54,0% 76,0%
Total Recuento 1 14 35 50
% del total 2,0% 28,0% 70,0% 100,0%
0 Intrapersonal
B CEFICIEMTE
B REGULAR
Oeueno

209

Recuento

54,00%

|

!1 4,00%|
0 [2.00%[200%]  [2.00%[%00%
T
DEFICIENTE REGULAR BUEND

Gestion del cambio

Figura 11. Gestion del cambio y la inteligencia intrapersonal.

De la tabla 12 y figura 11, de las tablas cruzadas entre la variable gestion del
cambio y la inteligencia intrapersonal se observa que la percepcién sobre la
gestion del cambio 2 (4%) es deficiente, 10 (20%) es regular, 38 (76%) es bueno y
de la inteligencia intrapersonal 1 (2%) es deficiente, 14(28%) es regular y 35

(70%) es bueno del total.



Tabla 13.

Gestion del cambio y la inteligencia naturalista.

Gestion del cambio*Naturalista tabulacién cruzada
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Naturalista
DEFICIENTE REGULAR BUENO Total
Gestion del cambio DEFICIENTE  Recuento 0 1 1 2
% del total 0,0% 2,0% 2,0% 4,0%
REGULAR Recuento 1 2 7 10
% del total 2,0% 4,0% 14,0% 20,0%
BUENO Recuento 0 1 37 38
% del total 0,0% 2,0% 74,0% 76,0%
Total Recuento 1 4 45 50
% del total 2,0% 8,0% 90,0% 100,0%
Maturalista
40—
B DEFICIENTE
I RECGULAR
O BUEND
30
=]
E =]
[ =
1]
3 20
X |74,00%
10—
|14 00%)
[2.00%|2,00%|  [z00%[*00% 2.00%
0 P - : : LA
DEFICIENTE REGULAR BUEND

Gestion del cambio

Figura 12. Gestion del cambio y la inteligencia naturalista.
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De la tabla 13 y figura 12, de las tablas cruzadas entre la variable gestion del
cambio y la inteligencia naturalista se observa que la percepcion sobre la gestion
del cambio 2 (4%) es deficiente, 10 (20%) es regular, 38 (76%) es bueno y de la
inteligencia naturalista 1 (2%) es deficiente, 4 (8%) es regular, 45 (90%) es bueno
del total.

Prueba de hipdtesis

En la demostracion de la hipotesis de la investigacion realizada, se determino de
0,00 a 0,19 correlacion muy débil, de 0,20 a 0,39 correlacién débil, de 0,40 a 0,69
correlacion moderada, de 0,70 a 0,89 correlaciéon fuerte y de 0,90 a 1,00
correlacion muy fuerte y un coeficiente de correlacion, sig. (bilateral) N de gestion
del cambio de 1,000, ,520, ,000 y de las inteligencias multiples de ,520, ,000 y
1.000 determinado por el Rho de Spearman.

Hipotesis general

Ho No existe una relacion significativa entre la gestion del cambio y las
inteligencias multiples en los estudiantes de la I.E. 20957 Cafiete — Lima
2017.

Ha Existe una relacion significativa entre la gestion del cambio y las inteligencias
multiples en los estudiantes de la I.E. 20957 Cariete — Lima 2017.

Tabla 14.
Correlacién y nivel de significancia de las variables gestion del cambio e

inteligencias multiples.

Correlaciones

Gestion del Inteligencias
cambio multiples
Rho de Spearman Gestion del cambio Coeficiente de correlacion 1,000 ,520
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
Inteligencias mdltiples Coeficiente de correlacion ,520 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

**La confianza es significativa en el nivel 0,05



74

En relacion a la tabla 14 se aprecia el grado de correlacion entre las variables
gestidon del cambio y las inteligencias multiples la cual fue determinada por el Rho
de Spearman de 1,000, ,520, ,000 y de las inteligencias multiples de ,520, ,000 y
1.000. Por ello se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna
evidenciandose que hay una correlacion positiva moderada y significativa entre
ambas variables, es decir a mejor gestion del cambio, mejora correlativamente el
desarrollo de las inteligencias multiples en los estudiantes de la I.LE. 20957 Cafiete
— Lima 2017.

Tabla 15
Niveles de correlacion dependiendo del coeficiente rho

Valor del coeficiente »

(positivo o negativa) pigazhcade
0.00a0.19 Correlacion muy débil
0.20a 0.39 Correlaci6n débil
0.40 a 0.69 Correlaci6n moderada
0.70 a 0,89 Correlacion fuerte
090a1.00 Correlacion muy fuerte

Hipotesis especificas 1
HEo1.No existe una relacién significativa entre la gestion del cambio y la
inteligencia linguistica en los estudiantes de la I.E. 20957 Cafiete Lima 2017

HE;. Existe una relacion significativa entre la gestion del cambio y la inteligencia

linglistica en los estudiantes de la I.E. 20957 Cafiete Lima 2017

Tabla 16
Grado de correlacion y nivel de significancia y la inteligencia linguistica

Correlaciones

Gestion del
cambio Linglistica

Rho de Spearman Gestion del cambio Coeficiente de correlacion 1,000 ,552
Sig. (bilateral) . ,000

N 50 50

Linglistica Coeficiente de correlacion ,552 1,000

Sig. (bilateral) ,000 .

N 50 50

**La confianza es significativa en el nivel 0,05.
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En relacién a la tabla 16 se aprecia el grado de correlacion entre la variable
gestidén del cambio y la inteligencia linguistica la cual fue determinada por el Rho
de Spearman de 1,000, ,552, ,000, ,552, ,000 y 1,000. Por ello se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna evidenciandose que hay una
correlacion positiva moderada y significativa entre ambas variables, es decir a
mejor gestion del cambio, mejora correlativamente el desarrollo de las
inteligencias linglisticas en los estudiantes de la I.E. 20957 Cafiete — Lima 2017.

Hipotesis especificas 2

HEo, No existe una relacion significativa entre la gestion del cambio y la
inteligencia légico matemética en los estudiantes de la I.E. 20957 Cariete
Lima 2017

HE, Existe una relacién significativa entre la gestion del cambio y la inteligencia
l6gico matematica en los estudiantes de la I.E. 20957 Cafiete Lima 2017

Tabla 17
Grado de correlacion y nivel de significancia y la inteligencia lI6gico matematica.

Correlaciones

Gestion del
cambio Matematica

Rho de Spearman Gestion del cambio Coeficiente de correlacion 1,000 , 748
Sig. (bilateral) . ,000

N 50 50

Matemética Coeficiente de correlacion , 748 1,000

Sig. (bilateral) ,000 .

N 50 50

**a confianza es significativa en el nivel 0,05

En relacién a la tabla 17 se aprecia el grado de correlacién entre la variable
gestion del cambio y la inteligencia I6gico matematica la cual fue determinada por
el Rho de Spearman de 1,000, ,748, ,000, ,748, ,000 y 1,000. Por ello se rechaza
la hipotesis nula y se acepta la hipoétesis alterna evidenciandose que hay una
correlacion positiva fuerte y significativa entre ambas variables, es decir a mejor
gestion del cambio, mejora correlativamente el desarrollo de las inteligencias
l6gicas matematicas en los estudiantes de la |.LE. 20957 Cariete — Lima 2017.

Hipotesis especificas 3
HEos No existe una relacion significativa entre la gestion del cambio y la

inteligencia espacial en los estudiantes de la I.E. 20957 Cafiete Lima 2017
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HE3; Existe una relacion significativa entre la gestion del cambio y la inteligencia
espacial en los estudiantes de la |.E. 20957 Cafiete Lima 2017

Tabla 18

Grado de correlacion y nivel de significancia y la inteligencia espacial.
Correlaciones

Gestion del
cambio Espacial

Rho de Spearman Gestion del cambio Coeficiente de correlacion 1,000 ,348
Sig. (bilateral) . ,013

N 50 50

Espacial Coeficiente de correlacion ,348 1,000

Sig. (bilateral) ,013 .

N 50 50

**La confianza es significativa en el nivel 0,05

En relacién a la tabla 18 se aprecia el grado de correlacion entre la variable
gestién del cambio y la inteligencia espacial la cual fue determinada por el Rho de
Spearman de 1,000, ,348, ,013, ,348, ,013 y 1,000. Por ello se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna evidenciandose que hay una
correlacion positiva débil y significativa entre ambas variables, es decir a mejor
gestiébn del cambio, mejora correlativamente el desarrollo de las inteligencias
espaciales en los estudiantes de la I.LE. 20957 Cariete — Lima 2017.

Hipotesis especificas 4

HEos NoO existe una relacion significativa entre la gestion del cambio y la
inteligencia cinético corporal en los estudiantes de la |.E. 20957 Cafiete Lima
2017

HE, Existe una relacion significativa entre la gestion del cambio y la inteligencia
cinético corporal en los estudiantes de la I.LE. 20957 Cariete Lima 2017

Tabla 19

Grado de correlaciéon y nivel de significancia y la inteligencia cinético corporal.
Correlaciones

Gestion del Cinético-
cambio Corporal
Rho de Spearman Gestion del cambio Coeficiente de correlacion 1,000 , 743
Sig. (bilateral) . ,020
N 50 50
Cinético-Corporal Coeficiente de correlacion ,743 1,000
Sig. (bilateral) ,020 .
N 50 50

**La confianza es significativa en el nivel 0,05
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En relacién a la tabla 19 se aprecia el grado de correlacion entre la variable
gestidén del cambio y la inteligencia cinético corporal la cual fue determinada por el
Rho de Spearman de 1,000, ,743, ,020, ,743, ,020 y 1,000. Por ello se rechaza la
hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna evidenciandose que hay una
correlacion positiva fuerte y significativa entre ambas variables, es decir a mejor
gestiébn del cambio, mejora correlativamente el desarrollo de las inteligencias
cinéticos corporales en los estudiantes de la I.E. 20957 Cafiete — Lima 2017.

Hipotesis especificas 5
HEos No existe una relacion significativa entre la gestion del cambio y la
inteligencia musical en los estudiantes de la |.E. 20957 Cafete Lima 2017

HEs Existe una relacion significativa entre la gestion del cambio y la inteligencia
musical en los estudiantes de la |I.E. 20957 Cariete Lima 2017

Tabla 20

Grado de correlaciéon y nivel de significancia y la inteligencia musical.
Correlaciones

Gestion del
cambio Musical

Rho de Spearman Gestion del cambio Coeficiente de correlacion 1,000 ,382
Sig. (bilateral) . ,006

N 50 50

Musical Coeficiente de correlacion ,382 1,000

Sig. (bilateral) ,006 .

N 50 50

**La confianza es significativa en el nivel 0,05

En relacion a la tabla 20 se aprecia el grado de correlacion entre la variable
gestion del cambio y la inteligencia musical la cual fue determinada por el Rho de
Spearman de 1,000, ,382, ,006, ,382, ,006 y 1,000. Por ello se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la hipo6tesis alterna evidenciandose que hay una
correlacion positiva débil y significativa entre ambas variables, es decir a mejor
gestion del cambio, mejora correlativamente el desarrollo de las inteligencias
musicales en los estudiantes de la I.E. 20957 Cafiete — Lima 2017.

Hipotesis especificas 6

HEos No existe una relacion significativa entre la gestion del cambio y la
inteligencia interpersonal en los estudiantes de la I.LE. 20957 Carfiete Lima
2017

HEs Existe una relacion significativa entre la gestion del cambio y la inteligencia
interpersonal en los estudiantes de la |.E. 20957 Cariete Lima 2017
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Tabla 21

Grado de correlacion y nivel de significancia y la inteligencia interpersonal.
Correlaciones

Gestion del
cambio Interpersonal

Rho de Spearman Gestion del cambio Coeficiente de correlacion 1,000 ,449
Sig. (bilateral) . ,001

N 50 50

Interpersonal Coeficiente de correlacion ,449 1,000

Sig. (bilateral) ,001 .

N 50 50

**La confianza es significativa en el nivel 0,05

En relacién a la tabla 21 se aprecia el grado de correlacién entre la variable
gestion del cambio y la inteligencia interpersonal la cual fue determinada por el
Rho de Spearman de 1,000, ,449, ,001, ,449, ,001 y 1,000. Por ello se rechaza la
hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna evidenciandose que hay una
correlacién positiva moderada y significativa entre ambas variables, es decir a
mejor gestion del cambio, mejora correlativamente el desarrollo de las
inteligencias interpersonales en los estudiantes de la I.LE. 20957 Carfete — Lima
2017.

Hipotesis especificas 7
HEo; No existe una relacion significativa entre la gestibn del cambio y la

inteligencia intrapersonal en los estudiantes de la I.E. 20957 Cafete Lima
2017

HE; Existe una relacién significativa entre la gestion del cambio y la inteligencia
intrapersonal en los estudiantes de la I.E. 20957 Cafiete Lima 2017



Tabla 22
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Grado de correlacion y nivel de significancia y la inteligencia intrapersonal.

Correlaciones

Gestion del
cambio Intrapersonal

Rho de Spearman Gestion del cambio Coeficiente de correlacion 1,000 ,692
Sig. (bilateral) . ,000

N 50 50

Intrapersonal Coeficiente de correlacion ,692 1,000

Sig. (bilateral) ,000 .

N 50 50

**La confianza es significativa en el nivel 0,05

En relacion a la tabla 22 se aprecia el grado de correlacion entre la variable gestion
del cambio y la inteligencia intrapersonal la cual fue determinada por el Rho de
Spearman de 1,000, ,692, ,000, ,692, ,000 y 1,000. Por ello se rechaza la hipétesis
nula y se acepta la hipétesis alterna evidenciandose que hay una correlacion positiva
moderada y significativa entre ambas variables, es decir a mejor gestion del cambio,
mejora correlativamente el desarrollo de las inteligencias intrapersonales en los
estudiantes de la I.E. 20957 Cafete — Lima 2017.

Hipotesis especificas 8

HEos No existe una relacion significativa entre la gestion del cambio y la

inteligencia naturalista en los estudiantes de la I.E. 20957 Cafiete Lima 2017

HEg Existe una relacion significativa entre la gestion del cambio y la inteligencia

naturalista en los estudiantes de la I.E. 20957 Canete Lima 2017

Tabla 23

Grado de correlaciéon y nivel de significancia y la inteligencia naturalista.

Correlaciones

Gestion del
cambio Naturalista

Rho de Spearman Gestion del cambio Coeficiente de correlacion 1,000 ,407
Sig. (bilateral) ,003
N 50 50
Naturalista Coeficiente de correlacion ,407 1,000

Sig. (bilateral) ,003
N 50 50

**La confianza es significativa en el nivel 0,05

En relacién a la tabla 23 se aprecia el grado de correlacion entre la variable
gestion del cambio y la inteligencia naturalista la cual fue determinada por el Rho
de Spearman de 1,000, ,407, ,003, ,407, ,003 y 1,000. Por ello se rechaza la
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hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna evidenciandose que hay una
correlacion positiva moderada y significativa entre ambas variables, es decir a
mejor gestion del cambio, mejora correlativamente el desarrollo de las
inteligencias naturalistas en los estudiantes de la I.E. 20957 Cafiete — Lima 2017.



IV.Discusion
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Del objetivo general: Determinar la relacion que existe entre la gestion del cambio
y las inteligencias multiples en los estudiantes de la I.E. 20957 Cafiete- Lima
2017. Se obtuvieron como resultados de la variable gestion del cambio (tabla 3 y
figura 2) que 2 (4%) de los profesores manifiestan que es deficiente, 10 (20 %)
dicen que es regular y 38 (76 %) manifiestan que es bueno trabajar en la gestion
del cambio y de los resultados de los niveles de la inteligencia multiple (tabla 4 y
figuras 3), se observa que 2 (4%) de los profesores manifiestan que es regular, 48
(96 %) de los profesores manifiestan que es bueno trabajar con las inteligencias

multiples.

En la demostracion de la hipotesis de la investigacion realizada, se
determind de 0,00 a 0,19 correlacidon muy débil, de 0,20 a 0,39 correlacion débil,
de 0,40 a 0,69 correlacion moderada, de 0,70 a 0,89 correlacién fuerte y de 0,90 a
1,00 correlacibn muy fuerte y un coeficiente de correlacién, sig. (bilateral) N de
gestion del cambio de 1,000, ,520, ,000 y de las inteligencias multiples de ,520,
,000 y 1.000 determinado por el Rho de Spearman.

Estos resultados se estarian dando como consecuencia del
desconocimiento de la relacion que existe entre la gestion del cambio y las
inteligencias multiples expuestas por los autores como Kotter y Gardner.

Los resultados obtenidos tendrian coincidencia con lo expresado por Evans
(2015), quien manifestd en cuanto al desarrollo emocional se debe contar con
directivos con inteligencia emocional alta ya que estos demuestran, en primer
lugar mayor seguridad y luego mas entusiasmo y compromiso con sus trabajos,
canalizan mejor sus emociones para conducir a sus colaboradores asi como para
tomar las decisiones apropiadas y lograr contagiar su confianza y fomentar la

colaboracion entre los docentes con el fin de lograr los éxitos esperados.

De los resultados obtenidos de los objetivos planteados de acuerdo a la
variable de investigacion gestion del cambio y las inteligencias multiples y sus
dimensiones: comportamiento individual con 9 items, compromiso organizacional
con 9 items, calidad personal con 9 items, linglistica con 3 items, matemética

con 3 items, espacial con 3 items, cinético — corporal con 3 items, musical con 3
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items, interpersonal con 3 items, intrapersonal con 2 items y naturalista con 3
items, llegamos a las siguientes discusiones: al iniciar la presente investigacion el
desarrollo de los objetivos especificos se enmarcaron en describir como se da las
dimensiones comportamiento individual, compromiso organizacional, calidad
personal, linglistica, mateméatica, espacial, cinético - corporal, musical,
interpersonal, intrapersonal y naturalista de gestion del cambio y las inteligencias

multiples en estudiantes de la I.E. 20957,

Al respecto encontramos similitud importante con relacion a los hallazgos
de Valencia (2014) en su tesis “modelo de cambio organizacional para maximizar
los resultados en una empresa del sector publico”. En donde concluye: al saber
gue sus ideas o propuestas son tomadas en cuenta, la actitud de los trabajadores
se ve fortalecida. Se realiza una mejor supervision, coordinacion y control de las
actividades realizadas en las areas del ayuntamiento. Los empleados consideran

al trabajo en equipo como una cultura de la organizacion.

De la tabla 6 y figura 5, se observa con respecto a los niveles de la variable
gestién del cambio 2 (4. %) de los profesores manifiestan que es deficiente, 10
(20%) manifiestan que es regular y 38 (76.00%) es bueno y de la inteligencia
linglistica 1 (2%) es deficiente, 7 (14 %) es regular y 42 (84 %) es bueno siendo
la confianza significativa en el nivel 0,05 por el Rho de Spearman. Estos
resultados tienen coincidencias con lo expresado por autores que estudiaron
anteriormente (valencia (2014), Evans, (2015)) que en su investigacion
concluyeron gue un modelo de cambio organizacional maximizara los resultados y
se conseguira la calidad en los servicios en una empresa del sector publico.
Asimismo, teniendo en cuenta que la percepcion sobre los niveles de la variable
gestion del cambio y la inteligencia linguistica mayoritariamente que es bueno
(76.00%) se puede inferir que la gestién del cambio y la inteligencia linguistica

tienen una correlacién significativa.

Del objetivo especifico 2: Determinar la relacion que existe entre la gestion
del cambio y la inteligencia I6gico matematica de los estudiantes de la I.E. 20957
Cariete- Lima 2017.
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De la tabla 7 y figura 6, se observa con respecto a los niveles de la variable
gestion del cambio 2 (4%) es deficiente, 10 (20%) es regular, 38 (76%) es bueno y
de la dimension matematica 1 (2 %) es deficiente, 5 (10%) es regular y 44 (88 %)
es bueno del total y el nivel de confianza es significativa en el nivel 0,05 segun
Rho de Spearman. Estos resultados tienen coincidencias con lo expresado por
autores que estudiaron anteriormente (Montero y Rodriguez (2013), Mansilla,
(2012)) que en su investigacion concluyeron que se mejora la comunicacion
dentro de la institucion desarrollando canales e instrumentos de comunicacion
eficaces. Asimismo, teniendo en cuenta que la percepcion sobre la gestion del
cambio y la inteligencia l6gico mateméatica en los docentes su correlacion es
mayoritariamente buena (88 %), se puede inferir que existe una correlacion
significativa entre la gestion del cambio y la inteligencia l6gico matemética en los
docentes de la institucion educativa.

Del objetivo especifico 3: Determinar la relacién que existe entre la gestion
del cambio y la inteligencia espacial de los estudiantes de la I.E. 20957 Caiiete-
Lima 2017.

De la tabla 8 y figura 7, se observa con respecto a los niveles de la variable
gestion del cambio 2 (4%) es deficiente, 10 (20%) es regular, 38 (76%) es bueno y
de la inteligencia espacial 2 (4%) es deficiente, 3 (6%) es regular y 45 (90%) es
bueno del total y el nivel de confianza es significativa en el nivel 0,05 segun Rho
de Spearman. Estos resultados tienen coincidencias con lo expresado por autores
gue estudiaron anteriormente (Pérez (2013) y Areche, (2013)), en su investigacion
concluyeron que los factores de la personalidad ejercen una gran influencia en el
rendimiento académico, asi como también con factores emocionales que son
importantes para la gestion. Asimismo, teniendo en cuenta que la percepcion
sobre gestibn del cambio y su relacibn con la inteligencia espacial es
mayoritariamente buena (90 %) y regular (6 %), se puede inferir que hay una

buena correlacion entre la gestion del cambio y la inteligencia espacial.
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Del objetivo especifico 4: Determinar la relaciébn que existe entre la gestion
del cambio y la inteligencia cinético-corporal de los estudiantes de la I.E. 20957
Cariete- Lima 2017.

De la tabla 9 y figura 8, se observa con respecto a los niveles de la variable
gestidén del cambio 2 (4%) es deficiente, 10 (20%) es regular, 38 (76%) es bueno y
de la inteligencia cinético corporal 2 (4 %) es deficiente, 12 (24 %) es regular y 36
(72 %) es bueno del total y el nivel de confianza es significativa en el nivel 0,05
segun Rho de Spearman. Estos resultados tienen coincidencias con lo expresado
por autores que estudiaron anteriormente (Evans (2015), Marie, (2013) y
Valencia, (2014)) que en su investigacion concluyeron que al saber que sus ideas
0 propuestas son tomadas en cuenta, la actitud de los trabajadores se ve
fortalecida. Asimismo, teniendo en cuenta que la percepcion sobre la gestion del
cambio y la inteligencia cinético-corporal mayoritariamente es buena (76 %) y
regular (24 %), se puede inferir que hay una correlacién positiva entre la gestion

del cambio y la inteligencia cinético-corporal para mejorar el clima institucional.

Del objetivo especifico 5: Determinar la relacion que existe entre la gestion
del cambio y la inteligencia musical de los estudiantes de la I.E. 20957 Cariete-
Lima 2017.

De la tabla 10 y figura 9, se observa con respecto a los niveles de la
variable gestion del cambio 2 (4%) es deficiente, 10 (20%) es regular, 38 (76%) es
bueno y de la inteligencia musical 3 (6%) es deficiente, 4 (8%) es regular y 43
(86%) es bueno del total y el nivel de confianza es significativa en el nivel 0,05
segun Rho de Spearman. Estos resultados tienen coincidencias con lo expresado
por autores que estudiaron anteriormente (Montero y Rodriguez (2013), Mansilla,
(2012) y Evans, (2015)) que en su investigacion concluyé que es necesario
mejorar la comunicacién dentro de su institucion desarrollando tipos, canales e
instrumentos de comunicacion eficaces. Asimismo, teniendo en cuenta que la
percepcion sobre la gestion del cambio y la inteligencia musical es

mayoritariamente buena (76 %) y regular (20%), se puede inferir que hay una
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eficiente correlacién entre la inteligencia musical y la gestion de cambio en la

institucion educativa.

Del objetivo especifico 6: Determinar la relacion que existe entre la gestion
del cambio y la inteligencia interpersonal de los estudiantes de la I.E. 20957
Cafiete- Lima 2017.

De la tabla 11 y figura 10, se observa con respecto a los niveles de la
variable gestion del cambio 2 (4%) es deficiente, 10 (20%) es regular, 38 (76%) es
bueno y de la inteligencia interpersonal 1 (2%) es deficiente, 4(8%) es regular y 45
(90%) es bueno del total y el nivel de confianza es significativa en el nivel 0,05
segun Rho de Spearman. Estos resultados tienen coincidencias con lo expresado
por autores que estudiaron anteriormente (Montero y Rodriguez (2013) y Pérez,
(2013)) que en su investigacion concluyeron que los factores de la personalidad
ejercen una gran influencia en el rendimiento académico, asi como también en
factores emocionales. Asimismo, teniendo en cuenta que la percepcion sobre la
correlacion entre la gestion del cambio y la inteligencia interpersonal es
mayoritariamente buena (90 %) y regular (8 %), se puede inferir que existe una
fuerte relacion entre la variable gestion del cambio vy la inteligencia interpersonal

en beneficio de la institucién educativa.

Del objetivo especifico 7: Determinar la relacion que existe entre la gestion
del cambio y la inteligencia intrapersonal de los estudiantes de la I.E. 20957
Carete- Lima 2017.

De la tabla 12 y figura 11, se observa con respecto a los niveles de la
variable gestion del cambio 2 (4%) es deficiente, 10 (20%) es regular, 38 (76%) es
bueno y de la inteligencia intrapersonal 1 (2%) es deficiente, 14(28%) es regular y
35 (70%) es bueno del total y el nivel de confianza es significativa en el nivel 0,05
segun Rho de Spearman. Los resultados obtenidos tiene coincidencia con autores
(Montero y Rodriguez (2013)) que en su investigacion concluyé que es necesario
tener en cuenta en la comunicacion interna dos dimensiones tipos de

comunicacién cuyas variables fueron descendente, ascendente, lateral u
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horizontal y diagonal u oblicua no siendo buena la comunicacién en la institucion
educativa. Asimismo, teniendo en cuenta que la percepcion sobre la relacion entre
la gestion del cambio y la inteligencia intrapersonal es mayoritariamente buena
(70 %) y regular (28 %), se puede inferir que existe una buena relacion entre
ambos aspectos observados aplicandose una de las inteligencias mdultiples

propuestas por Gardner.

Del objetivo especifico 8: Determinar la relacion que existe entre la gestion
del cambio y la inteligencia naturalista de los estudiantes de la I.E. 20957 Cafiete-
Lima 2017.

De la tabla 13 y figura 12, se observa con respecto a los niveles de la
variable gestion del cambio (4%) es deficiente, 10 (20%) es regular, 38 (76%) es
bueno y de la inteligencia naturalista 1 (2%) es deficiente, 4 (8%) es regular, 45
(90%) es bueno del total y el nivel de confianza es significativa en el nivel 0,05

segun Rho de Spearman.

Estos resultados tienen coincidencias con lo expresado por autores que
estudiaron anteriormente (Pérez (2013)) que en su investigacién concluy6 que los
factores de la personalidad ejercen una gran influencia en el rendimiento
académico, asi como también con factores emocionales. Asimismo, teniendo en
cuenta que la percepcion sobre la relacion entre la gestion del cambio y la
inteligencia naturalista es mayoritariamente buena (90 %), se puede inferir que
existe una relacién entre la gestiébn del cambio y la inteligencia naturalista en

beneficio de la institucién educativa.



V. Conclusiones
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Primera:

En relacion al objetivo general se tiene como resultado que si existe correlacion
positiva moderada entre la gestion del cambio y las inteligencias multiples en los
estudiantes de la I.E. 20957 Cafete — Lima 2017, ya que se obtuvo un Rho =
0.520.

Segunda:

En relacion al objetivo especifico 1, se tiene como resultado que si existe
correlacion moderada entre la gestion del cambio y las inteligencias lingtistica en
los estudiantes de la I.E. 20957 Cafiete — Lima 2017, ya que se obtuvo un Rho =
0.552.

Tercera:

En relacion al objetivo especifico 2, se tiene como resultado que si existe
correlacion fuerte entre la gestion del cambio y las inteligencias matematicas en
los estudiantes de la I.E. 20957 Cafiete — Lima 2017, ya que se obtuvo un Rho =
0.748.

Cuarta:

En relacion al objetivo especifico 3, se tiene como resultado que si existe
correlacion débil entre la gestién del cambio y la inteligencia espacial en los
estudiantes de la I.E. 20957 Cafete — Lima 2017, ya que se obtuvo un Rho =
0.348.

Quinta:

En relacion al objetivo especifico 4, se tiene como resultado que si existe
correlacion fuerte entre la gestion del cambio y la inteligencia cinético corporal en
los estudiantes de la I.E. 20957 Cafete — Lima 2017, ya que se obtuvo un Rho =
0.743.

Sexta:

En relacion al objetivo especifico 5, se tiene como resultado que si existe
correlacion débil entre la gestiébn del cambio y las inteligencias musical en los
estudiantes de la I.LE. 20957 Carfete — Lima 2017, ya que se obtuvo un Rho =
0.382.

Séptima:

En relacion al objetivo especifico 6, se tiene como resultado que si existe
correlacion moderada entre la gestion del cambio y las inteligencias
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interpersonales en los estudiantes de la I.E. 20957 Cafiete — Lima 2017, ya que
se obtuvo un Rho = 0.449.

Octava:

En relacion al objetivo especifico 7, se tiene como resultado que si existe
correlacion moderada, entre la gestion del cambio y las inteligencias
intrapersonales, en los estudiantes de la I.LE. 20957 Cafiete — Lima 2017, ya que
se obtuvo un Rho = 0.692.

Novena:
En relacion al objetivo especifico 8, se tiene como resultado que si existe
correlacion moderada entre la gestion del cambio y las inteligencias naturalistas
en los estudiantes de la I.E. 20957 Cafiete — Lima 2017, ya que se obtuvo un Rho
=0.407.



VI. Recomendaciones
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Primera:

Se recomienda de acuerdo a los resultados obtenidos en la presente
investigacion, que el Director de la Institucion Educativa 20957 aplique la gestion
del cambio basando las ensefianzas en el uso de las inteligencias multiples, ya
que presenta una relacion directa lo que conlleva que a mayor gestion del cambio

hay mayor desarrollo de las inteligencias multiples.

Segunda:
Se recomienda a los docentes de la Institucién Educativa 20957 considerar en sus
sesiones de clases las inteligencias multiples como herramienta fundamental para

brindar un mejor servicio a los estudiantes.

Tercera:

Se recomienda al Director de la Institucion Educativa 20957 realizar talleres de
interaprendizajes y de sistematizacion sobre la gestion del cambio basados en las
inteligencias multiples que motiven al docente a desarrollar mejor sus

capacidades en beneficio de los estudiantes.
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Anexo 1. Articulo cientifico
Titulo: Gestion del cambio y las inteligencias maltiples en estudiantes de la I. E. 20957

Canete-Lima 2017.

. Autor

Br. Josemaria Melgarejo Ordofiez

Correo: sijosemar@gmail.com

Resumen

La presente investigacion titulada: Gestion del cambio y las inteligencias maltiples en
estudiantes de la I. E. 20957 Cafete-Lima 2017, tuvo como objetivo general
determinar la relacion que existe entre la gestion del cambio y las inteligencias

maultiples en los estudiantes de la I. E. 20957 Cafiete-Lima 2017.

El tipo de investigacion segun su finalidad fue basica o pura o fundamental, por su
profundidad o alcance, es correlacional. La poblacion estuvo formada por 50
profesores de la IE 20957 Cafiete Lima, el muestreo fue de tipo no probabilistico. La
técnica empleada para recolectar informacion fue la encuesta, y el instrumento de
recoleccion de datos fue el cuestionario de actitudes Likert que fue debidamente
validados a través de juicios de expertos y determinado su confiabilidad a traves del

estadistico Alfa de Cronbach.

Se concluye en lineas generales que si existe correlacion directa entre las
variables gestion del cambio y las inteligencias maltiples en los estudiantes de la

I.E.P 20957 de Cafiete-Lima 2017, ya que se obtuvo correlacion Rho =0.520.
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4. Palabras claves
Gestion del cambio, inteligencias multiples, compromiso organizacional,

comportamiento individual, calidad personal.

5. Abstract
The present research titled: Management of change and multiple intelligences in IE
20957 students Carfiete-Lima 2017, had as general objective to determine the
relationship between change management and multiple intelligences in students of IE
20957 Cafiete- Lima 2017.

The type of research according to its purpose was basic or pure or fundamental,
because of its depth or scope, is correlational. The population was formed by 50
teachers from IE 20957 Cariete Lima, the sampling was of non-probabilistic type. The
technique used to collect information was the survey, and the instrument of data
collection was the questionnaire of Likert attitudes that was duly validated through
expert judgment and determined its reliability through the Cronbach Alpha statistic.

It is concluded in general that if there is a direct correlation between the change
management variables and the multiple intelligences in the students of the LE.P
20957 of Cariete-Lima 2017, Rho correlation = 0.520 was already obtained.

6. Keywords
Change management, multiple intelligences, Organizational commitment, individual
behavior, personal quality.

7. Introduccion.
La presente investigacion esta estructurada en siete capitulos y un apéndice: El
capitulo uno: Introduccidn, contiene los antecedentes, la fundamentacion cientifica,

técnica o humanistica, el problema, los objetivos y la hipotesis. El segundo capitulo:
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Marco metodoldgico, contiene las variables, la metodologia empleada, y aspectos
éticos. El tercer capitulo: Resultados se presentan resultados obtenidos. El cuarto
capitulo: Discusion, se formula la discusion de los resultados. En el quinto capitulo,
se presentan las conclusiones. En el sexto capitulo se formulan las recomendaciones.
En el sétimo capitulo se presentan las referencias, donde se detallan las fuentes de
informacidén empleadas para la presente investigacion y por ultimo esta la parte de
anexos.

8. Metodologia.
Para establecer la metodologia se recurrié a diversos autores sobre investigacion
cientifica (Mufioz, 2011, Tamayo y Tamayo, 2013 y Hernandez et al, 2014), de
quienes se tomaron los diversos conceptos que sirvieron de marco metodoldgico a la
presente investigacion. El tipo de investigacion segun su finalidad fue basica, de
nivel descriptivo, de enfoque cuantitativo; de disefio no experimental, transversal.
La poblacion fue censal y estuvo conformada por 50 profesores. La técnica
empleada para recolectar informacion fue la encuesta y el instrumento un
cuestionario que fue debidamente validado a través de juicios de expertos y
determinado su confiabilidad a traves del estadistico Alfa de Cronbach.

9. Resultados
Segun los resultados obtenidos en la presente investigacion se obtuvo lo siguiente: el
grado de correlacion entre las variables gestion del cambio y las inteligencias
multiples presento un coeficiente de correlacion, Rho = 0,520 lo que indica que
existe una correlacion de Spearman moderada. Evaluando las correlaciones de la
Gestion del cambio se tiene como resultados de dicha evaluacion lo siguiente: la
correlacion entre la variable gestion del cambio y la inteligencia lingiistica se tiene

un Rho = 0.552 lo que indica que presenta una correlacién moderada, entre la
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variable gestion del cambio y la inteligencia I6gico matematica se tiene un Rho =
0.748 lo que indica que presenta una correlacion fuerte, entre la variable gestion del
cambio y la inteligencia espacial se tiene un Rho = 0.348 lo que indica que presenta
una correlacion débil, entre la variable gestion del cambio y la inteligencia cinético
corporal se tiene un Rho = 0.743 lo que indica que presenta una correlacion fuerte,
entre la variable gestion del cambio y la inteligencia musical se tiene un Rho = 0.382
lo que indica que presenta una correlacion débil, entre la variable gestion del cambio
y la inteligencia interpersonal se tiene un Rho = 0.449 lo que indica una correlacion
moderada, entre la variable gestion del cambio y la inteligencia intrapersonal se tiene
un Rho = 0.692 lo que indica que presenta una correlacién moderada, entre la
variable gestién del cambio y la inteligencia naturalista se tiene un Rho=0.407 lo que
indica que presenta una correlacion moderada.

De los resultados obtenidos de los objetivos planteados de acuerdo a la variable de
investigacion gestion del cambio y las inteligencias multiples y sus dimensiones:
comportamiento individual con 9 items, compromiso organizacional con 9 items,
calidad personal con 9 items, linguistica con 3 items, matematica con 3 items,
espacial con 3 items, cinético — corporal con 3 items, musical con 3 items,
interpersonal con 3 items, intrapersonal con 2 items y naturalista con 3 items,
Ilegamos a las siguientes discusiones: al iniciar la presente investigacion el desarrollo
de los objetivos especificos se enmarcaron en describir como se da las dimensiones
comportamiento individual, compromiso organizacional, calidad personal,
linglistica, matematica, espacial, cinético - corporal, musical, interpersonal,
intrapersonal y naturalista de gestion del cambio y las inteligencias maltiples en

estudiantes de la I.E. 20957
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10. Discusion.
Del objetivo general: Determinar la relacion que existe entre la gestion del cambio y
las inteligencias multiples en los estudiantes de la I.E. 20957 Cafiete- Lima 2017.

Se obtuvieron como resultados de la variable gestion del cambio (tabla 3 y figura 2)
que 2 (4%) de los profesores manifiestan que es deficiente, 10 (20 %) dicen que es
regular y 38 (76 %) manifiestan que es bueno trabajar en la gestion del cambio y de
los resultados de los niveles de la inteligencia multiple (tabla 4 y figuras 3), se
observa que 2(4%) de los profesores manifiestan que es regular y 48(96 %) de los
profesores manifiestan que es bueno trabajar con las inteligencias multiples.

En la demostracion de la hipdtesis de la investigacion realizada, se determiné de 0,00
a 0,19 correlacién muy débil, de 0,20 a 0,39 correlacién débil, de 0,40 a 0,69
correlacion moderada, de 0,70 a 0,89 correlacion fuerte y de 0,90 a 1,00 correlacion
muy fuerte y un coeficiente de correlacion, sig. (bilateral) N de gestion del cambio de
1,000, ,520, ,000 y de las inteligencias maltiples de ,520, ,000 y 1.000 determinado
por el Rho de Spearman.

Estos resultados se estarian dando como consecuencia del desconocimiento de la
relacion que existe entre la gestion del cambio y las inteligencias multiples expuestas
por los autores como Kotter y Gardner.

Los resultados obtenidos tendrian coincidencia con lo expresado por Evans (2015),
quien manifestd en cuanto al desarrollo emocional se debe contar con directivos con
inteligencia emocional alta ya que estos demuestran, en primer lugar mayor
seguridad y luego mas entusiasmo y compromiso con sus trabajos, canalizan mejor
sus emociones para conducir a sus colaboradores asi como para tomar las decisiones
apropiadas y lograr contagiar su confianza y fomentar la colaboracion entre los

docentes con el fin de lograr los éxitos esperados.

De los resultados obtenidos de los objetivos planteados de acuerdo a la
variable de investigacion gestion del cambio y las inteligencias multiples y sus
dimensiones: comportamiento individual con 9 items, compromiso organizacional
con 9 items, calidad personal con 9 items, linglistica con 3 items, matematica con 3
items, espacial con 3 items, cinético — corporal con 3 items, musical con 3 items,

interpersonal con 3 items, intrapersonal con 2 items y naturalista con 3 items,
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Ilegamos a las siguientes discusiones: al iniciar la presente investigacion el desarrollo
de los objetivos especificos se enmarcaron en describir como se da las dimensiones
comportamiento individual, compromiso organizacional, calidad personal,
lingliistica, matematica, espacial, cinético - corporal, musical, interpersonal,
intrapersonal y naturalista de gestion del cambio y las inteligencias mdltiples en
estudiantes de la I.E. 20957,

Al respecto encontramos similitud importante con relacién a los hallazgos de
Valencia (2014) en su tesis “modelo de cambio organizacional para maximizar los
resultados en una empresa del sector publico”. En donde concluye: al saber que sus
ideas o propuestas son tomadas en cuenta, la actitud de los trabajadores se ve
fortalecida. Se realiza una mejor supervision, coordinacion y control de las
actividades realizadas en las areas del ayuntamiento. Los empleados consideran al

trabajo en equipo como una cultura de la organizacion.

De la tabla 6 y figura 5, se observa con respecto a los niveles de la variable
gestion del cambio 2 (4. %) de los profesores manifiestan que es deficiente, 10 (20%)
manifiestan que es regular y 38 (76.00%) es bueno y de la inteligencia linguistica 1
(2%) es deficiente, 7 (14 %) es regular y 42 (84 %) es bueno siendo la confianza
significativa en el nivel 0,05 por el Rho de Spearman.

Estos resultados tienen coincidencias con lo expresado por autores que estudiaron
anteriormente (valencia (2014), Evans, (2015)) que en su investigacion concluyeron
que un modelo de cambio organizacional maximizara los resultados y se conseguira
la calidad en los servicios en una empresa del sector publico.

Asimismo, teniendo en cuenta que la percepcion sobre los niveles de la variable
gestion del cambio y la inteligencia linglistica mayoritariamente que es bueno
(76.00%) se puede inferir que la gestion del cambio y la inteligencia linguistica

tienen una correlacion significativa.

Del objetivo especifico 2: Determinar la relacion que existe entre la gestion
del cambio y la inteligencia l6gico matematica de los estudiantes de la 1.E. 20957
Cafiete- Lima 2017.
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De la tabla 7 y figura 6, se observa con respecto a los niveles de la variable
gestion del cambio 2 (4%) es deficiente, 10 (20%) es regular, 38 (76%) es bueno y de
la inteligencia l6gico matematica 1 (2 %) es deficiente, 5 (10%) es regular y 44 (88
%) es bueno del total y el nivel de confianza es significativa en el nivel 0,05 segln
Rho de Spearman.

Estos resultados tienen coincidencias con lo expresado por autores que estudiaron
anteriormente (Montero y Rodriguez (2013), Mansilla, (2012)) que en su
investigacion concluyeron que se mejora la comunicacion dentro de la institucion
desarrollando canales e instrumentos de comunicacion eficaces. Asimismo, teniendo
en cuenta que la percepcion sobre la gestion del cambio y la inteligencia l6gico
matematica en los docentes su correlacion es mayoritariamente buena (88 %), se
puede inferir que existe una correlacion significativa entre la gestion del cambio y la

inteligencia l6gico matematica en los docentes de la institucion educativa.

Del objetivo especifico 3: Determinar la relacion que existe entre la gestion
del cambio y la inteligencia espacial de los estudiantes de la I.E. 20957 Cafiete- Lima
2017.

De la tabla 8 y figura 7, se observa con respecto a los niveles de la variable gestion
del cambio 2 (4%) es deficiente, 10 (20%) es regular, 38 (76%) es bueno y de la
inteligencia espacial 2 (4%) es deficiente, 3 (6%) es regular y 45 (90%) es bueno del
total y el nivel de confianza es significativa en el nivel 0,05 segiin Rho de Spearman.
Estos resultados tienen coincidencias con lo expresado por autores que estudiaron
anteriormente (Pérez (2013) y Areche, (2013)), en su investigacion concluyeron que
los factores de la personalidad ejercen una gran influencia en el rendimiento
academico, asi como también con factores emocionales que son importantes para la
gestion.

Asimismo, teniendo en cuenta que la percepcion sobre gestion del cambio y su
relacién con la inteligencia espacial es mayoritariamente buena (90 %) y regular (6
%), se puede inferir que hay una buena correlacién entre la gestion del cambio y la

inteligencia espacial.
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Del objetivo especifico 4: Determinar la relacion que existe entre la gestion
del cambio y la inteligencia cinético-corporal de los estudiantes de la I.E. 20957
Cafiete- Lima 2017.

De la tabla 9 y figura 8, se observa con respecto a los niveles de la variable gestion
del cambio 2 (4%) es deficiente, 10 (20%) es regular, 38 (76%) es bueno y de la
inteligencia cinético corporal 2 (4 %) es deficiente, 12 (24 %) es regular y 36 (72 %)
es bueno del total y el nivel de confianza es significativa en el nivel 0,05 segin Rho

de Spearman.

Estos resultados tienen coincidencias con lo expresado por autores que estudiaron
anteriormente (Evans (2015), Marie, (2013) y Valencia, (2014)) que en su
investigacion concluyeron que al saber que sus ideas o propuestas son tomadas en
cuenta, la actitud de los trabajadores se ve fortalecida.

Asimismo, teniendo en cuenta que la percepcién sobre la gestién del cambio y la
inteligencia cinético-corporal mayoritariamente es buena (76 %) y regular (24 %), se
puede inferir que hay una correlacion positiva entre la gestion del cambio y la

inteligencia cinético-corporal para mejorar el clima institucional.

Del objetivo especifico 5: Determinar la relacion que existe entre la gestion
del cambio y la inteligencia musical de los estudiantes de la I.E. 20957 Cariete- Lima
2017.

De la tabla 10 y figura 9, se observa con respecto a los niveles de la variable gestion
del cambio 2 (4%) es deficiente, 10 (20%) es regular, 38 (76%) es bueno y de la
inteligencia musical 3 (6%) es deficiente, 4 (8%) es regular y 43 (86%) es bueno del

total y el nivel de confianza es significativa en el nivel 0,05 segiin Rho de Spearman.

Estos resultados tienen coincidencias con lo expresado por autores que estudiaron
anteriormente (Montero y Rodriguez (2013), Mansilla, (2012) y Evans, (2015)) que
en su investigacion concluyeron que es necesario mejorar la comunicacion dentro de

su institucion desarrollando tipos, canales e instrumentos de comunicacion eficaces.
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Asimismo, teniendo en cuenta que la percepcion sobre la gestion del cambio y la
inteligencia musical es mayoritariamente buena (76 %) y regular (20%), se puede
inferir que hay una eficiente correlacion entre la inteligencia musical y la gestion de

cambio en la institucion educativa.

Del objetivo especifico 6: Determinar la relacion que existe entre la gestion
del cambio y la inteligencia interpersonal de los estudiantes de la I.E. 20957 Cariete-
Lima 2017.

De la tabla 11 y figura 10, se observa con respecto a los niveles de la variable gestion
del cambio 2 (4%) es deficiente, 10 (20%) es regular, 38 (76%) es bueno y de la
inteligencia interpersonal 1 (2%) es deficiente, 4(8%) es regular y 45 (90%) es bueno
del total y el nivel de confianza es significativa en el nivel 0,05 segin Rho de
Spearman.

Estos resultados tienen coincidencias con lo expresado por autores que estudiaron
anteriormente (Montero y Rodriguez (2013) y Pérez, (2013)) que en su investigacion
concluyeron que los factores de la personalidad ejercen una gran influencia en el
rendimiento académico, asi como también en factores emocionales.

Asimismo, teniendo en cuenta que la percepcién sobre la correlacion entre la gestion
del cambio y la inteligencia interpersonal es mayoritariamente buena (90 %) y
regular (8 %), se puede inferir que existe una fuerte relaciéon entre la variable
gestion del cambio vy la inteligencia interpersonal en beneficio de la institucion

educativa.

Del objetivo especifico 7: Determinar la relacion que existe entre la gestion
del cambio y la inteligencia interpersonal de los estudiantes de la I.E. 20957 Cariete-
Lima 2017.

De la tabla 12 y figura 11, se observa con respecto a los niveles de la variable gestion
del cambio 2 (4%) es deficiente, 10 (20%) es regular, 38 (76%) es bueno y de la
inteligencia intrapersonal 1 (2%) es deficiente, 14(28%) es regular y 35 (70%) es
bueno del total y el nivel de confianza es significativa en el nivel 0,05 segin Rho de

Spearman.
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Los resultados obtenidos tiene coincidencia con autores (Montero y Rodriguez
(2013)) que en su investigacion concluyd que es necesario tener en cuenta en la
comunicacion interna dos dimensiones tipos de comunicacion cuyas variables fueron
descendente, ascendente, lateral u horizontal y diagonal u oblicua no siendo buena la
comunicacion en la institucion educativa. Asimismo, teniendo en cuenta que la
percepcion sobre la relacion entre la gestion del cambio y la inteligencia
intrapersonal es mayoritariamente buena (70 %) y regular (28 %), se puede inferir
que existe una buena relacion entre ambos aspectos observados aplicandose una de

las inteligencias multiples propuestas por Gardner.

Del objetivo especifico 8: Determinar la relacion que existe entre la gestion
del cambio y la inteligencia naturalista de los estudiantes de la I.E. 20957 Cariete-
Lima 2017.

De la tabla 13 y figura 12, se observa con respecto a los niveles de la variable gestion
del cambio 2 (4%) es deficiente, 10 (20%) es regular, 38 (76%) es bueno y de la
inteligencia naturalista 1 (2%) es deficiente, 4 (8%) es regular, 45 (90%) es bueno
del total y el nivel de confianza es significativa en el nivel 0,05 segin Rho de

Spearman.

Estos resultados tienen coincidencias con lo expresado por autores que estudiaron
anteriormente (Pérez (2013)) que en su investigacion concluyo que los factores de la
personalidad ejercen una gran influencia en el rendimiento académico, asi como
también con factores emocionales. Asimismo, teniendo en cuenta que la percepcién
sobre la relacion entre la gestion del cambio y la inteligencia naturalista es
mayoritariamente buena (90 %), se puede inferir que existe una relacion entre la
gestion del cambio y la inteligencia naturalista en beneficio de la institucion
educativa.

11. Conclusiones

Primera:
En relacion al objetivo general se tiene como resultado que si existe correlacion entre la
gestion del cambio y las inteligencias maltiples en los estudiantes de la I.E. 20957 Cariete

— Lima 2017, ya que se obtuvo un Rho = 0.520.
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Segunda:

En relacion al objetivo especifico 1 se tiene como resultado que si existe correlacion
moderada entre la gestion del cambio y las inteligencias linguistica en los estudiantes de la
I.E. 20957 Cafiete — Lima 2017, ya que se obtuvo un Rho = 0.552.

Tercera:

En relacion al objetivo especifico 2 se tiene como resultado que si existe correlacion fuerte
entre la gestion del cambio y las inteligencias l6gico matematicas en los estudiantes de la
I.E. 20957 Cafiete — Lima 2017, ya que se obtuvo un Rho = 0.748.

Cuarta:

En relacion al objetivo especifico 3 se tiene como resultado que si existe correlacion débil
entre la gestion del cambio y la inteligencia espacial en los estudiantes de la I.E. 20957
Cariete — Lima 2017, ya que se obtuvo un Rho = 0.348.

Quinta:

En relacion al objetivo especifico 4 se tiene como resultado que si existe correlacion fuerte
entre la gestion del cambio y la inteligencia cinético corporal en los estudiantes de la I.E.
20957 Cariete — Lima 2017, ya que se obtuvo un Rho = 0.743.

Sexta:

En relacion al objetivo especifico 5 se tiene como resultado que si existe correlacion débil
entre la gestion del cambio y las inteligencias musical en los estudiantes de la I.E. 20957
Cariete — Lima 2017, ya que se obtuvo un Rho = 0.382.

Séptima:

En relacion al objetivo especifico 6, se tiene como resultado que si existe correlacion
moderada entre la gestion del cambio y las inteligencias interpersonales en los estudiantes
de la I.E. 20957 Cafiete — Lima 2017, ya que se obtuvo un Rho = 0.449.

Octava:

En relacion al objetivo especifico 7 se tiene como resultado que si existe correlacion
moderada, entre la gestion del cambio y las inteligencias intrapersonales, en los estudiantes
de la I.E. 20957 Cafiete — Lima 2017, ya que se obtuvo un Rho = 0.692.

Novena:

En relacion al objetivo especifico 8, se tiene como resultado que si existe correlacion entre
la gestion del cambio y las inteligencias naturalistas en los estudiantes de la I.E. 20957
Cafiete — Lima 2017, ya que se obtuvo un Rho=0.407.
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PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES, DIMENSIONES E INDICADORES

Problema principal:

¢, Qué relacion existe entre la
Gestion del cambio y las
inteligencias mdltiples en los
estudiantes de la I. E. 20957
Cafiete-Lima 20177

Problemas especificos:
1,,Qué relacion existe entre
la gestion del cambio y la
inteligencia linglistica en los
estudiantes de la I. E. 20957
Cafiete-Lima 20177

2¢Qué relacion existe entre
la gestion del cambio y la
inteligencia ldgico-
matematica en los
estudiantes de la I. E. 20957
Cafiete-Lima 20177

3¢ Qué relacion existe entre
la gestion del cambio y la
inteligencia espacial en los
estudiantes de la |. E. 20957
Cafiete-Lima 20177

4¢Qué relacién existe entre
la gestion del cambio y la
inteligencia cinético-corporal
en los estudiantes de la |. E.
20957 Cafiete-Lima 20177

5¢Qué relacion existe entre

Objetivo general:
Determinar la relacién que
existe entre la Gestion del
cambio y las inteligencias
multiples en los estudiantes
de lal. E. 20957 Cafiete-
Lima 2017.

Objetivos especificos:
1Determinar la relacion que
existe entre la gestion del
cambio y la inteligencia
linglistica en los estudiantes
de lal. E. 20957 Cafiete-
Lima 2017.

2 Determinar la relacion que
existe entre la gestion del
cambio y la inteligencia
I6gico-matematica en los
estudiantes de la I. E. 20957
Cafiete-Lima 2017.

3 Determinar la relacion que
existe entre la gestion del
cambio y la inteligencia
espacial en los estudiantes
de la l. E. 20957 Cafiete-
Lima 2017.

4 Determinar la relacion que
existe entre la gestion del
cambio y la inteligencia
cinético-corporal en los
estudiantes de la I. E. 20957
Cafiete-Lima 2017.

Hipdtesis general:

Existe una relacion
significativa entre la Gestion
del cambio y las inteligencias

multiples en los estudiantes de

lal. E. 20957 Canete-Lima
2017.

Hipotesis especificas:

1. Existe una relacion
significativa entre la gestion
del cambio y la inteligencia
linglistica en los estudiantes
de lal. E. 20957 Cafiete-Lima
2017.

2. Existe una relacién
significativa entre la gestion
del cambio y la inteligencia
I6gico-matematica en los
estudiantes de la I. E. 20957
Cafiete-Lima 2017.

3. Existe una relacion
significativa entre la gestion
del cambio y la inteligencia
espacial en los estudiantes de
la I. E. 20957 Cafiete-Lima
2017.

4. Existe una relacion
significativa entre la gestion
del cambio y la inteligencia
cinético-corporal en los

Variable 1: Gestion del cambio

Dimensiones Indicadores items Escala Niveles
Comportamiento | 1-3
individual
Competencias Competencias 4-6 Siempre
laborales
Objetivos 7-9 Casi
personales
’ lo.1 Siempre Bueno
Compromiso Empatia 13:15 A veces Regular
organizacional Autoestima 16-18 Deficient
Etica . e
Casi
Aptitudes 19-21 nunca
Calidad personal Actitudes gég‘;
Virtudes Nunca
Variable 2: Inteligencias multiples
Dimensiones Indicadores ftems | Escala Niveles
o Leer 28 .
L - 29 Siempre
e Linglistica e Escribir
* Explicar 30 Casi
historias
. Bueno
Siempre R |
e Resolver egu. ar
« Logico- problemas 31 Aveces | Deficient
Matematica e Calcular gg €
Casi

e Experimentar
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la gestion del cambio y la
inteligencia musical en los
estudiantes de la I. E. 20957
Cafiete-Lima 20177

6¢,Qué relacion existe entre
la gestion del cambio y la
inteligencia interpersonal en
los estudiantes de la I. E.
20957 Cafiete-Lima 20177

7¢Qué relacion existe entre
la gestion del cambio y la
inteligencia intrapersonal en
los estudiantes de la I. E.
20957 Cafiete-Lima 20177

8¢, Qué relacion existe entre
la gestion del cambio y la
inteligencia naturalista en
los estudiantes de la I. E.
20957 Cariete-Lima 20177

5 Determinar la relacién que
existe entre la gestion del
cambio y la inteligencia
musical en los estudiantes
de lal. E. 20957 Cafiete-
Lima 2017.

6Determinar la relaciéon que
existe entre la gestion del
cambio y la inteligencia
interpersonal en los
estudiantes de la I. E. 20957
Cafiete-Lima 2017.

7Determinar la relacién que
existe entre la gestion del
cambio y la inteligencia
intrapersonal en los
estudiantes de la |. E. 20957
Cafiete-Lima 2017.

8Determinar la relacién que
existe entre la gestion del
cambio y la inteligencia
naturalista en los
estudiantes de la I. E. 20957
Cafiete-Lima 2017.

estudiantes de la I. E. 20957
Canete-Lima 2017.

5. Existe una relacion
significativa entre la gestion
del cambio y la inteligencia
musical en los estudiantes de
lal. E. 20957 Carfiete-Lima
2017.

6 Existe una relacién
significativa entre la gestion
del cambio y la inteligencia
interpersonal en los
estudiantes de la I. E. 20957
Cafiete-Lima 2017.

7 Existe una relacién
significativa entre la gestion
del cambio y la inteligencia
intrapersonal en los
estudiantes de la I. E. 20957
Cafiete-Lima 2017.

8 Existe una relacion
significativa entre la gestion
del cambio y la inteligencia
naturalista en los estudiantes
de lal. E. 20957 Cafiete-Lima
2017.

e Espacial

e Cinético-

Corporal

e Musical

e Interpersonal

e Intrapersonal

e Naturalista

Dibujar
visualizar
Disefiar

e Correr
e Bailar
e Tocar

e Cantar
e Silbar
e Escuchar

e Organizar
e Liderar
Colaborar

Reflexionar
Planificar

e Cuidar el
planeta

e Criar animales

¢ Investigar la
naturaleza

34

35
36

37
38
39

40
41
42

43
44
45

46

47

48

49
50

nunca

Nunca
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Anexo 3. Instrumento.

CUESTIONARIO

Estimado participante el presente trabajo de investigacion titulado “Gestion del
cambio y las inteligencias multiples en estudiantes de la I. E. 20957 Cariete-Lima
2017” es un trabajo que se viene realizando en la escuela de Posgrado de la
Universidad Cesar Vallejo. Las variables con que estoy trabajando son gestion del
cambio e inteligencias multiples. Les agradezco muchisimo sus respuestas y que
Dios siempre les bendiga.

Marque con una x en el cuadro que crea mejor.

1. Nunca. 2. Casi nunca. 3. A veces. 4. Casi siempre. 5. Siempre

Instrumento:

V1: Gestién del cambio 1]/2]3]4]5

D1. Comportamiento individual:

1 | ¢Los docentes de la |.E. desarrollan sus competencias personales para
promover la gestién del cambio en el C.E.?

2 | ¢El desemperio laboral de los docentes apoya la gestién del cambio en
el C.E.?

¢cLos docentes de la |.E. son permeables al cambio?

~lw

¢Las competencias profesionales de los docentes facilitan el cambio en
lal.E.?

cUd. promueve la gestién del cambio en la I.LE.?

¢cLogra Ud. promover la gestién del cambioen lal. E?

¢,Cumple Ud. los objetivos trazados en la |.LE?

N |01

¢Planifica Ud. sus actividades promoviendo la gestion del cambio en la
I.E?

9 | ¢Cumple Ud. con sus objetivos personales contribuyendo a la gestion
del cambio?

D2. Compromiso organizacional

10 | ¢Leresulta facil entender las necesidades de los estudiantes?

11 | ¢Demuestra Ud. empatia con su director ante el compromiso
organizacional?

12 | ¢(Ayudas aresolver los problemas de la |.LE?

13 | ¢Estads comprometido con el desarrollo organizacional de tu I.LE?

14 | ¢Valoras ala l.E. como algo tuyo promoviendo la gestién del cambio?

15 | ¢Contribuyes en mejorar laimagen de la |. E?

16 | ¢Cumple Ud. las normas de la Institucion Educativa?

17 | ¢Cuida Ud. las costumbres de la Institucion Educativa?

18 | ¢Da buen ejemplo a los estudiantes de la|. E?

D3. Calidad personal

19 | ¢Se te hace facil relacionarte con los estudiantes en la |.E?

20 | ¢Eres habil para ensefiar logrando la gestién del cambio en la |.LE?

21 | ;Se te hace facil relacionarte con los docentes en |.E?

22 | ¢Actlas con mentalidad positiva dentro de la |.LE?
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23 | ¢Actlas con optimismo dentro de la |.E?
24 | ¢Actlas con eficaciadentro delal. E?
25 | ¢Llegas puntualmente ala |.LE?
26 | ¢Cumples con los trabajos encomendados por el director de la I.E?
27 | ¢Eres sincero con los estudiantes dentro de la I.E?
V2. Inteligencias multiples
D1. Lingiistica
28 | ¢Practicas lalectura con los estudiantes?
29 | ¢Practicas la escritura con los estudiantes?
30 | ¢Practicas cuentos de historias con los estudiantes?
D2. Matemética
31 | ¢Resuelves los problemas matematicos con los estudiantes?
32 | ¢Ensefias a calcular los gastos semanales a los estudiantes?
33 | ¢(Ensefias a los estudiantes a conocer las cosas através de la
experimentacién?
D3. Espacial
34 | ¢(Ensefias a dibujar a los estudiantes?
35 | ¢Ensefias a los estudiantes por medio de imagenes?
36 | ¢Ensefias a los estudiantes a través de mapas conceptuales?
D4. Cinético-Corporal
37 | ¢Motivas a que los estudiantes practiquen el atletismo?
38 | ¢Realizas las clases con dinamicas?
39 | ¢Logras que los estudiantes aprendan palpando los objetos?
D5. Musical
40 | ¢Realizas las clases con canto?
41 | ¢Haces que los estudiantes silben alguna melodia?
42 | ¢Ensefas alos estudiantes a escuchar a su compafero?
D6. Interpersonal
43 | ¢Haces que los estudiantes se organicen por grupos de trabajos en tu
salébn?
44 | ¢Ensefas aliderar a los estudiantes?
45 | ¢Motivas que los estudiantes colaboren en las actividades sociales de
sus compafneros?
D7. Intrapersonal
46 | ¢Incentivas la reflexion de las lecciones aprendidas?
47 | ¢Ensefas a planificar su tiempo a los estudiantes?
D8. Naturalista
48 | ¢Ensefias a cuidar el medio ambiente?
49 | ¢Ensefias a proteger los animales?
50 | ¢Ensefias ainvestigar el medio ambiente que te rodea?




Anexo 4. Validacién de instrumento.

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

V1: Gestién del cambio Pertinen Relevanci | Claridad | Sugerencia
a
D1. Comportamiento individual: Si No Si No Si | No

1 | ¢Los docentes de la L.E. desarrollan sus

competencias personales para

promover la gestion del cambio en el / / /

C.E.?
2 | ¢(El desemperio laboral de los docentes

apoya la gestién del cambio en el C.E.? / o
3 | ¢Los docentes de la I.E. son

permeables al cambio? / g /
4 | ¢Las competencias profesionales de los P

docentes facilitan el cambio en la L.LE.? / 7
5 | ¢Ud. promueve la gestion del cambio en

la L.E.? < v /
6 | ¢Logra Ud. promover la gestion del

cambio enlal. E? - o u/
7 | ¢Cumple Ud. los objetivos trazados en

la L.E? V. v v
8 | ¢Planifica Ud. sus actividades

promoviendo la gestion del cambio en

la LE? / v .
9 | ¢Cumple Ud. con sus objetivos /

personales contribuyendo a la gestién .

del cambio? / ‘/

D2. Compromiso organizacional

10 | ¢Le resulta facil entender las

necesidades de los estudiantes? 1/ / /
11 | ¢ Demuestra Ud. empatia con su director

ante el compromiso organizacional? v’ v /
12 | ¢ Ayudas a resolver los problemas de la

LE? / ./ /
13 | ¢ Estas comprometido con el desarrollo

organizacional de tu I.LE? / / /
14 | ¢Valoras a la I.LE. como algo tuyo

promoviendo la gestién del cambio? v Pe (/
15 | ¢Contribuyes en mejorar la imagen de /

lal. E? ) v
16 | ¢ Cumple Ud. las normas de la

Institucién Educativa? 1/ ‘/ l/
17 | ¢Cuida Ud. las costumbres de la

Institucién Educativa? v v /|
18 | ¢Da buen ejemplo a los estudiantes de

lal. E? v v’ V|

D3. Calidad personal

19 | ¢Se te hace facil relacionarte con los

estudiantes en la LE? o b :/
20 | ¢Eres habil para ensefar logrando la .

gestién del cambio en la LE? v v’ t/
21 | ¢Se te hace facil relacionarte con los

docentes en L.LE? V| v /
22 | ¢Actuas con mentalidad positiva dentro

de la LE? el e |
23 | ¢Actuas con optimismo dentro de la v e 7
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LE?

24

¢Actlas con eficacia dentro de la I. E?

¢Llegas puntualmente a la LE?

26

¢Cumples con los trabajos
encomendados por el director de la .LE?

27

¢Eres sincero con los estudiantes
dentro de la LE?

NN

V2. Inteligencias multiples

D1. Lingiiistica

28

¢Practicas la lectura con los
estudiantes?

29

¢Practicas la escritura con los
estudiantes?

30

¢Practicas cuentos de historias con los
estudiantes?

D2. Matematica

31

¢Resuelves los problemas matematicos
con los estudiantes?

32

¢Ensenas a calcular los gastos
semanales a los estudiantes?

33

¢Ensenias a los estudiantes a conocer
las cosas a través de la
experimentacion?

D3. Espacial

34

(Ensenas a dibujar a los estudiantes?

35

¢Ensenas a los estudiantes por medio
de imagenes?

36

¢Ensenas a los estudiantes a través de
mapas conceptuales?

D4. Cinético-Corporal

37

¢Motivas a que los estudiantes
practiquen el atletismo?

38

¢Realizas las clases con dinamicas?

39

¢Logras que los estudiantes aprendan
palpando los objetos?

D5. Musical

40

¢Realizas las clases con canto?

41

¢Haces que los estudiantes silben
alguna melodia?

42

¢Ensenas a los estudiantes a escuchar
a su compaiiero?

MO S  IN R T Rs R

LSBT NI N R

DB. Interpersonal

43

¢Haces que los estudiantes se
organicen por grupos de trabajos en tu
salén?

VRIS RN PRI S PR RSN P

(Ensenas a liderar a los estudiantes?

L

N

¢Motivas que los estudiantes colaboren
en las actividades sociales de sus
comparneros?

%

X

D7. Intrapersonal

46

¢lIncentivas la reflexion de las lecciones
aprendidas?

47

¢Ensefias a planificar su tiempo a los
estudiantes?

WX

D8. Naturalista

48

¢Ensefias a cuidar el medio ambiente?

¢(Ensefias a proteger los animales?

50

(Ensenas a investigar el medio
ambiente que te rodea?

ORI

NN

SN IS
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Observaciones:
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [’>J Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos yiognbres del juez validador. Dr/Mgb'TCHam(,JAMAGul LS.
DNL......... & 3. MEIG0].........
Especialidad del validador:........ éﬁﬁfﬂ@(rﬁ ..... @U%ON% .....................
B...de. 0.5 .de1 203
'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. <
“Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o / / _0_ %
dimension especifica del constructo =
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es 7
conciso, exacto y directo Firma delExperto Informante.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension
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CHSAR VAGLI

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

V1: Gestion del cambio Pertinen Relevanci | Claridad | Sugerencia
a
D1. Comportamiento individual: Si_ | No Si No Si | No

1 | ¢Los docentes de la I.E. desarrollan sus

competencias personales para

promover la gestion del cambio en el /

CE.? t/ /
2 | ¢El desempefio laboral de los docentes

apoya la gestion del cambio en el C.E.? 1/ / /
3 | ¢Los docentes de la I.E. son

permeables al cambio? / / /
4 | ;Las competencias profesionales de los

docentes facilitan el cambio en la L.E.? i / /
5 | ¢Ud. promueve la gestién del cambio en

la LE.? 7 i i
6 | ¢Logra Ud. promover la gestion del /

cambioenlal. E? e i /
7 | ¢Cumple Ud. los objetivos trazados en

la LE? 4 /] b
8 | ¢Planifica Ud. sus actividades

promoviendo la gestion del cambio en

la L.E? / </
9 | ¢Cumple Ud. con sus objetivos

personales contribuyendo a la gestién /

del cambio? v

D2. Compromiso organizacional

10 | ¢Le resulta facil entender las

necesidades de los estudiantes? / / /
11 | ¢Demuestra Ud. empatia con su director /

ante el compromiso organizacional? ./ /
12 | ; Ayudas a resolver los problemas de la

LE? v & 7
13 | ¢Estas comprometido con el desarrolio

organizacional de tu .E? V| o /
14 | ;Valoras a la L.E. como algo tuyo

promoviendo la gestién del cambio? v 1/ /
15 | ¢ Contribuyes en mejorar la imagen de

lal. E? v & /|
16 | ¢ Cumple Ud. las normas de la

Institucién Educativa? I/ / /
17 | ¢ Cuida Ud. las costumbres de la

Institucién Educativa? i 4 /
18 | ¢Da buen ejemplo a los estudiantes de

lal. E? il t/ ‘/

D3. Calidad personal

19 | ¢Se te hace facil relacionarte con los 2 /

estudiantes en la LE? i/ i /
20 | ¢Eres habil para ensefiar logrando la e

gestion del cambio en la LE? ‘/ v/ /
21 | ¢Se te hace facil relacionarte con los

docentes en LLE? v /| /
22 | ;Actias con mentalidad positiva dentro /

de la LE? v’ o] v/
23 | ¢ Acthas con optimismo dentro de la v v W4
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LE?

24

¢Actuas con eficacia dentro de la l. E?

¢Llegas puntualmente a la .LE?

26

¢Cumples con los trabajos
encomendados por el director de la .LE?

27

¢Eres sincero con los estudiantes
dentro de la LE?

NN

XX

NN

V2. Inteligencias multiples

D1. Lingiiistica

28

¢Practicas la lectura con los
estudiantes?

29

¢Practicas la escritura con los
estudiantes?

NN

30

¢Practicas cuentos de historias con los
estudiantes?

D2. Matematica

31

¢ Resuelves los problemas matematicos
con los estudiantes?

32

¢(Ensenas a calcular los gastos
semanales a los estudiantes?

33

¢Ensenas a los estudiantes a conocer
las cosas a través de la
experimentaciéon?

D3. Espacial

34

¢Ensenas a dibujar a los estudiantes?

35

¢Enseiias a los estudiantes por medio
de imagenes?

36

¢Ensenas a los estudiantes a través de
mapas conceptuales?

D4. Cinético-Corporal

37

¢Motivas a que los estudiantes
practiquen el atletismo?

38

¢Realizas las clases con dinamicas?

D e O e I

39

(Logras que los estudiantes aprendan
palpando los objetos?

D5. Musical

40

¢ Realizas las clases con canto?

41

¢Haces que los estudiantes silben
alguna melodia?

42

¢Ensenas a los estudiantes a escuchar
a su compaiiero?

NN

AERTL IR PR i

D6. Interpersonal

¢Haces que los estudiantes se
organicen por grupos de trabajos en tu
salén?

44

¢Ensenas a liderar a los estudiantes?

45

¢Motivas que los estudiantes colaboren
en las actividades sociales de sus
compaineros?

D7. Intrapersonal

46

¢Incentivas la reflexion de las lecciones
aprendidas?

¢Ensenas a planificar su tiempo a los
estudiantes?

MR TR BUIEATRYE A

D8. Naturalista

¢(Ensenas a cuidar el medio ambiente?

(Ensenas a proteger los animales?

¢Ensenas a investigar el medio
ambiente que te rodea?

XN N

N

hh s A LR
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Observaciones: Evfl o Sa )‘)’“"}XT‘

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [K] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./Mg:.c2.... ""”"9""("524’ e fpelontine . -
DNE:....o0s. 0.3 G b oS o

Especialidad del validador:....

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo =
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es w
conciso, exacto y directo Firma del o Informante.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension
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Ny UCV
s

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE

V1: Gestion del cambio

Relevanci

Claridad

Sugerencia

D1. Comportamiento individual:

a
Si

No

Si

No

1 | ¢Los docentes de la l.E. desarrollan sus

competencias personales para

promover la gestién del cambio en el / / /

C.E.? [
2 | ¢(El desempeno laboral de los docentes

apoya la gestién del cambio en el C.E.? l/ / /
3 | ¢Los docentes de la I.E. son

permeables al cambio? v ./ /
4 | ;Las competencias profesionales de los

docentes facilitan el cambio en la I.E.? / v /
5 | ¢Ud. promueve la gestion del cambio en

lal.E.? v /] i
6 | ¢Logra Ud. promover la gestion del

cambioenlal. E? 1/ / /
7 | ¢Cumple Ud. los objetivos trazados en

la LE? o 4 /
8 | ¢Planifica Ud. sus actividades /

promoviendo la gestién del cambio en

la LE? v ‘/
9 | ¢Cumple Ud. con sus objetivos

personales contribuyendo a la gestion

del cambio? ‘/ / //

D2. Compromiso organizacional

10 | ¢Le resulta facil entender las

necesidades de los estudiantes? / / /
11 | ¢ Demuestra Ud. empatia con su director

ante el compromiso organizacional? / l/ /
12 | ¢ Ayudas a resolver los problemas de la

LE? - o v
13 | ¢ Estas comprometido con el desarrollo

organizacional de tu I.E? 1/ d v
14 | ;Valoras a la L.E. como algo tuyo

promoviendo la gestién del cambio? 1/ v /
15 | ¢ Contribuyes en mejorar la imagen de

lal. E? ¥ v’
16 | ¢Cumple Ud. las normas de la

Institucién Educativa? ‘/ v /|
17 | ¢Cuida Ud. las costumbres de la

Institucion Educativa? l/ / /
18 | ¢Da buen ejemplo a los estudiantes de

lal. E? I/ / 4/

D3. Calidad personal

19 | ¢Se te hace facil relacionarte con los Z

estudiantes en la .LE? l/ g Vv
20 | (Eres habil para enseiiar logrando la /

gestion del cambio en la LLE? v v ‘/
21 | ¢Se te hace facil relacionarte con los

docentes en LE? v v’ o
22 | ;Actuas con mentalidad positiva dentro

de la LE? v v v
23 | ¢ Actias con optimismo dentro de Ia / / v
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L.LE?

24

2 Actuas con eficacia dentro de la I. E?

¢Llegas puntualmente a la LE?

N

26

¢Cumples con los trabajos
encomendados por el director de la I.LE?

27

¢Eres sincero con los estudiantes
dentro de la .E?

V2. Inteligencias multiples

D1. Lingiiistica

28

¢Practicas la lectura con los
estudiantes?

29

¢Practicas la escritura con los
estudiantes?

30

¢Practicas cuentos de historias con los
estudiantes?

D2. Matematica

3

¢Resuelves los problemas matematicos
con los estudiantes?

32

¢Enseiias a calcular los gastos
semanales a los estudiantes?

33

¢Ensenas a los estudiantes a conocer
las cosas a través de la
experimentacion?

LR NN NSRS

D3. Espacial

¢Enseiias a dibujar a los estudiantes?

(Ensefias a los estudiantes por medio
de imagenes?

36

¢Ensenas a los estudiantes a través de
mapas conceptuales?

D4. Cinético-Corporal

37

¢Motivas a que los estudiantes
practiquen el atletismo?

38

¢ Realizas las clases con dinamicas?

39

¢Logras que los estudiantes aprendan
palpando los objetos?

W

D5. Musical

40

¢ Realizas las clases con canto?

¢Haces que los estudiantes silben
alguna melodia?

42

¢Ensenas a los estudiantes a escuchar
a su companero?

D6. Interpersonal

43

¢Haces que los estudiantes se
organicen por grupos de trabajos en tu
salén?

¢Ensenas a liderar a los estudiantes?

¢Motivas que los estudiantes colaboren
en las actividades sociales de sus
companeros?

D7. Intrapersonal

46

¢Incentivas la reflexion de las lecciones
aprendidas?

47

¢Ensenas a planificar su tiempo a los
estudiantes?

D8. Naturalista

¢Ensenas a cuidar el medio ambiente?

¢Ensenas a proteger los animales?

W) s N ol RN 1Y s e R NTISESN

SRR M O I N NN SO SN N

50

¢Ensenas a investigar el medio
ambiente que te rodea?

aCA VAR TR ISR T
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Observaciones:

Opinidon de aplicabilidad: Aplicable [] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Z St et PRy s

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/lulwg/(/%’?\’v‘x/‘jz ....... 4:?1'15%4‘//4/

DNI:..ww.XWB-é ..........

Especialidad.del Validador st S le B0 e . e T G cvinssunisnsnannaivisnonsnbons

F 5

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo =
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es \)4 o
S Firma dél
\\\,

conciso, exacto y directo Experto Informante.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension
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Anexo 5. Constancia emitida por la Instituciéon para aplicar el instrumento

20957

CaNETE

Institucién Educativa N2 20957 — CM 0818088
Av. Los Libertadores s/n. Telef. 5811348
UGEL. 08 - CANETE

“ANO DEL BUEN SERVICIO AL CIUDADANO”

San Vicente, 25 de mayo de 2017

Sefior: Pbro. Josemaria Melgarejo Ordofiez
Ciudad

Asunto  : AUTORIZACION PARA APLICAR INSTRUMENTO.

Es sumamente grato dirigirme a Usted para saludarlo cordialmente
a nombre de la Institucién Educativa Publica del Nivel Primario N2 20957 de San Vicente
y a la vez por medio del presente, manifestarle que se le autoriza para que aplique el
instrumento de investigacion, a los docentes de esta institucién, a partir de la fecha,
para contribuir a su investigacion “Gestion del cambio y de las inteligencias mdltiples en
estudiantes de la IE 20957 Cafete-Lima 2017”.

Sin otro particular hago propicia la oportunidad para manifestarle
las muestras de mi especial consideracion y estima personal.

e\ Atentamente
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Anexo 7. Conceptualizaciones de las variables

Conceptualizacién de la variable: Gestion del cambio

Afo Autor (s) Aporte

1944 Lawrence Se trata de una forma de investigacion para enlazar el enfoque experimental de
Stenhouse, Gary la ciencia social con programas de accién social que respondan a los
Anderson, Carr problemas sociales principales. Dado que los problemas sociales emergen de lo
y Stephen habitual, la investigacion-accion inicia el cuestionamiento del fenébmeno desde
Kemmis lo habitual, transitando sisteméticamente, hasta lo filoséfico. Mediante la
investigacion—accion se pretende tratar de forma simultanea conocimientos y

cambios sociales, de manera que se unan la teoria y la préactica.

1946 Kurt Lewin El cambio como una modificacion de las fuerzas que mantienen el
comportamiento de un sistema estable. Por ello siempre dicho comportamiento
es producto de dos tipos de fuerzas: las que ayudan a que se efectle el
cambio (fuerzas impulsoras) y las que se resiste a que el cambio se produzca
(fuerzas restrictivas), que desean mantener el status quo. Cuando ambas
fuerzas estan equilibradas se produce un equilibrio y de alli que aplica su
propuesta de descongelamiento, cambio y congelamiento.

1983 Higings Para cambiar hay que diagnosticar, identificar la resistencia, asignar
responsabilidad, desarrollo y marcha de las estrategias la supervision.

1995 Kotter Propone los ocho pasos para lograr el cambio: a) establecer el sentido de
urgencia, b) formar una coalicion de guia poderosa, c) crear una vision, d)
Comunicar la visién, e) facultar a los demas para actuar sobre la vision, f)
planificar para, y crear ganancias a corto plazo, g) consolidar las mejoras y
producir ain mas cambios, h) institucionalizar los nuevos métodos

1997 Ken Blanchard Blanchard propone siete dinamicas para cambiar: a) la gente se sentira torpe,
molesta y timida, b) la gente al principio se concentra en lo que ellos tienen que
dejar, c) la gente se sentira sola aun si todos los demas pasan por el mismo, d)
la gente no puede manejarse con muchos cambios, e) la gente estd en
diferente niveles de preparacion para cambio, f) la gente estara preocupada que
ellos no tengan suficientes recursos, g) si usted reduce la presion, la gente
volvera a su viejo comportamiento



https://es.wikipedia.org/wiki/Gary_Anderson
https://es.wikipedia.org/wiki/Gary_Anderson
https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Stephen_Kemmis&action=edit&redlink=1
https://es.wikipedia.org/w/index.php?title=Stephen_Kemmis&action=edit&redlink=1
https://es.wikipedia.org/wiki/Investigaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Filosof%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Teor%C3%ADa
https://es.wikipedia.org/wiki/Pr%C3%A1ctica

Conceptualizacion de la variable: Inteligencias multiples

Autor (s)

Aporte

1861

1869

1892

1904

1907

1950

1966

1967

1983

1989

2000

Broca

Galton

Pearson

Spearman

Wundt

Piaget

Horn y Casttell

Guilford

Gardner

Ackerman

Gardner

Estudi6 la medida del crdneo humano y sus caracteristicas,

descubriendo la localizacién del area del lenguaje en el cerebro humano.

Destacé en su obra sobre el “estudio de los genios”, sus trabajos fueron
influenciados por los postulados de Darwin. Afirma que las diferencias se
distribuyen siguiendo la curva, llamada campana de Gauss.

Abordé y utilizé formulas estadisticas, como la correlacidn, para plantear

las variaciones entre los elementos que inciden en el rendimiento.

Desarroll6 las bases de la estadistica para investigar sobre la medida
factorial de la inteligencia.

Estudio los procesos mentales mediante la introspeccion.

Analiz6 el desarrollo del conocimiento y la adquisicion de competencias o
capacidades, en funcidn de las etapas evolutivas. La teoria establece
varias etapas evolutivas: Sensoriomotor, pre operacional, operaciones

concretas y operaciones formales.

Formularon su teoria de dos factores. Esta teoria considera que la
inteligencia esta compuesta por dos factores, la inteligencia fluida y la

inteligencia cristalizada.

Demostrd la confluencia de factores multiplos para explicar la inteligencia
y argumenté que la creatividad es la combinacién de dos tipos de

pensamiento: el convergente y el divergente.

Propone el modelo de las inteligencias multiples. Esto es una teoria
neuro-psico-biolégico que influye en aspectos subyacentes en la

cognicion y en la inteligencia.

Examino las diferencias intelectuales y su forma de abordarlas. Su
modelo de inteligencias incluye tres componentes: el contenido de las

tareas, el nivel de complejidad y el nivel de rapidez para procesar.

Define la presencia de diversos tipos de inteligencia como elementos

diferenciadores de las potencialidades y los acentos de cada persona.
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