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RESUMEN 

La investigación titulada “La motivación extrínseca y su influencia en la satisfacción 

laboral de los colaboradores de Termil Editores S.R.L, Cercado de Lima - 2017”, 

tuvo como objetivo Determinar la influencia de la motivación extrínseca en 

satisfacción laboral de los colaboradores de Termil Editores S.R.L cercado de lima 

– 2017. La investigación realizada fue de Tipo Observacional y Aplicativo, con un 

diseño no experimental, de corte transversal. La población estuvo conformada por 

50 colaboradores de la Empresa, y la muestra fue de 50. Se utilizó un cuestionario, 

conformado por 20 preguntas dirigidas de acuerdo a las 6 dimensiones: 

Recompensas, Salarios, Incentivos, condiciones de trabajo, Reconocimiento y 

Estabilidad Laboral y se utilizó como técnica la encuesta. Los resultados nos 

demuestran que en la variable independiente Motivación extrínseca, de un total de 

50 encuestados, 31 colaboradores que representan el (62%) indicaron  que casi 

siempre es importante La Motivación Extrínseca dentro de la empresa Termil S.R.L, 

mientras que 14 colaboradores que representan el (28%) indicaron que a veces es 

importante la motivación extrínseca dentro de Termil S.R.L, así mismo 3 

colaboradores que presentan el (6%) indicaron que casi nunca la Motivación 

extrínseca se ve  reflejado dentro de la empresa, Por otro lado 2 colaboradores que 

representan el (4%) afirman que siempre es importante la motivación extrínseca 

dentro de la empresa Termil S.R.L. 
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ABSTRACT 

The research entitled "Extrinsic motivation and its influence on the job satisfaction 

of the employees of Termil Editores SRL, Cercado de Lima - 2017", aimed to 

determine the influence of extrinsic motivation on job satisfaction of the employees 

of Termil Editores SRL fenced de Lima - 2017. The research was Observational and 

Application Type, with a non-experimental, cross-sectional design. The population 

consisted of 50 employees of the Company, and the sample was 50. A 

questionnaire was used, consisting of 20 questions directed according to the six 

dimensions: Rewards, Salaries, Incentives, working conditions, Recognition and 

Labor Stability and the survey was used as a technique. The results show that in 

the independent variable Extrinsic Motivation, of a total of 50 respondents, 31 

collaborators representing the (62%) indicated that Extrinsic Motivation is almost 

always important within the company Termil SRL, while 14 collaborators represent 

(28%) indicated that extrinsic motivation is sometimes important within Termil SRL, 

likewise 3 collaborators who present (6%) indicated that extrinsic motivation is 

almost never reflected within the company, on the other hand 2 collaborators who 

represent the (4%) state that extrinsic motivation is always important within the 

company Termil SRL 

 

 

Keywords: Extrinsic Motivation, Job Satisfaction, Working Conditions, Labor 

Stability and Rewards 




