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Presentacion

Sefiores miembros del Jurado:

Dando cumplimiento a las normas establecidas en el reglamento de grados y titulos la
seccion de Posgrado de la Universidad César Vallejo para optar el grado de Maestro con
mencién en Administracién de la Educacion, presentamos el trabajo de investigacion
denominado “Gestion Institucional y Calidad Educativa en la Institucion Educativa 0142
Martir Daniel Alcides Carrion UGEL 05 San Juan de Lurigancho -2018”.

La investigacion consta de VI capitulos, el capitulo 1 corresponde a la
introduccion, la cual detalla la realidad problematica, trabajos previos, teorias relacionadas
al tema, formulacion del problema, justificacion del estudio, hipdtesis y objetivos. El
capitulo Il pertenece al método, el cual expone el disefio de la investigacion, variables,
poblacion, muestra y muestreo, técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, validez y
confiabilidad, métodos de analisis de datos y aspectos éticos. El capitulo Il presenta los
resultados obtenidos, el contraste de las hipdtesis de las variables de estudio. El capitulo IV
incumbe a la discusion, el capitulo V: atafie a las conclusiones, y el capitulo VI: atafie las
recomendaciones. Finalmente se presentan las referencias bibliograficas consultadas para

el desarrollo del informe y los anexos.

Esperando cumplir con los requisitos de aprobacion.

El autor.



Pégina del Jurado
Dedicatoria
Agradecimiento
Declaratoria de autenticidad
Presentacion

Tablas de contenido

Lista de tablas

Lista de figuras

Resumen

Abstract

l. INTRODUCCION

1.1 Realidad problematica

1.2 Trabajos previos

1.3 Teorias relacionadas al tema

1.4 Formulacién del problema

1.5 Justificacion del estudio
1.6 Hipotesis
1.7 Objetivos
Il. METODO

2.1 Disefio de la investigacion

2.2 Variables, operacionalizacion

2.3 Poblacion y muestra

2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

2.5 Métodos de analisis de datos

2.6 Aspectos éticos
I1l. RESULTADOS

3.1 Descripcion de las variables

3.2 Contraste de hipotesis
IV. DISCUSION
V. CONCLUSIONES

Tablas de contenido

Vii

Xi
Xii
Xiii
14
17
22
a7
48
49
50
51
52
53
55

60
60
61
62
69
76
81



viii

VI. RECOMENDACIONES 83

VII. REFERENCIAS 85
ANEXOS 90
A. Articulo 91
B. Instrumento 99
C. Matriz de consistencia 104
D. Base de datos 106
E. Validez de experto 122
F. Acta de aprobacion de originalidad de tesis 146
G. Pantallazo turnitin 147
H. Carta de presentacion. 148
I. Autorizacion de publicacion de tesis en repositorio institucional UCV 149

J. Autorizacion de la version final del trabajo de investigacion 150



Lista de tablas

Pag.
Tabla 1 Operacionalizacion de la variable gestion institucional 54
Tabla 2 Operacionalizacién de la variable calidad educativa 55
Tabla 3 Poblacién de estudio 56
Tabla 4 Muestra de estudio 56
Tabla 5 Validez de expertos 58
Tabla 6 Estadistica de fiabilidad de la gestion institucional 59
Tabla 7 Estadistica de fiabilidad de la calidad educativa 59

Tabla 8 Niveles de la Gestion institucional en la institucion educativa 0142 “Martir Daniel

Alcides Carrion” UGEL 05 San Juan de Lurigancho-2018 62
Tabla 9 Niveles de la calidad educativa en la institucion educativa 0142 “Martir Daniel
Alcides Carriéon” UGEL 05 San Juan de Lurigancho-2018 63
Tabla 10 Niveles de gestion institucional y calidad educativa en la institucion educativa
0142 “Martir Daniel Alcides Carrion” UGEL 05 San Juan de Lurigancho-2018. 64
Tabla 11 Niveles de liderazgo directivo y calidad educativa en la institucion educativa
0142 “Martir Daniel Alcides Carrion” UGEL 05 San Juan de Lurigancho-2018. 65

Tabla 12 Niveles de planificacién estratégica y calidad educativa en la institucion
educativa 0142 “Martir Daniel Alcides Carrion” UGEL 05 San Juan de Lurigancho-2018.

66
Tabla 13 Niveles de clima institucional y calidad educativa en la institucion educativa
0142 “Martir Daniel Alcides Carrion” UGEL 05 San Juan de Lurigancho-2018. 67
Tabla 14 Niveles de evaluacién institucional y calidad educativa en la institucion educativa
0142 “Martir Daniel Alcides Carrion” UGEL 05 San Juan de Lurigancho-2018. 68
Tabla 15 Prueba de bondad de ajuste para las variables en estudio 69
Tabla 16 Correlacion gestion institucional y calidad educativa 71
Tabla 17 Correlacion entre liderazgo directivo y calidad educativa 72
Tabla 18 Correlacion entre la planificacion estratégica y calidad educativa 73
Tabla 19 Correlacion entre el clima institucional y calidad educativa 74

Tabla 20 Correlacién entre la evaluacion institucional y calidad educativa 75



Lista de figuras

Pag.
Figura 1 Niveles de la gestion institucional en la institucion educativa 0142 “Martir Daniel
Alcides Carriéon” UGEL 05 San Juan de Lurigancho-2018 62
Figura 2 Niveles de la calidad educativa en la institucion educativa 0142 “Martir Daniel
Alcides Carrion” UGEL 05 San Juan de Lurigancho-2018 63
Figura 3 Niveles de gestidn institucional y calidad educativa en la institucion educativa
0142 “Martir Daniel Alcides Carrion” UGEL 05 San Juan de Lurigancho-2018. 64
Figura 4 Niveles de liderazgo directivo y calidad educativa en la institucion educativa 0142
“Martir Daniel Alcides Carrion” UGEL 05 San Juan de Lurigancho-2018. 65
Figura 5 Niveles de planificacion estratégica y calidad educativa en la institucion educativa
0142 “Martir Daniel Alcides Carrion” UGEL 05 San Juan de Lurigancho-2018. 66
Figura 6 Niveles de clima institucional y calidad educativa en la institucion educativa 0142
“Martir Daniel Alcides Carrion” UGEL 05 San Juan de Lurigancho-2018. 67
Figura 7 Niveles de evaluacion institucional y calidad educativa en la institucion educativa
0142 “Martir Daniel Alcides Carrion” UGEL 05 San Juan de Lurigancho-2018. 68



Xi

Resumen

La investigacion de titulo Gestion Institucional y Calidad Educativa en la Institucion
Educativa 0142 “Martir Daniel Alcides Carrion” UGEL 05 San Juan de Lurigancho-2018,
tuvo como objetivo determinar la relacion entre gestion institucional y calidad educativa en

la aludida institucion.

La investigacion fue tipo bésica, de naturaleza descriptiva-correlacional, de disefio
no experimental de corte transversal. La muestra fue censal, conformada por 102 docentes
de los niveles primaria y secundaria. Se aplicé la técnica de la encuesta con cuestionario

tipo escala de Likert para cada una de las variables.

Asi mismo, se procedid a llenar la base de datos mediante el aplicativo estadistico
SPSS, obtenido de los instrumentos, posteriormente los resultados permitieron obtener la
informacion a través de tablas y figuras y en segundo término a través del analisis de los
resultados. La presente investigacion respecto a la hipotesis general, demuestra que existe
relacion significativa entre gestion institucional y calidad educativa en la Institucion
Educativa 0142 “Martir Daniel Alcides Carriéon” UGEL 05 San Juan de Lurigancho-2018;
siendo el valor del coeficiente de correlacion Tau_b de Kendall 0.731, indicando una alta

asociacion entre las variables.

Palabras clave: Gestion institucional, calidad educativa, liderazgo, planificacion, clima

institucional, evaluacion, direccion.
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Abstract

The title research Institutional Management and Educational Quality in the Educational
Institution 0142 "Martir Daniel Alcides Carrion™ UGEL 05 San Juan de Lurigancho-2018,
whose objective was to determine general determine the relationship between institutional

management and educational quality in the aforementioned institution.

Research of the basic type, of descriptive-correlational nature, of non-experimental
cross-sectional design. The sample was census made up of 102 teachers from the primary
and secondary levels. The survey technique was applied with a Likert scale questionnaire

for each of the variables.

Likewise, we proceeded to fill the database through the statistical application SPSS,
obtained from the instruments, later the results allowed to obtain the information through
tables and figures and secondly through the analysis of the results, the present investigation
Regarding the general hypothesis, it shows that there is a significant relationship between
institutional management and educational quality in Educational Institution 0142 "Martir
Daniel Alcides Carrion™ UGEL 05 San Juan de Lurigancho-2018; being the value of the
correlation coefficient Tau_b of Kendall 0.731, indicating a high association between the

variables.

Keywords: Institutional management, educational quality, leadership, planning,

institutional climate, evaluation, direction.
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