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RESUMEN 

La presente investigación se desarrolló con el objetivo general de determinar 

cómo la aplicación de la Ingeniería de Métodos mejora la productividad de la 

empresa Corporación Mia Internacional SAC, después de la identificación de 

las causas y la evaluación de estas, se obtuvo que la mejor solución para 

mejorar la productividad es la ingeniería de métodos teniendo como referencia 

las herramientas o técnicas para el detalle del proceso y la evaluación de cada 

actividad.  

La investigación ha sido elaborada a través del método hipotético deductivo, 

debido que se planteó ciertas hipótesis con alternativas de solución para 

contrastarlas con los datos recolectados, el tipo de investigación según el fin 

que persigue es aplicada; porque busca aplicar la ingeniería de métodos para 

solucionar los problemas relevantes de la empresa. Según su carácter, 

explicativa; porque se tratara de explicar cómo la ingeniería de métodos genera 

cambios en la productividad. Por otro lado, el diseño de investigación es del 

tipo cuasi-experimental y por su alcance temporal longitudinal. La población 

será igual que la muestra y será tomada por 30 días en los procesos del área 

de almacén, como criterio de inclusión se tiene la población comprendida por 

modelos de prenda DCO/JBM durante 30 días. La técnica de recolección de 

datos fue la observación y su instrumento las fichas de registros de datos. Se 

llevó a cabo la aplicación del Estudio de métodos en 6 fases: Selección del 

trabajo que debe mejorarse, Registrar los detalles del trabajo, Analizar los 

detalles del trabajo Desarrollar un nuevo método para el trabajo, Adiestrar a los 

operarios en el nuevo método del trabajo, Aplicar el nuevo método de trabajo. 

Aplicando la ingeniería de métodos  se obtuvo el incremento de la productividad 

en un 102% teniendo como índice de productividad  antes de 2.15  y después 

de 4.75, teniendo una diferencia de 2.60.  

 

Palabras claves: Ingeniería de métodos, productividad. 
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ABSTRACT 

The present research was developed with the general objective of determining 

how the application of Method Engineering improves the productivity of the 

company Mia International Corporation SAC, after the identification of the 

causes and the evaluation of these, it was obtained that the best solution for 

improve productivity is the engineering of methods taking as reference the tools 

or techniques for the detail of the process and the evaluation of each activity. 

The investigation has been elaborated through the hypothetical deductive 

method, due to the fact that certain hypotheses were proposed with alternative 

solutions to contrast them with the data collected, the type of research according 

to the purpose pursued is applied; because it seeks to apply engineering 

methods to solve the relevant problems of the company. According to its 

character, explanatory; because it was to explain how method engineering 

generates changes in productivity. On the other hand, the research design is of 

the quasi-experimental type and due to its longitudinal temporal scope. The 

population will be the same as the sample and will be taken for 30 days in the 

processes of the warehouse area, as a criterion of inclusion, the population 

comprised by DCO / JBM garment models for 30 days. The technique of data 

collection was the observation and its instrument the records of data records. 

The application of the Study of methods in 6 phases was carried out: Selection 

of the work to be improved, Record the details of the work, Analyze the details 

of the work Develop a new method for the work, Train the workers in the new 

method of work , Apply the new method of work. 

Applying the method engineering, the productivity increase was obtained by 

102%, having as an index of productivity before 2.15 and after 4.75, having a 

difference of 2.60. 

 

Keywords: Methodology engineering, productivity.
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