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Presentación 

 

A los señores miembros del jurado: En conformidad y cumplimiento del reglamento de 

grados y títulos de la Universidad César Vallejo- Filial  Lima Este, tengo el honor de 

presentar la tesis titulada: Habilidades directivas y clima organizacional en la Institución  

Educativa Nº 131 “Monitor Huáscar” de la UGEL 05, San Juan de Lurigancho – 2 018 con 

el fin de obtener el grado académico de: Maestra en Administración de la Educación. 

 La presente investigación se encuentra estructurada en siete capítulos y un 

apéndice: En el primer capítulo se presenta la parte introductoria  donde se expone los 

antecedentes de la investigación, la fundamentación científica de dos variables y sus 

dimensiones, la justificación, el planteamiento del problema, los objetivos y las hipótesis. 

En el segundo capítulo se presenta las variables de estudio, la operacionalización, 

metodología empleada, el tipo de estudio, el diseño de investigación, la población, la 

muestra, la técnica e instrumentos de recolección de datos utilizados, el método de análisis 

y los aspectos éticos. En el tercer capítulo se presentan los resultados a partir del 

procesamiento de la información recogida y la contrastación de la hipótesis. En el cuarto 

capítulo  se presenta la discusión de los resultados. En el quinto capítulo se presentan las 

conclusiones de los resultados, deducidas del análisis estadístico de los datos. En el sexto 

capítulo se presenta las recomendaciones y por último, en el séptimo capítulo se presenta 

las referencias bibliográficas. Finalmente se presenta los anexos de la investigación. 
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Resumen 

 

La presente investigación tuvo como objetivo general determinar la relación que existe 

entre las habilidades directivas  y el clima organizacional en la Institución Educativa Nº 

131 “Monitor Huáscar” de la UGEL 05, San Juan de Lurigancho - 2018, la muestra censal 

consideró toda la población, en los cuales se ha empleó las variables: Habilidades 

directivas y clima organizacional. 

 El método aplicado en la investigación fue el hipotético deductivo, esta investigación 

utilizó para su propósito el diseño no experimental de nivel correlacional, que recogió la 

información en un periodo dado, que se desarrolló al aplicar el instrumento: cuestionario 

de habilidades directivas y clima organizacional en la escala politómica (nunca, casi nunca, 

a veces, casi siempre, siempre), que brindó información  acerca de las habilidades 

directivas y del clima organizacional en sus diferentes dimensiones, los resultados se 

presentaron  en forma gráfica y textualizada. Realizándole a cada uno la interpretación 

debida. Las habilidades directivas presentaron un nivel no adecuada. El 7.8% de los 

docentes percibieron un clima organizacional deteriorado, por otro lado; las habilidades 

directivas presentaron un nivel media. El 29.4% de los docentes percibió un clima 

organizacional regular. Así mismo; las habilidades directivas presentaron un nivel 

adecuado. El 48% de los docentes percibieron un clima organizacional bueno. 

 La investigación concluye que existe evidencia significativa, con un Tau-b de 

Kendall de 0.756, la cual significó que existe una alta asociación entre las variables, por lo 

que se demostró, además, que las habilidades directivas se relacionan significativamente 

con el clima organizacional en la Institución Educativa Nº 131 “Monitor Huáscar” de la 

UGEL 05, San Juan de Lurigancho –  2 018. 

 Palabras clave: Habilidades directivas, clima organizacional y liderazgo 
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Abstract 

 

The general objective of this research was to determine the relationship between 

managerial skills and the organizational climate in Educational Institution No. 131 

"Monitor Huáscar" of UGEL 05, San Juan de Lurigancho - 2,018, the census sample 

considered the entire population, in which the variables have been used: managerial skills 

and organizational climate. 

 

 The method applied in the research was the hypothetical deductive, this research 

used for its purpose the non-experimental design of correlation level, which collected the 

information in a given period, which was developed when applying the instrument: 

questionnaire of managerial skills and organizational climate in the political scale (never, 

almost never, sometimes, almost always, always), which provided information about 

management skills and the organizational climate in its different dimensions, the results 

were presented in graphic and textualized form. Performing each one the proper 

interpretation. The managerial skills presented an inadequate level. 7.8% of teachers 

perceived a deteriorated organizational climate, on the other hand; the managerial skills 

presented a medium level. 29.4% of teachers perceived a regular organizational climate. 

Likewise; the managerial skills presented an adequate level. 48% of teachers perceived a 

good organizational climate. 

 

 The investigation concludes that there is significant evidence, with a Tau-b of 

Kendall of 0.756, which meant that there is a high association between the variables, so it 

was also shown that the managerial skills are significantly related to the organizational 

climate in the Educational Institution Nº 131 "Monitor Huáscar" of the UGEL 05, San Juan 

de Lurigancho - 2 018. 

 

 Keywords: Management skills, organizational climate and leadership 
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