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RESUMEN 

Esta tesis fue elaborada con la finalidad de implementar un análisis y evaluación del área 

de seguridad  que permita un buen funcionamiento a través de la implementación de la Ley 

29783 Seguridad y Salud en el Trabajo para reducir los incidentes laborales en la  empresa de  

servicios ALMAKSA SAC. Para ello, al efectuar dicha implementación del sistema se puso de 

manifiesto un marco conceptual con su respectiva metodología desarrollados en este trabajo 

investigativo. Así mismo es importante buscar la participación del personal en todas las etapas 

de la metodología para mejorar la organización, coordinación y desempeño del servicio. De esta 

manera, podemos ser competitivos ante nuestros competidores a nivel nacional e internacional  

y generar confiabilidad del servicio a los clientes.  

 

De acuerdo a Ley 29783, al implementar este sistema de gestión  de seguridad  va a permitir la 

identificación de peligros, la prevención de riesgos y tomar medidas de control que serán 

necesarias para la prevención de accidentes laborales  en el lugar de trabajo. Implementar un 

sistema de seguridad va más allá de un simple cumplimiento con normativas establecidas, es un 

compromiso con la seguridad del personal dentro de la empresa ya que uno de los objetivos de 

la política de gestión es velar por su integridad física y que se encuentren en un ambiente 

armonioso donde todos estén motivados y así contribuir al desarrollo de sus actividades de 

manera eficaz y eficiente. Para este caso se tomaron en cuenta 2 meses de la ejecución del 

sistema, de este modo se logró la comparación del pre y post test que más adelante se puede 

observar al detalle, se muestra también el estudio de los datos obtenidos a través del software 

SPSS versión 21. 

 

Palabras claves: Seguridad, Gestión, Salud, Productividad, Riesgos, Accidentes, Trabajo 
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ABSTRACT 

This thesis was elaborated with the purpose of implementing an analysis and evaluation 

of the security area that allows a good operation through the implementation of Law 29783 

Safety and Health at Work to reduce work accidents in the service company ALMAKSA SAC. 

To do so, when carrying out said system implementation, a conceptual framework with its 

respective methodology developed in this research work was revealed. It is also important to 

seek staff participation in all stages of the methodology to improve the organization, 

coordination and performance of the service. In this way, we can be competitive with our 

competitors nationally and internationally and generate reliability of the service to customers. 

 

According to Law 29783, by implementing this security management system will allow 

the identification of hazards, the prevention of risks and take control measures that will be 

necessary for the prevention of work accidents in the workplace. Implementing a security 

system goes beyond simply complying with established regulations, it is a commitment to the 

safety of the personnel within the company since one of the objectives of the management policy 

is to ensure their physical integrity and that they are in a harmonious environment where 

everyone is motivated and thus contribute to the development of their activities efficiently and 

effectively. For this case 15 weeks before and 15 weeks after the execution of the system were 

taken into account, in this way the comparison of the pre and post test that can later be observed 

in detail was achieved, the study of the obtained data is also shown through the software SPSS 

version 21. 
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