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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo proponer un plan de seguridad y
salud en el trabajo para mejorar los indices de accidentabilidad en una empresa del
sector construccion como lo es L & G Contratistas Generales; para tal fin se
desarroll6 una investigacion de tipo aplicada, de enfoque cuantitativo y disefio
propositivo; donde la poblacion estuvo conformada por los reportes de accidentes
de la empresa en obra de los 12 meses del afio 2021, por lo que la técnica de
recopilacion de datos fue la revision documental, y el instrumento la ficha de

recolecciéon de datos.

Como el disefio fue propositivo, el andlisis estadistico fue a través de una
simulacion, donde la base inicial fue los datos reales recopilados de la empresa, y
los factores a tomar en cuenta para la proyeccion fueron tomados de los resultados
mostrados en similares circunstancias de los trabajos previos que fueron tomados

en cuenta en la presente investigacion

Los resultados demuestran que el indice de frecuencia se mejora en 84%, el indice

de severidad mejora en 15%, y la accidentabilidad en 31%.

Palabras Clave: Seguridad y Salud en el Trabajo, indice de frecuencia, indice de

severidad, construccion
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ABSTRACT

The objective of this research is to propose a plan for safety and health at work to
improve accident rates in a company in the construction sector such as L & G
Contratistas Generales; For this purpose, an applied type of research was
developed, with a quantitative approach and purposeful design; where the
population was made up of the accident reports of the company at work for the 12
months of the year 2021, so the data collection techniqgue was the documentary

review, and the instrument was the data collection sheet.

As the design was purposeful, the statistical analysis was through a simulation,
where the initial base was the real data collected from the company, and the factors
to be taken into account for the projection were taken from the results shown in
similar circumstances of the previous works that were taken into account in the

present investigation

The results show that the frequency rate improves by 84%, the severity rate
improves by 15%, and the accident rate by 31%.

Keywords: Safety and Health at Work, Frequency Index, Severity Index,

construction
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l. INTRODUCCION

El tema de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) son componentes esenciales
del trabajo digno. Las condiciones del entorno del centro de labores determinan en
buena medida la tranquilidad de los colaboradores. Los accidentes e incidentes de
trabajo provocan enormes pérdidas humanas, sociales y econdmicas, debiendo
hacer un esfuerzo para erradicar este mal garantizando que todo lugar de labor sea
seguro (OIT, 2019).

Segun reportes de la OIT las muertes originadas por enfermedades y accidentes
gue tienen origen laboral ascienden cada afio al menos a 1.9 millones de personas;
asimismo, existen 19 factores de riesgo laboral que en conjunto ocasionan 90
millones de afios de vida por discapacidad, y en cuanto a los accidentes laborales
no mortales con descanso medico mayor a cuatro dias estos ascienden a 360
millones al afio, o también se puede expresar como 1 millén de accidentes diarios,
con incapacidad de cuatro dias. (OIT, 2022). Asimismo, El costo econdémico
asociado derivado de la indemnizacion por despido, tiempo perdido en el trabajo,
interrupciones en la produccion, capacitacion, gastos meédicos y similares se

estiman en alrededor del 4% del PIB mundial anual (Diaz, 2020).

Segun cifras del Ministerio de Trabajo y Promocioén del Empleo (MTPE, 2020) se
afirma que el Peru es el pais con mayor numero de accidentes de trabajo reportados
en América Latina, y que sus indices de accidentes mortales se incrementaron en
13,8% durante el 2019; asimismo, refieren que en el sector construccion 80% de
cada accidente se produjeron por un error de organizacion, control y planificacion y
el 20% se debe a errores en el proceso de ejecucion. Asimismo, durante el 2020 se
produjeron 21887 notificaciones de accidentes no mortales, y 155 accidentes
mortales ambas relacionadas a actividades laborales, siendo el sector construccion
el segundo en las estadisticas de accidentabilidad con un 15.38%, el primer lugar
lo ocupa el sector econdmico dedicado a la explotacion minera (22.7%); siendo que
la mayor cantidad de accidentes se suceden en la Regién Lima (74%), seguida del
Callao (11%) (MTPE; 2020). Por otro lado, en el Peru las empresas estan obligadas
por Ley a implementar sistemas que gestionen la seguridad y salud ocupacional
(Ley 29783 y modificatorias) y cumplir requisitos minimos para garantizar la

integridad fisica y mental de los trabajadores.
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En el ambito local, L&G Contratistas Generales SRL empresa del sector
construccion, ha reportado durante los dos ultimos afios una serie de eventos
catalogados como accidentes laborales, los cuales han tenido como origen o causa
una serie de factores como la falta de experiencia del personal, la alta rotacion muy
caracteristico en el sector, los elementos de proteccién personal en mal estado, la
utilizacion de herramientas en mal estado, la presencia de materiales riesgosos
como tablas con clavos, alambres y otros, el uso de maquinaria antigua, las
maquinas que son reparadas o estan mal ubicadas, la falta de capacitacion en
temas de seguridad y salud en el trabajo, el desorden y un entorno riesgoso, y la
falta de registros de accidentes; las causas mencionadas han sido tomadas en
cuenta en la construccién de un diagrama de causa efecto, las cuales han sido

agrupadas en criterios de las 6 M, (Figura 1).

Mano de Obra Materiales
L EPP en mal estado Obsoleta
Sin experiencia
Herramientas en Reparaciones
Alta rotacion mal estado
Mal ubicada

Materiales riesgosos
Alto indice de

accidentabilidad

Falta de capacitaciones Desorden

Sin registro de
accidentes

Figura 1: Diagrama causa efecto para alta accidentabilidad

Procedimientos no
definidos Entorno riesgoso

Meétodo Medio Ambiente

Con lafinalidad de identificar para cuantificar o darle valor a las causas que originan

la accidentabilidad se le asigna un cédigo a cada una de ellas, segun:



Tabla 1: Codificacion de causas de accidentabilidad

Cdédigo Causa

C1l Sin experiencia

Cc2 Alta rotacion

C3 EPP en mal estado

C4 Herramientas en mal estado
C5 Materiales riesgosos

C6 Maquinaria Obsoleta

C7 Reparaciones

Cédigo Causa

C8 Maguinaria mal ubicada

C9 Falta de capacitaciones
C10 Procedimientos no definidos
C11 Desorden

C12 Entorno riesgoso

C13 Sin registro de accidentes

Con los codigos de la tabla 1, se elabora y construye la matriz de correlacion a fin

de identificar las causas de mayor incidencia (Figura 2).

Tabla 2: Matriz de correlacién para accidentabilidad

Cdodigos | C1 | C2 |C3 | C4 | C5|C6|C7|C8|C9|C10|C11|C12|C13]| Valor
C1 3 3 1 0 3 3 3 1 3 1 0 24
c2 3 3 1 1 1 0 0 0 3 0 0 13
C3 7 7 3 1 0 0 0 0 3 3 3 1 28
C4 0 1 1 0 0 1 0 0 0 3 1 0 7
C5 7 7 7 3 3 3 3 3 3 3 7 1 50
C6 0 0 0 0 0 7 3 1 0 0 0 0 11
C7 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 3
C8 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
C9 7 7 7 7 7 3 3 7 7 7 7 7 76

C10 3 3 0 0 1 0 0 1 3 3 3 1 18
Cl11 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 4

C12 7 7 3 7 7 3 7 7 3 3 7 1 62
C13 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 84

La matriz de correlacion (Tabla 2) que posibilita la valoracion de las causas que

originan la accidentabilidad a través de establecer la correlacion que existe entre

X



ellas, para tal fin, se ha construida la tabla tomando como valores el 7 cuando la
correlacion es fuerte, se califica con 3 cuando la correlacion media, 1 para una

correlacion débil y 0 para cuando no hay correlacion.

Asimismo, para poder construir un diagrama de Pareto y determinar las causas que
tienen mayor presencia en la accidentabilidad, conjuntamente con el encargado de
operaciones se pondero las causas a través de una mayor 0 menor puntaje, asi es
gue cuando la causa ha tenido mayor puntaje o presencia en la empresa se califica
con 5, cuando el puntaje es medio se califica con valor 3, y cuando su puntaje es
bajo se califica con valor 1; luego el valor de los puntajes de cada causa se

multiplica con el valor de la correlacién y se obtiene un valor con el cual se puede

determinar las causas que representan mas en el problema. (tabla 3).

Tabla 3: Tabla de frecuencia de causas que originan accidentabilidad

Codigos Correlacion Puntaje Pon?oetrjluon % acun:/zllado
Sin registro de accidentes 84 5 420 25.7% 25.7%
Falta de capacitaciones 76 5 380 23.2% 48.9%
Entorno riesgoso 62 5 310 19.0% 67.9%
Materiales riesgosos 50 5 250 15.3% 83.2%
EPP en mal estado 28 3 84 5.1% 88.3%
Sin experiencia 24 3 72 4.4% 92.7%
Procedimientos no definidos 18 3 54 3.3% 96.0%
Alta rotacidn 13 3 39 2.4% 98.4%
Magquinaria Obsoleta 11 1 11 0.7% 99.1%
Herramientas en mal estado 7 1 7 0.4% 99.5%
Desorden 1 4 0.2% 99.8%
Reparaciones 1 3 0.2% 99.9%
Magquinaria mal ubicada 1 1 1 0.1% 100.0%
381 1635 100.0%

De la tabla de frecuencias (Tabla 3) se puede observar que las 4 primeras causas
(30%) representan el 83.2% del problema; se obtiene que la causa con mayor
presencia y que influye mas sobre la accidentabilidad es el no contar con el registro
de accidentes, seguido de la falta de capacitacién entre los colaboradores, el
trabajo en un entorno riesgoso propio de las edificaciones en construccion y el
trabajar con materiales riesgosos; para una mejor visualizacion se construye el

diagrama de Pareto (Figura 2).
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Figura 2: Diagrama de Pareto para accidentabilidad

A fin de tener una vision mas integral se agrupa las causas, lo que se muestra en
la tabla 4.

Tabla 4: Agrupacion de causas por areas

Cddigo Causa Frecuencia Area Frecuencia
acumulada
C13 | Sin registro de accidentes 420 SSOMA
c9 Falta de capacitaciones 380 SSOMA
C12 Entorno riesgoso 310 SSOMA 1444
(65) Materiales riesgosos 250 SSOMA
C3 EPP en mal estado 84 SSOMA
C1 Sin experiencia 72 RRHH
C10 |Procedimientos no definidos 54 RRHH 165
c2 Alta rotacién 39 RRHH
C6 |Maquinaria Obsoleta 11 GESTIO:N 1s
C11 Desorden 4 GESTION
c4 Herramientas en mal estado 7 OPERACIONES
c7 Reparaciones 3 OPERACIONES 11
Cc8 Magquinaria mal ubicada 1 OPERACIONES

De la tabla 4 se puede apreciar que el area que concentra la mayor cantidad de
puntaje acumulada es SSOMA (1444), seguido de RRHH (165), Gestion (15) y
Operaciones (11).
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SSOMA 2 1 1 1 ALTO 5 38% 7 35 1
RRHH 2 1 MEDIO 3 23% 3 9 2
Gestion 1 1 BAJO 2 15% 3 6 3
Operaciones 1 2 MEDIO 3 23% 1 3 4
Total 2 3 3 2 2 1 13 1

Figura 3: Matriz de priorizacion de causas de accidentabilidad

De la matriz de priorizacion (figura 3) se puede apreciar que la prioridad es dar
solucién a las causas que se agrupan sobre el &rea de SSOMA, siendo la alternativa
desarrollar una propuesta basada en desarrollar un Plan de Seguridad y Salud

Ocupacional que permita reducir la accidentabilidad en la empresa.

De acuerdo a lo sefialado anteriormente, el problema general de investigacion se
formula como; ¢ Como una propuesta de un plan de seguridad y salud en el trabajo
reduciria la accidentabilidad de los colaboradores de L&G Contratistas Generales?;
y los problemas especificos; ¢ COmo una propuesta de un plan de seguridad y salud
en el trabajo reduciria el indice de frecuencia de los trabajadores en la empresa
L&G Contratistas Generales SRL?; y, ¢Como una propuesta de un plan de
seguridad y salud en el trabajo reduciria el indice de gravedad de los trabajadores

en la empresa L&G Contratistas Generales SRL?

La justificacién social, desde el punto de vista de Naupas et al. (2018) refiere que
esto se sitla cuando el estudio aborda una problemética social que afecta a los
grupos sociales. Es por tal motivo que este estudio es importante, en primer lugar,
para el diagndstico e identificacién del principal problema y riesgo laboral que afecta
a todo colaborador de L&G Contratistas Generales S.R.L; por eso, gracias a esta
investigacion, los lideres empresariales cuentan con datos precisos sobre temas
clave, incidentes y riesgos que afectan al negocio. Gracias a la investigacion
realizada se puede reducir la siniestralidad y los riesgos laborales de L&G
Contratistas Generales S.R.L. y asi podran gozar de una mejor calidad de vida en

el entorno laboral.
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Se justifica econOmicamente, bajo la premisa que invertir en SST no es un gasto
sino una inversion que origina beneficios econdémicos por ahorro en los gastos
originados por los accidentes de trabajo se estima que el ahorro por este concepto
puede alcanzar los S/. 5,000 anuales; asimismo, al contar los colaboradores con un
centro de trabajo adecuado libre de riesgos generara incremento en los indices de
produccion, asi como también, que al cumplir con los requisitos que la ley exige se

evitara la imposicion de multas por parte de la autoridad de trabajo.

Naupas et al. (2018) sefiala que se da justificacién metodolégica cuando parece el
empleo de una determinada técnica investigativa puede ser utilizada en otro estudio
similar. Estas pueden ser nuevas técnicas o herramientas como cuestionarios,
pruebas, pruebas de hipoétesis, esquemas modelo, muestreo, etc.; la presente
investigacion por ser un modelo propositivo servira como ejemplo metodoldgico

para futuras investigaciones

De acuerdo a lo sefialado anteriormente y en coherencia con los problemas de
investigacion, el objetivo general de investigacion se formula como; determinar
como una propuesta de un plan de seguridad y salud en el trabajo reduciria la
accidentabilidad de los colaboradores de L&G Contratistas Generales; y los
objetivos especificos; Determinar como una propuesta de un plan de seguridad y
salud en el trabajo reduciria el indice de frecuencia de los trabajadores en la
empresa L&G Contratistas Generales SRL; y, Determinar como una propuesta de
un plan de seguridad y salud en el trabajo reduciria el indice de gravedad de los
trabajadores en la empresa L&G Contratistas Generales SRL
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Il MARCO TEORICO

Con la finalidad de comprender el comportamiento de las variables se recurre a los

trabajos previos del ambito nacional siguientes. .

Mufioz y Salas (2021), en su articulo de investigacion de titulo, Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo y la reduccion del indice de Riesgos Laborales,
donde el objetivo fue reducir los riesgos laborales mediante la implementacion de
un SG SST; para tal fin los autores desarrollaron una metodologia de investigacion
de tipo explicativa y disefio pre experimental, donde la poblacion estuvo
conformada por los reportes de accidentes de las cuales fueron parte los 70
trabajadores de la empresa. Los resultados demuestran que se redujo el indice de
accidentes laborales en 4.28%, Se concluye, que la implementacién de un SG SST
reduce la accidentabilidad en una empresa. El aporte, del articulo es que de los

resultados se apoya los objetivos de la investigacion.

Ortega et al. (2021) los autores en su articulo de titulo, Gestién de seguridad y salud
ocupacional y riesgos laborales en una empresa constructora del Peru, los
investigadores plantean el objetivo de establecer la relacién entre el SG SST vy los
riesgos laborales, para lo cual desarrollan una metodologia de tipo bésico,
correlacional de disefio no experimental y enfoque cuantitativo, donde la poblacion
de estudio estuvo conformado por 82 colaboradores, a quienes se les aplicd un
instrumento de confiabilidad 0.947; los resultados demostraron que existe relacion
entre ambas variables y su grado de asociatividad fue de 0.472, que indica una
relacion media. Se concluye, que entre ambas variables existe una correlacion
positiva media. El aporte, del presente articulo, es que demuestra que existe

relacion e influencia del SG SST y la accidentabilidad.

Tucto (2021) en su articulo de titulo Sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional para minimizar los riesgos laborales en la construccion de una obra de
saneamiento en el distrito de Daniel Alomia Robles, planteando el objetivo de
establecer la minimizacién de los riesgos laborales a través de un SG SST,
definiendo la metodologia como de disefio cuasi experimental, donde la poblacion
de estudio estuvo conformado por 140 trabajadores, los resultados muestran que

en la evaluacion inicial del cumplimiento de requisitos del SG SST se cumplié con
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0%, no se cumplié con el 69%, en proceso 29%; el indice de gravedad inicial fue
de 0.14, el indice de frecuencia 84.03; y el nUmero de accidentes por mes fue de 3;
en la segunda evaluacion se aprecia una mejora en los indices, pero todo indica
gue se debe seguir mejorando los indicadores. Se concluye, que la implementacion
del SG SST mejora los indices de accidentabilidad de la empresa. El aporte del
articulo se da en relacidon que se comprueba que la implementaciéon de un SG SST

permite que los indices de accidentabilidad de la empresa se reduzcan.

Alzamora (2020) cuya tesis denominada: “Propuesta del plan de seguridad y salud
ocupacional para reducir los accidentes e incidentes en Fapeca Hydrulic SAC.
Lima, 2020”; cuyo objetivo de estudio fue la propuesta de un plan de salud y
seguridad que reduzca todo accidente e incidente sobre referida organizacion; para
tal fin utilizo una metodologia de estudio con enfoque cuantitativo, nivel explicativo
cuasiexperimental, donde la poblacion de estudié en promedio fue los reportes de
accidentes de 4 meses. Sobre el instrumento para los incidentes y accidentes se
utilizé la ficha de registro y la observacion cuyo resultado se presento en el estudio.
El resultado logré que se disminuya el grado porcentual de accidente de 38 a 15%
y ademas sobre el indice porcentual se tuvo 38 y 15%, en consecuencia, se
obtendrd un beneficio econdmico producto de la implementacion de plan a
implementar; se concluye que el plan de SST reduce los accidentes e incidentes en
la empresa; la tesis aporta en cuanto a la metodologia de investigacion se toma

como ejemplo para el desarrollo de la presente.

Tirado & Vega (2017), en su tesis cuyo titulo: “Propuesta para la implementacién
de un plan de seguridad y salud ocupacional para controlar los riesgos y reducir los
accidentes en la divisibn de mantenimiento de la empresa de servicio de agua
potable y alcantarillado de la Libertad - SEDALIB S.A.”; se plante6 el objetivo de
reducir los accidentes en la division de mantenimientos de la empresa; metodologia
trabajada fue descriptiva, no experimental, donde la poblacion estuvo conformada
por los reportes de accidentes de la empresa. Los resultados de la identificacion
demuestran una reduccion de los niveles de accidentes en la empresa. Conclusion,
la propuesta de la implementacion reduciria los niveles de accidentabilidad, y por
otro lado el analisis del VAN = S/.140.384.41, demuestra que la propuesta es viable.
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Aporte, el presente estudio da soporte a la hipdtesis de investigacion respecto a
que la propuesta de SG SST es viable y da resultados esperados en las empresas.

En cuanto a los aportes de los trabajos previos internacionales se mencionan a los

autores siguientes.

Leal et al. (2019), los autores en su articulo de titulo, Investigating the Impact of
Establishing Integrated Management Systems on Accidents and Safety
Performance Indices: A Case Study; plantearon el Objetivo de implementar una
gestion moderna de gestion de la seguridad y salud en el trabajo; para tal fin
desarrollo una metodologia de tipo aplicada, explicativa y disefio pre experimental,
donde la poblacién de estudio estuvo conformada por los registros de accidentes
de las empresas iranies del sector eléctrico. Resultados el andlisis de los datos se
inicié con una prueba de normalidad con Kolmogorv Smirnov y el contraste con Chi
Cuadrado, regresion lineal y prueba cubicas mediante el software SPSS, los
reportes indican que se emplearon 1189 trabajadores, registrandose 287 eventos
de accidentes, dando como resultado que la accidentabilidad, y los indices de
gravedad se redujeron en el periodo de estudio, de 32.65 antes a 29.26 después, y
los indices de frecuencia de 1.74 a 0.56. Conclusion, se concluye que como
consecuencia de la implementacién de un sistema de gestion de SST se redujo la
accidentabilidad. Aporte, el articulo propone un nuevo modelo de implementacion
de SST.

Ayob et al, (2018) los autores en su articulo de investigacién de titulo, fatal
occupational injuries in the Malaysian construction sector—causes and accidental
agents, cuyo objetivo fue determinar las causas de los accidentes y lesiones de lo
trabajadores del sector construccidn en Malasia; la metodologia fue descriptiva con
enfoque cuantitativo y disefio no experimental donde el corte fue trasversal, y el
levantamiento de los datos fue de fuente secundaria obtenidos del Departamento
de Salud Ocupacional, Organizacion de Seguridad y Salud, y Seguridad Social,
Resultados sefialan que el sector construccion es el sector que mas riesgos tiene,
entre 13.33% y 18,18% de los mismos han ocasionado consecuencias mortales, de
los cuales el 46.28% han sido originados por caidas, aplastamiento con 9% al 17%.
Conclusiones, se concluye que el sector construccion es el de mas alto riesgo, y

qgue los factores son multiples. Aporte el articulo ayudé a comprender mejor los
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alcances de los riesgos asociados a los accidentes mortales en el sector

construccion.

Karim y Hariyono (2018) los autores en su articulo de titulo, Implementation of
occupational safety and health (OSH) at Universitas Gadjah Mada (UGM),
plantearon el objetivo el implementar un sistema de SST, por lo que desarrollaron
una investigacion cuya metodologia fue de estudio del caso, donde los elementos
de estudio fueron los reportes de accidentes de la universidad Gadjah Mada en
Malasia. Resultado, los autores constataron que el 82.35% de requisitos fueron
cumplidos por la universidad, no cumpliendo 3 de los 17 criterios, siendo que los
accidentes se redujeron en 50%. Conclusion, se confirma que la implementacion
de un SG SST ayuda a la institucién a que se cumpla con los estandares exigidos
por las normas. El aporte del articulo, confirma que la implementacién de los SG

SST ayudan a las empresas a controlar y reducir los accidentes en el trabajo.

Hasan et al. (2017) los investigadores en su articulo, Occupational health and safety
status of ongoing construction work in Patuakhali Science and Technology
University (PSTU), plantearon el objetivo de analizar los riesgos que tenian relacion
con sus actividades en el sector construccién, cuya metodologia fue de tipo basica,
descriptiva, con disefio no experimental, siendo los elementos de estudio 30
colaborares a quienes se les aplicd un cuestionario. Los resultados sefialan que el
50% de los colaboradores sufrieron accidentes laborales, un 18% han sufrido
caidas, y de estas caidas el 95% tuvieron como consecuencia fractura Gseas;
asimismo, se presentaron un 85 de resbalones que fueron ocasionados por el no
uso adecuado de los calzados, por otro lado, los investigadores manifiestan que un
2% de los trabajadores han sufrido percances eléctricos, y el 30% han sufrido
lesiones lumbares por el exceso de carga de bultos pesados, Conclusion, el estudio
identifica las principales causas de accidentes en el sector construccion. Aporte, el
articulo ayuda a comprender mejor las caracteristicas de la accidentabilidad en el

sector construccion.

Kim et al, (2017) los autores en su articulo de investigacion cuyo titulo es, Safety
climate and occupational stress according to occupational accidents experience and
employment type in shipbuilding industry of korea, plantearon el objetivo de

identificar las diferencias en el clima de seguridad segun la experiencia en
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accidentes y tipo de empleo; para tal fin desarrollaron una metodologia de campo,
explicativa y cuantitativa de disefio no experimental, donde la medicion del
fendmeno se desarroll6 durante dos afios en el mismo lugar de trabajo del sector
construccion y que comprende a 284 trabajadores. Resultados del analisis
efectuado se desprende que el 32.3% de trabajadores directos sufrieron algun tipo
de accidente, el 25.7% de trabajadores sub contratados sufrieron accidentes.
Conclusion, del estudio se despende que independiente del tipo de trabajo los
accidentes se presentan entre los colaboradores de la empresa. Aporte, el articulo
ayuda a entender el comportamiento de la accidentabilidad entre los diferentes
trabajadores.

En cuanto a los fundamentos teérico de las variables, se sefiala:

La Gestion de seguridad y salud en el trabajo, se comprende como aquel
subsistema de la gestion empresarial que se dirige al desarrollo de un sistema
preventivo buscando que alcance bajas siniestras y que se mantengan un lugar
laboral saludable y seguro, tomando en cuenta una condicién laboral digna. Quijada
& Ortiz (2010) Estos subsistemas tienen una profunda interrelacién con otro
subsistema, tal como la gestion medio ambiental y de calidad y responsabilidad

social, con la finalidad de minimizar y evitar todo riesgo.

Cisneros y Cisneros (2015) argumentan que la SST es el proceso que se establece
para garantizar las condiciones libres de riesgo o condiciones seguras que eviten
dafios que afecten la integridad de los colaboradores, de la infraestructura de la
empresa o afecte al medio ambiente. En el mismo sentido, Herndndez, Assia &
Rojas (2017) coinciden al sefialar que la SST propugna un entorno de trabajo donde
la gestion de prevencién de los riesgos permita dar un ambiente o un entorno

seguro, digno y libre de riesgos para el trabajador.

Verastegui (2017), refiere que el SST propone un entorno seguro libre de riesgos
para poder desarrollar las actividades laborales, donde se permite identificar y
clasificar los riesgos para la salud y seguridad del colaborador, disminuyendo la

potencialidad de los eventos causantes de accidentes.

Kietbasa et al. (2017) sefalan que en la SST los factores que intervienen son

variados, y se pretende que los trabajadores cumplan con sus funciones de la
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manera mas eficiente posible, donde las actividades que se planifican dependen de
una serie de factores que se deben analizar sobre las condiciones de trabajo para

programarlas adecuadamente.

La SST estudia las situaciones que alteran negativamente en la salud y seguridad
de los colaboradores y terceros que se encuentren en el entorno de trabajo (BSI,
2017).

La salud y seguridad en el trabajo, se define como aquel factor y condicién que
influye en la actitud de todo empleado, visitante, contratista y otros en el lugar
laboral (Valencia et al., 2018).

La OIT (2017) precisa que implementar un SG SST implica tener presente
estandares y directrices para promover procedimientos de mejora para prevenir
accidentes en el entorno de trabajo a través de una administracion adecuada de los

peligros y los riesgos laborales.

Segun Madrid, Garcia y Caicedo (2019) para la implementacion del SG SST se
incluye un listado de actividades conducentes a definir politicas y procedimientos
gue aseguran un entorno de trabajo seguro para los colaboradores y personas
interesadas que acuden al centro de trabajo, fomentando una cultura de prevencion
de riesgos. Entre las actividades se mencionan la identificacién de riesgos en el
centro de labores, y procedimientos definidos de actuacion acorde con directivas
claras, que se comunican a los colaborares mediante inducciones y capacitaciones,
asi como, talleres y simulacros de eventos que puedan ocasionar por la presencia

de accidentes y catastrofes.

Siguiendo con Madrid, Garcia y Caicedo (2019) para asegurar el buen
funcionamiento del SG SST es necesario asegurarse el cumplimiento de los
lineamientos contemplados en los objetivos trazados por la empresa y previstos en
las normativas de la autoridad laboral, para tal fin se deben desarrollar auditorias

de cumplimiento y verificacion de requisitos o lineamientos.

Almost et al. (2018), coinciden al sefialar que la ISO 45000: Occupational Health
and Safety Management Systems (OHSMS), es un conjunto de lineamientos que

trabajan coordinadamente para mejorar el desempefio de la seguridad y salud de
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los colaboradores de la empresa y de aquellas personas que se encuentren en el
entorno de trabajo; la caracteristica principal de la ISO 45000 es que su sistema es
mas proactiva y van de la mano con la mejora continua de sus procedimientos,
analizan continuamente los peligros y los riesgos que se puedan presentar, lo que
les permite anticiparse a los hechos tomando decisiones que eliminan los riesgos,

los reducen, los controlan o mitigan sus consecuencias.

Por otro lado, la norma ISO 45001 (2018), sefala que para la implementacion del
SG SST en la planificacion se determina los riesgos mas relevantes del entorno de
trabajo mediante la identificacién de los peligros, y la valoracién de los riesgos, a
fin de establecer actividades que puedan eliminar, controlar o mitigar los efectos
provocados por estos; por otro lado, durante la ejecucion, se define la organizacién
del sistema, se asignan recursos , se definen funciones, se asignan
responsabilidades, se programan actividades de capacitacién, talleres, simulacros,
entre otros que aseguren el buen funcionamiento del sistema y se asegure la
prevencion del riesgo de accidentes; asimismo, en el control, se identifican los
estandares para cumplir con las politicas, los lineamientos, los objetivos trazados
por la empresa, la ejecucion eficiente de las capacitaciones, el entrenamiento, los

simulacros entre otros.

Sin embargo, independiente del sistema que se desee emplear hay que tener
presente los lineamientos y requisitos que establece la normativa peruana a través

de la Ley 29783, sus modificatorias y reglamentos (Mifian et al, 2020).

Ponce (2019), refiriéendose a la Ley 29783, sefiala que la SST es una serie de
acciones que permiten garantizar una cultura de prevencion de los riesgos de
trabajo, donde los actores que garantizan su funcionamiento son los empleadores,
el Estado y los colaboradores, quienes unen esfuerzos para una adecuada gestion
de la SST.

Por otro lado, Riafio (2015) indica que muchas empresas no cumplen con las
normativas de implementar los SG SST aduciendo factores econémicos, y que el
retorno de la inversién va mas alla de sus expectativas; sin embargo, en sus analisis
no consideran posibles eventos con consecuencias graves, COmo una pension

vitalicia, funerales, gastos de atencion médica, entre otros; asi como tampoco
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consideran las posibles imposiciones de multas por incumplimiento de las normas
de SST.

Barrera (2016), Los accidentes pueden ocurrir en cualquier area de la actividad
humana, pero es mas probable que se produzcan en el lugar de trabajo. Es
fundamental que los trabajadores comprendan los papeles sobre las prevenciones
de cualquier accidente, puesto que su participacion es importante en cada factor de

los riesgos ocupacionales.

En cuanto a los accidentes laborales, estos son definidos como los sucesos no
esperados ni deseados que no dan espacio a una pérdida de lesion o salud sobre
cada persona pudiendo generar un dafio a cada equipo, producto, propiedad,
perdida de produccion, aumento de responsabilidad o medio ambiente. En las
organizaciones existe la posibilidad de consecuencias que podrian generar

incidentes transformandose en accidentes laborales (Capa et al., 2018)

El Incidente laboral se define como el suceso no esperado ni deseado que no dando
lugar a perdidas de la salud o lesiones a las personas pueden ocasionar dafios a la
propiedad, equipos, productos o al medio ambiente, perdidas de produccion o
aumento de las responsabilidades (Mejia et al., 2020). En las organizaciones existe
la posibilidad de consecuencias que podrian generar incidentes transformandose

en accidentes laborales.

El DS 005-2012-TR, menciona que la frecuencia de accidentes como aquella
cantidad de accidentes que se presentan en un periodo definido de tiempo; a fin de
establecer el indice de frecuencia se aplica las férmulas siguientes:

Formula para empresas con menos de 100 trabajadores

numero de accidentes x 200,000
h — h trabajadas

Indice de frecuencia =

Formula para empresas con mas v de 100 trabajadores

numero de accidentes x 1'000,000
h — h trabajadas

Indice de frecuencia =
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El indice de gravedad se refiere a la severidad de las consecuencias con que se
presenta un accidente (DS 005-2012-TR), siendo las férmulas que permiten

calcularla:

Formula para empresas con menos de 100 trabajadores

dias no laborados x 200,000
h — h trabajadas

Indice de gravedad =

Foérmula para empresas con mas v de 100 trabajadores

dias no laborados x 1'000,000
h — h trabajadas

Indice de gravedad =

De acuerdo a Morales y Zenosain (2020), la elaboracion de un plan de SST, pasa

por desarrollar las siguientes actividades:

e Elaborar un diagndstico de la situacion inicial de la SST
e Definir los objetivos de la SST

e Definir la politica de SST para la organizacion

e Elaborar el IPERC

e Definir estrategias para disminuir la accidentabilidad

e Efectuar la viabilidad econémica del Plan

e Elaborar cronograma de implementacion del Plan.

Por otro lado, Marquez (2019) indica que, para proponer un plan de SST, se deben
desarrollar los siguientes pasos:

e Diagnostico de linea base
¢ Planificacion

e FEvaluacion
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Il METODOLOGIA
3.1. Tipo ydisefio de investigacion

El enfoque de investigacion fue cuantitativo, esto en razon de que la medicién de la
SG SST y la accidentabilidad se efectu6 mediante escala numérica y trabajada con
métodos estadisticos; al respecto Apuke (2017), sefiala que las investigaciones
cuantitativas son aquellas que para analizar las variables de estudio recurren a

meétodos estadisticos, y las miden en escala numérica.

En lo que respecta al nivel de estudio, la presenta investigacion fue descriptiva esto
en razon de que se describe las caracteristicas y comportamiento del SST y la
accidentabilidad, la finalidad es proponer un plan de SG SST; al respecto Bairagi
& Munot (2019) coinciden al sefialar que las investigaciones descriptivas son
aguellas que detallan las caracteristicas y el comportamiento de las variables en un

momento dada tal como se presentan en la realidad.

La presente tesis se desarrollé como un disefio no experimental, dado que las
variables de estudio no han sido modificadas ni alteradas donde el desarrollo de la
misma; para Leatherdale, (2019), los disefios no experimentales son aquellos
donde las variables de estudio han sido estudiadas tal como se encuentran en la
realidad de su entorno, sin haberlas alterados ni modificados.

Asimismo, la investigacién fue diagndstico propositivo esto en razén de que se
describe la situacion actual del SST y de la accidentabilidad a fin de desarrollar una
estrategia a manera de propuesta o una alternativa de solucién a la problematica
hallada. Al respecto Herrera (2021), sefiala que los estudios propositivos son
aguellos que buscan la solucion de un problema a través de un diagnaostico inicial,
establecimiento de metas y disefio de estrategias para alcanzarlas, sin llegar a su

aplicacion o ejecucién de la propuesta.

Por su temporalidad la investigacion se desarrollo transeccional o transversal, la
medicion del SST y de la accidentabilidad se desarrolld en un solo momento.
Zangirolami et al. (2018) argumenta que los estudios transversales son aquellos en

gue las variables son medidas en un solo instante en un entorno dado.
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3.2. Variables y operacionalizacién

Variable independiente: Plan de gestion de seguridad y salud en el trabajo

Es un Sub sistema de la gestion de la empresa que se encarga del desarrollo
preventivo que busca un lugar saludable y seguro de trabajo (Quijada & Ortiz,
2010).

Dimensiones: Diagndstico de linea base

Se refiere a la verificacion del cumplimiento de los requisitos o lineamientos
necesarios establecidos en la normativa peruana para una gestion de SST en la
empresa, y cumplimiento de los mismos segun las regulaciones o normativas que
sobre el particular ha emitido la autoridad de trabajo. SUNAFIL (2020).

N® lineamientos cumplidos

% de cumplimiento = . . x 100
Total lineamientos

Dimensioén: Planificacion

Se refiere a la elaboracion del plan de trabajo, en el que se incorporan los objetivos,
metas, actividades responsabilidades, cronograma de actividades, distribucion de
recursos entre otros. (Marquez, 2019)

Planes elaborados

Planificacion% = x 100
Planes programados

Variable dependiente: Accidentes laborales
Sucesos imprevistos que dan lugar a una lesién de los colaboradores o dafio a la
infraestructura de la empresa. (Atencia y Garcia, 2019)

Indice de frecuencia x Indice de Gravedad
1000

Accidentabilidad =

Dimensiones: indice de frecuencia
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Atencia y Garcia (2019) argumentan que el indice de frecuencia muestra la cantidad
de accidentes que ocurren durante la ejecucion de las actividades laborales en un

periodo de tiempo determinado.

Numero de accidentes x 200000 horas hombre

Indice de frecuencia =
f Horas hambre trabajadas

Dimensiones: indice de gravedad

Segun Atencia y Garcia (2019) indican que corresponde al nUmero de dias dejados

de trabajar como consecuencia de un accidente o una enfermedad ocupacional.

dias pérdidos x 200000 horas hombre

Horas hombre trabajadas

Indice de Gravedad =

La constante 200,000 corresponde al valor que se debe asumir en el célculo de los
indices de frecuencia y de gravedad, segun lo previsto en la Norma técnica peruana
G-050 para empresas de construccion. Por otro lado, corresponde un valor de
1’000,000 cuando las actividades se desarrollan en el continente europeo, y en
Latinoamérica 200,000. (Atencia y Garcia, 2019).
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Tabla 5: Matriz de Operacionalizacion de la variable

Variables Definicion Deﬂmqon Dimensiones Indicadores Escala
conceptual operacional
Independiente ) , .
; . . N° lineamientos cumplidos
Sub S'S.t,emda Olle la Diagnostico linea | % de cumplimiento = , , P x 100
. r?]efggg Seas . | Semide mediante el base Total lineamientos
e[:lcar gdel cumplimiento de
Plan de d g " lineamientos de SG Razé
gestion de esa}[rro o SST, y del azén
seguridad y ELes\::Znulmu%L;er cumplimiento de la Planes elaborados
salud en el elaboracion de planes | Planificacion Planificacion% = 100
trabajo Saludablie y seguro P f % Planes programados
de trabajo (Quijada
& Ortiz, 2010).
Dependiente
Sucesos ][nd|ce de . ~ Numero de accidentes x 200000 horas hombre
imprevistos que _ recuencia Indice de frecuencia = ,
dan lugar a una Los accidentes se Horas hombre trabajadas
] Iesic’)g de los miden a través de la
Accidentes colaboradores o accidentabilidad, y Razén
~ estos mediante el
dafo ala

infraestructura de
la empresa. (Capa
et al., 2018)

indice de frecuencia e
indice de Gravedad

indice de gravedad

Indice de Gravedad =

dias pérdidos x 200000 horas hombre

Horas hombre trabajadas
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3.3. Poblacién y muestra

Arias et al., (2016) sobre la poblacion se define como aquella conjuncion definida
de casos, limitada y accesible, que lograra formar una referencia para elegir a la

muestra, y cumpliendo con un criterio predeterminado.

Por otro lado, “Poblacién es la suma de la muestra de investigacion, incluidos todos
los elementos de investigacion incluidos en dicha muestra, y esta debe ser
cuantificada para un estudio dado que incorpore el grupo N de entidades que
participaran en un estudio especifico, como se llama a la poblacion, consiste en la

muestra completa asociada con el escaneo (Tamayo, 2003).

Precisando que la poblacion esta compuesta por los reportes mensuales de la
empresa, en los cuales se detallan los accidentes y enfermedades ocurridas en el
area de operaciones de la empresa, donde laboran 19 trabajadores, cabe sefalar
que el plazo de recogida de datos es de 12 meses y sera apoyado por los

supervisores SSOMA que realizan actividades en campo.

La muestra es un sub conjunto de la poblacién, es una parte representativa que
permite tomar datos cuyos resultados reflejan a la totalidad de la poblacion; en el
presente caso, la poblacion por ser en cantidad manejable, es igual a la muestra,

es decir se desarrollé un censo.

Siendo el muestreo aquella técnica que permite seleccionar y escoger a los
elementos que conforman la muestra y son elegidos de la poblacion; y siendo que
la poblacién y la muestra en cantidad son iguales se ejecutd un censo, por lo que

no se utilizé la técnica de muestreo

Por otro lado, la unidad de analisis es el reporte mensual de accidentes, del cual se

extrae la informacion para analizar la accidentabilidad en la empresa.
3.4. Técnicade recojo de datos y los instrumentos

Sobre la técnica para recabar la informacion se refiere a los procedimientos para
generar datos validos y fiables que puedan utilizarse como datos cientificos (Yuni,
2006).



Tabla 6: Técnicas de recoleccion de datos

Variable Técnica Instrumento Fuente

L Check List Verificacion de condiciones
Observacion directa ) .
SG SST o ) Ficha de recoleccién de |de SG SST
Revision documentaria

datos Reportes de la empresa
] - L ) Ficha de recoleccion de
Accidentabilidad | Revisi6bn documentaria dat Reportes de la empresa
atos

En el presente estudio se utilizé la observacion directa a través de un check list
para determinar el grado de cumplimiento de los requisitos de la Ley; para medir la
accidentabilidad se utilizé la revision documentaria de los reportes de accidentes

de la empresa.

El instrumento de obtencion de informacion, se denomina instrumento de medicién
o instrumentos de registro. Se comprende que para recolectar todo dato es aquel
proceso extenso que es especifico sobre una cierta técnica sobre los alcances

generales (Yuniy Urbano, 2006).

El instrumento a utilizar son las fichas para recolectar datos para luego realizar una
comparacion de la informacion recopilada (Gomez, 2012); las mismas que fueron

construidas utilizando las tablas de Excel.

La validez, es el grado de pertinencia que tiene un instrumento para medir un
elemento, en el presente caso la validez sera determinado por medio del juicio de
expertos, que consiste en un juicio de valor sobre la pertinencia, claridad y
relevancia que realizan tres especialistas en el tema de estudio y validan con su

firma.

Para la validez del instrumento en la presente tesis, los expertos que participaron
firmaron las fichas que se encuentran en los anexos 2, 3 y 4; y fueron, los

ingenieros:

e Dr. Percy Sixto, Sunohara Ramirez

e Mgtr. Lino Rodriguez Alegre
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En cuanto a la confiabilidad, este se define como el grado que tiene el instrumento
para medir repetidamente un elemento y siempre obtener resultados similares. En
el presente caso como se utiliza la revision documentaria, con las cual se
confecciona las fichas de recoleccion de datos, y estos corresponden a datos
oficiales de la empresa, los instrumentos y sus datos son confiables, por lo que n o
se requirid técnica de validacion estadistica.

3.5. Procedimiento

La empresa en la cual se desarrolld la presente tesis es L&G Contratistas
Generales S.R.L. la cual se dedica al sector construccion, a la fecha cuanta con 16
afios de servicios en el mercado, estando su sede principal en el distrito de San
Juan de Lurigancho, Lima; teniendo también una sede en la Urb. Bellapampa en

Huaraz, Region Ancash

Sus principales actividades, siempre en el sector construccion, estan dirigidas a la
ejecucion de obras completas, elaboracién de proyectos, expedientes técnicos,
proyectos estructurales, servicios eléctricos, de saneamiento; para los cual cuanta
con la infraestructura adecuada y capacidad de contratacion exigidas por las

normas del Estado.

Gerente General

Licitaciones

G o Técni Gerencia de Admini »
erencia Técnica Obras ministracion
Finanzas
Logistica

Contabilidad

Figura 4: Organigrama de L&G Contratistas Generales SRL
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De la figura 4, se puede apreciar el organigrama actual de la empresa, lo que se
puede inferir es que la empresa de ejecutar obras pequefias a principios de sus
operaciones, se ha visto a la fecha con obras que sobrepasan los 2 millones de
soles, que han motivado un crecimiento rapido sin lograr adaptar sus
procedimientos y organizacion a sus necesidades actuales de operacion y
comerciales, dado que para atender sus obras se ha tenido que asociar con
empresas de mayor capacidad de contratacion; en el actual organigrama no se
aprecia un area que tenga a cargo la SST, ni tiene un supervisor de SST por lo que

no cumple las disposiciones normativas que sobre SST emitié el gobierno.
Vision

“Ser una empresa lider en construccion de obras civiles, reconocida por su
capacidad, calidad y cumplimiento con sus clientes y las regulaciones del
sector; utilizando procedimientos y materiales estandarizados que permiten
construir obras que mejoran la calidad de vida de los habitantes en armonia

con el medio ambiente”
Misién

“Ejecutar obras civiles con los estandares mas altos de calidad, contribuyendo
al desarrollo urbano y crecimiento de la infraestructura necesaria para la
atender las necesidades de la poblacion, respetando la seguridad de los
trabajadores y el medio ambiente”

Valores
Los valores que rigen las actividades de la empresa son:

e Honestidad

e Responsabilidad

e Puntualidad

e Respeto
En cuanto a las operaciones que se han desarrollado en las obras que se han
ejecutado, se han presentado una serie de eventos que han motivado altos indices
de accidentabilidad, como entorno riesgoso, uso de materiales riesgosos,
elementos de proteccion en mal estado, personal sin experiencia, no capacitado, la

no existencia de procedimiento definidos, alta rotacion del personal, la utilizacién
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de maquinaria obsoleta, desorden, herramientas en mal estado, si como equipos y

herramientas fuera de su ubicacion.

Con la finalidad de elaborar un Plan de SST, se efectuaron los pasos que se
muestran en la figura 5, acorde con lo pasos sugeridos por Marquez (2019), quienes
seflalan que para llevar adelante una propuesta es necesario primero hacer un
diagnostico inicial, luego efectuar la planificacion de las actividades a desarrollar,

para finalmente efectuar la evaluacion de los posibles resultados.

PASO 1 ] PASO 2
Diagndstico Linea Base Planificacion

Figura 5: Pasos para elaborar un plan de SST

PASO 1: Diagnostico linea Base

Con lafinalidad de conocer el estado actual del SST, se traza la linea base a través
de la ejecucion de una auditoria inicial sobre el cumplimiento de los lineamientos
basicos de la SST, para tal fin recurrimos a los lineamientos béasicos de la SUNAFIL,

cuyos resultados se muestran a continuacion.

Tabla 7: Linea base cumplimiento requisitos basicos para SST

Titulos Total Cumple |No cumple %

I. Compromiso e Involucramiento 10 5 5 50%
Il. Politica de SST 11 4 9 36%
Ill. Planeamiento y aplicacién 17 5 15 29%
IV. Implementacidén y operacién 24 1 22 4%
V. Evaluaciéon Normativa 12 1 12 8%
VI. Verificacién 24 2 24 8%
VII. Control de Informacidn y documentos 18 1 18 6%
VIII. Revisidn por direccion 6 1 6 17%

Total 122 20 116 17%

Fuente: L & G Contratistas Generales

En la tabla 7, se muestra la evaluacion inicial de la SST, la cual se ha efectuado en
base a una auditoria ejecutada por la propia empresa en base a un check list del

formato proporcionado por el portal oficial de la SUNAFIL, y que obra en el anexo
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5, se puede verificar que el nivel de cumplimiento es del 17% por lo que la brecha
a cubrir esta en el orden del 83%.

En cuanto a los indicadores iniciales de la variable independiente se tiene que:

% de cumplimiento de lineamientos:

N® lineamientos cumplidos
% de cumplimiento = . . x 100
Total lineamientos

% de cumplimiento = 27 * 100 =17 %

% de planificacién:

. . 5 Planes elaborados
Planificacion% = x 100
Planes programados

0
% de planificacion = 0* 100 = 0%

Indicadores de la Accidentabilidad:

Tabla 8: Estadisticas de accidentabilidad 2021

Accidentes H-H Indice d? DI’E.!S Indice.z de Accidentabilidad
frecuencia perdidos severidad
Enero 2 3952 101.21 1 50.61 5.12
Febrero 1 3648 54.82 0 0.00 0.00
Marzo 1 4104 48.73 0 0.00 0.00
Abril 2 3952 101.21 1 50.61 5.12
Mayo 1 3800 52.63 1 52.63 2.77
Junio 1 3952 50.61 0 0.00 0.00
Julio 2 3800 105.26 0 0.00 0.00
Agosto 1 3952 50.61 1 50.61 2.56
Setiembre 3 3952 151.82 1 50.61 7.68
Octubre 1 3952 50.61 0 0.00 0.00
Noviembre 1 3800 52.63 1 52.63 2.77
Diciembre 1 3496 57.21 1 57.21 3.27
Total 17 46360 73.34 7 30.20 2.21

Fuente: L & G Contratistas Generales

En la tabla 8, se muestra el reporte de accidentabilidad del 2021, el mismo que ha

sido recopilado de hasta las 8 obras que ejecuto la empresa; teniendo presente las
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horas trabajas en cada mes por los 19 operarios de la empresa, ejemplo en enero
las horas fueron calculadas por los 26 dias laborados por los 19 operarios durante
8 horas cada dia, (3952 h-h) se debe sefalar que los datos han sido construidos en
base a los reportes de obra, los mismos que no han sido informados a la autoridad
de trabajo; se desprende que el indice de frecuencia indica que se presentan 73.34
accidentes por cada 200,000 horas hombre trabajadas; los dias perdidos
representan 30.20 dias perdidos por cada 200000 horas hombre trabajadas, y el

indice de accidentabilidad es igual a 2.21 por mil.
PASO 2: Planificacion
Definicion de Objetivos de SST

La definicion de los objetivos forma parte importante del Plan de SST, guia las
actividades y fija lineas de accién para garantizar el bienestar de los colaboradores
en los centros de trabajo, las obras y permitir su bienestar fisico y mental. A fin de
cumplir con los propositos se han establecido objetivos y metas para tenerlas como
referencias en el alcance para cubrir las brechas y garantizar un entorno seguro de

trabajo.
Entre los objetivos y metas se sefialan:

e Cumplir con los requisitos y lineamientos béasicos de seguridad y salud
en obras constructivas, garantizando la correcta implementacion vy
uso de los implementos de seguridad personal, el cual debe cubrir al

100% de los colaboradores.

e Alcanzar altos niveles de conocimiento en temas de prevencion de
riesgos en obras constructivas a través de la asistencia de los

colaboradores en los programas de capacitacion en SST.

e Mantener actualizado el sistema documentario del SST, cumpliendo
con la elaboracién oportuna y adecuada y custodia de todos los

formatos que las normas que exige la autoridad

e Definir roles y responsabilidades dentro de la empresa y las obras

respecto a la SST.

34



Roles y responsabilidades en la empresay obra

De la gerencia de la empresa.

Es responsable de dotar de todos los recursos necesarios para la
correcta funcionalidad del SST, capacitaciones, talleres, simulacros,
y otros que sean indispensables, con la finalidad de cumplir con los
objetivos de la empresa y ganar atizar la integridad fisica y mental de

los colaboradores en obra.

Debe liderar la gestion de la SST y apoyar la politica de prevencion

de riesgos en las obras constructivas.

Establecer y poner en marcha el plan de SST y garantizar su
funcionalidad, y proveer la supervision adecuada para la

implementacion de los programas que lo contemplan.

Del Ingeniero residente en obra.

Coordina con el supervisor de SST en obra y estad a cargo de las

actividades de la gestion del SST.

Es el responsable del cumplimiento del Plan de SST, delegando al

maestro de obra y jefes de cuadrilla la ejecucion del plan.

Debe difundir los objetivos y directivas de procedimientos de trabajo

seguro con la finalidad de garantizar su ejecucién en obra.

Liderar los programas de capacitaciones como instructor o inspector,

asi como de los programas de inspecciones.

Verificar personalmente la implementacion de los programas de
prevencion de riesgos y de las acciones correctivas necesarias para

cumplir con los objetivos y estandares definidos con la empresa.

Coordina con la gerencia todo lo relacionado a la ejecucion de la obra
y el cumplimiento de la implementacion de las actividades de SST.
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Ingeniero de campo

En coordinacion con el ingeniero prevencionista debe planificar y
garantizar la ejecucion de las actividades laborales tomando en
cuenta las directivas establecidas en los procedimientos de

prevencion de riesgos al inicio de actividades.

Debe desarrollar y tener actualizado el analisis de riesgos de todas
actividades que se realizan en la obra en coordinacion con el

prevencionista, en todas las etapas de la obra constructiva.

Verificar la asistencia de todos los trabajadores y que los mismos se
encuentren adecuadamente protegidos con sus equipos de

proteccion personal.

Coordinar con el ingeniero residente la adecuada induccién y
capacitacion en temas de desarrollo de sus actividades vy
conocimiento de las disposiciones que se deben tener presente en
materia de seguridad y salud ocupacional.

De los capataces

Es el representante de los trabajadores ante el supervisor de

seguridad y salud en el trabajo.

Comprobar que los operarios a su cargo hayan recibido la induccion
y capacitacion diaria en obra, y antes del inicio de obra haber firmado

un compromiso de cumplimiento de disposiciones en materia de SST

Verificar que todos los trabajadores y personas que permanezcan en

obra el contar con equipos de proteccion adecuados.

Ejecutar antes de cada inicio de actividad el andlisis de trabajo seguro
a fin de informar a los operarios los riesgos asociados a la actividad,
asi como las medidas preventivas, de control a fin de evitar accidentes

gue puedan originar lesiones personales, o sobre la infraestructura.
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Asegurarse de que el personal tenga adecuado conocimiento de los
procedimientos de prevenciéon de riesgos y verificar el cumplimiento

de las disposiciones al respecto.

Coordinar con el ingeniero residente, la dotacion de equipos de
proteccion personal a todos los operarios de la obra.

Debe instruir al personal el correcto uso de los EPPs y de los
procedimientos de trabajo en altura.

Debe garantizar un entorno seguro y libre de riesgos, verificar el orden

la limpieza y sefalizacién de lugares riesgosos.

Debe participar en todas las actividades de capacitacién, simulacro,

talleres con fines de prevencién de riesgos.

Debe haber sido capacitado en temas de primeros auxilios y atencion

temprana de accidentes y eventos catastroficos.

Debe reportar inmediatamente las ocurrencias que se presenten en

materia de SSTy tener actualizado los registros correspondientes.

Del administrador de obra

Garantiza el proceso de contratacion de personal para la obra,

siguiendo las disposiciones legales vigentes sobre la materia.

Velar por que a todos los trabajadores cuenten con el seguro

Complementario de Trabajo de riesgo.

Coordinador con el prevencionista el ingreso de personal contrato, a
fin de que se les dé una adecuada induccion y participe de las

actividades de capacitacion.

Coordinar con el encargado de almacén la dotacion de equipos de

proteccion personal.
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Almacenero

Verificar que en obra se cuente con los equipos, herramientas,
materiales, EPPs, y otros en cantidad y buen estado, a fin de

garantizar el flujo correcto de trabajo.

Verificar el correcto funcionamiento y almacenamiento de los EPPs y
de los sistemas de proteccion colectiva, a fin de garantizar su buen

estado antes de su uso.

Mantener actualizado la entrega de EPPs al personal en obra, asi
como la estadistica de tiempo de vida de estos a fin de garantizar la
adecuada dotacion.

Efectuar oportunamente el requerimiento de adquisicion de EPPs, y
sistemas de proteccion colectiva, y mantener en Stock una cantidad
minima que garantice un reemplazo inmediato en caso de necesidad
o deterioro de los existentes, durante la ejecucion de la etapa

constructiva.

Del prevencionista

Tomar conocimiento de los alcances de la obra y de las obligaciones
de la empresa en materia de SST

Desarrollar el plan de SST para la obra en base a los lineamientos
generales que disponga la empresa y alineados a la normatividad que

en SST este vigente.

Asegurarse del cumplimiento de los dispuesto en temas de SST, en

su implementacion, ejecucion y control del Plan de SST

En coordinacién con el ingeniero residente, el ingeniero de campo y
el capataz, debe elaborar la Matriz de Identificacion de Riesgos, los
programas de capacitacion, los reportes de accidentes y la
investigacion de los mismos, el programa y ejecucion de auditorias
internas, y tener los registros de las actas de reunion con el supervisor
de SST.
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Definicién de Politicas de SST

Conforme el compromiso asumido por la direccion de la empresa, y enmarcada
dentro de su gestion estratégica, donde se busca el bienestar de los trabajadores
a través de garantizarles un entorno seguro libre de riesgos y peligros, donde se
priorice la tranquilidad y una mejor calidad de vida dentro del trabajo, es que la
empresa ha definido sus politicas de SST, la misma que se muestra a continuacion

y que en texto completo obra en al Anexo 6.

L&G Politica de Seguridad y Salud en e| | Codige: PsSTP.co2
Contratistas Generalas Trabajo Fetha: 10.02.2022
Version: 01
Fagina 1ce 1

POLITICA DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAID

L & € Contratistas Generales, sefialz que sus colsborares son el capital mis importante con que
cuentan, por ko que dispone de los recursos indisperssbles pars velar por su tranquilidad e
integridad fisica y mental durante o desarollo de sus sctividades lsborales, por o que las
acciones que realice para conseguirla forman parte de una culturz de prevencion, la misma que
es de alcance de sus trabajadores infraestructura, equipns, magquinas, & instalaciones que den
la tranguilidad y garanticen |z seguridad y salud del trabajo.

& fin de cumplir con los propasitos de |2 empresa en 55T, =2 ha 2sumido las siguientes politicas.

»  Idemtifirar, analizar ¥ valorar los riesgos que se originan por ka gjecucion de las
actividades que desarrolla |z empresa.

» Disponer acciones con la finalidad de prevenir y controlar los rissgos que s=
originer en 12 ejecucion de sus sctividades.

»  Coordinar con los trabajzdores Ia identificacion de los resgos con la finalidad de
parantizar La 55T

*+ Desarrollar programas de capaciacion y talleres dirigides a todes los
trabajadores.

*  Todo el personal que desarrolle actividades lsborsles en ks empresa debe contar
con &l perfil necesario, y deben haber sido capacitados previamente

»  Sedebe garantizar ka adecuada funcionatidad de la infraestructurs de la empresa,
ol el propasito d2 evitar o mitigar los accidentes y enfermedades en los
colaboraderes.

+  Garantizar la adecuada y mejora de la presente politica cuando las condiciones asi
lo estimen.

La presents ]lol.i‘l:i.l:i. brinda pauta que deben formar parte de |z cultura erganizadonal de 12

empresa, y se debe tener presente en el desarrollo de todas las actividades laborsles, por lo

gue tambien se deben tener presente los reglamentos conexos | presente documento.

A partir da la fiecha la politica forma parte de ks 55T, debiéndese publicar y difundir entre todas
loz colaboradores de Ia empresa y publicarios en lugar visible.
’

¥

rd!
Gerenc eneral
L & GEG SAC

Figura 6: Politicas de SST

Fuente: L & G Contratistas Generales

Elaboracion de IPERC

La Matriz de Identificacion de Peligros y la Evaluacion de Riesgos y Controles, es
elaborado para cada obra, teniendo presente el tipo de obra, las operaciones y

actividades que se desarrollen en la etapa constructiva.
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Su objetivo principal es identificar los riesgos y peligros que estan asociados a las
actividades que se desarrollan en la obra; siendo parte primordial establecer los
niveles de riesgo de los peligros identificados, a fin de tomar las medidas necesarias
y que se requieren para controlarlos y reducirlos hasta niveles tolerables para el
trabador; y su alcance es a todas las operaciones y actividades que desarrolle la
empresa durante la etapa de ejecucion de la obra, y se actualiza conforme va

avanzando la misma y aparecen nuevos entornos de trabajo,

Elaboracién de una lista con Segan 1as pertidas del
/ yecto., L—
las actividades proyecto Presupuesto del proyecto.

1. Tareas involucradas en cada acbvidad.

{Descripedn de ¢f/actividad)

2. Personal que ejecuta dicha actividad.

3. Personas expuestss: trabajadores yfo

visitantes,

Se busce informacion de cada 4. Frecuendia y/o tiempo de exposicion.
actividad 5. Materiales y/o sustancias que se

utitizarén.

6. Equipas, herramientas, maquinaria 8

utiizar,

7. Registro historico de accidentes.

ldentificacion de Peligros en | ¢ | Matriz de peligros y
cada actividad riesgos cperacionales

» - | Magnitud = Probabilidad x Consecuencias
Evalyacion de Riesgos h Ponderacion del nivel de Riesge

- Listado de verificacidn

| Controles - Estdndares
Adicionales - Procedmmientos

- Supervision permanente
- Personal farmaimente
capacitado.

¢Es tolerable?

- Charla de Cinco
minutos. FIN
- ATS

Figura 7: Flujo del analisis de riesgos laborales de la construccion
Fuente: Diaz et al. (2010)

Den la figura 7 se muestra el flujo del analisis de riesgos de la construccién, el
mismo que se aplica en cada obra que tiene a su cargo la empresa, este es el

primer paso en la elaboracion de la matriz IPERC; posteriormente a esta
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identificacion se establece el riesgo, la probabilidad de ocurrencia, y las posibles
consecuencias; con lo que se pueden disponer de las medidas de control, acciones
preventivas o alternativas de solucion para la, mitigacion de los sucesos

imprevistos.

La identificacion de los riesgos y peligros se debe efectuar en cada una de las
operaciones que se realiza en obra, en el movimiento de tierras, en el trabajo con
el acero de construccion, en los encofrados o trabajos de carpinteria, en el concreto,
la mamposteria, los acabados, las instalaciones eléctricas y sanitarias, los trabajos
en caliente, y en trabajo vertical ce material. (izaje).

CODIGO Codigo: SST P 003
L & G IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y CONTROL DE RIESGOS OCUPACIONALES. FECHA Fecha : 10-02-2022
VERSION Version: 1
Contratistas generales
DATOS DE LA EMPRESA
EMPRESA L &G Contratistas Generales FECHA 10.02.2022
SEDE Ancash [Lima [ AREA/SECTOR Operaciones
DISTRITO urb PROVINCIA DEPARTAMENTO 0
‘ Huaraz
PROCESO DE IDENTIFICACION, EVALUACIGN Y CONTROL DE RIESGOS OCUPACIONALES
4z |VELYVALORACION DERIESGO INICI PLAN DE MINIMIZACION EL Y VALORACION DE RIESGO RESID
]
PUESTO DE TIPO DE 0G5 “ RESPONSABL W w
ACTIVIDADES |  PELIGRO RIESGO | CONSECUENCIA | € & 8| 8§  |MEDIDASDECONTROL) = FECHA DE 28| °8
TRABAIO PELIGRO 29 Pl cCclocz Tz PREVENTIVAS / CUMPLIMIENT| AVANCE | P | C | © 2 Tz
Eg 2zl :% CUMPLIMIEN 22| z2
& g 2 CORRECTIVA 0 o g B
Capacitacién e
induccion de SST en
Ejecucion de Tendinitis,
) Trastornos tormo a los peligros y
) Movimiento | tareaen ) lumbalgias ) .
Operario ) Ergondmico | musculosos 8 202 4 riesgos de la actividad/ [Jefe de Area | Permanente | 100% | 2 | 1 | 2 |TOLERABLE
de tierra posicion . cervicales o .
v esqueléticos capacitacion en
incorrecta dorsales ;
ergonomia al personal
expuesto
Capacitacion e
induccion de SST en
Movimiento |  Uso de Manipulacign|  SOPE: tomo a los peligros
Operario ‘ Mecénico P luxaciones, 8 22| 4 ) petigros y Permanente | 100% | 2 | 1 | 2 |TOLERABLE
detierra | herramienta Inadecuada riesgos de la actividad/
fracturas
charla de 5min./ uso de
£pp

Figura 8: Matriz IPERC para obra

Fuente: L & G Contratistas Generales

En la figura 8, se muestra la primera parte de la Matriz IPERC, la cual ha sido
elaborado en conjunto con el ingeniero residente, el ingeniero de campo y el
capataz, en el que se incluye todas las actividades que se desarrollan en la etapa
constructiva, la misma es actualizada conforme se va avanzando la obra, y los

entornos se van diferenciando; la Matriz completa se encuentra en el anexo 7.
Elaboracion de Plan de SST

El Plan de SST, es el documento normativo interno en el cual se define y se indica
las actividades a desarrollar para la implementacion, ejecucion, control y evaluacion

de la SST; ha sido elaborado tomando como base las politicas de proponer un
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ambiente seguro y libre de riesgos para el personal y las personas que permanecen
por alguna razén operativa o comercial en las obras a cargo, asi como también
considerando los lineamientos y requisitos que la Ley exige para las empresas en
temas de SST, a fin de cumplir con la responsabilidad social hacia el trabajador, la
comunidad y con el Estado, y también evitar la imposicion de multas por
incumplimiento de la Ley. (Anexo 8)

Plan Anual de Seguridad y Salud en

Plan Anual de Seguridad y Salud en [ &G Plan Anual de Seguridad y Salud
el Trabajo i % el Trabajo

¢l Trabajo

PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

Febrero — 2022

Figura 9: Primeras tres paginas del Plan de SST

Fuente: L & G Contratistas Generales
Definicion de Estrategias de SST

En concordancia a lo indicado por la OIT, la estrategia principal debe estar
fundamentada en la adopcién de una cultura de prevencidén en materia de SST, y
la introduccion de un enfoque sistémico que permita la participacion de todo el
personal y de cada uno de ellos en la prevencion en temas de SST respetando la
filosofia de trabajo en un entorno seguro libre de riesgos y peligros, donde los

derechos, responsabilidades y deberes de cada uno estan claramente definidos.

Involucrar a los interesados de la empresa (Stakeholder) en el desarrollo de las
actividades inherentes al SST, definiendo politicas, marcos normativos,
herramientas agiles (en temas ergondmicos y riesgos bioldgicos), que permiten una
adecuada y oportuna funcionalidad de la SST no solo en temas de seguridad sino

también en temas de salud fisica y mental.

42



Se debe convocar a la Sunafil y a expertos en temas de prevencion de SST a fin
de que actualicen constantemente los conocimientos de los trabajadores e
ingenieros responsables sobre estos temas, fomentando el efecto multiplicador

mediante la socializacion de los mismos.

Fomentar las reuniones con el supervisor de SST a fin de promover una cultura de

mejora continua en temas de SST.

Buscar y fortalecer alianzas con otras empresas del sector para intercambiar
experiencias en temas de SST, a fin de optimizar la SST en base a las mejores

practicas en el sector. (bechmarking)
Elaboracion de Programa anual de SST

El programa anual de SST, es el documento en que se plasma las actividades que
dispone la organizacion para cumplir con los objetivos de SST que se han disefiado,
en el mismo se define plazos, responsabilidades, metas e indicadores. Es
elaborado por la empresa en coordinacién con el supervisor de SST, y tiene
vigencia de un afio, y tanto en prevencionista como el jefe de obra estan
encargados de velar por su cumplimiento y de liderar la ejecucion de las actividades
contempladas. El documento se muestra en parte en la figura 10 y completo en el

PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2016
DATOS DEL EMPLEADOR:
RAZON SOCIAL O DENOMINACION DOMICILIO “ N°
SOCIAL e (Direccion, distrito,departamento, provincia) CEMNREDEGSIBHIE TRABAJADORES
L & G CONTRATISTAS GENERALES 20530813127 PJ.LOS CIPRECES MZA. J LOTE. 12 URB. BELLAPAMPA ANCASH - HUARAZ - HUARAZ 40 40
Objetivo General 1 Cumplimiento de la legislacion en Seguridad y Salud en el Trabajo
Implementacion de la documentacion del sistema de Gestion de SST
Objetivos Especiicos Capacitacion en forma continua al CSST
Cumplimiento de Normas Legales y mejora continua de los documentos
Cumplimiento de las actividades del CSST
Meta 100%
Presupuesto OGA-OPER
Recursos Ley N° 29783 Ley de SST, D.S. N°005-2012-TR Reglamento de la Ley de SST, 050-2013-TR Registros obligatorios del SGSST, R.M. 321-2011-MINSA
ANO : 2016
Ne Descripeion de la Actividad RE?Z:S;:I: @ Area Indicador Meta Avance Fﬁ;’;?g -(:agsg:ug) (OBSERVACIONES
d E[F[M|A|M|J]|J|A|S|O|N|D
o P 1 X
1 |Aprobar el Programa Anual de SST cssT _ Aprobacion del Documento 0% —¢ i
[Aprobr el Programa Anul el Senvico SST d L X
2 | Plaificacion de Actvidades Preventivas csst - Aprobecion el Documento | 100% | | g,
‘ (N° de eventos de difusion realizados /
3 Z"T“";db'arjf Poltcade Sequrdady b e | o5 sssT Todes N° Totl d eventos de ifusion | 10096 | © 2 X X
programados) x 100 E 0% Entrega digital Web MTC y adjunto al RISST
Difundir el Reglamento Interno de Sequridad P 2 X X
(N° Totalde documentos entregados /
4 |ySaludenel OPER/CSST Todas N Totalde Trabajadores) x 100 100%
Trabajo E 0%
(Verificacion de Publicacion de IPERC P L X
5 [Publicacion del IPERC CSST/SSST Todas N totel de IPERC elaborado) x 100 100% £ 0%

Figura 10: Programa anual de SST

Fuente: L & G Contratistas Generale
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PASO 3: Evaluaciéon

A fin de evaluar el plan se desarrolla una evaluacién econémica financiera de la
propuesta, para tal fin se ha elaborado un presupuesto el cual se muestra en la

tabla 9, y que asciende a S/. 6,800,

Tabla 9: Presupuesto de Implementacion de un Plan de SST

Actividades S/.

Diagnostico linea base 500
Planificacion
Definicidn de objetivos 500
Definicion de Politicas de SST 500
Elaboracién de IPER C 1500
Elaboracién del Plan de SST 1500
Definicién de estrategias 800
Elaboracién de Programa anual de SST 1000
Evaluacion Final 500

Total presupuesto s/. 6800

Fuente: Elaboracién propia

A fin de contrastar los resultados se considera también los egresos incurridos por
concepto de la accidentabilidad los cuales tienen como fuente de informacion la
contabilidad de la empresa, estos se muestran en la tabla 10, y ascendi6 a la suma
de S/. 7,568.

Tabla 10: Gastos de accidentabilidad 2021

Concepto S/.
Transporte 1700
Atencidn médica 2040
Medicamentos 1618
Tratamientos 2210

total 7568

Fuente: L & G Contratistas Generales

A fin de elaborar la evaluacion econdémica financiera se determina el valor actual
neto y la tasa interna de retorno, para tal fin se considera como tasa de descuento
15.62 % anual, que es la que reporta como promedio la Superintendencia de Banca
y Seguros, para el mes de marzo del 2022.
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Por otro lado, como el modelo es propositivo, se ha considerado el beneficio que
ha reportado en promedio dos antecedentes que forman parte de la presente
investigacion, como es el caso de Alzamora (2020) quien reportd una reduccion de
la accidentabilidad del 60.52%; Leal et al. (2019) quienes indicaron que la
accidentabilidad mejoré en 71.08%; si se toma en cuenta el promedio de los dos
antecedentes, la accidentabilidad mejora en 65.08%; por lo que se tomo en cuenta

esta ultima cifra para simular el beneficio que se puede obtener.

Simulando una proyeccion de los gastos de accidentabilidad para los siguientes 12
meses, estos tendrian una mejora del 65% de los gastos del periodo anterior; por

lo que los gastos proyectados serian:
Gastos proyectados = 7568 x (1- 0.65) = S/. 2,649

Tabla 11: Analisis econdmico y financiero

Ano 0 1 2
Gastos accidentabilidad 2021 7568 7568
Gastos proyectados de accidentabilidad 2022 2649 2649
Ahorro en gastos de accidentabilidad 4919 4919
Inversion 6,800
Flujo de caja -6800 4919 4919
Valor Actual Neto (1 afio) -S/2,545.55
Tasa Interna de retorno (1 afo) -28%
Valor Actual Neto (2 afio) S/1,134.14
Tasa Interna de retorno (2 afno) 29%

De latabla 11, se puede verificar que el VAN dio como resultado para el primer afio
un VAN negativo, y un TIR al primer afio negativo -28%; lo que indica que los
resultados al primer afio hacen que el proyecto no se viable ni rentable; por lo que
se efectu6 un andlisis a dos afios, de donde el VAN resulto positivo lo que indica
gue el proyecto es viable, y el TIR 29% mayor a la tasa de descuento de 16.25%,

lo que indica que el proyecto es rentable.
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3.6. Anélisis de datos

En razon de que el estudio es propositivo, se realizdé un diagndstico inicial, una
primera y Unica medicion del SST y la accidentabilidad, con la cual se determiné
una linea base o datos iniciales, los cuales fueron proyectados mediante simulacion
tomando como factor de conversion los datos que forman parte de los resultados
de Alzamora (2020) y Leal et al. (2019).

Siendo el estudio propositivo, no hay contraste de hipétesis por lo que el tratamiento
estadistico es solo descriptivo, el mismo que se realizé mediante el uso del software
SPSS en su version 26; se efectué comparacion de los datos reales con los

simulados, tomando como base las medidas de tendencia central y de dispersion.

Con los resultados obtenidos se efectué un analisis econémico financiero a fin de

evaluar la factibilidad econdémica y financiera del plan propuesto.

3.7. Aspectos éticos

Para el desarrollo de la presente investigacion se tuvo en cuenta lo previsto en la
guia de elaboracion de trabajos de investigacion, y el cddigo de ética de la

universidad.

Se ha respetado la autoria intelectual de los diversos autores cuyos conceptos o
articulos han sido citados y por ende referenciados adecuadamente, siendo que la
similitud del trabajo esta por debajo de los limites permitidos por la universidad,

segun se puede verificar del reporte del indice de similitud del software Turnitin.

Asimismo, durante el tratamiento de los datos, estos se han realizado en forma

objetiva, sin sesgo, con total independencia, y sin interferir en los resultados.
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IV RESULTADOS

Resultados descriptivos
Variable independiente: Plan de SST

Con el fin de simular los resultados del Plan de SST, se toma como valor referencial
posible el resultado obtenido por Karim y Hariyono (2018) cuyo trabajo forma parte

de los antecedentes de esta tesis, y que consiguié un 82.35% de cumplimiento de

requisitos

Tabla 12: Cumplimiento de requisitos de SST 2021 y simulado

Titulos 2021 Simulado
I. Compromiso e Involucramiento 50% 82.35%
Il. Politica de SST 36% 82.35%
Ill. Planeamiento y aplicaciéon 29% 82.35%
IV. Implementacion y operacion 4% 82.35%
V. Evaluacién Normativa 8% 82.35%
VI. Verificacion 8% 82.35%
VII. Control de Informacidny 6% 82.35%
documentos
VIII. Revisién por direccion 17% 82.35%
Total 17% 82.35%

Por otra parte, a fin de obtener resultados de los indicadores del plan de SST se
toma en cuenta el trabajo de Tucto (2021) que forma parte de la presente tesis, por

lo que se considera su resultado para el 2022.

Tabla 13: Comparativo de indicadores de SST

Dimension 2021 2022 Incremento
% de cumplimiento 17% 82.35% 384.41%
% de planificacion 0% 100% 100%

Variable dependiente: Accidentabilidad

Con la finalidad de simular los resultados de los indicadores de la variable
accidentabilidad, se toma en cuenta los resultados de la investigacion de Tucto
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(2021), quien encontr6 como resultado 84.03% de mejora en el indice de

frecuencia, por lo que para el indice de gravedad se tom6 una mejora de 15%, para

que el resultado de la accidentabilidad mejora en 65%, dato que se tomo para la

evaluacion econdémico financiera de la tabla 11.

Tabla 14: Simulacion de resultados de accidentabilidad simulado

indice de indice de
frecuencia | Mejora | Simulacion | severidad | Mejora | Simulacién | Accidentabilidad
2021 2021

Enero 101.21 |84.03% 16.16 50.61 15.00% 43.02 2.177
Febrero 54.82 |84.03% 8.76 0.00 15.00% 0.00 0.000
Marzo 48.73 | 84.03% 7.78 0.00 15.00% 0.00 0.000
Abril 101.21 |84.03% 16.16 50.61 15.00% 43.02 2.177
Mayo 52.63 |84.03% 8.41 52.63 15.00% 44.74 2.355
Junio 50.61 |84.03% 8.08 0.00 15.00% 0.00 0.000
Julio 105.26 |84.03% 16.81 0.00 15.00% 0.00 0.000
Agosto 50.61 |84.03% 8.08 50.61 15.00% 43.02 2.177
Setiembre 151.82 |84.03% 24.25 50.61 15.00% 43.02 2.177
Octubre 50.61 |84.03% 8.08 0.00 15.00% 0.00 0.000
Noviembre | 52.63 |84.03% 8.41 52.63 15.00% 44.74 2.355
Diciembre 57.21 |84.03% 9.14 57.21 15.00% 48.63 2.782
Total 73.34 | 84.03% 11.71 30.20 15.00% 25.67 0.775

Tabla 15: Comparacion de evaluacion 2021 con simulacion

indice de | indice de | indice de | indice de . . . .
frecuencia | frecuencia | severidad | severidad Accidentabilidad Acc@entabllldad
2021 simulado 2021 simulado 2021 simulada
Enero 101.21 16.16 50.61 29.51 5.12 2.18
Febrero 54.82 8.76 0.00 0.00 0.00 0.00
Marzo 48.73 7.78 0.00 0.00 0.00 0.00
Abril 101.21 16.16 50.61 35.77 5.12 2.18
Mayo 52.63 8.41 52.63 37.48 2.77 2.35
Junio 50.61 8.08 0.00 0.00 0.00 0.00
Julio 105.26 16.81 0.00 0.00 0.00 0.00
Agosto 50.61 8.08 50.61 28.11 2.56 2.18
Setiembre 151.82 24.25 50.61 28.11 7.68 2.18
Octubre 50.61 8.08 0.00 0.00 0.00 0.00
Noviembre| 52.63 8.41 52.63 21.08 2.77 2.35
Diciembre 57.21 9.14 57.21 20.12 3.27 2.78
Total 73.34 11.71 30.20 16.33 2.21 0.78

En la tabla 15, se puede apreciar los resultados de la simulacion por mes, siendo

que los resultados al afilo muestran las cifras previstas. Una reduccion del 84.03%
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en el indice de frecuencia, 15% en el indice de severidad y 65% en la

accidentabilidad.

Tabla 16: Analisis descriptivo comparativo del indice de frecuencia

indice de indice de

frecuencia 2021 frecuencia

simulado
Media 73.11 11.68
Desviacion estandar 33.50 5.35
Minimo 48.73 7.78
Méaximo 151.82 24.25
Rango 103.09 16.47
Rango Inter cuartil 50.60 8.08
Asimetria 1.42 1.42
Curtosis 1.26 1.27

En la tabla 16, se puede apreciar la comparacion del promedio del indice de
frecuencia, donde la media del indice de frecuencia del 2021 pas6 de 73.11a 11.68
en la media del indice de frecuencia simulado, se aprecia también que la desviacion
estandar se redujo de 33.5 a 5.35, lo que evidencia una estabilidad de los datos y
reduccion de la variabilidad; en cuanto a la asimetria y curtosis los datos obtenidos

y simulados son similares, no muestran diferencias significativas

Tabla 17: Analisis descriptivo comparativo del indice de severidad

indice de indice de severidad
severidad 2021 simulado
Media 30.41 16.60
Desviacién estandar 26.90 15.40
Minimo 0.00 0.00
Maximo 57.20 37.48
Rango 57.20 37.48
Rango Inter cuartil 52.12 29.16
Asimetria -0.37 -0.07
Curtosis -2.25 -1.95

En la tabla 17, se puede apreciar la comparacion del indice de severidad de
accidentes, donde la media del indice del 2021 pas6 de 30.41 a 16.60 en la media
del indice simulado, se aprecia también que la desviacion estandar se redujo de
26.90 a 15.40, lo que evidencia una estabilidad de los datos y reduccion de la
variabilidad; en cuanto a la dispersion, la asimetria paso de -0.37 a -0.07, lo que

indica que los datos simulados han mostrado un acercamiento a la media una
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mejora para el cumplimiento de objetivos; y la curtosis paso de -2.25 a -1.95 que
significa un acercamiento de los datos simulados a la media, lo que concuerda con

los datos de la desviacion estandar y asimetria

Tabla 18: Analisis descriptivo comparativo del indice de accidentabilidad

Accidentabilidad Accidentabilidad
2021 simulada
Media 2.44 1.36
Desviacién estandar 2.57 1.21
Minimo 0.00 0.00
Maximo 7.68 2.78
Rango 7.68 2.78
Rango Inter cuartil 4.66 2.33
Asimetria 0.71 -0.32
Curtosis -0.28 -2.18

En la tabla 18, se puede apreciar la comparacion del indice de accidentabilidad,
donde la media del indice del 2021 pasé de 2.44 a 1.36 en la media del indice
simulado, se aprecia también que la desviacidén estandar se redujo de 2.57 a 1.21,
lo que evidencia una estabilidad de los datos y reduccion de la variabilidad en 46%;
en cuanto a la dispersion, la asimetria mostré una mejora al acercarse mas a la
media pas6 de 0.71 a -0.32, que indica menos dispersion y variabilidad en la

accidentabilidad, y la curtosis mostr6 un mayor agrupamiento cerca a la media.
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V. DISCUSION

La presente investigacion reviste especial importancia en razén de que toma en
cuenta un tema que todas las empresas deben tener presente dentro de sus
politicas de responsabilidad hacia sus trabajadores, al deber dotarles de un entorno
seguro y libre de riesgos de trabajo. Un tema en el cual la responsabilidad de la
seguridad fisica y mental de los colaboradores debe ser garantizada por la empresa
y los interesados a través de una cultura de prevencion; lo cual esta respaldado por
estudios que forman parte de la presente tesis como los de Kim et al, (2017) quienes
demostraron que el 32.3% de trabajadores directos sufrieron algun tipo de
accidente, el 25.7% de trabajadores sub contratados sufrieron accidentes;
asimismo, Ayob et al, (2018) los investigadores demostraron que en el sector
construccion es el sector que mas riesgos tiene, entre 13.33% y 18,18% de los
mismos han ocasionado consecuencias mortales, de los cuales el 46.28% han sido
originados por caidas, aplastamiento con 9% al 17%; asimismo, Hasan et al. (2017)
los investigadores concluyeron que el 50% de los colaboradores sufrieron
accidentes laborales, un 18% han sufrido caidas, y de estas caidas el 95% tuvieron
como consecuencia fractura éseas; asimismo, se presentaron un 85 de resbalones
que fueron ocasionados por el no uso adecuado de los calzados, por otro lado, los
investigadores manifiestan que un 2% de los trabajadores han sufrido percances
eléctricos, y el 30% han sufrido lesiones lumbares por el exceso de carga de bultos
pesados; en el mismo sentido, Karim y Hariyono (2018) concluyeron en su
investigacion que el 82.35% de requisitos fueron cumplidos por la universidad, no

cumpliendo 3 de los 17 criterios, siendo que los accidentes se redujeron en 50%.

Por otro lado, como la investigacién es propositiva, se ha tomado como base
algunos estudios que forman parte como antecedentes para referenciar la
simulacién, se tom6 a Karim y Hariyono (2018) quien en su trabajo demostré que
después de la implementacién de un plan de SST el cumplimiento de los objetivos

o lineamientos exigidos por la Ley alcanzo un nivel de 82.35%.

En cuanto a la accidentabilidad, en la simulacién se tomé como base el promedio
de los estudios efectuados por Alzamora (2020) quien reporté una reduccion de la

accidentabilidad del 60.52%; y el de Leal et al. (2019) quienes indicaron que la
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accidentabilidad mejord en 71.08%; por lo que se tomé como referencia el promedio
de 65.08%.

Entre las investigaciones consideradas en la presente tesis y que coinciden con los
resultados de la simulaciébn se menciona a Tirado & Vega (2017), que en su
investigacibn demostraron que se redujeron los niveles de accidentes en la
empresa y su valor neto actual fue S/.140.384.41; asimismo, Muioz y Salas (2021),
quienes demostraron que se redujo el indice de accidentes laborales en 4.28%; se
infiere también resultados similares de la investigacion de Ortega et al. (2021) los
cuales demostraron que existe relacion entre ambas variables y su grado de
asociatividad fue de 0.472 que indica una relacion media; asimismo, Tucto (2021)
gue en su investigacion demostr6 que el indice de accidentabilidad mejoro
significativamente; Leal et al. (2019), quienes investigaron el comportamiento de la
accidentabilidad en una empresa con 1189 trabajadores, donde se registraron 287
accidentes, dando como resultado que la accidentabilidad se redujo en el periodo

de estudio de 32.65 antes a 29.26 después.

Teniendo presente las teorias que forman parte de la presente tesis, menciona a
Quijada & Ortiz (2010); quienes argumentan que el SST tiene la finalidad de
minimizar y evitar todo riesgo de accidentes; asimismo, Cisneros y Cisneros (2015)
argumentan que la SST garantiza condiciones libres de riesgo o condiciones
seguras que eviten dafos que afecten la integridad de los colaboradores; asi como,
Hernandez, Assia & Rojas (2017) quienes argumentan que la SST propugna un
entorno de trabajo donde la gestion de prevencion de los riesgos permita dar un

entorno seguro, digno y libre de riesgos para el trabajador.

Se debe tener presente que la empresa tiene como estrategia competitiva lograr un
entorno seguro de trabajo, lo cual no solo reduce los gastos en la accidentabilidad,
sino también permite que los trabajadores puedan desempefiar sus funciones con
tranquilidad lo cual redunda en un mejor desempefio y mejores indices de

productividad.

Respecto al indice de frecuencia de accidentes, se tomo como referencia el estudio
tomado como antecedente de Tucto (2021) quien en su investigacién demostrd que

hubo una mejora de 84.03% después de la implementacion de un plan de STT.
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Respecto a las investigaciones que forman parte de la presente tesis, se menciona
a Tucto (2021) que en su investigacion demostré que el indice de frecuencia indice

mejoro significativamente.

En cuanto a los fundamentos tedricos que sustentan los resultados encontrados se
menciona a, Verastegui (2017), refiere que el SST propone un entorno seguro libre
de riesgos para poder desarrollar las actividades laborales, disminuyendo la
potencialidad de los eventos causantes de accidentes; La OIT (2017) que precisa
la SST promueve procedimientos de mejora para prevenir accidentes en el entorno

de trabajo.

La implementacion de un plan de SST, reduce drasticamente la ocurrencia o
frecuencia de accidentes, esto al tener los trabajadores el conocimiento de los
puntos de riesgo, que figuran en el mapa de riesgo, al saber como deben desarrollar
sus actividades al tomar conocimiento en las capacitaciones programadas sobre
ejecucion de operaciones y de SST, al mejorar su experiencia al participar de

talleres y simulacros.

Respecto al indice de severidad o gravedad de accidentes, se tomd como
referencia los estudios antes mencionados de Alzamora (2020), Leal et al. (2019) y

de Tucto (2021) por lo que se determind una mejora del 15%.

Las investigaciones que forman parte de la presente tesis se mencionan a, Leal et
al. (2019), quienes investigaron el comportamiento de la accidentabilidad en una
empresa con 1189 trabajadores, donde se registraron 287 accidentes, dando como
resultado el indice de gravedad se redujeron en el periodo de estudio, de 32.65
antes a 29.26 después; y de Tucto (2021) que en su investigacion demostré que el

indice de gravedad mejoro significativamente.

En cuanto a los fundamentos tedricos que sustentan los resultados encontrados se
menciona a, Madrid, Garcia y Caicedo (2019) quienes argumentan que la
implementacion de SST previene mediante una serie de acciones la presencia de
accidentes y catastrofes; asimismo, Almost et al. (2018), sefialan que el SST
permite anticipar a los hechos tomando decisiones que eliminan los riesgos, los

reducen, los controlan o mitigan sus consecuencias.

53



Por otro lado, esta demostrado que al tener conocimiento de cOmo actuar en casos
de accidentes y desastres, se mejora la gravedad de las consecuencias, el uso de
EPPs mitiga las consecuencias de los accidentes; los simulacros de incendio,
sismos o desastres reduce las posibilidades de consecuencias severas entre los
trabajadores y la infraestructura de la empresa; la participacion y el involucramiento
de los trabajadores en temas de SST es importante en razén de que garantiza una

mayor experiencia de los mismos.
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VI. CONCLUSIONES
Primero

Respecto al objetivo general, se demuestra que un plan de SG SST puede reducir
la accidentabilidad en 50% segun se demuestra de la investigacion efectuada por
Karim y Hariyono (2018) y 60.52% segun la investigacion de Alzamora. (2020); y
en el presente caso de la simulacion efectuada la reduccion de la accidentabilidad

puede llegar a 65%.
Segundo

Respecto al primer objetivo especifico, se demuestra que un plan de SG SST puede
reducir la frecuencia de accidentes en 84.03% segun se demuestra de la

investigacion efectuada por Tucto (2021).
Tercero

Respecto al segundo objetivo especifico, se demuestra que un plan de SG SST
puede reducir la severidad de accidentes enl5% segun lo demuestran las
investigaciones de Alzamora (2020), Leal et al. (2019) y Tucto (2021).
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VIl. RECOMENDACIONES
Primero

A la gerencia de la empresa L & G Contratistas Generales, se debe implementar un
sistema de gestion de SST, a fin de completar el proceso de garantizar un entorno

seguro y libre de riesgos.
Segundo

A la gerencia de la empresa L & G Contratistas Generales, se debe procurar seguir
con las capacitaciones al personal, la induccién a los trabajadores nuevos sobre el
lugar de trabajo y procedimientos, a fin de evitar eventos no deseados que
provoquen accidentes.

Tercero

Ala gerencia de la empresa L & G Contratistas Generales, se hace necesario seguir
con los programas de talleres, simulacros de accidentes y siniestros a fin de brindar
mayor experiencia a respuesta de accidentes y siniestros y de esa forma mitigar los

posibles accidentes severos que se puedan presentar.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de Consistencia

trabajadores en la empresa L&G
Contratistas Generales SRL?

empresa L&G Contratistas Generales
SRL

¢Coémo una propuesta de un plan de
seguridad y salud en el trabajo
reduciria el indice de gravedad de los
trabajadores en la empresa L&G
Contratistas Generales SRL?

Determinar cdmo una propuesta de
un plan de seguridad y salud en el
trabajo reduciria el indice de gravedad
de los trabajadores en la empresa
L&G Contratistas Generales SRL

los colaboradores de

L&G Contratistas
Generales

Variable
dependiente:
Accidentabilidad

PROBLEMA GENERAL OBIJETIVOS ESPECIFICOS METODO VARIABLES METODOLOGIA
¢Coémo una propuesta de un plande | Determinar cémo una propuesta de Tivo:
seguridad y salud en el trabajo un plan de seguridad y salud en el Variable Alplf)' q
reduciria la accidentabilidad de los | trabajo reduciria la accidentabilidad Independiente: plicada
colaboradores de L&G Contratistas de los colaboradores de L&G Enf
Generales?; Contratistas Generales Plan de Seguridad n oq.ue )
Cuantitativo
La propuesta de un y Salud en el
PROBLEMAS ESPECIFICOS OBIJETIVOS ESPECIFICOS . .
- - plan de seguridad y trabajo )
s Determinar cémo una propuesta de . Nivel
¢CAmo una propuesta de un plan de ) salud en el trabajo o
. . un plan de seguridad y salud en el ., Explicativo
seguridad y salud en el trabajo trabaio reduciria el indice d reduciria la
reduciria el indice de frecuencia de los e a_JO reduciria e .|n ice de accidentabilidad de oL
frecuencia de los trabajadores en la Disefo:

No experimental

Poblacion
Reportes de
accidentabilidad
Muestra

Censal




Anexo2: Validacién por juicio de experto: Dr Percy Sixto Sunohara Ramirez

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE INDEPENDIENTE GESTION DE ALMACEN

N° DIMENSIONES / items | Pertinencia' | Relevancia? | Claridad?® | Sugerencias
PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
DIMENSIONES Si No Si No Si No

1 DIMENSION 1: DIAGNOSTICO LINEA BASE

N° lineamientos cumplidos X X X
x 100

% de cumplimiento = - -
P Total lineamientos

2 | DIMENSION 2: PLANIFICACION

Planificacion% = ——onesclaborados , 44q X X X
Planes programados
ACCIDENTABILIDAD Si No Si No Si No
DIMENSION 1, INDICE DE FRECUENCIA
1 Niimero de accidentes x 200000 horas hombre X X X

Indice de frecuencia = - — —
Horas hombre trabajadas

DIMENSION 2, INDICE DE GRAVEDAD
dias pérdidos x 200000 horas hombre
2 Indice de Gravedad = i e X X X

Horas hombre trabajadas

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable[ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Ing PERCY SUNOHARA RAMIREZ [ 1 |
Especialidad del validador: Ingeniero Industrial

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo
3Claridad: Se enfiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension



Anexo 3: Validacién por juicio de experto: Mgtr. Lino Rodriguez Alegre

b)) Certificado de valider de contenido del instrumento gue mide

™ DIMAENSIONES / ifemns Coberen [Relevancia® Claridad® Sugeremcias
cial
VARTABIFE INDEPENIDIEMNTE: ESTLIINO DEL. Si ™o Si ™o 5i ™o
TFEF ABE A T
1 Drirmensidgn 1: Exrmedio de hi&dtodos
AL =T AN
AP = (") x100% = = =
dl
2 Drirpan=ian 2 Estidio de Tiempo
TE = (TWN) = (1 + 5)
VWVARTABIFE DEPENDIENTE: PRI T TIWVILLSTD S5i ™Mo 5d ™o 5i MNao
3 Crirpensian 1: Eficiencis

Tismpo Trabajado

Eficiemcia = — 103
Tismpo prosrarsdo
4 Drirnens=ian 2- Eficacia o . s = = =
Eficacia = — H100%%

FProcuoccn prograrmsdos

O bservaciones (precizar =i hay suficiencial): HAY SUFICTENCTA

Opinidon de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable despuoés de corregir [ ] MNo aplicable [ ]
Apellidos v nombres del juez validador. Rodrigunez Alegre Lino
Especialidad del validador: Ingeniero Pezsguoero Tecndlogo Mg Administrag, CIF XS09S5

16 de Eebhrero 2022
1 Cobssancia: Fl iHem liens relacion logica con la dimension o indicador gue esta midiendo

sRelevancia: Sl ikem 2s esencial o imporani=s, para representar al componesnbe o dimension r .
aspecifica del construchs - e

=G laridad: Se endiends sin dificultad alguna el erunciado del ilem, es conciso, exacio v - T

direcis o -

Mota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los fems plambeados son suficieTtes para
medir la dimersion
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Anexo 5: Formato de auditoria inicial SUNAFIL

Elaborado por:

ESTUDIO DE LINEA BASE S—

Codigo:
Fecha:

ISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CUMPLIMIENTO "
LINEAMIENTOS INDICADOR OBSERVACION
FUENTE SI

I. Compromiso e Involucramiento

El pr { los recursos i0s para que se implemente
un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Se ha cumplido lo planificado en los diferentes programas de seguridad y
salud en el trabajo.

Se implementan acciones preventivas de seguridad y salud en el trabajo
para asegurar la mejora continua.

Se reconoce el desempefio del trabajador para mejorar la autoestima y se
fomenta el trabajo en equipo.

Se realizan actividades para fomentar una cultura de prevencion de riesgos
del trabajo en toda la empresa, entidad publica o privada.

Principios

Se promueve un buen clima laboral para reforzar la empatia entre
lempleador y trabajador y viceversa.

Existen medios que permiten el aporte de los trabajadores al empleador en
materia de seguridad y salud en el trabajo.

Existen mecanismos de reconocimiento del personal proactivo interesado en
el mejoramiento continuo de la seguridad y salud en el trabajo.

Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan mayores pérdidas.

Se fomenta la participacion de los representantes de trabajadores y de las
organizaciones sindicales en las decisiones sobre la seguridad y salud en el
trabajo.

LINEAMIENTOS INDICADOR CUMPLIMIENTO OBSERVACION
FUENTE SI

II1. Politica de seguridad y salud ocupacional

Existe una poltica documentada en materia de seguridad y salud en el
trabajo, especifica y apropiada para la empresa, entidad publica o privada.

La politica de seguridad y salud en el trabajo esté firmada por la maxima
autoridad de la empresa, entidad publica o privada.

Los trabajadores conocen y estan comprometidos con lo establecido en la
politica de seguridad y salud en el trabajo.

PO I |t|ca Su contenido comprende:

* El compromiso de proteccion de todos los miembros de la

* Cumplimiento de la normatividad.

* Garantia de proteccion, participacion, consulta y participacion en los
elementos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
organizacion.

por parte de los trabajadores y sus representantes.

* La mejora continua en materia de seguridad y salud en el trabajo
Integracion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con
otros sistemas de ser el caso.

Se toman decisiones en base al andlisis de inspecciones, auditorias,
informes de investigacion de accidentes, informe de estadisticas, avances
de programas de seguridad y salud en el trabajo y opiniones de
Direccién trabajadores, dando el seguimiento de las mismas.

El empleador delega funciones y autoridad al personal encargado de
implementar el sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

El empleador asume el iderazgo en la gestion de la seguridad y salud en el
trabajo.

Lideraz "

de a go El empleador dispone los recursos necesarios para mejorar la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo.
Existen responsabiidades especificas en seguridad y salud en el trabajo de
los niveles de mando de la empresa, entidad publiica o privada.

organizac on Se ha destinado presupuesto para implementar o mejorar el sistema de

gestion de seguridad y salud el trabajo.

El Comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo participa en lka
definicion de estimulos y sanciones.

El empleador ha definido los requisitos de competencia necesarios para

= cada puesto de trabajo y adopta disposiciones de capacitacion en materia
competenCIa de seguridad y salud en el trabajo para que éste asuma sus deberes con
responsabiidad.




Anexo 6: Politica de SST de L & G Contratistas Generales

L&G Politica de Seguridad y Salud en el | Sodige: PSSTP. 002
Contratistas Generales Trahﬂj-l::l :mu_: :[:ﬂz.zn::z
TSIOF
Pagina 1 de 1

POLITICA DE SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAND

L & G Contratistas Generales, senala que sus colaborares son el capital mas importante con que
cuentan, por ko que dispone de los recursos indisperszbles pars velar por su trangquilidad e
intezridad fisica y mental durante & desarrollo de sus actividades lsborales, por lo que las
acciones que realice para conseguira forman parte de una culturs de prevencion, la misma que
es de alcance de sus trabajadores infraestructura, eguipos, maquinas, & instalaciones que den
la tranguilidad y garanticen |z seguridad y salud del trabajo.

& fin de cumplir con los propositos de |z empress en 55T, se ha ssumido las siguientes politicas.

= Identificar, analizar v valorar los mesgos que se originan por la gjeoncion de las
actividades que desarrolla Iz empresa.

« Dicponer accipnes con la fimalidad de prewenir v controlar los nesgos que 2
originen en la ejerucion de sus sctividades.

=  Coordinar con los trabajadores [a identificacion de los riesgos con la finalidad de
garantizar la 55T

* Desarrollar programas de capacitacion v talleres dirgidos a tedos los
trabajadores.

* Todo el personal que deszrrolle actividades lzborzles en la empresa debe contar
con &l perfil necesario, y deben haber sido capacitzdos previamente

*  Sedebe gArantzar la adecuada fmcionakidad de lainfraestructura de la empresa,

coll el proposito de evitar o mitigar los accidentes v enfermedades en los
colaboradores.

« Garanftizar Ia adecuada v mejora de la presente politica coando las condiciones asi

lo mstimen.

La presents politica brirda pauta que deben formar parte de |s cultura organizadonal de |z
empresa, ¥ se debe tener presente en el desarrollo de todas las actividades laborzles, por lo
gue t=ambien se deben tener presente los reglamentos conexos 2l presente documento.

A partir de la fecha la pelitica forma parte de ks 55T, debisndose publicar v difiundir entre todos
loz colaboraderes de la empresa y publicarios en lugar visible.

x
it
A
Gerenc eneral
LEG SAC
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Anexo 7: Matriz IPERC

CODIGO Codigo: SST P 003
L & G IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y CONTROL DE RIESGOS OCUPACIONALES. FECHA Fecha : 10-02-2022
VERSION Version: 1
Contratistas Generales
DATOS DE LA EMPRESA
EMPRESA L & G Contratistas Generales FECHA 10.02.2022
SEDE Ancash [Lima I AREA/SECTOR Operaciones
DISTRITO Urb Bell PROVINCIA DEPARTAMENTO Operaciones
Huaraz
PROCESO DE IDENTIFICACION, EVALUACION Y CONTROL DE RIESGOS OCUPACIONALES
w % VEL Y VALORACION DE RIESGO INICI PLAN DE MINIMIZACION ELY VALORACION DE RIESGO RESID!
a
PUESTO DE TIPO DE o o = w RESPONSABL = w
ACTIVIDADES | PELIGRO RIESGO CONSECUENCIA 25 23 S8 MEDIDAS DE CONTROL E DE FECHA DE 2 3 S8
TRABAJO PELIGRO ZQ P c | = T = PREVENTIVAS / CUMPLIMIENT | AVANCE P [ S = T =
=g 2= £ = CUMPLIMIEN B -
ni < = CORRECTIVA 10 o > =
Capacitacion e
ind i6n de SST
Ejecucion de Tendinitis, induccion de R en
. Trastornos . torno a los peligros y
R Movimiento tarea en L lumbalgias R A o
Operario N . Ergondédmico musculosos N 2 2 4 riesgos de la actividad/ |Jefe de Area Permanente 100% 2 1 2 TOLERABLE
de tierra posicion o cervicales o L
N esqueléticos capacitacion en
incorrecta dorsales .
ergonomia al personal
expuesto
Capacitacion e
induccion de SST en
Movimiento Uso de Manipulacién Golpes, torno a los peligros
Operario . N Mecénico P luxaciones, 2 2 4 R P g ¥ Permanente 100% 2 1 2 TOLERABLE
de tierra herramienta Inadecuada riesgos de la actividad/
fracturas .
charla de 5min./ uso de
EPP
Capacitacion e
Movimiento |deslizamiento Trastornos induccién de SST en
Operario N N Mecanico musculosos Golpes, cortes 2 2 4 torno a los peligros y Permanente 100% 2 1 2 TOLERABLE
de tierra de material L R R
esqueléticos riesgos de la actividad/
uso de EPP
Capacitacién e
Trastornos induccion de SST en
Movimil I | fi I i
Operario OV|rT||ento Atropello Mecénico muscu ,O?OS Golpes, fracturas, 1 2 2 Forno a los pe '?T°S Y Permanente 100% 1 2 2 TOLERABLE
de tierra esqueléticos, |[muerte riesgos de la actividad/
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Anexo 8: Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

Febrero — 2022



Introduccion

L & G Contratistas Generales, es una empresa privada de capitales peruanos,
del sector construccién que desarrolla proyectos tanto al sector privado como
al Estado, y dentro de sus objetivos empresariales considera el crecimiento en
el mercado y velar por el bienestar y la salud de sus trabajadores en el
desarrollo de sus actividades en el cumplimiento de sus actividades
constructivas; por tal motivo desarrolla y promueve entre sus colaboradores un
clima adecuado donde la cultura de prevencién de accidentes es parte de sus
dia a dia, garantizando de tal forma un entorno libre de riesgos y peligros y que
se pueda alinear con las normas vigentes sobre el SST, como son la Ley N°
29783 y su modificatoria Ley N° 30222 y sus reglamentos DS 005-2012-TR y
DS 006-2014-TR y lo previsto en el DS 002-2013-TR Politica Nacional de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Alcance

El presente Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo es de alcance anual, y
debe alcanzar a todos los colaboradores de la empresa, que pertenezcan a la
plantilla estable y de los eventuales, asi como debe ser tenido en cuenta por
todas las personas que por alguna razon labora, operativa o comercial se

encuentren dentro de las instalaciones de las obras que ejecuta la empresa.
Base Legal

El presente plan, ademas de cumplir con los objetivos de la empresa se alinea

con los articulados de las siguientes normas:
Ley de Seguridad y Salud del Trabajo (Ley 29783)

Ley que modifica la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
(Ley 30222))

Ley de Modernizacion de la Seguridad Social en Salud. (Ley 26790)
Ley General de Salud (Ley 26842)

Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo (DS N° 005-2012-

TR)
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Modificatoria del DS N° 005-2012-TR (DS N° 006-2014-TR)

Modificatoria del Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo. (DS N° 020-2019-TR)

Reglamento de la Ley N° 28806, Ley General de Inspeccion del Trabajo (DS
N° 019-2006-TR)

Modifica al Reglamento de la Ley General de Inspecciones de Trabajo, el DS
N°019-2006-TR. (DS N° 007-2017-TR)

Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo. (DS N° 002-2013-TR)

Reglamento de la Ley de Modernizacién de la Seguridad Social en Salud y
modificatorias (DS N° 009-97-SA,)

Documento Técnico Protocolos de Exadmenes Médico-Ocupacionales vy
Guias de Diagnostico de los Examenes Médicos Obligatorios por Actividad.
(RM N° 312- 2011/MINSA)

Normas Técnicas del Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo. (DS N°
003-98-SA)

Modificatoria del Reglamento de la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo, del Reglamento de la Ley N° 28806, Ley General de
Inspeccién del Trabajo, el DS N° 017-2012-TR y el DS N° 007-2017-TR. (DS
N° 020-2019-TR)

RM 375-2008-TR, que aprueba la Norma Basica de Ergonomia y de
Procedimiento de Evaluacion de Riesgos Disergonémico: RM N° 510-2005-
MINSA, que aprueba el Manual de Salud Ocupacional.

RM N° 480-2008-MINSA, que aprueba la Norma Técnica de Salud que
establece el Listado de Enfermedades Profesionales.

RM N° 069-2011-MINSA, que aprueba el Documento Técnico: Evaluacion y
Calificacibn de la Invalidez por Accidentes de Trabajo y Enfermedades

Profesionales.
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DS No 058-2014-PCM, Reglamento de Inspecciones Técnicas de Seguridad
en Edificaciones

Linea base de la Seguridad y Salud en el Trabajo

La determinacion de la linea base, fue efectuada en febrero del 2022, y se
efectud mediante la verificacion de los requisitos de los VIII Capitulos de la Ley,
obteniendo como resultado un cumplimiento no aceptable (17%), por lo que se
hace necesario cerrar esa brecha de incumplimiento a fin de alcanzar los
objetivos de la empresa respecto a la SST y a la vez alinear los propdsitos con

los lineamientos que exige la SUNAFIL.
Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

De acuerdo a los objetivos de la empresa y conforme a lo establecido por la
Ley 29783 y sus modificatorias y reglamento, se ha establecido la Politica de
Seguridad y Salud en el Trabajo, el mismo que se redacta a continuacion.

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

L & G Contratistas Generales, sefiala que sus colaborares son el capital mas
importante con que cuentan, por lo que dispone de los recursos indispensables
para velar por su tranquilidad e integridad fisica y mental durante el desarrollo
de sus actividades laborales, por lo que las acciones que realice para
conseguirla forman parte de una cultura de prevencion, la misma que es de
alcance de sus trabajadores infraestructura, equipos, maquinas, e
instalaciones que den la tranquilidad y garanticen la seguridad y salud del

trabajo.

A fin de cumplir con los propoésitos de la empresa en SST, se ha asumido las

siguientes politicas.

Identificar, analizar y valorar los riesgos que se originan por la ejecucion de las

actividades que desarrolla la empresa.

Disponer acciones con la finalidad de prevenir y controlar los riesgos que se

originen en la ejecucion de sus actividades.
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Coordinar con los trabajadores la identificacion de los riesgos con la finalidad
de garantizar la SST

Desarrollar programas de capacitacion y talleres dirigidos a todos los

trabajadores.

Todo el personal que desarrolle actividades laborales en la empresa debe

contar con el perfil necesario, y deben haber sido capacitados previamente

Se debe garantizar la adecuada funcionalidad de la infraestructura de la
empresa, con el propadsito de evitar o mitigar los accidentes y enfermedades en

los colaboradores.

Garantizar la adecuada y mejora de la presente politica cuando las condiciones

asi lo estimen.

La presente politica brinda pauta que deben formar parte de la cultura
organizacional de la empresa, y se debe tener presente en el desarrollo de
todas las actividades laborales, por lo que también se deben tener presente los

reglamentos conexos al presente documento.

A partir de la fecha la politica forma parte de la SST, debiéndose publicar y
difundir entre todos los colaboradores de la empresa y publicarlos en lugar
visible.

Objetivos y metas

Los objetivos estan alineados con la mejora continua y con la consecuciéon de
altos niveles de operatividad de la SST. Asimismo, por efectos de la aun
presente coyuntura de la presencia del virus Covid19, y los elevados indices
de contagio entre los colaboradores cuando desarrollen sus actividades
habituales se ha hecho necesario desarrollar medidas de prevencion,

vigilancia, control y mitigacién del Covid19.

En cuanto a la cuantificacion de las metas que se plantean estas se muestran

en la siguiente tabla:

Objetivo Resultados Meta Responsable
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Promover la
cultura de
prevencion al

Colaboradores con
sus EPP

100% de los
colaboradores

Operaciones

Brindar un entorno
seguro de trabajo

100% libre de
riesgos

Operaciones

riesgo Contratar
coberturas de 100% de los GTH
riesgo para los colaboradores
trabajadores
Controlar eventos
sospechosos de 100% de los
GTH
salud entre los colaboradores
) colaborares
Aplicar las
Politicas de . 100% de
Seguridad Dar seguimiento a colaboradores
& ¥ la salud de los ., GTH
Salud con evaluacion
. colaboradores -
Ocupacional médica
Vigilar y controlar a 100% de
los colaboradores actividades del GTH
ante el Covid-19 plan respectivo
Socializar, capacitar
, cap 100% de
Promover la y entrenar a los articinacion
mejora continua colaborares de la Ze P los GTH

en SST

empresa en temas
de SST

colaboradores

Comité de seguridad y salud en el trabajo

En razén de que la empresa cuenta con mas de 20 trabajadores, y conforme
las estrategias de la empresa en materia de SST y alineado a lo normado por
la Ley, se ha realizado el proceso de eleccion del Comité de Seguridad y Salud
en el Trabajo, quedando la constitucién del comité como sigue:

Miembros titulares:
Gerente General
Jefe de Obra

Representante de los trabajadores

Miembros suplentes:

Jefe de administracion

Capataz

Representante de los trabajadores
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Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y controles - IPERC

Con la finalidad de identificar los peligros y los riesgos a los que estan
expuestos los trabajadores en las distintas obras que ejecuta la empresa, se
utiliza la Matriz IPER C y el Mapa de riesgos, documentos que forman parte del
SST

Organizacion y responsabilidades

La Seguridad y Salud en el Trabajo se identifica los siguientes responsables.
9.1 La empresa representada por su Gerente General

Representante de la empresa

Dispone los recursos para la funcionalidad del SST

Se compromete y asume el liderazgo en el cumplimiento del plan de SST
Garantiza el difundir entre los colaboradores el Plan de SST

9.2 Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

Entre las funciones del Comité de SST

Aprobacion del Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo
Aprobacion del Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo
Participar de las diferentes actividades programadas para SST

Participar de las diferentes actividades del Plan Anual de Capacitacién de SST.
Investigar los incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales
Efectuar inspecciones en las areas de trabajo

Promover mejoras en el SG SST

9.3 Recursos humanos

Proponer el Programa Anual de SST

Ejecutar y dar seguimiento al Programa Anual de SST

Promover las actividades del Programa Anual de SST

Asesorar al Comité del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

9.4 Colaboradores de la empresa

Participar de las actividades programadas por el SST

Participar en las capacitaciones, talleres y simulacros del SST

Participar de los examenes médicos ocupacionales programados
Participar de las actividades establecidas en el Plan de SST

Cumplir con el Programa Anual de SST
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Capacitaciones en seguridad y salud en el trabajo.

Con el fin de fomentar una cultura de prevencion y garantizar un ambiente
adecuado para desarrollar actividades laborales libre de riesgos, es
fundamental que la SST, contemple el debido entrenamiento, capacitacion y
sensibilizacion de los colaboradores

Se hace esencial que los colaboradores asimilen las debidas capacidades para
identificar los riesgos y peligros a los que estan expuestos por desconocimiento
0 por acciones inseguras que puedan realizar, a fin de que los corrijan y las
eviten; asi como que dispongan de las herramientas adecuadas para que los
colaboradores y terceras personas puedan identificar peligros y evaluar
riesgos, y tomar las medidas preventivas al ejecutar sus labores habituales.

Inspecciones Internas en Seguridad

El objetivo es identificar falencias en el desarrollo de las actividades de los
colaboradores, comprende la verificacion de la adecuada funcionalidad de los
equipos, maquinas, elementos, materiales, instalaciones, entre otros, que
puedan propiciar o convertirse en un riesgo, la finalidad es tomar las medidas
correctivas pertinentes y minimizar la ocurrencia de incidentes y accidentes en
el centro de labores.

Salud Ocupacional

L & G Contratistas Generales, respeta y cumple con todas las normativas que
sobre salud ocupacional estan establecidas, propias del desarrollo de sus
actividades laborales, como también por los efectos de la presencia del virus
Covidl9, para lo cual desarrolla actividades que estan contempladas en el
Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Administrados y Contratistas

Todas aquellas actividades desarrolladas por el personal de L & G Contratistas
Generales, en las instalaciones de las obras se deben realizar siguiendo las
normativas de seguridad y salud en el trabajo, y cumpliendo los estandares
establecidos por la propia empresa, y siguiendo lo indicado en el reglamento
de y trabajo y reglamento de SST.

Se resalta que toda actividad desarrollada debe se efectuada por personal
capacitado y que cuente con los respectivos elementos o equipos de proteccion
personal y las coberturas de riesgo, como el SCTR.

Plan de emergencia

El Plan de Respuesta a emergencia es un documento que forma parte del de
la SST, en el cual queda establecido las caracteristicas del centro de labores,
el equipamiento con que cuenta, y los procedimientos para hacer frente a las
emergencias.

Investigacion de incidentes, accidentes y enfermedades ocupacionales

De conformidad con la adecuada gestion del SST, los incidentes y accidentes
deben tener una rapida respuesta y ser asistidos oportunamente para
garantizar la seguridad y la integridad fisica del colaborador.
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Auditorias

La realizacion de auditorias estad contemplada en el Programa Anual del SST,
a fin de verificar el grado de cumplimiento y funcionalidad en la prevencion de
riesgos laborales, la seguridad y salud de los trabajadores. Estas auditorias son
actividades independientes a las que pueda realizar un auditor externo
autorizado por el Ministerio de Trabajo.

Estadisticas

Cada reunion del Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo se debe exponer
las estadisticas de ocurrencias de incidentes, accidentes, y el cumplimiento de
capacitaciones, talleres y simulacros, a fin de tomar conocimiento de la
evolucion de los resultados de la gestion de SST, y de proponer y/o tomar las
medidas necesarias dentro de una mejora continua.

Entre los indicadores que se toman en cuenta para evaluar la funcionalidad del
Sistema de Gestidn, tenemos los que miden la accidentabilidad de los
colaboradores:

Indicadores de Accidentabilidad

Numero de accidentes

indice de frecuencia IF= Total horas hombre trabajadas
* 200,000

Numero de dias perdidos

- IG =
Indice de gravedad G Total horas hombre trabajadas
* 200,000

indice de _IFxIG

accidentabilidad 4= =500

Implementacion del Plan

El presente documento ha sido elaborado en el mes de febrero del presente
afo 2022, y establece objetivos para la implementacion del Sistema de Gestidon
de SST, el mismo que debe estar en total funcionalidad para abril del 2022.

Se ha establecido el inicio de actividades en abril del 2022, prioritariamente con
la induccioén, capacitacion y talleres a todos los colaboradores, a la par con la
dotacién de los elementos e implementos necesarios para reducir los riesgos
en el ambiente de trabajo. La Programacion anual de actividades del SST

Mantenimiento de Registros

El area de Recursos Humanos de la empresa, mantiene en custodia los
registros de todos los incidentes y accidentes, en fisico y en digital, y si bien es
cierto no se han presentado enfermedades de indole laboral en cumplimiento
de la Ley 29783.

Revision del Sistema de Gestion de SST

79



El Sistema de gestion de SST se mantiene en revision a través de las politicas
de mejora continua que tiene la empresa; sin embargo, para fines practicos se
tiene programado la revision del mismo por parte del Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo y por la Gerencia general de la empresa.
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Anexo 9: Programa de SST 2022
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Anexo 10: Nivel de Similitud TURNITIN
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