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RESUMEN

La presente investigacion tiene como titulo “Redisefio de Layout para mejorar la productividad

en el area de almacén de la empresa Tai Loy S.A — Cajamarquilla, 2017~

“Redisefio de Layout para mejorar la productividad en el area de almacén de la empresa Tai Loy
S.A — Cajamarquilla, 2017”. Y su objetivo general de el redisefio de Layout es para lograr
mejorar la productividad de los procesos de pedidos o despachos realizados en el &rea de
almacén de la empresa Tai Loy S.A. Por medio de este redisefio nos permitira reorganizar el
area de almaceén a fin de tener un orden adecuado de los productos e incrementar espacios o
ubicaciones para albergar mayor cantidad de mercaderia. Por otro lado, reducir los tiempos de
despacho por medio de la utilizacion de las Radio Frecuencias que en su mayoria se encontraban
obsoletas, a raiz de un mantenimiento realizado a estos equipos se logro reducir los tiempos y
las actividades que se ejecutaban en un inicio. Asi también, se realizaron capacitaciones al
personal de sacado, logrando concientizarlos y se sientan comprometidos. De igual manera
Segun Chackelson, Claudia,2013. “La productividad nos indica que tan eficiente es la empresa,
si utiliza correctamente sus recursos para lograr producir la cantidad estimada o mayor y obtener
mayor valor econémico, utilizando poco dinero y menor tiempo de respuesta logrando la

satisfaccion del cliente”.

En el Andlisis de estudio la investigacion es de tipo aplicada, su nivel de investigacion es
descriptivo y explicativo, su enfoque o naturaleza es cuantitativa, su alcance es longitudinal y
su disefio de investigacion es cuasi- experimental, la poblacidn de esta investigacion esta dada
por la produccién diaria de prendas de pedidos durante 8 meses. La validez fue dada por la

afirmacion de juicio de experto.

Llegando a la conclusién que con el redisefio de Layout se logré incrementar la eficiencia de
81.28% a 88.86%, la eficacia de 81.51% a 89.18% y la productividad antes y despues de las
mejoras realizadas a través de la prueba T-Student para muestras pareadas obteniendo un nivel
de significancia P menor a 0.05; lo cual permiti6 aceptar la hipétesis de que la productividad
obtenida después de la aplicacion del redisefio de Layout es significativamente mayor que la

productividad d obtenida antes de ello.
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ABSTRACT

The present research is titled "Redesign of Layout to improve productivity in the warehouse

area of the company Tai Loy S.A - Cajamarquilla, 2017".

"Redesign of Layout to improve productivity in the warehouse area of the company Tai Loy
S.A - Cajamarquilla, 2017". And its general objective of redesigning Layout is to improve the
productivity of the ordering or delivery processes carried out in the warehouse area of Tai Loy
S.A. By means of this redesign it will allow us to reorganize the warehouse area in order to have
an adequate order of the products and increase spaces or locations to house more merchandise.
On the other hand, reduce the dispatch times through the use of Radio Frequencies that were
mostly obsolete, as a result of a maintenance made to these teams, it was possible to reduce the
times and the activities that were executed in the beginning. Also, training was carried out to
the exiting staff, achieving awareness and feeling committed. In the same way According to
Chackelson, Claudia, 2013. "Productivity tells us how efficient the company is, if it correctly
uses its resources to produce the estimated or greater quantity and obtain greater economic

value, using little money and less response time, achieving customer satisfaction.".

In the Study Analysis the research is of applied type, its level of research is descriptive and
explanatory, its approach or nature is quantitative, its scope is longitudinal and its research
design is quasi-experimental, the population of this research is given by The daily production

of order garments for 8 months. The validity was given by the assertion of expert judgment.

Arriving at the conclusion that with the redesign of Layout it was possible to increase the
efficiency of 81.28% to 88.86%, the efficiency of 81.51% to 89.18% and the productivity before
and after the improvements made through the T-Student test for samples paired obtaining a level
of significance P less than 0.05; which allowed us to accept the hypothesis that the productivity

obtained after the application of Layout redesign is significantly higher than the
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Yo, LEONIDAS MANUEL BRAVO ROJAS, Coordinador de Investigaciéon de la EP de
Ingenieria Industrial de la Universidad Cesar Vallejo, Lima Norte, verifico que la Tesis
Titulada: “REDISENO DE LAYOUT PARA MEJORAR LA PRODUCTIVIDAD EN EL AREA DE
ALMACEN DE LA EMPRESA TAI LOY S.A-CAJAMARQUILLA, 2018", de la estudiante
URIARTE ROMANI ANGIE ESTEFANI, tiene un indice de similitud de 23 % verificable

en el reporte de originalidad del programa Turnitin.

El suscrito analizé dicho reporte y concluydé que cada una de las coincidencias
detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con
todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad

César Vallejo.
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