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RESUMEN

La presente investigacion titulada Persecucion del delito de robo y labor
investigadora de la policia nacional en el distrito de la victoria. 2016-2017, surge
de la inquietud y preocupacion constante debido a los altos indices de
inseguridad, criminalidad e incidencia del delito de robo en el distrito de La

Victoria.

En los dltimos afos se ha podido observar que el Estado a través de las diversas
instancias de gobierno (nacional, regional y distrital) han debilitado sus acciones
para combatir la inseguridad ciudadana. La criminalidad va ganando terreno, ello
sucede a pesar de que existen leyes sumamente severas para sancionar los
ilicitos penales. Ante ello, la investigacion se planteé como objetivo determinar la
manera en que fue efectiva la labor investigadora que realiz6 el Departamento de
Investigacion de la Policia Nacional del distrito de La Victoria en relacion a la
persecucion del delito de robo, identificacion de los autores y posterior
formulacion de la denuncia penal. Para lograr el objetivo la investigacion siguié
un Plan Metodolégico que incluy6 la utilizaciébn de técnicas re recoleccion de
datos (entrevistas, encuetas, analisis de fuente documental), de disefio no

experimental, de enfoque cualitativo y de tipo basico.

La posicibn que se asume es que la labor investigadora que realiza el
Departamento de Investigacion de la Policia Nacional del distrito de La Victoria
resulta poco efectiva en relacion a la persecuciéon del delito de robo pues no se
llega a determinar la identificacion de los autores impidiendo a su vez la
formulacion de la denuncia penal, ello debido a la limitada e insuficiente
capacidad logistica y de personal con la que cuenta dicho Departamento lo que
incide significativamente de modo negativo en la efectividad de su labor

investigadora.

Palabras clave: delito de robo, Policia Nacional, labor investigadora, persecucion
del delito.
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ABSTRACT

This research entitled Persecution of the crime of Robbery and investigative work
of the National Police in the district of La Victoria. 2016-2017, arises from the
uneasiness and constant concern due to the high insecurity indices, crime and

incidence of the crime of robbery in the district of La Victoria.

In recent years it has been observed that the State through the various instances
of government (national, regional and district) have weakened their actions to
combat citizen insecurity. Crime is gaining ground, although there are very severe
laws to punish criminal wrongdoing. To this end, the research was aimed at
determining how effective the investigative work carried out by the Department of

Investigation of the National Police of the district of La Victoria.

To achieve the objective the research followed a methodological Plan that
included the use of techniques re collection of data (interviews, surveys, analysis
of documentary source), phenomenological design, qualitative approach and

basic type of Research.

The position that is assumed is that the investigative work carried out by the
Department of Investigation of the National Police of the district of La Victoria is
not effective in relation to the persecution of the crime of robbery because it is not
reached to determine the identification of the Authors in turn preventing the
formulation of the criminal complaint, due to the limited and insufficient logistical
and personnel capacity that the Department has, which significantly affects the
effectiveness of its research work. The one that was demonstrated throughout the
investigation. After which proposals and alternatives of solution are posed to such

troubling problem.

Key words: Crime of robbery, National Police, investigative work, persecution of

crime.
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I. INTRODUCCION



Aproximacién Tematica

Se empezara la investigacion mencionando que con la aproximacion temética se
precisan los alcances tematicos y tedricos basicos que pretende plantear la
investigacion, que en este caso estan delimitados a saber sobre la labor de
investigacion que realiza la Policia Nacional en el distrito de La Victoria en los
delitos de robo.

La investigacion surge del hecho de que se ha observado cémo los indices de
criminalidad y delincuencia se han incrementado en el populoso distrito de La
Victoria. Es por ello que se plantea una investigacion de enfoque cualitativo lo
que permitird recabar informacion que permitird explicar las causas del fenémeno

investigado.

De igual modo se quiso saber la efectividad de la labor policial en el distrito. Para
ello se evalu6 el modo de proceder, el numero de efectivos policiales, el modo en
que realizan las investigaciones e informan al Ministerio Publico a fin de proseguir
con las investigaciones correspondientes. Cabe sefialar que se parte desde una
posicion que valora la labor policial y del Ministerio Publico pero que ello no evita
que se critique aquellos aspectos que no estan funcionando bien y que impiden la
persecucion del delito de modo 6ptimo, oportuno y eficaz.

Para nadie es un secreto que la poblacion vive atemorizada por la inseguridad
ciudadana. Como se aprecia segun la informacion obtenida por Espinoza (2015)
los distritos de Lima con mayor inseguridad son La Victoria (82.50%), puesto 33;
San Juan de Miraflores (84.30%), puesto 34; y Rimac (84.80%), puesto 35.
Asimismo, el nivel de aceptacion de la Policia Nacional del Peru en los distritos
mencionados, se muestra que, de los 35 distritos seleccionados para el estudio,
La Victoria (20.10%), el Rimac (19.80%) y San Juan de Miraflores (17.30%),
ocupan los puestos 33, 34 y 35 respectivamente. De igual manera, los niveles de
aceptacion del Serenazgo ocupan los puestos 32, 33 y 34 respectivamente (pp.
37-38).

En entrevista realizada por Espinoza (2015) al Coronel PNP (r) Luis Alfonso



Esquivel Rivera, Gerente de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad de La
Victoria, el dia 4 de febrero del 2015, manifiesta que no se cuenta con un marco
normativo que faculte la capacitacion del personal de Serenazgo en materia de
seguridad ciudadana, que la capacitacion realizada en el periodo 2012 — 2014 se
ha basado en la Ordenanza N° 638, que sefala las funciones de Serenazgo, no
ha existido una coordinaciéon adecuada con las unidades especializadas de la

PNP para la capacitacion del personal de serenos (p. 49).

Hoy en dia ese es el asunto que mas preocupa a la poblacién y a las
autoridades, por lo que cabe preguntarse ¢qué se esta haciendo bien en la labor
de perseguir el delito? ¢Qué no se esta haciendo bien y por qué? ¢Qué esta
fallando en el sistema penal? ¢Por qué aumenta la criminalidad en el distrito de
La Victoria? ¢Qué tan efectiva es la labor policial y cdmo puede mejorar sus

acciones? Estas y otras inquietudes se resuelven a lo largo de la investigacion.
Trabajos Previos
Antecedente Nacional

Como antecedente nacional se cuenta con la investigacion de Espinoza (2015)
de enfoque cualitativo titulada Andlisis de la oferta de capacitacion en los
gobiernos locales de mayor indice de inseguridad de Lima Metropolitana para la
atencion de la problemética vinculada con la labor policial en materia de
seguridad ciudadana, durante los afios 2012, 2013 y ler semestre 2014, Tesis
para optar el grado de Magister en Politicas Publicas y Gestion Publica ante la

Pontificia Universidad Catolica del Peru, sefiala como conclusiones lo siguiente:

1) Los distritos de La Victoria, San Juan de Miraflores y el Rimac son los distritos
de la capital con mayor indice de inseguridad ciudadana, contando con un nivel
de sensacién de inseguridad de 82.50%, 84.30% y 84.80%, respectivamente;
segun la Segunda Encuesta Metropolitana de Victimizacion 2012 realizada por la
ONG Ciudad Nuestra. En esta encuesta se refleja que el indice de aceptacion

tanto del Serenazgo como de la policia es menor en los citados distritos.

2) Existe poco interés y voluntad politica para implementar el Sistema Educativo



Policial en general y en particular la Escuela de Educacion Continua de la PNP,
que es la encargada de capacitar y especializar al personal policial a nivel
nacional, destinAndose del presupuesto asignado a la Direccion de Educacion y
Doctrina de la PNP un monto que durante el periodo estudiado (2012, 2013 y
primer semestre del 2014) alcanza a cubrir del total de los 1431 cursos, solo el
25% (359), el otro 74% (1057) es sin costo para el Estado y el 1% (15) se ejecuta
online. Aunado a ello, esta el problema de la falta de personal suficiente en
namero y en calidad, no contando con especialistas en educacién para la

formulacion de los planes y programas educativos.

3) Existe poca coordinacion entre los Gobiernos Locales y la PNP en el tema
operativo, pero se viene incrementando a través de los patrullajes integrados; sin
embargo, no existe unidad de comando de dichas operaciones por cuanto ambas
instituciones siguen dirigiendo por separado sus acciones duplicando esfuerzos
en el patrullaje preventivo (pp. 77-78).

Otra investigacion es la de Basombrio (2011) titulada Miradas criticas a procesos
institucionales, en la que trata el tema del nivel de seguridad ciudadana,
sefialando que existe una creciente percepcion de inseguridad y un deterioro de
la situacion. Como consecuencia de su falta de efectividad frente al problema, en
muchos distritos urbanos, sobre todo de clases medias y altas, la Policia tiene ya
en la practica un rol subordinado frente a los Serenazgos, en relacién con la
proteccion cotidiana de la poblacion (p 15). Asimismo, concluye que por
diferentes razones ya sea ideoldgicas o falta de recursos humanos capacitados
adecuadamente, hace dificil el avance en América Latina se replique la

experiencia de otros paises mas avanzados de la policia comunitaria (p. 46).

De otro lado, la Policia Nacional en su Plan Operativo Institucional (2017), sefiala

como conclusiones que

1) Que desde el afio 2010 hasta el afio 2014, las denuncias por el delito contra el
patrimonio se han incrementado en forma sostenida. De 123,723 casos que
fueron denunciados en el afio 2010, se incrementaron a 185,015 el afio 2014,

esto es el incremento porcentual ha sido de 49.5%



2) Los delitos contra el patrimonio en el 2014 representaban el 66.5% del total

delitos del mismo afio.

3) La Libertad es el Departamento en el que estos delitos han tenido un
crecimiento superior al promedio, alcanzando en el 2014 el 6% del total de delitos

contra el patrimonio a nivel nacional.

4) Es importante acotar que, en el aflo 2014, el 77% de estos delitos ocurrieron
en solo 5 departamentos (Lima, La Libertad, Piura, Arequipa, Lambayeque) y en

el Callao.

5) Es necesario tener en consideracion que actualmente se viene incrementando
actividades delictivas que antes eran inexistentes e incipientes, tales como los
delitos mediante el empleo de software y el Internet, 0 mediante la utilizacion de
instrumentos financieros, la aparicion de bandas de extorsionadores que
compiten entre ellas, los denominados Marcas; entre otros, desatando violencia

con el consiguiente saldo de muertos y heridos.

Entre los factores causales del problema la Policia Nacional sefiala que esto se
debe a varias razones, aqui algunas de ellas: 1) a la carencia de un efectivo
sistema de informacion y comunicacion y de un Observatorio del Delito y la
Criminalidad, 2) a la falta de Laboratorios de Criminalistica en todas las Regiones
Policiales del pais y en provincias; 3) a los insuficientes especialistas en
investigacion criminal y criminalistica, con las competencias y habilidades
necesarias para realizar un efectivo labor en las diferentes areas de investigacion
criminal y criminalistica, 4) a la necesidad de fortalecer la "Central Unica de
Denuncias e Informacién a través del Sistema Informatico de Denuncias
Policiales (SIDPOL), de la Direccién Ejecutiva de Tecnologia de la Informacién y
Comunicaciones, 5) a la falta de un Sistema Integral de Informacién e Inteligencia
P3 que tiene a cargo la Direccion de Inteligencia de la PNP, que procesara la

informacion e inteligencia de las unidades policiales a nivel nacional, entre otros.
Antecedente Internacional

Un primer antecedente internacional es el estudio de la Universidad Autonoma de



México titulado Funcion, organizacién y cultura policial (2010), el que llega a las
siguientes conclusiones respecto a la. Segun este estudio, el trabajo que realiza
cotidianamente la policia en su contacto con la ciudadania es un elemento
relevante en la consolidacion democratica de una sociedad. El nivel de vigencia
de importantes derechos de la poblacién depende de los resultados del gran
ndamero de interacciones que policias y ciudadanos realicen diariamente. Esta
perspectiva acerca de la funcion policial y su papel en el nivel de cumplimiento de
garantias basicas no ha sido una preocupacion central en el analisis de los
procesos de democratizacion latinoamericanos, mas focalizados en la

recuperacion y afirmacién de los derechos politicos.

De acuerdo a este estudio, tampoco ha sido el punto de vista central de la nueva
mirada sobre las organizaciones policiales, en particular en México, ya que los
enfoques dominantes derivan de la preocupacién por como enfrentar las altas
sensaciones de inseguridad e indices delictivos via el aumento presupuestal y de
armamento, procesos de profesionalizacion o reforma (muy parciales) y la
aplicacibn de nuevos modelos policiales (mas incipientes adn), y mas
lateralmente por la preocupacion por casos notorios de abuso policial o

violaciones a los derechos humanos.

Asimismo, sefiala que las preocupaciones acerca del trabajo policial se han
guiado por dos problemas cuya solucion tiende a pensarse, equivocadamente,
como contradictoria: eficacia del trabajo policial ante la delincuencia y alta
discrecionalidad en su actuar (asociada a abusos y practicas de corrupcion entre
otros males). La falta de prevencion y la impunidad de los delitos cometidos
refieren al primer problema, asi como el hecho de que la propia policia sea parte
del problema delincuencial. En segundo lugar, la discrecionalidad es un rasgo
constitutivo de la funcién policial tanto por el tipo de situaciones que debe
enfrentar como por el caracter espacialmente disperso del policia en la calle,
guedando gran parte de la toma de decisiones de los policias operativos y de sus
mandos directos por fuera de las capacidades de control de la propia institucién,

asi como de posibles mecanismos de regulacion externa.

Como antecedente internacional se cuenta también con el documento de la



Oficina de las Naciones Unidas contra la droga y el delito (2010) en su Informe
Policia. Investigacion de delitos. Manual de instrucciones para la evaluacion de la
justicia penal, en la que sefiala que un sistema de justicia penal ecuanime y
eficaz, uno de cuyos elementos inseparables es la investigacion de los delitos,
fomenta la confianza del publico y lo alienta a respetar el orden publico. En
conclusioén, la investigacion de delitos es el proceso por el cual se descubre al
autor de un delito, cometido o planeado, mediante la reunion de hechos (o
pruebas), también puede suponer la determinacion, ante todo, de si se ha

cometido o no un delito (p. 97).

En este Manual las Naciones Unidas (2010) sefala que, para investigar un delito

de manera eficaz, el investigador necesita facultades amplias. Entre otras, las de:
a) Detener a un sospechoso;

b) Incautar bienes como elementos de prueba; Detener.

c) Hacer registros de locales y personas en busca de pruebas;

d) Interrogar a sospechosos (y, al hacerlo, cuestionar su honradez y caracter,
gue en algunos paises podria, por lo demas, considerarse un acto de

difamacion, lo cual constituye un acto ilicito);

e) Exigir la entrega de muestras; por ejemplo, huellas dactilares y ADN, y sacar

fotografias;
f)  Practicar procedimientos de identificacion;
g) Entrevistar a testigos, incluidas las victimas;
h) Hacer preguntas a miembros del publico;
i)  Obtener y mantener informacion personal y confidencial,

j) Usar métodos de vigilancia técnica y personal y de otros medios intrusivos

para observar a ciertas personas,

k) Hacer trabajo encubierto (es decir, hacerse pasar por otra persona) o recurrir



a informantes;
[) Proteger y reubicar a testigos;

m) Emprender actividades que en otras circunstancias serian ilicitas, como la
posesion de sustancias prohibidas, el porte de armas, la entrada en locales
mediante el uso de la fuerza o el seguimiento de tréfico ilicito en Internet (pp.
110-112).

Asimismo, se conté con el Manual elaborado por la Oficina de las Naciones
Unidas contra la droga y el delito, titulado Policia. Seguridad publica y prestacion
de servicios policiales. Manual de instrucciones para la evaluacion de la justicia
penal (2010), en la que sefiala que la policia es el elemento méas visible del
sistema de justicia penal y un servicio policial respetado es condicidn
indispensable para la percepcién positiva de la justicia. La forma en que se
prestan los servicios policiales depende de toda una serie de factores que
incluyen las doctrinas politicas y culturales prevalecientes, asi como la
infraestructura social y las tradiciones locales. Los enfoques de la Policia varian
desde los basados en un alto nivel de control, caracterizados a veces por el
enfrentamiento, hasta los que insisten en las ventajas de una Policia por

consentimiento (p. 89).

El primer tipo suele ser centralizado, preferentemente reactivo y de tipo
militarista. El segundo puede ser también centralizado, pero interpreta la
actividad policial mas bien como una respuesta a las comunidades local espera la
deteccion y resolucién de los problemas que requieren intervencion policial. En
muchos paises, los 6rganos policiales dependen de un Ministerio del gobierno vy,
como resultado, es posible que los méas altos funcionarios y administradores
hayan sido designados por razones politicas 0 tengan categoria ministerial, o

ambas cosas. También es posible que no tengan ninguna experiencia policial.

El Manual de las Naciones Unidas agrega que existe siempre un Jefe de Policia
a la cabeza de una jerarquia consistente enfuertes lineas de mando con
funciones y responsabilidades claramente definidas a cada nivel. Esta

organizacion suele tomar la forma de una sede central con una red de oficinas



subordinadas, locales, llamadas a veces distritos o divisiones, que dependen de
aquella. El punto de prestacion de casi todos los servicios policiales es la
comisaria local y la cultura organizativa, las actitudes y la conducta de los
agentes locales ejercen una influencia desproporcionada en el éxito o la falta de

él de todo el sistema de justicia penal.

Otro estudio es el de Martinez (citado en el Manual elaborado por la Oficina de
las Naciones Unidas contra la droga y el delito, 2010) el cual arroja como
conclusiones que son grandes los rezagos de la Policia Mexicana en su
desarrollo profesional, asimismo cuentan con malas condiciones de trabajo, alta
participacion en distintas formas de corrupcion e ineficacia en los objetivos
directamente vinculados al combate al delito y la seguridad de la poblacion. A su
vez, la mayor preocupacion también se fija en la preocupacién por los abusos y
violaciones a los derechos humanos que las policias realizaron y realizan como
forma normal de hacer su trabajo o debido a objetivos totalmente ajenos a su
funcién. Mas de década y media del funcionamiento del sistema de comisiones
de los Derechos Humanos evidenciaron las caracteristicas, y con matices, las

permanencias de distintas formas de abuso sistemético (p. 45).

Cabe afadir ademas que desde la experiencia comparada en América Latina el
promedio de formacion de suboficiales es de 12 meses. Es el caso de Argentina,
Chile, Colombia, Panama y Ecuador. Sucede un hecho similar en Espafia y
Francia, para citar solo dos paises europeos que tienen incidencia en la Policia
Nacional del Perd. Por tanto, se evidencia que el tiempo de formacién que se

sigue en el Peru es similar al tiempo de formacién en otros paises.

Teorias relacionadas al tema

A continuacion, se expone de una forma extensa y profunda las teorias y
Corrientes doctrinarias acerca vuestra investigacion cientifica. Esto se constituye
en el Marco teorico desde el cual se hace un sustento teorico a la investigacion y
ulteriormente sera la informacion principal para la obtencion de los resultados y
una manera de discutir los resultados. Es asi que el profesor Pineda (1993) sirve
para analizar, profundizar, comprender y poder explicar el problema que el

investigador ha seleccionado, pues sin antes sefialar o fijar el problema, no habria



forma que el problema tenga respaldo tedrico (p. 54). Es asi que dentro del
contexto de nuestra investigacion podemos encontrar en el marco teérico se
encuentra el planteamiento del problema, en donde el presente trabajo a elaborar

sera un reporte de investigacion. (Hernandez, 2005, p. 65).

Segun la apreciacion de autor, nos da entender que mediante el marco tedrico,
vamos a profundizar nuestra investigacion cientifica en el sentido de ser precisos
en cuanto a la informacién que se esta obteniendo; la investigacion recae de
diversos de libros y autores profesionales, estudiosos en la materia o disciplina
del derecho que el investigador la elegido libremente y que ademas ésta eleccidn,

le permite por dar solucion al problema que tenia en su determinado momento.
Teorias sobre el delito de robo

En cuanto al bien juridico protegido se debe indicar que el delito de robo es un

delito pluriofensivo, pues concurren diversos bienes juridicos, asi se tiene:
1. El patrimonio.

2. La vida o salud - en el caso que medie violencia-, y

3. La libertad de la persona - en el caso que medie amenaza-.

Se ha concebido también como un delito complejo, pues concurren varios hechos

gue estan vinculados por una determinada relacion juridica.

Efectivamente en este delito ademas de afectar el patrimonio de una persona,
debe desarrollar la conducta mediante violencia o amenaza. El patrimonio se
debe entender como el bien que tiene un valor econdémico, mediante una relacion

entre dicho bien y la persona, la cual tiene una proteccion juridica.

La conducta prohibida del delito de robo, tiene los siguientes elementos:
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Tabla 1: Elementos del delito de robo

Elementos

Descripcion

Apoderamiento
ilegitimo

Sustraccion
del bien

Bien mueble

Ajeneidad

El nucleo central del delito es la accion de apoderarse del bien que
implica un comportamiento activo de desplazamiento fisico del mismo
del ambito de poder patrimonial del tenedor a la del sujeto activo. La
norma penal al emplear el verbo apoderar ha definido una accién tipica
consistente en la posibilidad inmediata de realizar materialmente sobre
los bien actos dispositivos.

Por tanto, el autor debe tener la disponibilidad, la autonomia o la
posibilidad fisica de disposicién. Apoderarse es poder ejercer actos
posesorios sobre la cosa durante un tiempo cualquiera, por brevisimo
que sea. Ejemplo: el carterista que baja de un transporte publico con la
billetera de su victima, al abordar otro vehiculo que va en sentido
diferente al anterior esta ingresando en apoderamiento del bien.

En el delito de robo la sustraccién es concebida por la norma penal
como el medio para el apoderamiento. Por tanto, el apoderamiento
comienza necesariamente con la sustraccion. La sustraccion implica
en sacar el bien del dambito de custodia y vigilancia de la victima.
Ejemplo: el asaltante que le quita la bicicleta a la victima, sacandolo
del volante y montandose él en ella, pedaleando a velocidad para
escapar

La norma penal fija como objeto material del delito el bien mueble. Al
emplear la norma penal el concepto de bien en vez del de cosa,
permite introducir dentro de la figura de robo, bienes no
necesariamente corpéreos. El bien denota un concepto mas amplio
que el de cosa y se le puede definir como el objeto material e
inmaterial susceptible de apropiacion que brinda utilidad y tiene un
valor economico. En cuanto al concepto de bien mueble debemos
indicar que este posee, en el ordenamiento juridico penal, una
significacion mas amplia que la atribuida por la norma civil. Los bienes
transportables de un lugar a otro, movidos por si mismos o por fuerzas
externas son muebles para la ley penal.

El concepto de ajeneidad tiene dos aspectos: positivo, en el sentido
que el bien le pertenece a alguien y, negativo en el sentido que el bien
no le pertenece al agente. Por tanto, no son ajenas las resesnullius
gue no se encuentran sometidas a posesion de persona alguna (por
ejemplo, las piedras o las conchas en la orila del mar), las
resderelictae (cosas abandonadas por sus duefios) y la res
comunisomnius (cosas de todos). La norma penal precisa que el bien
debe ser totalmente o parcialmente ajeno, ello implica que puede
concurrir el delito en el caso de copropietarios si la propiedad esta
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Violencia
amenaza

dividida en partes (cuotas proporcionales).

Este es el elemento que diferencia al delito de robo del de hurto. La
violencia debe entenderse como violencia fisica, esto es la aplicacion
de una energia fisica o destinada a vencer la resistencia de la victima,
por ejemplo: atar, golpear, empujar, apretar, amordazar, etc. En
doctrina se considera que la violencia que se exige para configurar el
robo debe ser de cierta intensidad y amenaza para la vida o salud de
las personas, por lo que el mero arrebato de un reloj no implicaria robo
sino hurto. La violencia fisica no necesariamente debe recaer sobre el
sujeto pasivo, puede concurrir sobre cualquier otra persona.

(0]

Fuente: elaboracién propia

A continuacion, se detallan el tipo objetivo y subjetivo del robo.

Tabla 2: Tipo objetivo y subjetivo del delito de robo

Tipo

Descripcion

Objetivo

Subjetivo

Se trata de un delito comdn pues sujeto activo del delito puede serlo
cualquier persona.

Se exige que el agente actle con dolo, esto es con consentimiento y
voluntad. Pero el delito de robo exige ademas un elemento subjetivo
especial, especificamente una especial intencién, esto es que el agente
actue con el objetivo de aprovecharse del bien.

El llamado animus lucrandi. Siendo una especial intencion el aprovecharse
del bien debe estar presente en la finalidad del agente, pero no se requiere
gue se plasme en la realidad, asi habra delito de robo cuando el agente se
llevd el televisor de una vivienda luego de golpear a su propietario, aun
cuando no haya llegado a venderlo para obtener dinero por él.

Fuente: elaboracion propia

La Policia Nacional del Peru

Historia de la Policia Nacional del Peru

Haciendo historia sobre la Policia Nacional tal como hoy se denomina, esta se

remonta a los inicios de la republica peruana. Merino (1988) sefiala que en el

Estatuto Provisorio de 1821 se establecio la figura de jueces de policia que
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velaban por la seguridad de la moral publica y todo lo relacionado con el
levantamiento de los pueblos. Mas adelante en el gobierno de Gamarra se crea

el Reglamento de la Policia y de la moralidad para Lima (p. 26).

Durante el gobierno de Pardo en 1873 se crea el batallon de la Guardia
Republicana cuyo fin era el resguardo de las céarceles. Antes a dicha Guardia
también se le denominaba Gendarmes. Ese mismo afio se implementa la Policia
de Investigaciones cuyo cometido era investigar y luego detener. A esta Policia
se le denominaba policia secreta pues su labor la realizaba de modo discreto
(Marino, 1988, p. 28).

Afos més tarde mediante un Decreto Supremo de 1919 se aprueba la creacion
de cuerpos de investigacion. De dicho cuerpo de investigaciones policiales
conformado por un grupo selecto de policias, se destina a un grupo de ellos para
conformar la Guardia Civil, inspirada en la Guardia Civil espafiola. Ello sucedio
durante el gobierno de Leguia que contrato a un grupo de elite de la Guardia Civil
espafiola para que modificara radicalmente la organizacion, jerarquizacion,
mision de todo el conjunto del cuerpo policial. Esto supuso una nueva manera de
entender la Policia. Es asi que desde aquel entonces la Guardia Civil estaba
destinada al resguardo del area rural, el de Seguridad en el area urbana y el de
Investigacion y Vigilancia para los delitos y faltas en las Comisarias bajo un solo
Comando. De todos ellos quien tenia preponderancia era la Guardia Civil cuyo
lema era EIl honor es su divisa, que les otorgé mistica, identificacién y unidad. A
esta frase Leguia le afiadi6 como la madre patria en reconocimiento a la
Benemérita Guardia Civil espafiola como queria que Leguia sea la Guardia

peruana.

Es asi que se crea la Escuela de la Guardia Civil en 1922. Ya para entonces se
contaba con tres cuerpos policiales: la Guardia Civil, el Cuerpo de
Investigaciones y la Guardia Republicana. Este modelo de organizacion policial
tuvo resultados positivos pues implicaba la especializacién de los efectivos
policiales, cada quien con su propio Comando, normativa, mision y objetivos

estratégicos. Este modelo jerarquico policial se mantuvo hasta los afios 80.

Segun Casas (2014, p. 1) la consolidacion de este periodo se produjo con la
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aprobacion de una ley organica para cada fuerza policial durante el Gobierno
Revolucionario de las Fuerzas Armadas. Se pueden mencionar diversos
instrumentos legales: el Decreto Ley N° 18069, Ley Orgéanica de la Guardia Civil;
el Decreto Ley N° 18070, Ley Organica de la Guardia Republicana del Pera vy, el
Decreto Ley N° 18071, Ley Organica de la Policia de Investigaciones del Peru
(PIP).

Segun comentd en la entrevista a Miranda fue en el afio 1987 que al unificarse la
Policia se denominan Fuerzas Policiales hasta el 6 de diciembre de 1988 cuando
recién se crea la Policia Nacional del Peru durante el gobierno de Alan Garcia.
Miranda aflade que la Policia de Investigaciones del Peru era una unidad
especializada que se dedicaba a la investigacion para los delitos diversos.
Mientras que la Guardia Civil se dedicaba a faltas y accidente de transito y la
Guardia Republicana se encargaba de resguardar las fronteras y los servicios
esenciales (agua, electricidad y demas servicios publicos).

A lo largo de los afios la Policia se ha ido profesionalizando y especializando.
Ademas de que ha contado con diversa normativa que la regula. Actualmente se
rige por la Ley Orgénica de la Policia Nacional. De acuerdo al articulo 2° de la
Ley Organica de la Policia Nacional, se define a la Policia como la institucion del
Estado, cuya mision es garantizar el orden interno, el libre ejercicio de los
derechos fundamentales de las personas y el normal desarrollo de las
actividades ciudadanas. Cada Policia representa la ley, el orden y la seguridad y
tiene competencia para intervenir en todos los asuntos que se relacionan con el

cumplimiento de su finalidad fundamental.

Siguiendo esa misma linea Badiola, sostiene que la Policia es una instituciéon
dependiente del Estado que desempefia un papel fundamental para la
democracia moderna, pues a través de sus actuaciones se hace efectivo el
derecho y se contribuye a la generacion de las condiciones de seguridad y
justicia necesarias para la convivencia social, la calidad de vida de las personas y
el desarrollo humano. Su trascendencia se sustenta también en que
probablemente esta sea una de las instituciones publicas que con mayor

frecuencia se relaciona con la comunidad y en el hecho de que sus agentes
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representan la cara mas visible de la autoridad gubernamental (2011, p.2).

Desde la doctrina se sostiene ademas que la policia ha sido definida como una
organizacién publica especializada y profesional, autorizada para usar la coercion
con el fin de restablecer el derecho infringido (Frihling, 1998, p. 12). Se sefiala
que es dificil situar su caracterizacion en alguna funcion social especifica, y que
su Unico rasgo distintivo es ser los depositarios especializados del monopolio de

la fuerza legitima (Reiner, 1998, p. 5).

Por su lado, la Universidad Autbnoma de México (2010) sefiala que la Policia
desarrolla una serie de tareas formales e informales y la manera en que las
cumple impactan diferencialmente en la vida social, con saldos negativos o
positivos dependiendo del tipo de sociedad a la que se aspira. Sus resultados no
son necesariamente aquellos en los que primero se piensa cuando se menciona
la institucién policial —como por ejemplo todos los servicios a la comunidad que
desarrolla que no tienen nada que ver con el delito—, siendo sélo una institucion
mas dentro del entramado social, aunque con algunas capacidades casi

exclusivas como el uso de la fuerza legitima (p. 45).

Por su parte Gonzalo (1999) sostiene que la indagacién sobre la organizacion
policial, desde la perspectiva de las ciencias sociales, ha encontrado al menos

tres obstaculos recurrentes, a saber:

a) la falta de una tradicion de analisis respecto al papel social de la policia, en
desmedro de la atencion recibida por otras instituciones consideradas decisivas

en los grandes eventos historicos;

b) el secretismo de la policia, mas interesada en recoger informaciones sobre

otros grupos que en ofrecerla sobre ella misma; y

c) el marcado sesgo ideolégico que se manifiesta en los estudios sobre la

policia, que suelen oscilar entre la apologia y la condena hacia sus actuaciones
(p. 89).

Siguiendo esta ldgica, la sociedad suele descargar sobre la policia la principal
responsabilidad en la lucha contra la delincuencia, lo que es producto de una
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percepcion distorsionada sobre su real capacidad de incidencia en el problema
de la inseguridad. Sin embargo, como advierte Torrente (1999, p.86) la meta de
acabar o reducir significativamente la delincuencia escapa a las posibilidades de

la policia, ya que controlar los factores que la producen esta fuera de su alcance.

De acuerdo al Plan Operativo Institucional 2017 de la Policia Nacional, esta tiene

la siguiente Vision y Mision institucional.

Tabla 3: Vision y Misién de la Policia Nacional

Aspecto Descripcion

Al 2021, la PNP es reconocida entre las tres mejores policias de América del
Vision  Sur por garantizar la paz y la seguridad ciudadana, reduciendo la Tasa de
Victimizacion de 32.5% a 22.5%

La Policia Nacional del Peru, institucién tutelar del Estado, garantiza a la
Mision poblacién el orden interno, el orden publico y la seguridad ciudadana,
respetando la constitucion las leyes y los derechos humanos

Fuente: elaboracién propia

Mision de la Divisién de Investigacion de Robos de la DIRINCRI-PNP de la

Direccion de Investigaciéon Criminal

Respecto a la Mision de la DIRINCRI-PNP tiene por mision investigar y combatir
la delincuencia comuan y el crimen organizado, a nivel nacional, en el campo de
los delitos contra el patrimonio - robo y hurto agravados - en todas sus
modalidades, perpetrados en agravio de bancos, entidades financieras,
empresas, establecimientos comerciales, depdsitos entre otras personas juridicas
asi como personas naturales; aprehendiendo los indicios y evidencias que
permitan comprobar la comision del ilicito penal, procediendo a la identificacién,
ubicacion y captura de los presuntos autores y/o participes, con la finalidad

deponerlos a disposicion de la autoridad competente.

El grafico siguiente evidencia el modo como esta organizado la Direccion de

Investigacion Criminal.
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Figura 1: Direccion de Investigacion Criminal. Organigrama

DIRECCION DE
INVESTIGACION
CRIMINAL
JEFATURA
DIVINROB
OFICINA DE
SECRETARIA — PLANEAMIENTO
OPERATIVO
SERV. DE
GUARDIA
OFICINA DE
PERSONAL
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INFORMATICA DEPARTAMENTOS
ADMINISTRATIVOS
OFICINA DE
LOGISTICA
OFICINA DE
FOTOGRAFIA

DEPARTAMENTO 01
INV. DE DELITOS VIOLENTOS
BANC., FINAN., AG., VEND.
DE
MON. EXTRANJERA

DEPARTAMENTO 02
INV. DELITOS VIOLENTOS
ESABLEC. COMERCIALES Y

DESPOSITOS

DEPARTAMENTO 03
INV. DE ROBOS
AGRAVADOS
A DOMICILIO Y PERSONAS
NATURALES

DEPARTAMENTO 04
INV. DE HURTO AGRAVADO
A RESIDENCIAS,
DOMICILIOS Y PER. NATUR

DEPARTAMENTO 05
INV. ASALTO Y ROBOS A
EMPRESAS Y CONDUCTORES
DE VEHICULOS

Fuente: Revelo, J. (2014). Lima.
Organizacion Policial

Segun el Plan Operativo Institucional 2017 de la Policia Nacional Con el Decreto
Legislativo N° 1148, Ley de la Policia Nacional del Perd, se disefia un nuevo
modelo de desarrollo organizacional y de gestién operativa y administrativa en la
Policia Nacional del Peru, que revalorice su funcidn sobre la base de los criterios
de calidad e integracibn de los servicios policiales, para garantizar su
acercamiento a la ciudadania, su presencia territorial urbana y rural y uso de
tecnologias para brindar servicios de calidad y generar valor publico; dicha
norma, establece la organizacién, competencias, funciones, atribuciones asi

COmMo sus regimenes especiales.

Respecto a la Organizacion Policial, la expresion policia, en un sentido geneérico,
puede inscribirse en una vasta tradicion historica asociada a determinados
grupos de individuos encargados de la vigilancia de las normas de la comunidad
a la cual pertenecen. Este rol de control social formal ha existido en todas las
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sociedades desde los tiempos mas remotos, siendo funcional al poder politico y

la autoridad de las clases dominantes (Tudela, 2007, p. 12).

Sobre las fases del planeamiento de la investigacion policial, el gréafico siguiente

explica ello.

Figura 2: Planteamiento de la investigacion policial
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PROBLEMA
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OBTENCION DE
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ANALISIS DE
INFORMACIONES Y
VERIFICACION DE LA
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CONCLUSIONES
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?uposmlon de la Especifico para la Pro,?'e.so de
orma i i analisis .
: . y Orientacién  del I : y Conclusiones
. ) circunstancias - Esfuerzo de sintesis,
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investigar. , , h , g de las HIPOTESIS
entre si — Guian Rechazar, induccion de verificadas
la investigacidn confirmar o informaciones ’
policial. reformular la obtenidas.
HIPOTESIS.

Fuente: Revelo, J. (2014). Lima.

En la misma direccién, Loubet (como se cité en Tudela, 2007, p. 11) sostiene que
la funcién policial corresponde a la funcion de la que son investidos determinados
miembros de un grupo para prevenir y reprimir, en nombre de la colectividad, la
violacion de ciertas reglas que rigen ese grupo, cuando sea necesario, por

intervenciones coercitivas que hacen uso de la fuerza.

En cuanto a su existencia como organizacion publica moderna, Bayley (como se
citd en Olivera) establece tres elementos que ayudan a definir la especificidad de
la Policia. En primer lugar, la posibilidad de hacer uso de la fuerza fisica, que, si
bien es una facultad que no se hace presente cotidianamente en su trabajo,
representa una condicion esencial de su naturaleza. En este sentido, debe
precisarse que el uso de la fuerza por parte de la policia comprende instancias
reales y potenciales, en donde mas importante que el uso de la coercidon es la

amenaza de su utilizacion.
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En segundo lugar, la aplicacion de esa fuerza es autorizada dentro de ciertos
limites territoriales, lo que diferencia a la policia de las fuerzas armadas,
orientadas a la defensa externa. En tercer lugar, la autorizacioén colectiva, lo que
se refiere a que la organizacion policial estd sujeta y es responsable ante las
unidades sociales de las cuales emana su autoridad, que en el caso de las
sociedades contemporaneas corresponde a la comunidad representada por el

Estado, que debe dirigir y financiar sus actuaciones (2007, p. 49).

Por su parte Palacios sostiene que, al tratarse de un cuerpo profesional, la policia
debe preocuparse por mantener niveles adecuados de eficiencia que puedan ser
evaluados, para lo cual emplea una serie de criterios que rigen el reclutamiento
del personal, su formacién profesional, la reglamentacion de los requisitos de
ascensos Yy retiros, asi como una orientacion hacia el conocimiento y el uso de la
tecnologia (2009, p.150). Por lo tanto, al sefalar que el concepto de
profesionalismo va unido a una relativa autonomia del mando politico en el
desempeiio de sus funciones. Aclara que esta autonomia profesional no debe
confundirse con la independencia de la autoridad politica electa, puesto que esto

conllevaria riesgos asociados al corporativismo y al aislamiento.
Naturaleza de la Policia Nacional

El Reglamento de la Ley de la policia en su articulo 2. Establece la naturaleza en
los siguientes términos: la Policia Nacional del Peru es una institucion del Estado
con calidad de drgano ejecutor, que depende del Ministerio del Interior; con
competencia administrativa y autonomia operativa para el ejercicio de la funcion
policial en todo el territorio nacional, en el marco de lo previsto en el articulo 166°
de la Constitucion Politica del Pert y en el Decreto Legislativo N° 1267 y sus
modificatorias. Es profesional, técnica, jerarquizada, no deliberante, disciplinada y
subordinada al poder constitucional; y se deben al cumplimiento de la Ley, el
Orden y la Seguridad en toda la Republica. Participa en el sistema de defensa
nacional y defensa civil; asi como, coadyuva en el desarrollo econémico y social

del pais.

De acuerdo al Plan Operativo Institucional 2017 de la Policia Nacional, ésta

sefala que la Policia Nacional del Pera es una institucion del Estado dependiente
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del Ministerio del Interior con autonomia administrativa y operativa, con
competencia y ejercicio funcional en todo el territorio peruano, en los asuntos
previstos en el Articulo 166° de la Constitucion Politica del Pera. Es profesional,
jerarquizada, no deliberante, disciplinada y subordinada al poder constitucional;
sus integrantes representan la autoridad, el cumplimiento de la ley, el orden y la
seguridad en toda la Republica. Participa en el desarrollo econdmico y social del
pais. La dependencia al Ministerio del Interior, obedece también a lo sefialado en
Decreto Legislativo N° 1135, que aprueba la Ley de Organizacion y Funciones
del Ministerio del Interior, el mismo que establece en el articulo 4, que el Sector
Interior comprende al Ministerio del Interior, la Policia Nacional y los organismos

publicos adscritos a él.
Funciones de |la Policia Nacional del Pert

Tal como lo establece el Reglamento de la Ley de la Policia Nacional, esta tiene

por funciones, entre otras:

1) Garantizar, mantener y restablecer el orden interno, orden publico y la

seguridad ciudadana;

2) Mantener la paz y la convivencia social pacifica, garantizando la seguridad,
tranquilidad y el orden publico;

3) Promover e implementar mecanismos de coordinacion y articulacion en favor

de la seguridad ciudadana;

4) Garantizar el cumplimiento de las leyes y la seguridad del patrimonio publico

y privado;

5) Garantizar los derechos fundamentales de las personas y la proteccion de
sus bienes, privilegiando de manera especial a la poblacibn en riesgo,
vulnerabilidad yen abandono moral y material, incorporando los enfoques de

derechos humanos, género e interculturalidad en sus intervenciones;

6) Coordinar y requerir el apoyo de las autoridades, entidades publicas y

privadas, personas naturales y juridicas, cuando las circunstancias asi lo
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requieran en el cumplimiento de sus funciones, estando los mismos de forma

obligatoria a proporcionarlo;

7) Prevenir, combatir, investigar y denunciar la comision de los delitos y faltas
previstos en el Codigo Penal y leyes especiales; incluyendo la intervencion e
investigacion de aquellos que se cometen en el transporte aéreo, maritimo, fluvial

y lacustre;

8) Obtener, custodiar, asegurar, trasladar y procesar indicios, evidencias y
elementos probatorios relacionados con la prevenciéon e investigacion del delito,

poniéndolos oportunamente a disposicion de la autoridad competente;

9) Practicar y emitir peritajes oficiales de criminalistica para efecto de procesos

judiciales y otros derivados de la funcién policial,

10) Practicar y emitir peritajes técnicos, vehiculares para efectos de la
investigacion de accidentes de transito, robo de vehiculos y otros con fines
policiales;

11) Realizar las funciones de investigacion policial, de oficio o bajo la conduccion
juridica del Fiscal, en concordancia con el Cédigo Procesal Penal y leyes de la

materia;

12) Garantizar el cumplimiento de los mandatos escritos del Poder Judicial,
Tribunal Constitucional, Jurado Nacional de Elecciones, Ministerio Publico y la

Oficina Nacional de Procesos Electorales, en el ejercicio de sus funciones;

13) Velar por la seguridad de los bienes y servicios publicos, en coordinacion con

las entidades estatales correspondientes;

14) Registrar y centralizar la estadistica criminal, requisitorias judiciales,
conducciones compulsivas e impedimentos de salida del pais; asi como, las

referencias policiales para uso exclusivo de prevencion e investigacion policial.

Factores donde se incrementa los delitos contra el patrimonio

Respecto a los factores en los que se incrementa los delitos contra el patrimonio,

21



siendo estos lo delitos de robo, segun Vanderchueren (2009, p. 218) estos

factores estan referidos a tres situaciones predominantes:

Tabla 4: Factores en los que se incrementa el delito de robo

Factores Descripcién

Sociales Este factor refiere en una situacion de exclusion social producto de una
division o distancia econémica existente entre los sectores pudientes y

los sectores menos favorecidos

La labor investigadora de la Policia Nacional, no ha privilegiado la lucha
Institucionales contra la gran criminalidad. Esto ha generado el distanciamiento de la
policia a los ciudadanos y la pérdida de la confianza de la poblacién. Por
otra parte, cabe mencionar a la ineficacia del sistema nuestro legal,
cuyas principales instituciones que nos representan como es el Poder
Judicial, Ministerio Publico y Policia Nacional presentan demasiados

indices elevados de rechazo ciudadano frente a su autoridad.

El entorno Representado o caracterizado por una urbanizacién incontrolada
(hacinamiento y hasta marginalidad), falta de servicios urbanos,
ilegalidad de zonas o barrios controlados por grandes y pequefias mafias

ilegales que también favorecen y aumentan los indices de criminalidad.

Fuente: elaboracién propia

Para Vanderchueren (2008) todo este entorno de diversas situaciones esta ha
generado que la poblaciéon se sienta insegura y no protegida, con una mayor
fuerza en las clases sociales de escasos recursos economicos, los cuales viven
en zonas con altos niveles de delincuencia. Entre las consecuencias del aumento
de la criminalidad social y urbana que hay que mencionar en el desarrollo de una
percepcion totalmente insegura y generalizada, que nos conlleva a un abandono y
consecuente deterioro de las zonas y barrios urbanos y/o marginales; siendo asi
de plena inseguridad en todos los sectores de la poblacion, sobre todo en los mas
humildes o pobres, porque son ellos quienes tienen escasos 0 medios recursos
para poder defenderse en la sociedad; asimismo se crea un mayor aumento de
los costos en la provision de seguridad (p. 211). Ahora bien, ante el incremento de

la criminalidad Urbana existen dos tendencias en la respuesta del Estado: la
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represiva y la preventiva-represiva.

Segun Garland (2012) en lugar de perseguir, procesar y castigar a individuos, el
objetivo debe ser reducir los eventos delictivos mediante la minimizacion de las
oportunidades delictivas, la intensificacion de los controles y el alejamiento de las
personas de las situaciones que pueden llevarlas a cometer actos delictivos (p.
79). La policia y su labor investigadora, debe orientarse hacia la resolucién de
problemas, debe estar mas atenta a las circunstancias de los barrios y ser mas
sensible ante la presion puablica, en tal sentido es que debe estar mas

predispuesta ante la sociedad y recuperar confianza como autoridad.

Para Vanderchueren (2009, p. 217) la tendencia que faculta la prohibicion tiene
una ventaja de tener efectos cercanos y contiguos, que favorecen la demanda de
la opinidn publica y las necesidades de eficiencia de las autoridades politicas;
pero dichos efectos solo es a un corto tiempo. El frecuente uso de una
prohibicion y la violencia para restituir el orden indican el deterioro de la
legitimidad del Estado; por otra parte, se puede concebir desde un punto de vista
académico que, de una politica exclusiva ante la prohibicion o represion de a un
largo plazo el costo es mucho mas alto que el de una de prevencion, lo que nos
debe llevar a buscar mejores propuestas para reaccionar de un modo mas eficaz

y cientifico ante el aumento de la delincuencia.
Finalidad de la Policia Nacional del Peru

De acuerdo al Instituto de Defensa Legal (2017) la Policia Nacional del Peru es
una institucion del Estado creada para garantizar el orden interno, el libre
ejercicio de los derechos fundamentales de las personas y el normal desarrollo
de las actividades ciudadanas. Es profesional y jerarquizada. Sus integrantes
representan la ley, el orden y la seguridad en toda la Republica y tienen
competencia para intervenir en todos los asuntos que se relacionan con el

cumplimiento de sus funciones (p. 1).

La finalidad fundamental de la Policia Nacional del Peru es garantizar, mantener
y restablecer el orden interno. Presta proteccion y ayuda a las personas y a la

comunidad. Garantiza el cumplimiento de las leyes y la seguridad del patrimonio
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publico y privado. Previene, investiga y combate la delincuencia. Vigila y controla
las fronteras (Instituto de Defensa legal, 2017, p. 1).

La Policia Nacional del Peru, de acuerdo al Plan Operativo Institucional 2017 de
la Policia Nacional, esta tiene por finalidad garantizar, mantener y restablecer el
orden interno; prevenir, investigar y combatir los delitos y faltas; prestar
proteccion y ayuda a las personas, y a la comunidad; garantizar el cumplimiento
de las leyes y la seguridad del patrimonio publico y privado; vigilar y controlar las
fronteras; velar por el cumplimiento de las normas administrativas de su

competencia y el Codigo Administrativo de Contravenciones de Policia.
Labor investigadora de la Policia Nacional

Esta se encuentra regulada en su Ley Organica. Asimismo, la Constitucién
Politica en su articulo 166 establece la definicion, finalidad, funciones,

atribuciones, facultades y la organizacion de la Policia Nacional.

De acuerdo al Decreto Legislativo N° 1148, Disposiciones Complementarias
Transitorias, Segunda. - Seguridad y servicios de vigilancia: La Direccion de
Educacion y Doctrina de la Policia Nacional del Pert puede implementar
programas de capacitacion y entrenamiento al personal de seguridad municipal y
regional, para lo cual suscribe convenios de cooperacion a través del Ministerio
de Interior. La Policia Nacional del Pert implementa programas de capacitacion y
otorga las certificaciones correspondientes en materia de seguridad ciudadana,
de vigilancia privada y de entrenamiento en el manejo de armas de fuego de uso

civil.

Respecto al método de la investigacion policial, este sigue los pasos que se

indican a continuacion:

1) Conocimiento del Hecho.

2) Comprobacion del Hecho.

3) Diligencias de Investigacion Preliminar en la escena del delito.

4) Planeamiento de la Investigacion Policial
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5) Manejo de Informantes y Confidentes.
6) Vigilancias.

7) Detenciones y Capturas.

8) Incursiones.

9) Regqistros.

10) Interrogatorios y Entrevistas.

11) Sustentacion de la Prueba.

12) Informe de la Investigacion Policial.

Rol de la Policia en el delito de robo

De acuerdo al Decreto Supremo N° 026-2017-INReglamento del Decreto
Legislativo N° 1267, Ley de la Policia Nacional del Perq, publicada en octubre de
2017, en su articulo 125 establece que la Division de Investigacion de Robos es
la unidad organica de caracter técnico, operativo y especializado; responsable de
prevenir, combatir, investigar y denunciar bajo la conduccion juridica del fiscal,
los delitos contra el patrimonio en sus diversas modalidades, cometido por
organizaciones criminales en la demarcacion territorial de Lima Metropolitana, el
Callao o a nivel nacional, siempre que revistan connotacién o por la complejidad
de los hechos y cuando lo requieran las Regiones Policiales o autoridades
competentes, con autorizacion expresa del Director Nacional de Investigacion

Criminal.

Asimismo, el Reglamento sefiala que esta entidad depende de la Direccion de
Investigacion Criminal y esta a cargo de un Oficial Superior de Armas de la
Policia Nacional del Peru en situacion de actividad, en el grado de Coronel. La
Divisidbn de Investigacion de Robos de la Policia Nacional del Peru tiene las

funciones siguientes:
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1) Investigar y denunciar la comisién de los delitos contra el patrimonio en sus
diferentes modalidades a entidades bancarias, financieras, establecimientos
comerciales, personas naturales y juridicas; domicilios y bienes culturales; a
vehiculos, empresas de transporte y conductores de vehiculos de carga;
cometido por organizaciones criminales; identificando, ubicando y capturando a
los autores, complices y receptadores, poniéndolos a disposicion de la autoridad

competente;

2) Ejecutar investigaciones en el ambito de su competencia, solicitadas por las
Fiscalias a nivel nacional, cuando fuera necesario por la connotacion de los

hechos o su complejidad;

3) Ejecutar investigaciones ampliatorias a solicitud del Ministerio Publico, en su
condicion de unidad organica especializada, en casos de delitos de su
competencia que hayan sido de conocimiento de otras unidades organicas del

sistema policial de investigacion criminal a nivel nacional;
4) Informar y emitir opinion técnica sobre asuntos de su competencia;

5) Asesorar al Director de Investigacion Criminal de la Policia Nacional del Pera

en asuntos de su competencia; y,

6) Las demas funciones que le corresponda de acuerdo a las disposiciones
legales vigentes y otras que el Director de Investigacion Criminal de la Policia

Nacional del Peru le asigne.

Respecto al método de la investigacion policial, este se basa en el siguiente

procedimiento que se explica en el grafico a continuacion:
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Figura 3: Método de Investigacion Policial
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Fuente: Revelo, J. (2014). Lima.

De acuerdo a la Ley de la Policia Nacional del Peru, relacionada a la
participacion ciudadana (Decreto Legislativo 1148) esta institucion promueve
mecanismos de participacion ciudadana respecto del ejercicio de la funcién
policial, los cuales incluyen medidas adoptadas para garantizar la paz, la

seguridad publica y el orden interno.

Asimismo, en la legislacion relacionada a la labor policial, se deben establecer
mecanismos de coordinacion con otras instituciones de la administracion publica
en sus tres niveles de gobierno, conforme a los lineamientos establecidos por el
Ministerio del Interior, a efectos de coordinar la mejor forma de cumplir con su
finalidad fundamental establecida en la Constitucion Politica del Peru. Para el
logro de este objetivo institucional, se puede suscribir convenios, acuerdos y
compromisos con los Gobiernos Regionales y Gobiernos Locales, el sector
privado, la sociedad civil, en materia de orden interno, seguridad publica, entre

otros. El grafico siguiente ilustra el modo cémo la Policia realiza su labor
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investigadora

Figura 4: Método General de la Investigaciéon Policial
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EXPLICATIVO-CAUSAL
(Quién, Dénde, Cuando,
Cémo, Porqué y Para qué)

Fuente: Revelo, J. (2014). Lima.

En el caso de La Victoria esta cuenta con las Comisarias de La Victoria, Apolo,
San Cosme y Yerbateros, para una poblacion de méas de 200,000 mil personas
con una densidad: 22.051 hab/km? y organizado en 43 zonas de Juntas
Vecinales Comunales (Boletin Informativo 2013 de la Municipalidad de La

Victoria).

De otro lado, el Plan Nacional de Seguridad Ciudadana 2013-2018-CONASEC
(2013) se emite un concepto donde dice que la seguridad ciudadana es la acciéon
integrada que desarrolla el Estado, con la colaboracion de la ciudadania, para
asegurar la convivencia pacifica, la erradicacion de la violencia y la utilizacion
pacifica de las vias y espacios publicos, asi como para contribuir a la prevencion

de la comisién de delitos y faltas (p. 8).
Policia Nacional y Seguridad Ciudadana

Cabe sefialar que el Reglamento de la Ley de la Policia establece en su articulo
195 la Direccion de Seguridad Ciudadana y sefiala que esta es el 6rgano

especializado, de caracter técnico y sistémico, normativo y operativo;
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responsable de planear, organizar, dirigir, ejecutar, coordinar, controlar y
supervisar las actividades tendentes a promover la participacion activa y
organizada de la comunidad, fortaleciendo las relaciones policia - autoridad -
comunidad, para contribuir a la mejora del orden, tranquilidad, seguridad, respeto
a los derechos y desarrollo integral familiar, que posibiliten la convivencia pacifica
y la paz social a nivel nacional. Asimismo, previene, investiga y denuncia la
violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar, en el marco de la
normativa sobre la materia; asi como, realiza acciones de proteccion temporal a
nifos, nifias y adolescentes en abandono e infractores a la ley penal. La
Direccién de Seguridad Ciudadana de la Policia Nacional del Peru tiene las

funciones siguientes:

1) Planear, organizar, dirigir, ejecutar, coordinar, controlar y supervisar las
actividades y planes para promover la participacién activa y organizada de la
comunidad y fortalecer el trinomio policia - autoridad - comunidad, que contribuya
a mejorar el orden, tranquilidad, seguridad, respeto a los derechos y el desarrollo
integral familiar, posibilitando la convivencia pacifica y la paz social a nivel

nacional;

2) Evaluar y aprobar los programas preventivos que propongan los 6rganos y
unidades organicas que ejecutan funciones en el sistema policial de seguridad

ciudadana a nivel nacional;

3) Planear, organizar, dirigir, ejecutar, coordinar, controlar y supervisar los
programas preventivos a nivel nacional que se relacionan con las Juntas
Vecinales de Seguridad Ciudadana, Red de Cooperantes, Club de Menores,
Policia Escolar, Brigadas de Autoproteccion Escolar, Patrullas Juveniles y otros
programas en ejecucién o que posteriormente se implementen; en el ambito de

su competencia funcional.
Rol de la Policia Nacional en la coordinacion con el Ministerio Publico

De acuerdo al Articulo 129 del Reglamento de la Ley de la Policia Nacional se
establece lo relacionado a la Divisién de Investigaciéon de denuncias derivadas

del Ministerio Publico. Esta Division es la unidad organica de caracter técnico,
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operativo y especializado; responsable de ejecutarlas diligencias 'y
requerimientos de las Fiscalias Penales de Lima, Lima Norte, Lima Sur y Lima
Este o a nivel nacional, siempre que revistan connotacion o por la complejidad
delos hechos y cuando lo requieran las Regiones Policiales, autoridades
competentes, con autorizacion expresa del Director Nacional de Investigacion
Criminal; relacionados con la investigacion de delitos, perseguibles de oficio o por
denuncias de parte, previstos y penados en el Cdodigo Penal y leyes especiales.
Depende de la Direccion de Investigacion Criminal y esta a cargo de un Oficial
Superior de Armas de la Policia Nacional del Peru en situacién de actividad, en el
grado de Coronel.

La Divisién de Investigacion de denuncias derivadas del Ministerio Publico de la

Policia Nacional del Peru tiene las funciones siguientes:

1) Ejecutar investigaciones policiales solicitadas por el Ministerio Publico de
delitos no flagrantes, perseguibles de oficio o por denuncias de parte; tipificados
en la legislacion penal peruana, que por su complejidad e inmediatez requieren
de la actuacion de personal policial especializado en la investigacion de estos

delitos;

2) Coordinar a través del personal adscrito a la Fiscalia Provincial Penal de
Turno, diversas acciones relacionadas con las funciones de las distintas unidades

organicas de la Policia Nacional del Pera con los Distritos Fiscales de Lima;

3) Ejecutar las diligencias ampliatorias sobre investigaciones ya efectuadas, que
solicite el Ministerio Publico, por delitos previstos y penados en el Cédigo Penal y

leyes especiales; en el marco de la nhormativa sobre la materia;
4) Informar y emitir opinién técnica sobre asuntos de su competencia;

5) Asesorar al Director de Investigacion Criminal de la Policia Nacional del Pera

en asuntos de su competencia, v,

6) Las demas funciones que le corresponda de acuerdo a las disposiciones
legales vigentes y otras que el Director de Investigaciéon Criminal de la Policia
Nacional del Peru le asigne.
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Policiay democracia

Respecto a la policia y democracia, Sozzo, sostiene que la relacién de la policia
con el Estado y la sociedad se inscribe en un determinado contexto sociopolitico,
que en la mayoria de los sistemas politicos de las sociedades contemporaneas
occidentales se corresponde con la democracia representativa. En esta
perspectiva, adquiere gran relevancia que la actuacién policial se realice en el
marco de los principios y valores propios del sistema democratico, conjugando
legitimidad juridica con legitimidad social. Asi, la policia debe desempefiar un rol
central en el control del delito y la violencia, basando sus acciones en principios
de servicio publico orientado a la comunidad y pleno respeto de los derechos
humanos (2005, p. 25).

Sin embargo, Cano manifiesta que las actuaciones de la policia pueden
determinar en gran medida el caracter del Gobierno: Por una parte, porque sus
intervenciones tienen la capacidad de afectar profundamente las vidas de los
ciudadanos, al contar con la autorizacion para suspender temporalmente sus
libertades y emplear la fuerza fisica. En consecuencia, un gobierno que se dice
democratico no podria permitir practicas policiales abusivas (2004, p. 65). Por
otra parte, porque la actividad policial puede tener una influencia profunda no
solo en la opinién y los juicios que las personas se forman sobre el gobierno, sino
también en la vitalidad de procesos tan esenciales para la vida politica en
democracia como la posibilidad de votar, expresar, publicar y reunirse. En este
sentido, sostiene que las acciones de la policia dan forma a la democracia
politica en la medida que mantiene las condiciones en que esta se desenvuelve
El contexto democratico implica entonces que la organizacion policial, en cuanto
cuerpo especializado y profesional, pasa de ser una fuerza acostumbrada a
realizar procedimientos preestablecidos y rutinarios a convertirse en un
organismo flexible que se moviliza en funcion de metas para hacer efectivo el

derecho con la prestacion de servicios sociales.

Esto requiere un esfuerzo de anticipacion de problemas, planificacion de
estrategias para resolverlos, evaluacion de los resultados y la adopcion de las

modificaciones organizativas que resulten necesarias
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Finalmente, desde el &mbito institucional, el Estado tiene que generar una politica
social para lograr la redistribucion de la riqueza y la creacion de oportunidades
sociales. El crimindlogo espafiol Garcia ha indicado que la prevencion del delito
implica prestaciones positivas, aportaciones y esfuerzos solidarios que
neutralicen situaciones, conflictos, desequilibrios, necesidades basicas. Sélo
reestructurando la convivencia, redefiniendo positivamente la relacion entre sus
miembros, y la de éstos con la comunidad, cabe esperar resultados satisfactorios
en orden a la prevencion del delito. Una prevencion puramente negativa, cuasi-
policial, sobre bases disuasivas y carece de operatividad. Por ello, las Directrices
apuntan a programas de apoyo social hacia la familia para lograr su bienestar y

capacidad de actuacién en beneficio del nifio (1994, p.58).
Persecucion del delito

Romero sostiene que no existe una concepcion Unica sobre esta manera de
enfrentar el delito, aunque son visibles los conceptos y practicas comunes en las
experiencias internacionales conocidas bajo tal rotulo. Las acciones de
persecucion estratégica coinciden en partir de analisis focalizados de la realidad
delictiva y de su contexto econdmico, social y cultural, comprendiendo medidas
preventivas acordes con las causas generadoras del delito, en alianza directa con
la comunidad. En este enfoque, por prevencion del delito se entienden las
politicas, medidas y técnicas, fuera de los limites del sistema de justicia penal,
dirigidas a reducir las diversas clases de dafios producidos por actos ilicitos
definidos por el Estado. Basicamente, ello alude al rol de la comunidad para
combatir el delito, en tanto se requiere la confianza de personas, actores y lideres
comunitarios que brinden informacion y a la vez participen en las medidas

preventivas (2010, p. 8).

Por su parte Rodriguez manifiesta que, en el delito, la seguridad ciudadana y la
justicia suelen analizarse desde perspectivas eminentemente represivas, Ssin
vinculacion con el resto de las politicas sociales y, en particular, sin una vision
integral del modelo de sociedad que se pretende construir. Esto conduce a una
vision distorsionada del fendmeno criminal, que privada de marcos tedricos mas

amplios de comprension sobre los factores culturales, politicos e ideologicos que
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dan lugar al uso de medios ilegales, violentos, para abordar los conflictos, reduce
drasticamente las respuestas posibles frente al delito (2012, p.1).

Sin embargo, Ferrajoli sostiene que, el uso de la justicia penal conduce a costes
sociales y econOmicos sumamente elevados (1994, p. 3). Por una parte, la
tipificacién de conductas delictivas apareja una grave limitacién a las libertades
civiles de los ciudadanos. Los errores judiciales pueden producir graves
injusticias, ya sea porque las personas son procesadas indebidamente o porque
los inocentes son castigados inmerecidamente. Todos estos costes sociales son
mas frecuentes cuando el sistema penal es utilizado como la primera politica
social del sistema; es decir, cuando existe un uso intenso de las detenciones u

otros medios punitivos para mantener la paz social.

La prevencion comunitaria o prevencién primaria debe enfocarse en el
reforzamiento de los valores sociales que fomentan una cultura de paz. Como ha
sefialado Havican, el conflicto es algo omnipresente y positivo: permite los
avances sociales y culturales, especialmente de los grupos mas relegados
socialmente. Al poner en juego los distintos intereses y expectativas de los
grupos sociales, el conflicto encarna el verdadero motor de la democracia, pues
implica lograr la nivelacion y equiparacion de todos los actores sociales. La
gestion de la conflictividad es la primera cuestidon en la politica social, abarcando

dos componentes, uno cultural y otro institucional (1998, p. 25).

Por su parte Garcia, sostiene que la politica criminal y, en general, el problema
de la criminalidad, no puede abordarse eficazmente desde el sistema penal, dado
gue presenta dimensiones sociales y culturales profundas, que abarcan la

organizacién social en su conjunto y los métodos de resolucién de conflictos.

El delito

De acuerdo a los alcances doctrinarios del delito, segun Pefia y Almanza (2011)
la teoria del delito es un conjunto de hipotesis que se manifiestan, a partir de una
determinada tendencia dogmatica, cuales son los elementos que hacen posible o
no una aplicacion y una consecuencia juridico penal frente una acciéon humana

(p.12). De acuerdo a la postura de los estudiosos del derecho, es especial del
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delito, es un concepto dogmatico por los autores juristas del cual coadyuva en
gran parte para la utilizacién de una norma penal.

Para el profesor Villavicencio, el delito es una conducta tipica, antijuridica y
culpable. Donde el estudio en sus altos niveles de andlisis, recae en la
perpetracion de una conducta negativa o punible, la cual ésta tiene que estar
tipificada como ilicita en la norma sustantiva. Indebida en nuestro codigo penal y
no obstante de ello hacer la valoracion del tipo subjetivo para reflejarse en ello la
culpabilidad del ilicito penal. Todos estos niveles en relacion a una logica
imprescindible de aplicar (Terreros, 2010, p.223). De acuerdo al autor, nos
manifiesta que el delito es una concepcion de indole tripartito, que se cre6 hace
mas de cien afos atras por los filosofos y juristas alemanes, cuya propésito fue
darle un sentido l6gico en la aplicacion de las normas penales interpretando la

doctrina como una de las fuentes del derecho.

El delito de robo

Referente al delito de robo, esta es uno de los aspectos penales de
apoderamiento mediante sustraccion empleando violencia y amenaza y la
disposicion del bien apoderado.

Descripcién legal del delito de robo. Articulo 188° del Cédigo Penal. El que se
apodera ilegitimamente de un bien mueble total o parcialmente ajeno, para
aprovecharse de él, sustrayéndolo del lugar en que se encuentra, empleando
violencia contra la persona o amenazandola con un peligro inminente para su vida
o integridad fisica, sera reprimido con pena privativa de libertad no menor de tres
ni mayor de ocho afos.

A continuacion de acuerdo al profesor Paredes (2016, p.135) se detallan los

aspectos del delito de robo:
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Tabla 5: Aspectos del delito de robo

Aspectos Descripcién

Bien juridico protegido integridad fisica, la propiedad

Se encuentra el sujeto en la disponibilidad y relacion con el
patrimonio sustraido. Requiriéndose que el sujeto rompa la esfera
Accién de apoderar de custodio que tenia la victima sobre el bien. Finalmente cumple
el dominio sobre el bien y tiene la posibilidad de disponer como si

ya es el duefio de la cosa.

Es cuando la persona o victimario, se apropia o aduefia del bien
llegitimidad del mueble sin ser el titular sobre él, esto es, no cuenta con el sustento
apoderamiento juridico y menos con el consentimiento de la victima para

generarse un &nimo de lucro y por tanto de disposicion

Son aspectos que realiza el sujeto cuya finalidad es de romper la
Accibn de sustraer esfera del cuidado de la victima que tiene sobre el bien o la cosa y

asi cogerlo para luego desplazarlo a la esfera de su dominio.

Es el motivo que determina para lograr un desapoderamiento y
estd siempre ligado a impedir o neutralizar la capacidad de
actuacion anterior o también una reaccion concomitante de la
victima que pueda obstaculizar la consumacion del robo. Respecto
al concepto de la amenaza, se describe como un medio facilitador
Violencia 0 amenaza del apoderamiento ilegitimo que consiste en un perjuicio inminente
para la integridad fisica o la vida de la victima. La violencia:
manifiesta en obrar con impetu, razén y fuerza. La violencia en su
sentido juridico de fuerza en virtud del cual se priva al hombre del
libre ejercicio de su voluntad, cumpliéndole materialmente a hacer
0 dejar de hacer lo que segun la naturaleza tiene derecho a

ejecutar o dejar de ejecutar.

Fuente: elaboracion propia

Hoy parece obvio reservar la “pena” a supuestos de estricta necesidad, porque
una intervencion de esta naturaleza es siempre traumatica, quirdrgica, negativa;

negativa para todos, por sus efectos y elevado coste social. A falta de otros
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instrumentos, la pena puede ser imprescindible, pero no es una estrategia
racional para resolver conflictos sociales: no soluciona nada (1994, p.315).
Después de haber presentado los trabajos previos y las teorias relacionados al

tema se presentan los problemas de la investigacion.

Respecto al delito de robo y robo agravado, en cuanto al bien juridico
protegido debemos sefialar que el delito contra el patrimonio de robo es un delito
pluriofensivo, porque se lesionan varios bienes juridicos, entre ellos se tiene: El
bien juridico protegido como el patrimonio, bien juridico protegido como La vida o
La salud - en la situacion que medie la violencia-, y el bien juridico protegido
como es de La libertad de la persona - en el caso que exista una amenaza-. Asi
como también se concibe como un delito complejo, pues concurren varios hechos
gue andan vinculados por un determinado vinculo juridico. Efectivamente en Este
delito ademas de lesionar al patrimonio de una persona, debe extender la
conducta mediante violencia o amenaza. En el patrimonio debemos entenderlo
Como un bien que tiene un valor y cualidad econémica, mediante una relacion
entre dicho bien y la persona, para lo cual tiene una proteccion juridica (Pefia
Cabrera, 1995, p. 55).

Respecto a la labor policial en la persecucién del delito de acuerdo al nuevo
Caodigo Procesal Penal en la etapa de investigacion preparatoria, esta se explica

con el gréafico siguiente.

Figura 5: Ubicacion de la labor policial de investigaciéon en el nuevo Codigo
Procesal Penal
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CONCLUSION  DE

LA INVESTIGACION

1. Por
cumplimiento

DILIGENCIAS DE LA
INVESTIGACION
1. Pertinentes vy

—

1. Indicios reveladores de delito

2. Accién penal no prescrita

3. Individualizacion del imputado

4. Satisfaccién de los requisitos de procedibilidad

DILIGENCIAS
PRELIMINARES
1. Con . FISCAL

NOTICIA CRIMINAL intervencion CALIFICACION FISCAL (?34,33.6) o SUPERIOR (334.6) .

1. Denuncia de la Policia 1. No procedef.or'mallzar la investigacion Resuelve la queja,
(326) FISCALIA €8332) | A ; :‘ESEFVE provisional = ordenando:

2. Comunicacion [ (Iv,60,6 | 2. En el . nifen_fe_nqon pO|ICIa|»(tIEﬂE que haber causa prabable) 1. Elarchivo o
de Juez No 1) despacho 4. Principio de oportunidad o acuerdo reparatorio (2) 2. la .forma'llzanfl‘on
Penal (10) fiscal de la investigacién

3. Noticia Policial 3. Plazo (334):

20 dias u v
otro fijado FORMALIZACION DE LA INVESTIGACION
por el Fiscal (336)

Requisitos:

de su objeto utiles Plazo:

2. Por 2. Norepiten las Simples: 120 dias, ampliacion de 60 dias
vencimiento preliminares Complejos: 8 meses, ampliacién por igual
del plazo Término.

Fuente: Revelo, J. (2014). Lima.
Labor de la Policia desde el Derecho Comparado

Desde el analisis del Derecho comparado cabe mencionar los aportes de Kai y
GOmez (2003, p. 90) quienes han estudiado la legislacién de la Policia a nivel de
América Latina, analizando los casos de Chile, Bolivia, Colombia, Ecuador,
Brasil, Perq, Argentina y Uruguay. En este estudio los autores sefialan a modo de
propuesta un modelo policial el cual debe garantizar que la Policia puede realizar

con efectividad las siguientes funciones:

1°) Con relacion al autor del delito. Averiguar quién o quiénes son los
responsables de los hechos criminales, actuando por iniciativa propia en
cumplimiento de la ley, como respuesta a las denuncias presentadas ante ella, o
por orden de la autoridad judicial o fiscal. En caso de estar legalmente permitido
por mor del principio de proporcionalidad, debera detener al presunto autor y
ponerlo a disposicion judicial (o fiscal) tras la realizacion de las diligencias
pertinentes, basicamente el interrogatorio policial del detenido, que es el acto
mas delicado puesto que afecta derechos constitucionales del mismo
irrenunciables, como el derecho a su integridad fisica y psiquica, el derecho a la
presuncion de inocencia, el derecho a la defensa por abogado, y el derecho a ser

informado de la acusacion.

2°) Con relacion al delito cometido. EI modelo policial debe hacer posible que la

policia judicial pueda averiguar de manera profesional, técnicamente adecuada y
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con pleno respeto al principio de legalidad, las circunstancias que rodean la
comision del hecho punible, practicando los actos de investigacion necesarios
para ello, incluidas las llamadas diligencias de prevencion o primeras actuaciones
a realizar una vez cometido y descubierto el delito (proteccion de la victima,
recoleccion de pruebas y de piezas de conviccion como el arma homicida,

identificacion del presunto autor y, en su caso, detencién del mismo).

De otro lado, Vogler (2003, p. 98) sefala el caso de la Policia en Inglaterra. El
principio rector de la actuacién policial inglesa es la independencia policial, mas
conocida por la expresion de Lord Denning de que el Chief Constable (Jefe de
Policia) respondia a la Ley y solo a la Ley. Aunque esta doctrina ha estado sujeta
a un criticismo considerable, demuestra la importancia de la independencia
operacional en Inglaterra, sujeta solo a la revision retrospectiva por los tribunales
y, en alguna medida, por las Autoridades de la Policia Local. Antes de examinar
mas de cerca el papel que juega el control politico y legal sobre la policia en
Inglaterra, es importante establecer algunos datos basicos. En Gran Bretafia, los
oficiales de la Policia nunca han llevado y no llevan armas de fuego de forma
rutinaria, pero estan disponibles en caso de respuesta a incidentes especificos.
No obstante, recientemente ha tenido lugar un incremento rapido y significativo
uso de armas de fuego. Algunas fuerzas han desplegado Armed Response
Vehicles (Vehiculos de Respuesta Armada) con armas de fuego aseguradas que
pueden ser usadas bajo las instrucciones de la Jefatura y los aeropuertos son
ahora rutinariamente patrullados por agentes con armas automaticas. Aunque el
debate continta, tanto el publico como la policia siguen en gran parte

comprometidos con el concepto de una fuerza desarmada.

La creencia es fiel a que armar la policia en Inglaterra sélo incrementaria su
vulnerabilidad y pondria al puablico en gran peligro, opinion que ha sido reforzada

por el nUumero de asesinatos imprudentes cometidos por la policia armada.

Asimismo, Chevigny (1995) sefiala violencia policial que el esqueleto de los
problemas policiales que Estados Unidos tiene en comun bajo la piel con las
ciudades de Latinoamérica. Sin embargo, esta claro por lo expuesto

anteriormente que las formas institucionales que han llevado a tratar estos
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problemas son muy diferentes. Han tenido lugar esfuerzos esporadicos para
reproducir las estructuras policiales en Latinoamérica. México y Venezuela, por
ejemplo, han adoptado un patron similar a nivel federal, Estatal y Judicial, al igual
que Estados Unidos y en Guatemala, la influencia norteamericana sobre el
desarrollo temprano de la actuacion policial aseguré que las policias de Nueva
York y Washington fueran adoptadas como modelos. Incluso en estos contextos,
el caracter paramilitar de la actuacion policial y la directa conexion de la policia
con el gobierno han asegurado que las diferencias sean mas significativas que

las similitudes.

En ninguna parte en Latinoamérica es posible distinguir los niveles de
fragmentacidn organizativa y autonomia local que son considerados esenciales al
modelo angloamericano. La diversidad estructural es primeramente funcional
mas que geografica, con las ganancias que ello supone en eficiencia y

coordinacion.

La respuesta a los cronicamente altos indices de crimen en Latinoamérica ha
sido siempre una vuelta a formas policiales mas autoritarias y menos

descentralizadas.
Formulacion del problema

Ander sefala que el problema de investigacion es el punto de partida y el punto
de llegada al mismo tiempo, con el problema: “Es el momento en el que el tema
objeto de la investigacion y la pregunta de partida queda precisada mediante una
formulacion cientifica” (2003, p. 8). Asimismo, “La formulacién del problema para
gue tenga mayor relevancia debe considerar el aporte que se pretende con el
estudio del tema planteado” (Garcia, 2009, p. 10). De acuerdo a Arias (2012) un
“Problema de investigacion es una pregunta o interrogante sobre algo que no se
sabe o0 que se desconoce, y cuya solucion es la respuesta o el nuevo
conocimiento obtenido mediante el proceso investigativo” (p. 21). Se plantean los

siguientes problemas de investigacion.

Problema General
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¢Cudl es el nivel de efectividad de la labor investigadora que realiza el
Departamento de Investigacion de la Policia Nacional del distrito de La Victoria
en relacion a la persecucion del delito de robo, identificacion de los autores y

posterior formulacidon de la denuncia penal en los afios 2016-20177?
Problema Especifico 1

¢, Cudles son las causas de la reincidencia en la comision de delitos de robo que
se cometen en el distrito de La Victoria y que registra mensualmente el

Departamento de Investigacion de la Policia Nacional?
Problema Especifico 2

¢De qué modo el Departamento de Investigacion de la Policia Nacional del
distrito de La Victoria emite los Informes Policiales mensuales por delitos de robo
las que posteriormente son derivadas al Ministerio Publico para que prosiga con

las investigaciones de los ilicitos penales?
Justificacion del estudio

La justificacion del estudio es el primer paso en la realizacibn de una
investigacion, como lo define Hernandez que “La justificacion de la investigacion
indica el porqué de la investigacion exponiendo sus razones, por medio de la
justificacion se deben demostrar que el estudio es necesario e importante” (2010,
p. 58). Para esta investigacion se plantea una justificacion desde lo tedrico,

practico y metodoldgico, como se explica a continuacion.
Justificacion tedrica

Esta investigacion se justifica tedricamente a partir de los estudios, legislacion,
teorias y doctrina existente sobre el delito, criminalidad, reincidencia y
delincuencia. Es vasta la informacién que se tiene sobre ello tanto a nivel
nacional como internacional, por ejemplo, se cuenta con los aportes de
Basombrio, Casas, Espinoza, Revelo, Ferragioli, Romero, Badiola, entre otros. La
justificacion teodrica da respaldo argumentativo a lo que se va a estudiar y a

plantear como posible solucidon al problema. Se hara un estudio criminoldgico
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contextualizado en el distrito de La Victoria para ello se acudi6 a los expertos en
la materia. Con toda esta teoria y corrientes doctrinarias queda justificada

tedricamente la investigacion.
Justificacion practica

Se considera que esta investigacion seré de utilidad a las autoridades del distrito
de La Victoria: Municipalidad, Comisaria, Gobernacion, Poder Judicial, Ministerio
Pdblico, etc. Se quiere aportar a la busqueda de la soluciébn de tan grave
problema que hoy en dia se ha constituido la delincuencia y la criminalidad. El
aporte estard enfocado a saber las causas del por qué no esta siendo efectiva la
labor de la investigacion policial. Se quiere determinar la relacién causa efecto
entre aumento de la criminalidad y capacidad de la Policia para perseguir el delito
de robo. Por tanto, al final de la investigacion se aporta con un diagndstico que
sera de utilidad para evaluar el rol policial y a partir de alli fortalecer los aspectos

gue no permiten realizan una labor efectiva.
Justificacién metodoldgica

En este trabajo presentado se realiza mediante enfoque cualitativo, aqui se
desarrolla un andlisis exhaustivo de las fuentes documentales y se aplico las
técnicas de la encuesta y entrevista, las cuales se analizaran desde una data que
permita analizarlo para luego interpretarlo y explicarlo. El programa Atlas Ti sera
utilizado para procesar dicha informacion, ya que se trata de una investigacion de
enfoque cualitativo. Toda la investigacion ha seguido un Plan Metodolégico, lo

gue ha permitido seguir con un orden y una sistematizacion de la informacion.
Objetivos

Placeres menciona que “los objetivos particulares Indican acciones concretas
gue, en conjunto, permiten el cumplimiento del objetivo general. Estos objetivos
involucran la investigacion de elementos tedricos, contextuales y metodolégicos,
son compromisos y Su caracter es operativo y su organizacion facilitara la
elaboracion del indice tentativo de contenidos, el nimero de objetivos dependera

de la profundidad y el alcance de la investigacion (2009, p.16). Se plantean los
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siguientes objetivos de investigacion.
Objetivo general

Determinar la manera en que fue efectiva la labor investigadora que realizo el
Departamento de Investigacion de la Policia Nacional del distrito de La Victoria
en relacion a la persecucion del delito, identificacion de los autores y posterior
formulacion de la denuncia penal en los afios 2016-2017.

Objetivo especifico 1

Identificar las causas de la reincidencia en la comision de delitos que se cometen
en el distrito de La Victoria y que registra mensualmente el Departamento de
Investigacion de la Policia Nacional.

Objetivo especifico 2

Evaluar el modo en que el Departamento de Investigacion de la Policia Nacional
del distrito de La Victoria emite los Informes Policiales mensuales las que
posteriormente son derivadas al Ministerio Pablico para que prosiga con las

investigaciones de los ilicitos penales.
Supuestos Juridicos

Para Mufioz (como cité en Bernal, 2010, p.136) un Supuesto es una explicacion
anticipada y provisional de alguna suposiciébn que se trate de comprobar o
desaprobar, a través de los antecedentes que se recopilan sobre el problema de

investigacion previamente planteado”. Se plantean las siguientes Supuestos.
Supuesto general

La labor investigadora que realiza el Departamento de Investigacion de la Policia
Nacional del distrito de La Victoria resulta poco efectiva en relacién a la
persecucion del delito del robo pues no se llega a determinar la identificacion de
los autores impidiendo a su vez la formulacion de la denuncia penal, ello debido a
la limitada e insuficiente capacidad logistica y de personal con la que cuenta

dicho Departamento lo que incide significativamente de modo negativo en la
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efectividad de su labor investigadora en los afios 2016-2017.
Supuesto Especifico 1

Las causas de la reincidencia en la comision de delitos de robo que se cometen
en el distrito de La Victoria tienen que ver con factores relacionados a la
percepcion de impunidad de los delitos y a la limitada capacidad operativa y
logistica de la Policia y del Ministerio Publico.

Supuesto Especifico 2

El Departamento de Investigacidon de la Policia Nacional del distrito de La Victoria
emite mensualmente al Ministerio Publico Informes Policiales, que en su mayoria
presentan deficiencias en la informacion, datos y medios probatorios los que

impiden que se prosiga con las investigaciones de los delitos de robo
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Il. METODO



2.1. Tipo de estudio

El Tipo de investigacion fue Basico enfocado a partir de un diagnéstico, ello
implica un procedimiento llevado a cabo mediante encuestas, entrevistas o
cuestionarios, para establecer las necesidades o problemas que afectan un
sector o una situacion de la realidad social y que es motivo de estudio o
investigacién. Responden con propuestas que tienen que ver con produccion,
tales como: definir politicas institucionales, lineamientos y reglamentos
especificos; la produccion de documentos de acceso y propuestas para el
desarrollo de practicas en instituciones u organizaciones; la produccién de
materiales y herramientas técnicas especializadas; y, documentar buenas

practicas de intervencion, producir métodos y técnicas de evaluacion.
2.2 Disefio de la investigacion

El presente trabajo de investigacion esta estructurado de acuerdo al disefio no
experimental puesto que no se realizO manipulacion alguna de Categorias,
considerandose como investigaciéon no experimental. En tal sentido, Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014) sefialan que este tipo de investigacion observa lo
que ya esta aconteciendo y, por ende, debe entenderse que no fue provocado
por el investigador por lo que las Categorias no es posible manipularlas porque

ya ocurrieron (p. 152).

Para Hernandez el disefio de la investigacion “El plan o la estrategia que se
desarrolla para obtener la informacién que se requiere en una investigacion”
(2007, p. 120). Por su parte Diaz lo define como “El conjunto de estrategias
procedimientos y metodolégicas definidas y elaboradas previamente para

desarrollar el proceso de la investigacion” (2007, p. 58).

La investigacion sigue un disefio transaccionales o transversales, tal como lo
sostiene Diaz “Este disefio se utiliza para estudios de investigacion de hechos y

fendmenos de la realidad, en un momento determinado del tiempo” (2007, p. 72).

El disefio en la presente tesis vendria a ser un disefio no experimental por lo que

datos de la experiencia en practicas en los juzgados, para poder llegar al objeto
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de la investigacion.
2.3 Caracterizacién de Sujetos

El escenario de estudio se encuentra en el territorio peruano, en la ciudad de
Lima, concretamente en el distrito de La Victoria, en consideracion de que el
trabajo de investigacion buscd describir la problematica expuesta de forma
cercana. Desde este escenario se ubican los sujetos a investigar y son los

siguientes:

a) Los funcionarios de la Municipalidad de La Victoria. - Resulta importante
entrevistar al personal del municipio, a fin de recabar de ellos, el conocimiento y

experiencia que tienen respecto a la reinsercion y la legislacion en la materia.

b) Los abogados. - en donde ellos con su experiencia daran alcances para tener

una investigacion clara de lo que esta ocurriendo en La Victoria.

c) Los efectivos policiales: - por ser las personas que directamente tienen

relacion con la delincuencia y la criminalidad en el distrito.

d) Los expertos. Abogados, personas y especialistas en la materia de Derecho

Penal.

e) Fiscal: A este funcionario también sera importante y necesario entrevistar,

toda vez que realiza una labor directa con la Policia.
El siguiente cuadro precisara el perfil académico de los sujetos:

Tabla 6: Sujetos participantes

Perfil Académico

Puesto que desempeia Afos de Experiencia en la Nivel Educativo
Materia

Para el desarrollo de Ila Para el desarrollo de la Para el desarrollo de la
entrevista, se tendrA en entrevista, se tuvo en entrevista, se tuvo en
consideracién el puesto que consideracion los afios de consideraciéon el nivel
desempefia en la Fiscalia, experiencia en la materia educativo con la que
Municipalidad, catedratico, de derecho procesal cuenten pudiendo  ser
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Policia, abogado defensor. penal. Magister o Doctor en
Derecho.

Fuente: elaboracién propia
2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Segun Carrasco la recoleccion de datos “las técnicas e instrumentos para la
recoleccion de datos son numerosas, pero en este estudio solo se considera las
mas usadas, tales como la observacion, las escalas, la encuesta, entrevista y el
cuestionario” (2007, p. 282).

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista, sostienen que, para el enfoque
cualitativo, al igual que para el cualitativo, la recoleccidbn de datos resulta
fundamental, solamente que su propdsito no es medir Categorias para llevar a
cabo inferencias y andlisis de datos. Lo que se busca es un estudio cualitativo es
obtener datos que se conviertan en informacion de personas, seres Vivos,
comunidades, contexto o situaciones en profundidad; en las propias formas de

expresion de cada uno de ellos (2007, p.408).

La recoleccion de datos es el mecanismo de recoleccion de los procedimientos
que sirve de base para sustentar y definir cada parte del proyecto de

investigaciones. Entre las principales técnicas a usadas fueron:
Técnicas

Andlisis de fuente documental: Se hizo un exhaustivo analisis documental de
las disposiciones, resoluciones, estudios de expedientes, conocimiento de la
casuistica actual, las cuales se reflejaran en las conclusiones. Se recopil6 a su
vez informacion de las investigaciones, y en el caso de la presente investigacion
se indagd la doctrina en materia del Derecho Penal. El analisis de fuente
documental es el tipo de técnica que se realiza como su nombre lo indica,
apoyandose en fuentes de caracter documental, esto es, en documentos de
cualquier especie. Como subtipos de esta investigacion se encuentra la
investigacion bibliografica, la hemerogréafica y la archivistica; la primera se basa
en la consulta de libros, la segunda en articulos o ensayos de revistas y

periodicos y la tercera en documentos que se encuentran en los archivos, como
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cartas, oficios, circulares, expedientes, etcétera. (Behar, 2008, p.20,21).

Entrevista: es una técnica que se aplica a expertos en la materia y con
preguntas abiertas. Se realizara entrevistas a los funcionarios de la Policia
Nacional, de la Municipalidad y del Ministerio Publico, expertos y abogados

especializados en derecho penal.
Instrumentos

Cuestionario: De forma complementaria también se empled el cuestionario para
la recoleccion de datos puntuales, para lo cual este instrumento fue planteado en
base a preguntas peguntas cerradas y sisteméaticamente ordenadas en funcion
de los objetivos de la presente investigacion. Estos instrumentos han seguido un

proceso de validacion y confiabilidad como se detalla a continuacion.

a) Validez del instrumento: la validez del instrumento se realizara a través de
juicio de expertos, los cuales evaluaron cada uno de los items presentados, como

parte del cuestionario disefiado.

b) Confiabilidad: la confiabilidad de los instrumentos se respalda en su
originalidad en su elaboracién y la respectiva aprobacion de la ficha de validacion

de los instrumentos sometidos a juicio de expertos.
2.5. Métodos de analisis de datos

Sin dejar de resaltar la importancia de la presente investigacion, el método de
analisis de datos se llevo a través del empleo de las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos identificados y listados en el apartado anterior; parametrado
siempre bajo el enfoque de una investigacion cualitativa, de tipo basica, de
disefio no experimental, elaborando y aplicando las respectivas herramientas e
instrumentos de recoleccion de datos con el objeto de recopilar la informacién
suficiente acerca del fendmeno materia de estudio, asimismo diversas posturas y
perspectivas acerca del problema inicialmente planteado, en atencion a los
objetivos fijados en la presente investigacion, y finalmente se contrastan los
Supuestos Juridicos, habiendo analizado y discutido previamente la informacion

recopilada.
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2.6. Unidad de Andlisis: Categorizacion

Esta investigacion al ser de enfoque cualitativo trabajar4 con Categorias. Para
Del Carpio una Categoria adquiere distintos valores y se refiere a una cualidad o
propiedad o caracteristica de personas o0 cosas en estudio. En este caso seran

las siguientes Categorias:

a) Labor investigadora de la Policia Nacional.
b) Persecucion del delito

c) Capacidad operativa

Tabla 7: Categorizacion

Categorias Sub Categorias

Denuncias, victimas, patrimonio, Ministerio  Publico,
Departamento de Investigacion de la Policia Nacional,
Delito de robo reincidencia, Informes Policiales, distrito de La Victoria

Informes policiales, victimas, patrimonio, Ministerio Publico,
Departamento de Investigacion de la Policia Nacional,
Labor policial reincidencia, distrito de La Victoria

Fuente: elaboracién propia
2.7. Aspectos éticos

La presente investigacion se desarrolla bajo los parametros estipulados,
resaltando la imparcialidad sobre la materia en mencion; por consiguiente, el
acatamiento al método cientifico utilizado estructurado por lo que la presente
investigaciéon se halla dentro del marco cualitativo, considerando las indicaciones
brindadas por el asesor metodologico y el esquema propuesto por la Universidad.
Del mismo modo, el uso adecuado de las directivas estipuladas en el APA.
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[ll. RESULTADOS



3.1. Descripcion de resultados

Los resultados se describen a partir de las distintas fuentes consultadas, tanto
primarias como secundarias, todas ellas avaladas por los expertos en la materia,

con lo cual se asegura la validez de los resultados.
3.1.1. Resultado del andlisis de la legislacion

Dentro del andlisis de la legislacion se tendrd en cuenta las diferentes normas
gue estan relacionadas para la presente investigacion, se empezara a analizar en
principio la ley organica de la Policia Nacional, en donde en su articulo 2° define
que la policia como una institucion del Estado cuyo fin es garantizar y buscar el
orden interno de la sociedad, toda vez que los policias estdn en capacidad para
poder intervenir en los diferentes asuntos que estan relacionados en busca de la

tranquilidad de la sociedad.

En cuanto a la labor que tiene el personal policial se encuentra establecido en la
en la Constitucion en su articulo 166 ° donde se encuentra la definicion,
atribuciones, facultades y demas que la ley organica de la Policia Nacional

establece.

Cabe indicar que el 18 de diciembre de 2016, se ha publicé en el diario oficial El
Peruano, la nueva Ley de la Policia Nacional del Pert, aprobada mediante el
Decreto Legislativo N° 1267, emitida en el marco de las facultades legislativas
gue comprende la modificacién de la estructura organizacional y funcionamiento
del Ministerio del Interior, asi como el perfeccionamiento del marco normativo de

la Policia Nacional del Perua.

En tal sentido, el Decreto Legislativo 1267 establece y norma la estructura,
organizacién, competencias, funciones y atribuciones de la Policia Nacional del
Perd, asi como sus regimenes especiales. A su vez, deroga el Decreto
Legislativo N° 1148, publicada en diciembre de 2012.

En el Decreto mencionado en su Articulo 18 sefala lo relacionado a la Direccion

Nacional de Investigaciéon Criminal que la define como el 6rgano de caracter
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técnico, normativo y operativo, encargado de formular, ejecutar, comandar y
evaluar las operaciones policiales que comprende materias como lucha contra el
terrorismo, antidrogas, medio ambiente, investigacion criminal, lavado de activos,
trata de personas y contra la corrupcion. Tiene competencia a nivel nacional.
Esta a cargo de un Oficial General de Armas de la Policia Nacional del Per en
situaciéon de actividad. Depende de la Sub Direccion General de la Policia
Nacional del Perad y esta conformada por Direcciones. Su organizacion y
funciones se estableceran en el Reglamento del presente Decreto Legislativo y
se sujetaran a los lineamientos establecidos en las normas que regulan la

organizacion y funciones de las Entidades del Estado.

Cabe sefalar ademas que la Ley de la Policia fue reglamentado a través del
Decreto Supremo N° 026-2017-IN, Reglamento del Decreto Legislativo N° 1267,

Ley de la Policia Nacional del Pera.

Asimismo, en su articulo 27 establece la estructura de la Direccion de
Criminalistica que para el cumplimiento de sus funciones cuenta con las unidades
organicas especializadas siguientes: a. Division de Investigacion en la Escena del
Crimen; b. Divisién de Laboratorio Criminalistico; y, c. Division de Identificacion

Criminalistica.

De otro lado, en su articulo 99 establece los referido a la Direccion Nacional de
Investigacion Criminal que indica que es el érgano de linea de la Policia Nacional
del Perq, con caracter técnico y sistémico, especializado, normativo y operativo;
responsable de planificar, ejecutar, comandar, evaluar y supervisar a nivel
nacional las operaciones policiales en materia de lucha contra el terrorismo,
antidrogas, medio ambiente, investigacién criminal, lavado de activos, trata de
personas Yy trafico ilicito de migrantes, corrupcion, delitos aduaneros, contra los
derechos intelectuales, el orden economico, financiero y monetario, y el
patrimonio cultural, en el marco de la lucha contra la delincuencia y la
criminalidad organizada, de conformidad con la normativa sobre la materia. Tiene

competencia a nivel nacional.

En relacion a esta investigacion dicho Reglamento en el articulo 99 agrega que la

Direccion Nacional de Investigacion Criminal tiene las funciones siguientes: 1)

52



Dirigir, conducir, coordinar, supervisar, y garantizar la oportuna gestion del
desarrollo funcional y operativo de los érganos y unidades organicas a cargo de
las materias especializadas de su competencia; 2) Elaborar y proponer al Sub
Director General los proyectos normativos destinados a fortalecer el desarrollo
funcional, y operativo de las materias especializadas relacionadas con la
investigacion criminal en el &mbito de su competencia; 3) Formular y proponer el

Plan General de Operaciones de Investigacion Criminal.

Haciendo un andlisis de la norma, Pedraza sefala que esta Ley responde a la
exigencia de un proceso de modernizacion de la Policia Nacional del Peru, con la
finalidad de mejorar la funcién policial y acercarla a los ciudadanos, hacerla mas
eficiente, transparente y que satisfaga adecuada y oportunamente las
necesidades de orden interno, orden publico y seguridad ciudadana; asi como la

proteccion de las personas y comunidad en todo el territorio nacional.

En esa linea, Pedraza afiade que era necesario que la Policia Nacional del Peru
cuente con una nueva organizacion y estructura que le permita ejercer sus
competencias y cumplir sus funciones en servicio de la ciudadania,
contribuyendo al desarrollo econémico y social del pais; y, perfeccionar su marco
normativo para la lucha contra el crimen organizado y la delincuencia coman. Sin
embargo, aun con las buenas intenciones de la norma la realidad dista mucho de

haber cambiado o mejorado luego de casi un afio de vigencia de la norma.

En tal sentido desde el andlisis de normativo del tema investigado se puede
sefalar que la norma indicada no esta cumpliendo con su cometido puesto que
aun la Policia, y se ha evidenciado en el distrito de La Victoria, no ha mejorado su
labor de investigacién y persecucion del delito. Lo cual conlleva a preguntar ¢ qué

ha fallado? ¢Qué esta fallando y por qué?

Desde esta investigacion se plantea que la respuesta tiene varias aristas. Por un
lado, consideramos que el Estado a través del Ministerio de Economia y
Finanzas ha asignado el presupuesto apropiado que requiere la Policia para
prevenir perseguir y combatir el delito. Miranda sefialaba que muchas veces el
efectivo policial tiene que llevar sus propios implementos (lapiceros, hojas,

cuaderno, computadora, internet) para realizar su labor. Incluso los efectivos
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policiales, indica Valdés no estan debidamente preparados ni formados y al no
estar resulta un peligro para la propia seguridad ciudadana. Valdés se pregunta
¢acaso una persona se dejaria operar por un estudiante de medicina que no ha
culminado su formacion? Pues nadie aceptaria eso. De igual modo sefiala Valdés
que la seguridad ciudadana, la labor de investigacion y de persecucion del delito
se estd dejando en manos de efectivos policiales que no han culminado su
formacion académica ni técnica dentro de las Escuelas de formaciéon policial.
Esto agrava el problema y por tanto se puede sefialar que la normativa existente

sobre la labor policial no se cumple.
3.1. 2. Resultado del analisis de la doctrina

Se ha podido evidenciar que en el marco tedrico de la investigacion es amplio en
cuanto a los temas de persecucion del delito de robo y la labor de la Policia
Nacional. Entre los que méas destacaron son Badiloa, donde sefala que la Policia
es una institucion que ayuda para el buen desempefio de la democracia a través
de su labor lo que se busca es la seguridad y justicia en la sociedad, por lo que

su labor va més alla del simple hecho de dar seguridad.

Siguiendo esa misma linea Fruhling y Riner, manifiestan que la policia es una
organizacion que usa la coercién para mantener el orden y de esta manera
buscar la tranquilidad de la ciudadania, por lo que ellos hacen el uso de la fuerza

legitima para buscar la tranquilidad.

La Universidad Autonoma de México (2010) manifiesta que la Policia realiza una
serie de tareas, de manera que impactan diferencialmente en la sociedad, toda
vez que ellos cumplen un rol determinante para el buen desempefio de la
democracia (p. 89). Por su lado Gonzales sostiene que en la policia se
encontrado unos obstaculos desde la perspectiva de las ciencias sociales a) por
lo que falta una tradicién de analisis en cuanto al papel social de la policia, por lo
que la institucion se encuentra en grandes decisiones 0 eventos historicos. a) en
la que se encuentran en secreto la policia, y dan mas importancia en recabar
informacion de otros grupos que hacerlos de ellos mismos. ¢) por lo que los
estudios realizados manifiestan que la policia suele oscilar entre la apologia y la

condena de sus actuaciones.
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Agrega Gonzales que la policia tiene una responsabilidad grande en cuanto a la
lucha contra la delincuencia toda vez que ellos son los encargados de buscar la
seguridad en la sociedad, por lo que su meta es acabar o reducir la delincuencia

y controlar todo relacionado en cuanto a la seguridad.

De acuerdo al Plan Operativo Institucional realizado el 2017 por la Policia
Nacional concordante con el Decreto Legislativo 1148, se disefid un modelo de
desarrollo organizacional para la Policia, donde le dan un valor en su funcién en
cuanto a la calidad e integracion de los servicios policiales. De esta manera se
pretende acercar a la ciudadania con su presencia territorial y urbana, también
ellos van a brindar un servicio de calidad por lo que en dicho ordenamiento se

encuentran funciones, atribuciones, asi como regimenes especiales.

Tudela en cuanto a la Organizacion Policial, esto se puede describir en una vasta
tradicion histérica en donde los policias son las personas encargadas de la
vigilancia de las normas y de la comunidad, por lo que el control social se ha
dado desde los tiempos mas remotos, teniendo como funcion principal la de
prevenir los actos que atenten la sociedad. siguiendo esa misma légica Bayley
manifiesta que los policias estan facultados de usar la fuerza fisica con la
finalidad de buscar el orden en la comunidad, por lo que se tiene que tener
presente que los policias mas alla de saber que estan facultados para usar la
fuerza, ellos deben hacerlo de manera limitada en ocasiones donde le amerita

hacerlo.

Palacios (2005) los policias tienen el deber y la obligacion de mantener cierto
nivel de profesionalismo es decir deben mantener una eficiencia y que estos se
puedan evaluar por lo cual se deben utilizar una serie de criterios toda vez que
los policias deben de prepararse para que se puedan desenvolver mejor en la
lucha de la delincuencia (p. 92). Asi mismo Cano Sostiene que las actuaciones
de las policias son determinantes para buscar el bien comun de la sociedad y por
ende el caracter del Gobierno. Por lo que las actuaciones de las policias en
algunos casos pueden afectar las libertades de las personas al hacer uso
inadecuado de la coercion y de esta manera ser considerados como abuso de

autoridad.
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En cuanto a la persecucion del delito, Romero manifiesta que las acciones de
perseguir un acto delictivo se basan en primer lugar focalizar la realidad delictiva
de acuerdo a su contexto econdmico social y cultural de esta manera utilizar
medidas preventivas de acuerdo al delito que se puede visualizar. Por su parte
Rodriguez sostiene que la persecucion del delito suele analizarse de politicas
eminentemente represivas, es decir una vision mas integral conjuntamente con la
sociedad (2010, p. 90).

Por su parte Gracia sostiene que la politica criminal no se abordarse desde un
enfoque carcelero, sino que se debe dar desde lo méas profundo es decir ver los

problemas sociales y culturales de la sociedad.
3.1. 3. Resultado del andlisis de la posicion de expertos — Entrevistas

De acuerdo a los resultados de las entrevistas realizadas a los especialistas se
realizaran por eje teméaticos lo que se obtuvieron de las preguntas formuladas, lo

que se elaboraron de acuerdo a los objetivos de la investigacion.
A continuacion, se detallan la ficha técnica de los entrevistados.

Tabla 6: Ficha técnica de los entrevistados

Nombre Descripcion

Seminario Mendoza Gerardo Abogado, Comisaria de la Victoria

Augusto

Chilcon Guevara Wilfredo Policia, de la Comisaria Fiscal Adjunto de la
Victoria

llave Collazos Ivan Abogado, Experto en la materia

Moreno Diaz Ursula Fiscal Adjunto

Mucha Rosales Orlando Abogado, Dr. en Derecho y Ciencia Politica.

Lozano Bendezu Jorge Jesus Abogado, Experto en la materia

Santiago Miranda Hoyos Técnico Sub Oficial Superior PNP. 30 afios

de experiencia

Fuente: elaboracién propia
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Efectividad de la labor investigadora del Departamento de Investigacion de
la Policia Nacional del distrito de La Victoria

Chilcon sefala que Cuando se comete un delito en flagrancia, se detiene a la
persona y luego se comunica a la fiscalia; y en su declaracion del autor que ha
cometido el delito, tiene que estar presente su abogado ya sea particular o en
todo caso se le designa un defensor publico. Esto es en el NCPP que es mas
garantista. En el cddigo de Procedimientos, existe la manifestacion del detenido y
ésta podria tomarla los efectivos policiales; muchas veces de ellas lo llegan a

hacer sin la presencia del fiscal.

Mendoza por su lado Al tomar conocimiento e un hecho delictivo, identificamos a
los autores del ilicito penal y luego comunicamos a la mesa de parte de la fiscalia
penal de lima para que haya una investigacion preliminar; luego llega la apertura
y se realiza las diligencias preliminares para recopilar indicios suficientes para

incriminar al presunto autor.

Guerrero sefiala que una vez tomado conocimiento de un hecho delictivo,
acudimos de inmediato al lugar donde se ha cometido el delito, tratamos de
impedir la realizacion de esos hechos delictivos no obstante si se pone en peligro
la integridad fisica de los efectivos de Serenazgo; entonces ya no intercedemos y
s6lo observamos. Asimismo, damos cuenta de inmediato a la comisaria de la
victoria. Claro desde luego se denota un alto indice de delincuencia en el distrito
de la Victoria; sobre todo en los delitos contra el patrimonio (hurto y robo). En sus
diferentes modalidades.

Siguiendo esa misma linea Moreno sostiene que el nivel de efectividad es bueno
a pesar que existe carga procesal en el sistema fiscal. Asimismo, con la
aplicacién proceso inmediato en los casos de flagrancia, se agilizan los procesos

y en su mayoria son los delitos contra el patrimonio (robo).

Departamento de Investigacion de la Policia Nacional del distrito de La

Victoriay coordinacioén interinstitucional

Chilcon sefiala que la comisaria estd ligada con el Ministerio Publico. Todos
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pasan por el médico legal (Instituto Medicina Legal), la fiscalia correspondiente
toma conocimiento del hecho delictivo.

Por su parte Mendoza sostiene que cuando se tiene conocimiento de un delito
comunicamos telefonicamente a la fiscalia por cualquier delito en caso de
flagrancia, pero cuando no hay flagrancia se remiten a la mesa de parte de la
fiscalia. En gran parte de delito por flagrancia es por los delitos contra el

patrimonio (robo y robo agravado).

Siguiendo esa misma linea Guerrero manifiesta que cuando se tiene
conocimiento de un delito, luego comunicamos via telefénica a la comisaria del
sector por cualquier delito en caso de flagrancia, pero cuando no hay flagrancia
se acude con la victima a los establecimientos policiales. En gran parte de delito

por flagrancia es por los delitos contra el patrimonio (robo y robo agravado).

Sin embargo, Moreno manifiesta que, mediante la via telefénica, remitimos de

oficios o correos electrénicos; entre otros.
Contrastacion de Supuesto General:

La labor investigadora que realiza el Departamento de Investigacion de la Policia
Nacional del distrito de La Victoria resulta poco efectiva en relacion a la
persecucion del delito del robo pues no se llega a determinar la identificacién de
los autores impidiendo a su vez la formulacion de la denuncia penal, ello debido a
la limitada e insuficiente capacidad logistica y de personal con la que cuenta
dicho Departamento lo que incidid significativamente de modo negativo en la
efectividad de su labor investigadora en los afios 2016-2017.

A continuacion, se contrastan las posiciones de los entrevistados y expertos.

Chilcon manifiesta que la logistica y el personal son deficientes por lo que no dan
detalles de los hechos que denuncian y es un obstaculo para la investigacion
policial. Osea si cometen un delito y la agraviada no denuncia, nos encontramos
en un obstaculo para la persecucion del delito que se ha cometido. Asimismo,
también podria resultar un Obstalo cuando tenemos una logistica de pocos

recursos, no teniendo muchas veces nuestros patrulleros habilitados o nos falta
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personal (efectivos policiales).

Por su parte Mendoza manifiesta que la logistica que tiene es poco efectiva,
debido a que no cuentan con personal idoneo en el departamento de la policia
del distrito de la victoria y en muchos casos de ellos no se logra concretar la
denuncia. Asimismo, hace falta mas capacitacion y considero que los efectivos
policiales, tienen que estar mejor equipados.

Moreno sefiala que en algunas ocasiones los informes policiales han llegado a la
fiscalia con deficiencias materiales y esto debido a que no cuentan con personal
y logistica adecuada, ya sea en los datos o en los acontecimientos del delito
cometido y ellos pueden ser por el mismo departamento policial de la comisaria

de la victoria; como también que la parte agraviada declara de manera errada.

Guerrero menciona que indudablemente es poca efectiva, por el hecho de tener
muy poco recurso econémico para la contratacién de pocos efectivos policiales y
todo ello es debido a la mala logistica con la que se cuenta; ademas considero
también que existe poca preparacion para el personal de Serenazgo con la que
cuenta la municipalidad de la victoria, y todo ello conduce a ser deficientes en el

desarrollo de nuestras funciones.
Los delitos con mas incidencia en el distrito de La Victoria

Chilcon sostiene en la Municipalidad de la Victoria los delitos que mas se
comenten son los Delitos contra el patrimonio, Especificamente se cometen mas
delitos contra el patrimonio. (Hurto, robo y robo agravado), trafico ilicito de
drogas, delito contra la vida y la salud.

De la misma manera los delitos que mas cometen en La Victoria segun Mendoza
son el delito contra el patrimonio hurto, robo, robo agravado, el cual los autores
son reincidentes a este delito. Segun llave los delitos que mas comenten en el
distrito de La Victoria es el robo, y esto se dan con frecuencia y sobre todo son

los mas jovenes.

Guerrero sefala que los delitos de robo, hurto, los raqueteros, los que roban al
paso y también los consumidores de droga, porque en su mayoria de ellos
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cuando los capturamos, cuentan con marihuana o con armas de fuego; siendo ya
delincuentes avezados o sanguinarios. Muchos de ellos son reincidentes a este
delito. Mucha sefiala que los delitos que mas se cometen en el Peru son los
delitos contra el patrimonio en especial el delito de Hurto y Robo en sus
diferentes modalidades, desde mi punto de vista, son delitos comunes que lo

cometen los jovenes inmersos en temas de drogadiccion.

Bendezu sefiala los delitos de robo y robo agravado, asimismo los famosos
raqueteros, aquellos que roban al paso. Moreno manifiesta que, segun su
registro, son los delitos contra el patrimonio (hurto, robo y robo agraviado).
Muchos de estos delitos son por flagrancia delictiva.

Registro de denuncias por robo en la Comisaria de La Victoria

Chilcon manifiesta que por flagrancia al mes 100% aproximadamente. Denuncias
directas por lo menos 500 aproximadamente por mes y todos estos son por
flagrancia: los efectivos observan los hechos delictivos o asi también el arresto al

ciudadano.

Mendoza menciona que Las denuncias directas por cualquier delito ascienden a
una cantidad de 500 por mes y por proceso inmediato flagrante delito 100
mensual, toda vez que la jurisdiccion de la victoria existe un acto delincuencial
muy alto. Guerrero sefiala que las denuncias directas por cualquier delito
ascienden a una cantidad de 450 a 500 mensuales y por flagrante delito un
aproximado de 100 mensual, toda vez que la jurisdiccion de la victoria existe un

acto delincuencial muy alto.

Por su parte Moreno manifiesta que aun no tenemos una cifra exacta, pero
estimo en mas de 500 delitos contra el patrimonio (hurto, robo y robo agravado)
gue provienen por el departamento policial de la victoria y que se han cometido
por denuncias directas; asi como también son los casos registrados por

flagrancia delictiva.
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Procedimiento del Departamento de Investigaciéon de la Policia Nacional
ante la comision de un delito de robo

Chilcon manifiesta que se comunica a la fiscalia y juzgado, sobre la detencion del
Denunciado. Luego dar la manifestacion del denunciante, manifestacion y del
denunciado en presencia del fiscal o del abogado defensor o de oficio. NCPP.
Dar cumplimiento a la resolucion de la fiscalia, de las diligencias que establecen.
Formular el informe policial y remitir a la fiscalia con el detenido en el plazo
establecido. Por su parte Mendoza manifiesta que por flagrante delito con
personas identificadas comunicamos la detencién de la persona y si no es
flagrancia comunicamos a la mesa de partes de la FPPL.

Guerrero sefala que Tomamos cuenta de un ilicito penal, de diversas formas ya
sea por una llamada telefonica, porque la victima se acerca a las instalaciones de
nuestras bases o porque nosotros mismos (los Serenazgo), observamos un delito
flagrante. Y el procedimiento es tratar de repeler el hecho delictivo y no obstante

de ello es capturarlos a los sujetos y dar el arresto ciudadano.

Bendezu sefiala que el procedimiento en las denuncias de parte, es que la policia
notifica al presunto imputado para que brinde su manifestaciéon de la acusacion
que se acusa; asimismo en esa misma sede policial, la policia investiga, redne
evidencias e indicios. Se forman los atestados policiales para luego ser enviados

al ministerio publico.

Por su parte Micha sefiala que se genera una denuncia ya sea de parte o incluso
de oficio, se investiga a nivel policial y se remite al Ministerio Publico. Llave
sefiala que El procedimiento que realiza el distrito de la Victoria con respecto al
delito de robo, primero, se da mediante una denuncia por parte, el policia
investiga los hechos ocurridos y reune todo tipo de evidencias y luego se

comunica al Ministerio Publico.

Moreno afirma que la denuncia proviene de los departamentos policiales que han
puesto en conocimiento al Ministerio Pubico - la comision de un hecho delictivo;
en este caso el departamento de investigacion del distrito de la Victoria y al

recepcionar dicha denuncia, lo registramos en el sistema formandose una
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carpeta fiscal y sefialando la investigacion en las diligencias preliminares para su
respectiva investigacion Fiscal.

Coordinacion y comunicacion de la comisién del delito de robo al Ministerio

Publico

Chilcon manifiesta que la comunicacion es via telefonica y también por escrito y

lo hace de manera inmediata.

Por su parte Mendoza manifiesta cuando el detenido estd identificado y la
agraviada los reconoce plenamente y se le ha encontrado con la evidencia para

su detencion se le pone en conocimiento al fiscal de turno.
Micha sefiala que Via telefénica o mediante oficios.

Bendezu sefiala que he tenido la oportunidad de llevar casos de robos, el
procedimiento en las denuncias de parte, es que la policia notifica al presunto
imputado para que brinde su manifestacion de la acusacion que se acusa,
asimismo en esa misma sede policial, la policia investiga, reine evidencias e
indicios. Se forman los atestados policiales para luego ser enviados al ministerio

publico.

Siguiendo esa misma linea Moreno manifiesta que nos informan de inmediato
ante la comision de un delito, cuando no es flagrante el delito, lo hacen por medio
de mesa de partes y cuando el delito si se ha llegado a cometer en flagrancia, la

comunicacion es telefénica, correos o remision de oficios.
Contrastacion de Supuesto especifico 1:

Las causas de la reincidencia en la comision de delitos de robo que se cometen
en el distrito de La Victoria tienen que ver con factores relacionados a la
percepcion de impunidad de los delitos y a la limitada capacidad operativa y

logistica de la Policia y del Ministerio Publico.
A continuacion, se contrastaran los supuestos

Chilcon sefiala que no necesariamente y aunque ha habido situaciones que no se
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ha podido capturar a los sujetos vinculados en al ambito delictivo, por diversos
factores, entre ellos podria decirse por la modalidad en que cometen los distintos

delitos (armas de fuego y vehiculos modernos).

De otro lado Mendoza sefala que eso se da siempre y cuando no existen

elementos suficientes para poder incriminar al inculpado.

Moreno sefiala en referencia a la impunidad no podria emitir un pronunciamiento
puesto que no me consta. Y si podria decir a la limitada capacidad con la que
cuenta la policia nacional en general, mas aun el departamento policial del distrito
de la victoria debido a diversos factores, entre ellos la creciente ola delincuencial
en dicho distrito y el poco personal que cuenta esa comisaria.

Informes Policiales del Departamento de Investigacion de la Policia
Nacional del distrito de La Victoria al Ministerio Publico sobre el delito de

robo

Chilcon manifiesta no necesariamente se cumple al mes, podria ser a los 60 dias
debido a la carga que existe en el departamento de la victoria. Moreno por su
parte los informes policiales se elaboran mediante las denuncias formuladas por
el personal policial de ese distrito que toma conocimiento a peticion de parte, es
decir por la concurrencia de aquellos agraviados acudan al departamento policial
a efectuar su denuncia que la mayoria de ellos son después de haberse cometido
el ilicito penal; y otros casos es que el departamento policial del distrito de la
victoria, nos emite un registro mensual de las denuncias formuladas en flagrancia

delictiva, de las cuales en su mayoria son los delitos contra el patrimonio.

Guerrero sefala que se emiten oficios por parte de nuestra de dependencia de
Serenazgo y soy yo como jefe quien la representa y me comunico con mi
personal de Serenazgo, asi como también con el oficial de la comisaria de la

victoria cargo en algun momento que se cometa un delito.

De acuerdo a Mendoza menciona que los informes lo hacen dependiendo de
acuerdo a la flagrancia o lo remiten de inmediato, pero si viene una resolucién de

la fiscalia se remiten de acuerdo al plazo.
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Informes Policiales del Departamento de Investigacion de la Policia
Nacional del distrito de La Victoriay contribucion con el Ministerio Puablico

Chilcon sefala que la policia una vez tenga la plena identificacion del sujeto que
ha perpetrado la comisién del delito, asimismo el lugar de los hechos donde
ocurrio el delito; asi como también comunicar a la mesa de parte de la fiscalia
penal de turno. Se remite a la comisaria del sector, DININCRI y departamento
fiscal. Mendoza sefiala que por flagrancia se pone todos los elementos de

prueba.

Por su parte el Moreno sefiala que los informes policiales que remite el
departamento policial del distrito de la victoria, nos ayudan mucho en cuanto a la
investigacion fiscal, previa a ellos se sefala la investigacion en sede fiscal y se
generan las diligencias preliminares. Ademas, considera que es de una gran
ayuda para el Ministerio Pubico que la Policia coadyuve de cierto modo con la
investigacion fiscal en recabar indicios o evidencias halladas en la comision de

los hechos delictivos.
Errores mas frecuentes en la elaboracién de los Informes Policiales

Chilcon sefala que de acuerdo a mi experiencia y como efectivo policial, el error
que se pueda cometer en el informe policial es que el mismo agraviado nos haga
incurrir en error (dandonos una informacion o caracteristica distinta de los hechos

delictivos). Asimismo, podria darse (el error) por no dar la informacion correcta.

Por su parte Moreno sefala que lo que se puede evidenciar generalmente son
errores materiales y sustantivos, entre ellos puede ser haber tomado una
declaracion del presunto imputado de manera equivoca o errores de tipeo que se

generan en cualquier momento.

Micha sefala que los errores de tipeo en la redaccion, en la formulacion de la
denuncia; y en algunas ocasiones es el denunciante quien emite los datos
incompletos o incorrectos. Quien redacta las denuncias el sub oficial a cargo del
area de delitos. Bendezu sefala que los errores de tipeo, errores materiales, la

demora en investigar, las Unidades especializadas se encargan de los delitos
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especiales y comunes y de alta tecnologia. Miranda sefiala que La Victoria
pertenece a la jurisdiccion de Lima Sur, antes de la vigencia del CPP del 2004.
Antes de ello se hacian los partes cada quien, a su modo, de acuerdo a su
valoracion. Pero con el nuevo CPP la PNP ya no tiene la autonomia, sino que es
direccionada por el Fiscal. El PNP es el auxiliar del Ministerio Publico o de la

entidad que promueva.

Para Miranda, esté fallando la capacitacion porgue eso es clave y la base de toda
intervencion previa. Eso le permitira estar en mejores condiciones para intervenir.
El personal no tiene la suficiente ni el tiempo ni la experiencia que lo prepare
previamente. A veces ni siquiera saber redactar ni como dirigirse al Fiscal ni al
Juzgado. Lamentablemente influyen los amigos o conocidos. Corrupcion interna
de los miembros policiales “ayudale, dale la mano” y si no le das la mano se
vengan. Los factores externos son los politicos, quienes intervienen en los casos
para favorecer o tergiversar los resultados del proceso o del caso. La parsimonia

del personal, la dejadez del personal.

Guerrero sefiala que uno de los errores que mas se cometen por parte los
hombres de Serenazgo, es que son muy tenaces y cuando toman cuenta de un
hecho delictivo, tratan de repeler el hecho por si solos y es que ellos aducen que,
al comunicarle a la policia, éstos demoran mucho en llegar a la comision de los

hechos.

Por otro lado, Mendoza sefala que lo realiza el personal de DEINPOL que esta

capacitado para realizar los informes.
Contrastacion de supuesto Especifico 2:

El Departamento de Investigacidon de la Policia Nacional del distrito de La Victoria
emite mensualmente al Ministerio Publico Informes Policiales, que en su mayoria
presentan deficiencias en la informacion, datos y medios probatorios los que

impiden que se prosiga con las investigaciones de los delitos de robo.

Chilcon sefiala que si ha habido varias situaciones en las que ha ocurrido

algunos errores en la informacién, asi como también en los hechos materia de la
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denuncia. Mendoza por su parte seiala que lo remite el departamento de
DEINPOL. Moreno sefiala Los errores que puedan cometerse en sede policial,
son observados, levantados y reforzados por el Ministerio Publico, toda vez que
se trata de reforzar las diligencias e investigacion fiscal para luego poder formular

la acusacion debida.
Sugerencias de los entrevistados

Chilcon sefiala que deberia de haber mas personal y apoyo logistico,
capacitacién a la policia. Asimismo, considero un aspecto fundamental que el
Estado por medio del Poder Ejecutivo, brinde mas recursos a la labor policial toda

en cuanto fortalecer en mitigar la ola delincuencial que va en creciente cada afo.

Por su parte Moreno deberia continuar con el fortalecimiento de la lucha contra la
delincuencia y criminalidad que se combate dia a dia tanto por los efectivos
policiales como de llevar a cabo una buena acusacion por parte del ministerio

publico.

Guerrero sefiala que como jefe de la unidad de seguridad de Serenazgo del
sector de la Victoria y ademas como ex miembro de la Policia Nacional del Perd,
sugiero que con su presente trabajo se mejore toda esta situacion de delitos en
cuanto a mitigar y reducir la inseguridad ciudadana en este tradicional distrito de

la victoria.

Mendoza por su parte manifiesta en el Distrito de la victoria deberia emplear
instrumentos para que la labor investigadora del policia sea mas eficaz en la
persecucion del delito de robo. Asi también capacitar cada cierto tiempo a las

comisarias.

Miranda presenta las siguientes recomendaciones: una Comision que evalle,
armonice y actualice las Directivas, Protocolos, Lineamientos a fin de que se
intervenga de modo adecuado y actualizado. Capacitacion y actualizar al
personal por parte del Estado y no del mismo agente policial. Muchas veces el
personal policial se compra su propia tinta, impresora, internet, gasolina. Todo

ello tiene que ver con una decision politica a fin de que la seguridad ciudadana y
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eso desmoraliza a los efectivos policiales que tienen demasiada voluntad, pero
con poco. Propuesta al Congreso para que el Ministerio del Interior con
presupuesto les asignen a las unidades correspondientes para que sean
presupuestadas segun las necesidades. Pero que deben saber manejar y

gerenciar los recursos.
3.1.4. Resultado del analisis de la fuente documental

De acuerdo a la Resolucion de Alcaldia N° 613-2009 de la Municipalidad Distrital
de La Victoria, en la que se aprueba el Presupuesto Institucional de Apertura, se
sefiala que segun los resultados del Censo de Poblacion y Vivienda del afio 2007
la Poblacion Total del distrito de La Victoria es de 192,724 habitantes, la cual esta
conformada por 94,743 hombres y 97,981 mujeres. Dicha poblacién, luego de 10

afios ha aumentado considerablemente en un 20% del niumero de la poblacién.

Respecto a la delincuencia juvenil, la drogadiccion, la prostitucion callejera, el
alcoholismo, dicha Resolucién sefiala que son problemas significativos de
nuestro distrito, siendo necesario efectuar Programas de Seguridad Ciudadana
con la finalidad de disminuir estos males de la sociedad organizada, Asi mismo
se ha mantenido en el 2009 el control sobre las zonas recuperadas de los
Damero A y Damero B, esta situacion demanda gastos muy importantes del
presupuesto municipal pero que son necesarios para brindar seguridad integral a
los millones de visitantes que se reciben durante todo el afio en esos
conglomerados comerciales y el problema a resolver no solo es presupuestal si
no de un enfrentamiento frontal con la delincuencia organizada que ha sentado
raices en dicha zona en patrticular y del distrito en general, problematica en la que
el Municipio virtualmente esta en solitario por cuanto la Policia Nacional del Peru
a pesar de los grandes esfuerzos que realiza no se da abasto para controlar la
seguridad a nivel distrital, esta situacion esta variando un tanto con las nuevas
politicas de patrullaje combinado con el personal de Serenazgo implementados

por la PNP a partir del altimo trimestre del afio 2009.

De otro lado, de acuerdo a la Oficina de las Naciones Unidas contra la droga y el
delito, sefala que fuera de que un buen policia investigador necesita una serie de

aptitudes especiales, una formacion adecuada es esencial para proporcionarle
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tanto el conocimiento de cuestiones pertinentes como familiaridad con las
técnicas especiales requeridas. En reconocimiento del hecho de que la
investigacion de ciertos tipos de delito exige mayores conocimientos Yy
comprension gque otros, por ejemplo, el fraude de guante blanco o la falsificacion
de dinero, en la mayoria de los paises hay expertos seleccionados y capacitados
especialmente para hacerse cargo de los casos en su esfera de competencia.

Las Naciones Unidas agregan ademas que todas las necesidades de
capacitacion deben complementarse con manuales de formacion, normas y
procedimientos operativos estdndar y aides meémoire, que deberian estar
disponibles para fines de consulta siempre que haga falta. Puesto que las propias
leyes cambian y puesto que los delincuentes constantemente buscan nuevos
meétodos para perpetrar los delitos, es importante actualizar los conocimientos y

ejercitar las competencias a intervalos regulares con una formacion adicional.

Por otro lado, del andlisis del Informe realizado por Marquez, sobre las
novedades del Decreto Legislativo, Ley de la Policia Nacional, aprobado en
setiembre de 2016, y que guardan relacion con nuestra investigacion, el experto
sefiala que resalta que no se entiende mas a la Policia Nacional del Peri como
una institucion del Estado, sino mas bien como un o6rgano de caracter civil al
servicio de la ciudadania, que depende del Ministerio del Interior, con
competencia administrativa y operativa para el ejercicio de la funcion policial en
todo el territorio nacional. Ello en concordancia con el articulo 166 de la

Constitucion.

A su vez, Marquez también sefala que trae otra novedad en cuanto a definicion,
puesto que ademas de ser profesional, también se reconoce el caracter técnico
de la Policia Nacional del Perd; asi como también se enuncia que participa en el
sistema de defensa nacional y defensa civil. De igual modo, la novedad de la Ley
de la Policia es la precision sobre la competencia de la Direccion Nacional de
Investigacion Criminal, la misma que comprende materias como lucha contra el
terrorismo, antidrogas, medio ambiente, investigacion criminal, lavado de activos,

trata de personas y contra la corrupcion.

De otro lado, la Presidencia del Consejo de Ministros (PCM) en su Informe
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presentado ante el Congreso de la Replica ha sefalado diversos aspectos
relacionados a nuestra investigacion que consideramos sefialar pues ayudan a

entender esta problematica y a encontrar soluciones.

La PCM sefala que solo en Lima, en el 2015, el 70% de contribuyentes no pagoé
arbitrios e impuestos prediales. Una cultura del no pago de impuestos
municipales de estas proporciones limita en gran medida la prestacion de
servicios de seguridad en cualquier distrito, incluida en La Victoria. En la
actualidad, casi el 60% de los peruanos refiere no recibir servicios de vigilancia

en su zona o barrio por parte de ninguna autoridad.

Ante ello la PCM recomienda que, de manera facultativa, las municipalidades
pueden suscribir un convenio con las empresas de energia eléctrica para el cobro
de una fraccion del monto del arbitrio por concepto de servicio de serenazgo o
seguridad ciudadana. Esto traera como beneficios que los municipios cuenten
con una herramienta adicional para el cobro parcial de los &rbitros por el servicio

de Serenazgo o seguridad ciudadana que brindan.

Con el cobro minimo de 1,00 soles por recibo se obtendrian aproximadamente 59
millones de nuevos soles al afio, para inversion en seguridad ciudadana. Con el
cobro maximo de 3,50 soles por recibo se obtendrian aproximadamente 207
millones de nuevos soles al afio para inversion en seguridad ciudadana. El total
de lo recaudado, en mérito a la aplicacion de la presente Ley, se destinara
exclusivamente para la seguridad ciudadana, garantizando de este modo un
impacto directo en el servicio brindado.

Asimismo, la PCM sefiala que existe un escaso compromiso de los titulares del
CONASEC en sus tres niveles. Las funciones del ente rector del sistema no
estaban desarrolladas. La cooperacion de la policia nacional del Peru con las
municipalidades en materia de seguridad ciudadana no estaba regulada. No
existe una estandarizacion de vehiculos, uniformes y armas de los cuerpos de

Serenazgo y serenos.

Ante ello, la PCM plantea que el CONASEC debe reunirse ordinariamente cuatro

(4) veces al afio. Se determina las funciones como ente rector: Establecer las
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caracteristicas de las armas no letales; de las tecnologias y otros medios o
instrumentos utilizados en el servicio de seguridad ciudadana. Crear los
Registros de Serenazgos, Serenos y de Centros de Capacitacion de Serenos.
Establecer los requisitos minimos para la seleccion, ingreso, formacion y
capacitacion de los serenos; y aprobar la estructura curricular basica de
Capacitacion de Serenos. Normar las caracteristicas, especificaciones técnicas y

uso de uniformes, emblemas, distintivos e implementos del sereno.

Se determina las funciones como ente rector: Establecer las caracteristicas de
las armas no letales; de las tecnologias y otros medios o instrumentos utilizados
en el servicio de seguridad ciudadana. Crear los Registros de Serenazgos,
Serenos y de Centros de Capacitacion de Serenos. Establecer los requisitos
minimos para la seleccion, ingreso, formacion y capacitacion de los serenos; y
aprobar la estructura curricular basica de Capacitacién de Serenos. Normar las
caracteristicas, especificaciones técnicas y uso de uniformes, emblemas,

distintivos e implementos del sereno.

Esto traerd como beneficios que se consolide al CONASEC como un sistema
mas funcional a partir de una mayor participacion de sus miembros titulares,
incluyendo a los miembros titulares de los comités regionales, provinciales y
distritales de seguridad ciudadana. Ademas de potenciar el trabajo,
principalmente a nivel operativo, que desarrollan los miembros de la Policia
Nacional del Peru conjuntamente con los gobiernos locales, a partir de la suma
de recursos tanto humanos como logisticos y tecnoldgicos. Todo esto es lo que

requiere también la Policia Nacional en el distrito de La Victoria.
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IV. DISCUSION



Cuestion previa

Es importante definir algunos alcances respecto a la discusion de resultados,
Rodriguez (2015, p.290) sefiala que la discusién de resultados es la parte mas
importante de la tesis, toda vez que se va a analizar y presentar de manera
objetiva los datos obtenidos del campo, con lo cual se esto se lleva a contrastar
los resultados, ademés la discusion se va comparar con otras investigaciones

gue se han puesto dentro del marco tedrico.
4.1. Objetivo General

Determinar la manera en que fue efectiva la labor investigadora que realiz6
el Departamento de Investigacion de la Policia Nacional del distrito de La
Victoria en relacion a la persecucion del delito de robo, identificacion de los

autores y posterior formulacion de la denuncia penal en los afios 2016-2017

Respeto a este objetivo de la presente investigacion desde el andlisis de los
resultados de los entrevistados se evidencia que Chicon, Mendoza, Guerrero,
Moreno y Bendezu de acuerdo a su experiencia han aportado en la investigacion,

de ellos se han observado dos grupos diferenciados.

En donde Chicon, Mendoza y Bendezu (miembros de la Policia Nacional del
Perl) sefalan que la labor investigadora que realizO el Departamento de
Investigacion de la Policia Nacional de la Victoria en relacion a la persecucién del
delito de robo fue muy deficiente toda vez que ellos no cuentan con una logistica
adecuada y personal, por lo que no dan detalles respecto a los hechos que

denuncian y eso seria un obstaculo para la investigacion policial.

De otro lado Moreno y Guerrero (Representante del Ministerio Publico y Abogado
experto) han manifestado que la labor del Departamento de la investigacion de la
Policia Nacional de la Victoria en algunas ocasiones los informes llegan de
manera deficiente, pero sefialan que desconocen el por qué, ademas adhiere que
puede ser falta de personal capacitado para esa area. El representante del
Ministerio Publico y el experto han sido enfaticos en sefialar que el Estado debe
de capacitar a los policias para que se realicen las investigaciones de manera
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adecuada.

Por lo tanto, como resultado de este objetivo se debe sefalar que ha logrado
determinar y analizar la labor investigadora que realizé el Departamento de
Investigacion de la Policia Nacional en la Victoria, es porque hay una limitada e
insuficiente capacidad logistica y de personal con lo que cuenta dicho
departamento con lo que incidi6é significativamente de modo negativo en la

efectividad de su labor investigadora.

Este resultado coindice con el estudio de Gonzales donde sefiala que la policia
se ha encontrado en unos obsticulos desde la perspectiva de las ciencias
sociales a) por lo que falta una tradicion de analisis en cuanto al papel social de
la policia, por lo que la institucién se encuentra en grandes decisiones o eventos
histéricos. a) en la que se encuentran en secreto la policia, y dan mas
importancia en recabar informacién de otros grupos que hacerlos de ellos
mismos. c) por lo que los estudios realizados manifiestan que la policia suele

oscilar entre la apologia y la condena de sus actuaciones.

Este resultado también coincide con son Badiloa, donde sefiala que la Policia es
una institucion que ayuda para el buen desempefio de la democracia a través de
su labor lo que se busca es la seguridad y justicia en la sociedad, por lo que su

labor va mas alla del simple hecho de dar seguridad.

Por lo tanto, en el resultado de los entrevistado de los expertos y conocedores
del tema y andlisis de fuente documental se observa que la labor investigadora
que realiz6 el Departamento de Investigacion de la Policia Nacional es muy
limitada e insuficiente toda vez que ellos no cuenta con personal y logistica

adecuada.

A esta Discusion se suma lo que sefala Pedraza y Valdés, quienes tienen
posiciones opuestas respecto a la formacion que reciben los efectivos policiales y
el rol que cumplen en la investigacion y persecucion de los delitos. Esta
Discusiéon de ambos fue propiciada por el Diario EI Comercio en el 2014. En
aguel entonces sefialaron ambos expertos en la materia ademas que ambos han

sido ministros del Interior, es decir saben la realidad policial desde adentro.
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Por un lado, Pedraza sostiene que resulta interesante poner en debate el tiempo
de formacion que requiere un policia en el pais, pues nunca se tuvo criterios
homogéneos. De 1990 al 2000, el promedio de instruccion fue de 11 meses; del
2001 al 2011, se increment6 a 16; y, a partir del 2012, vario entre 15y 28 meses.
En diciembre de 1999 se establecié por Ley que el periodo de instruccion para
suboficiales de la Policia seria de seis semestres, criterio que se mantuvo en
diciembre del 2012 con la Ley del Régimen Educativo Policial. Pedraza afiade
que hoy se mantiene el criterio de combinar la educacion en aula por tres
semestres con la instruccion préactica en unidades policiales, ademas de los

sébados en las escuelas, hasta completar los seis semestres.

La gran discusion que surge respecto a que si son suficientes los tres semestres
de formacion presencial. Pedraza sefiala que si, pues es un tiempo razonable
para impartir instruccion béasica, que debe consolidarse con la practica
profesional en unidades especializadas, y con el servicio en la calle, con el
acompafiamiento de personal capacitado. La posicion de Pedraza no es
compartida por los entrevistados expertos, quienes sefialaron que resulta un
tiempo insuficiente para formar a los policias, sobre todo, para formarlos en

investigacion.

Para continuar con esta Discusion, Valdés sefala que los efectivos policiales no
estan bien preparados para investigar. En ello coincide también Miranda cuando
sefiala que incluso los policias no saben ni escribir. Valdés critica también la
experiencia que implemento el ex ministro Urresti a través del grupo Terna, el
cual resultd en la practica jugar a ser policias, pistoleros al estilo de —Pedro
Navajall y con apenas tres semestres de formacion. Y, luego, nos dice que son
ipolicias de élite! ¢ Nos engafia? Si. ¢ El sabe que nos engafia? Si. Resulta pues

una Discusion interesante pues las posiciones se tornan mas polémicas.

Valdés sefiala en donde radica el engafo. Para él, la Ley Organica de la Policia
establece que las Escuelas de Educacion Técnico Profesional de la Policia
podran otorgar el titulo de —técnico profesional en Ciencias Administrativas y
Policialesll a quienes hayan concluido tres afios de estudios obligatorios. Solo en

ese momento saldran a servir con el grado de suboficial de tercera. La ultima
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propuesta de Urresti, pues, es poner a policias en la calle con menos de la mitad
de tiempo de estudios que la mayoria de carreras: un afio y medio.

Avalar el argumento de que el suboficial completara los otros tres semestres que
le faltan en la calle es irregular e irresponsable. Irregular porque, ademas de la
Ley Organica de la Policia, la Ley del Régimen Educativo de la Policia Nacional,
dada por el gobierno de Humala en diciembre del 2012, establece la
obligatoriedad de cumplir seis semestres académicos. Es irresponsable porque
expone a los estudiantes de Policia a enfrentar riesgos para los que no estan

preparados, comprometiendo aun mas la seguridad de los ciudadanos.

Para Valdés lo que hace eficaz a un Policia es precisamente su formacion
técnica. Durante esos tres afios, el candidato a Policia debera formarse fisica y
animicamente para enfrentar situaciones limite; debera dominar conceptualmente
las complejidades del Estado y de las leyes, asi como las diversas técnicas de
investigacién policial; tendra que aprender de orden publico, de seguridad
ciudadana, de criminalistica, de inteligencia, de nuevas tecnologias aplicadas al
crimen, de comunicacion, de administracion, entre otras materias establecidas

por la Ley de Régimen Educativo.

¢ Entonces, el ministro sabe que nos engafia? Pues si, pues este 6 de setiembre
€l mismo aprobo el Reglamento de la Ley de Régimen Educativo, que reafirma la
obligatoriedad de seis semestres académicos para la formacién de los
suboficiales. ¢ Como el ministro puede asignar a un grupo especializado como el
Terna estudiantes que se encuentran en la mitad de su carrera? ¢Acaso el
ministro se dejaria operar por un estudiante de Medicina que apenas ha
culminado la mitad de sus estudios? Estoy seguro de que no. ¢, Entonces, por qué
considera que un asunto tan serio como la seguridad ciudadana puede ser
manejado por estudiantes que aun no saben como disparar? ¢Qué hacen las
autoridades violando sus propias normas? ¢Ese es el ejemplo que dan a los
jovenes estudiantes? Para Valdés estas son las contradicciones que hacen que

se desvalorice la funcién policial y que se pierda el respeto al uniforme.

La solucién ya la han dado otros expertos y también ministros del actual

gobierno: debe reformarse la policia y su régimen laboral. Ese aspecto es una
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Discusion que la presente investigacion deja abierta para futuras investigaciones.

Aunque Valdés no deja cerrada la posibilidad de que se reduzca el proceso de
formacion, pero bajo condiciones que aqui no se dan. Es decir, elevando la
calidad de los exadmenes de ingreso y entregandole esa responsabilidad a una
universidad de prestigio. Asimismo, reclutando alumnos con un minimo de dos

afos de estudios universitarios y priorizando la calidad y exigencia académica.
4.2. Objetivo Especifico 1

Identificar las causas de la reincidencia en la comision de delitos que se
cometen en el distrito de La Victoria y que registra mensualmente el
Departamento de Investigaciéon de la Policia Nacional.

Desde el analisis de los entrevistados Chicon, Mendoza y Bendezu (miembros de
la Policia Nacional del Pert) cada quien de acuerdo a su conocimiento y
experiencia sefialan que las causas de la reincidencia en la comision de delitos
gue se cometen en el distrito de La Victoria, es porque algunas veces no se ha
podido capturar a los sujetos vinculados en el ambito delictivo, por diversos
factores ademas sostiene porque no existen elementos suficientes para poder

incriminar al inculpado.

De otro lado el Moreno (representante del Ministerio Publico) sefala que las
causas de la reincidencia en la comision de delitos que se cometen en el distrito
de La Victoria es porque existe una impunidad y adhiere que muchas se da
porque existe una capacidad limitada que tienen los policias pone énfasis mas
aun el departamento policial del distrito de la victoria debido a diversos factores,
entre ellos la creciente ola delincuencial en dicho distrito y el poco personal que

cuenta esa comisaria.

Este resultado coindice con la definicién de Badiola, donde sefiala que la Policia
es una institucion que ayuda para el buen desempefio de la democracia a traves
de su labor lo que se busca es la seguridad y justicia en la sociedad, por lo que
su labor va mas alla del simple hecho de dar seguridad. Ademas, tiene una

similitud con Fruhling y Riner, donde manifiestan que la policia es una
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organizacion que usa la coercién para mantener el orden y de esta manera
buscar la tranquilidad de la ciudadania, por lo que ellos hacen el uso de la fuerza

legitima para buscar la tranquilidad.

También desde el resultado de fuente documental y de acuerdo a la Oficina de
las Naciones Unidas contra la droga y el delito, sefiala que fuera de que un buen
policia investigador necesita una serie de aptitudes especiales, una formacion
adecuada es esencial para proporcionarle tanto el conocimiento de cuestiones
pertinentes como familiaridad con las técnicas especiales requeridas. En
reconocimiento del hecho de que la investigacién de ciertos tipos de delito exige
mayores conocimientos y comprensién que otros, por ejemplo, el fraude de
guante blanco o la falsificacion de dinero en la mayoria de los paises hay
expertos seleccionados y capacitados especialmente para hacerse cargo de los

casos en su esfera de competencia.

En ese sentido, como resultado de la fuente basada en la entrevista de los
especialistas y conocedores del tema, resultado de fuente documental y doctrina
se aprecia que las causas de la reincidencia en la comision de delitos que se
cometen en el distrito de La Victoria, es porque los policias no realizan su labor
de manera adecuada y por qué no cuentan con personal capacitado.

4.3. Objetivo Especifico 2

Evaluar el modo en que el Departamento de Investigacion de la Policia
Nacional del distrito de La Victoria emite los Informes Policiales mensuales
las que posteriormente son derivadas al Ministerio Publico para que

prosiga con las investigaciones de los ilicitos penales

Desde el analisis de los resultados de los entrevistados, Chicon, Mendoza y
Bendezu, sefialan que el modo en que el Departamento de Investigacion de la
Policia Nacional del distrito de La Victoria emite los Informes Policiales
mensuales las que posteriormente son derivadas al Ministerio Publico para que
prosiga con las investigaciones de los ilicitos penales de manera uniforme que la
policia una vez tenga la plena identificacion del sujeto que ha perpetrado la

comision del delito, asimismo el lugar de los hechos donde ocurrio el delito; asi
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como también comunicar a la mesa de parte de la fiscalia penal de turno. Se

remite a la comisaria del sector, DININCRI y departamento fiscal.

Por su parte Moreno (representante del Ministerio Puablico) sefiala que los
informes policiales que remite el departamento policial del distrito de la victoria,
ayuda mucho para la investigacion fiscal, en donde previa a ellos se sefiala la
investigacion en sede fiscal y se generan las diligencias preliminares, ademas
adhiere que la labor de la Policia Nacional es importante por lo que ayuda de
cierto modo con la investigacion fiscal en recabar indicios o evidencias halladas

en la comisiéon de los hechos delictivos.

Este resultado coincide con Palacios donde sefiala que el policia tiene el deber y
la obligacion de mantener cierto nivel de profesionalismo es decir deben
mantener una eficiencia y que estos se puedan evaluar por lo cual se deben
utilizar una serie de criterios toda vez que los policias deben de prepararse para
que se puedan desenvolver mejor en la lucha de la delincuencia. Asi mismo
Cano (2004) sostiene que las actuaciones de las policias son determinantes para
buscar el bien comun de la sociedad y por ende el caracter del Gobierno. Por lo
que las actuaciones de las policias en algunos casos pueden afectar las
libertades de las personas al hacer uso inadecuado de la coercién y de esta

manera ser considerados como abuso de autoridad (p. 67).

Este resultado coincide con la Oficina de las Naciones Unidas contra la droga y el
delito, sefiala que fuera de que un buen policia investigador necesita una serie de
aptitudes especiales, una formacion adecuada es esencial para proporcionarle
tanto el conocimiento de cuestiones pertinentes como familiaridad con las

técnicas especiales requeridas.

Por tanto, se puede evidenciar que el modo en que el Departamento de
Investigacion de la Policia Nacional del distrito de La Victoria emite los Informes
Policiales mensuales las que posteriormente son derivadas al Ministerio Publico
para que prosiga con las investigaciones de los ilicitos penales ayuda para una

mejor investigacion toda vez que esto son importante para la investigacion.

En esta parte final, cabe mencionar desde el analisis de la discusion del Derecho
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comparado los aportes de Kai y Gomez, cuando sefialan que una de las tareas
prioritarias a realizar la Policia es profesionalizarse. Tanto Kai como Gomez
sefalan que el modelo policial debe sentar las bases para que la policia esté

totalmente profesionalizada. Esto implica garantizar tres ambitos concretos:

1) Que la Policia goce de una formacién juridica adecuada, particularmente a
nivel de Derecho Penal, Derecho Procesal Penal y Derecho Constitucional, lo
que presupone un nivel cultural general minimo, que no se suele dar en los
paises latinoamericanos analizados, atendidos los perfiles policiales, con

excepcion de algunos paises en lo relativo a los mandos;

2) Que la Policia disfrute de una gran formacion cientifica, estando bien equipada
técnicamente, de manera que pueda luchar eficazmente contra todo tipo de
crimen, especialmente contra la gran delincuencia, uno de los fendmenos
actuales mas preocupantes, gozando de personal y de medios plenamente
capacitados para ello, en plena colaboracién con las policias de otros paises, lo
gue requiere ineludiblemente unas dotaciones presupuestarias adecuadas para

ello, y

3) Que el Policia perciba salarios dignos, quizas la principal arma en la lucha
contra la corrupcién, que le haga sentirse importante en su trabajo sin
preocuparse por tener que buscar ingresos extras, a veces de manera tan facil

como ilegitima.
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V. CONCLUSIONES



PRIMERA. -

Se ha determinado en la investigacion que la labor investigadora donde lo realiza
el Departamento de Investigacion de la Policia Nacional del distrito de La Victoria
resulta poco efectiva en relacion a la persecucion del delito del robo porgue no se
llega a determinar la identificacion de los autores impidiendo a su vez la
formulacion de la denuncia penal, ello debido a la limitada e insuficiente
capacidad logistica y de personal con la que cuenta dicho Departamento lo que
incidié significativamente de modo negativo en la efectividad de su labor
investigadora en los afios 2016-2017 ya que con esto se crea mas impunidad y
de esta manera se estaria afectando la institucion policial.

SEGUNDA. -

Se logré identificar que las causas de la reincidencia en la comision de delitos de
robo que se cometen en el distrito de La Victoria, tienen que ver con factores
relacionados a la gestion de logistica, poca capacidad operativa y desde un punto
de vista del investigador, con ciertos de aspectos de impunidad. De la Policia y

del Ministerio Publico. Ya que dicho distrito cuenta con poco personal policial.

TERCERA. -

De acuerdo a la evaluacion que hizo el investigador, el Departamento de
Investigacion policial de la comisaria de La Victoria, emite mensualmente al
Ministerio Publico los Informes y partes Policiales, que en su mayoria presentan
deficiencias en la informacion, datos y medios probatorios los que impiden que se
prosiga con las investigaciones de los delitos de robo toda vez que eso genera

impunidad y de esa manera aumentar los indices de criminalidad.
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VI. RECOMENDACIONES



PRIMERA. -

Se recomienda al Departamento de Investigacion de la Policia Nacional del
Distrito de La Victoria contar con mas personal y apoyo logistico, capacitacion a
la policia. Ademas, el Estado por medio del Poder Ejecutivo, brinde mas recursos
a la labor policial con la finalidad de fortalecer y bajar la ola delincuencial que va

en creciente cada afo.

SEGUNDA. -

Se recomienda a la Policia Nacional y al Ministerio Publico trabajar en
coordinacion para evitar impunidades, ya que por medio de la investigacién se ha
podido constar que no existe una adecuada coordinacion de esta manera

afectando a la sociedad.

TERCERA. -

Se recomienda al Departamento de Investigacion de la Policia Nacional del
distrito de La Victoria emitir mensualmente al Ministerio Publico Informes
Policiales, y que dicha informacién sea oportuna para que de esta manera el

Fiscal prosiga con la investigacion adecuada
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ANEXOS



ANEXO 1:

MATRIZ DE CONSISTENCIA



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

MATRIZ DE CONSISTENCIA PARA ELABORACION DE INFORME DE TESIS
NOMBRE DEL ESTUDIANTE: Alicia Sosa Argandoia

FACULTAD/ESCUELA: DERECHO

PERSECUSION DEL DELITO DE ROBO Y LABOR
INVESTIGADORA DE LA POLICIA NACIONAL EN EL

TITULO DEL
TRABAJO DE DISTRITO DE LA VICTORIA.
INVESTIGACION 2016-2017
PROBLEMA GENERAL

¢,De qué manera fue efectiva la labor investigadora que realizé
el Departamento de Investigacion de la Policia Nacional del
distrito de La Victoria en relacion a la persecucién del delito de
robo, identificacién de los autores y posterior formulacion de la
denuncia penal en los afios 2016-20177?

PROBLEMAS ESPECIFICOS:
PROBLEMA ¢,Cudles son las causas de la reincidencia en la comisiéon de
delitos de robo que se cometen en el distrito de La Victoria y
qgue registra mensualmente el Departamento de Investigacion
de la Policia Nacional?

¢,De qué modo el Departamento de Investigacion de la Policia
Nacional del distrito de La Victoria emite los Informes
Policiales mensuales por delitos de robo las que
posteriormente son derivadas al Ministerio Publico para que
prosiga con las investigaciones de los ilicitos penales?

GENERAL

La labor investigadora que realiza el Departamento de
Investigacion de la Policia Nacional del distrito de La Victoria
resulta poco efectiva en relacion a la persecucién del delito del
robo pues no se llega a determinar la identificacion de los
autores impidiendo a su vez la formulaciéon de la denuncia
SUPUESTOS penal, ello debido a la limitada e insuficiente capacidad
logistica y de personal con la que cuenta dicho Departamento
lo que incidi6 significativamente de modo negativo en la
efectividad de su labor investigadora en los afios 2016-2017.
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ESPECIFICOS

Las causas de la reincidencia en la comision de delitos de robo
gue se cometen en el distrito de La Victoria tienen que ver con
factores relacionados a la percepcién de impunidad de los
delitos y a la limitada capacidad operativa y logistica de la
Policia y del Ministerio Publico.

El Departamento de Investigacion de la Policia Nacional del
distrito de La Victoria emite mensualmente al Ministerio
Pablico Informes Policiales, que en su mayoria presentan
deficiencias en la informacion, datos y medios probatorios los
gue impiden que se prosiga con las investigaciones de los
delitos de robo

OBJETIVO
GENERAL

Determinar la manera en que fue efectiva la labor
investigadora que realizé el Departamento de Investigacion de
la Policia Nacional del distrito de La Victoria en relacién a la
persecucion del delito de robo, identificacién de los autores y
posterior formulacion de la denuncia penal en los afios 2016-
2017

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Identificar las causas de la reincidencia en la comisién de
delitos que se cometen en el distrito de La Victoria y que
registra mensualmente el Departamento de Investigacion de la
Policia Nacional

Evaluar el modo en que el Departamento de Investigacion de
la Policia Nacional del distrito de La Victoria emite los Informes
Policiales mensuales las que posteriormente son derivadas al
Ministerio Publico para que prosiga con las investigaciones de
los ilicitos penales
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ANEXO 2:

VALIDACIONES
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
VALIDACION DE INSTRUMENTO
L DATOS GENERALES e f
Tsroel B

11 ApellidaS y NOIIBIES:: < vsssunsiiisiaszcainiu e sans siinessead

1.2. Cargo e institucion donde labora:...............cccoeeunnene. .D.Q.C.Q.L,’.rti, ....... /< 3/ .....

1.4. Autor(A) de Instrumento: Sosa Argandoiia Alicia.

I.  ASPECTOS DE VALIDACION
MINIMAMENTE
ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES RACHTANLY ACEPTABLE .
40 | 45 |50 (55|60 | 65|70 |75 |80 |85 )9 )95 |100
Esta formulado con lenguaje
1. CLARIDAD :
comprensible.
Esta adecuado a las leyes y

2. OBJETIVIDAD S
principios cientificos.

Esta adecuado a los objetivos y las
necesidades  reales de la
investigacion.

3. ACTUALIDAD

4. ORGANIZACION | Existe una organizacion logica.

Toma en cuanta los aspectos

5. SUFICIENCIA . ;
metodologicos esenciales

Esta adecuado para valorar las
6. INTENCIONALIDAD

categorias.

Se respalda en fundamentos
7. CONSISTENCIA ; 5

técnicos y/o cientificos.

Existe coherencia entre los
8. COHERENCIA e

problemas, objetivos y supuestos.

La estrategia responde una

.| metodologia y disefio aplicados

9. METODOLOGIA

para  lograr  contrastar  los

supuestos.

El instrumento muestra la relacion
entre los componentes de la
investigacion y su adecuacion al
Método Cientifico.

10. PERTINENCIA

> | > XXX X M XXX

OPINION DE APLICABILIDAD
- El Instrumento cumple con
los Requisitos para su aplicacion
- El Instrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion

IIL

o

IV. PROMEDIO DE VALORACION :

7 %

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE

Lima, ef‘*/’y/{“% del 2017

DNI No../&WéZﬁelf.: ..................
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

L DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Nombres:...§9.'.’...r.(§ = et ...L"Q\-‘de pagn,o

1.2. Cargo e institucion donde labora:... 723 €0¢.. ML TR

1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion
1.4. Autor(A) de Instrumento: Sosa Argandofia Alicia.

1.  ASPECTOS DE VALIDACION
MINIMAMENTE
INA ABLE CEPTAB!
CRITERIOS INDICADORES CRPTARL ACEPTABLE A o
40 | 45 | 50 | 55 (60 | 65 | 70 | 75 | 80 | 85 ) 90 | 95 |100
Esta formulado con lenguaje
1. CLARIDAD - i
comprensible.
Esta adecuado a las leyes y
2. OBJETIVIDAD oo s
principios cientificos. %
Esta adecuado a los objetivos y las A
3. ACTUALIDAD necesidades reales de la
investigacion.
4. ORGANIZACION | Existe una organizacion logica. P
Toma en cuanta los aspectos
5. SUFICIENCIA 2 : e
metodolégicos esenciales
Esta adecuado para valorar las
6. INTENCIONALIDAD 4 i
categorias.
D —_— Se respalda en fundamentos
. técnicos y/o cientificos. d
Existe coherencia entre los
8. COHERENCIA Lo
problemas, objetivos y supuestos.
La estrategia responde una
.| metodologia y disefio aplicados N
9. METODOLOGIA
para  lograr  contrastar  los
supuestos.
El instrumento muestra la relacion
TR _entre i los_ componentes c‘Ie la 1
investigacion y su adecuacion al
Método Cientifico.
1. OPINION DE APLICABILIDAD
- El Instrumento cumple con e
los Requisitos para su aplicacién
- El Instrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion
IV. PROMEDIO DE VALQRA 98 %
EAMA v aasmmasmisminvang del 2017
FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE

DNINo.C.98021 1v... Telf.:. 50302542
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1.4. Autor(A) de Instrumento: Sosa Argandofia Alicia.

1. ASPECTOS DE VALIDACION

VALIDACION DE INSTRUMENTO

MINIMAMENTE|

INACEPTABLE ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES ACEPTABLE
40 | 45 | 50 | 55 (60 | 65|70 | 75 | 80 | 85 ) 90 | 95 |100
Esta formulado con lenguaje
1. CLARIDAD . X
comprensible.
Esta adecuado a las le;
2. OBJETIVIDAD o e e el b,
principios cientificos.
Esta adecuado a los objetivos y las
3. ACTUALIDAD necesidades reales de la b 4
investigacion.
4. ORGANIZACION | EXiste una organizacion légica. X
— Toma en cuanta los aspectos X
SUFIGIEN metodolégicos esenciales
Esta adecuado para valorar las Y
6. INTENCIONALIDAD
categorias.
T —— Se respalda en fundamentos X
) . técnicos y/o cientificos.
Existe coherencia entre los
8. COHERENCIA s X
problemas, objetivos y supuestos.
La estrategia responde una
- metodologia y disefio aplicados
; para  lograr  contrastar  los X
supuestos.
El instrumento muestra la relacién
entre los componentes de la X
10. PERTINENCIA | . e e <
investigacion y su adecuacion al
Meétodo Cientifico.

OPINION DE APLICABILIDAD

- El Instrumento cumple con
los Requisitos para su aplicacion
- El Instrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion

Iv.

PROMEDIO DE VALORACION :

DNI No/23727€J Telt... 7723398 7
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L DATOS GENERALES

VALIDACION DE INSTRUMENTO

1.2. Cargo e institucién donde labora L.en. OCV..........
1.3. Nombre del instrumento motivo de eValuaCion:...............iiiiiiiiiiieeiiiiiiiie e e e eeeieeeeeeeieaeeeee i eae s
1.4. Autor(A) de Instrumento: Sosa Argandofia Alicia.
Il.  ASPECTOS DE VALIDACION
[MINIMAMENTE
INACEPTABLE ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES ACEPTABLE
40 | 45 | 50 | 55 |60 | 65 | 70 | 75 | 80 | 85 ) 90 | 95 |100
Esta formulado con lenguaj A
1. CLARIDAD . aae )(
comprensible.
Esta adecuad las le '
2. OBJETIVIDAD sl Pkl il x
principios cientificos.
Est4 adecuado a los objetivos y las
3.ACTUALIDAD | necesidades reales de la X
investigacion.
4. ORGANIZACION | EXiste una organizacion logica. X
I Toma en cuanta los aspectos
' metodoldgicos esenciales X
Esta adecuado para valorar las
6. INTENCIONALIDAD 3 X
categorias.
v EE Se respalda en fundamentos
; técnicos y/o cientificos. X
Existe coherencia entre los
8. COHERENCIA e X
problemas, objetivos y supuestos.
La estrategia responde una
.| metodologia y disefio aplicados
9. METODOLOGIA
para  lograr  contrastar  los X
supuestos.
El instrumento muestra la relacion
entre | 0! tes de |
10. PERTINENCIA | . o SR S .? ° X
investigacion y su adecuacion al
Meétodo Cientifico.
1Il. OPINION DE APLICABILIDAD
- El Instrumento cumple con ¥
los Requisitos para su aplicacién 5/
- El Instrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion
IV. PROMEDIO DE VALORACION : GO %
) 11 R T e TR del 2017
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VALIDACION DE INSTRUMENTO

L DATOS GENERALES

12 Cargo e institucién donde labora:.. Socente. - HS¢$Q\' ae. Pl !{ <DOPl.enocy. .
1.3. Nombre del instrumento motivo de eValUACION:. ...............cceevueerineeiiiieeeieeerieeeerieeeesnneeesnneesnnneesnns
1.4. Autor(A) de Instrumento: Ricardo Tacuche Mesia.

II.  ASPECTOS DE VALIDACION

MINIMAMENTE
CRITERIOS INDIC RES INACEPTABLE ACEPTABLE ACEPTABLE
40 (45 |50 |55 |60 | 65|70 |75 |80 |85 |90 |95 (100
Esta formulado con lenguaje
1. CLARIDAD

comprensible.

Esta adecuado a las leyes y

2. OBJETIVIDAD g
principios cientificos.

Esta adecuado a los objetivos y las
necesidades reales de la
investigacion.

3. ACTUALIDAD

4. ORGANIZACION | Existe una organizacion logica.

Toma en cuanta los aspectos

5. SUFICIENCIA : :
metodolégicos esenciales

Esta adecuado para valorar las
6. INTENCIONALIDAD

O XK1 K K] KX K

categorias.
Se respalda en fundamentos

7. CONSISTENCIA : -
técnicos y/o cientificos.
Existe coherencia entre los

8. COHERENCIA g i
problemas, objetivos y supuestos.
La estrategia responde una
metodologia y disefio aplicados

9. METODOLOGIA
para  lograr  contrastar  los
supuestos.
El instrumento muestra la relacion
entre los componentes de la

10. PERTINENCIA 2 P . )(
investigacion y su adecuacion al
Método Cientifico.

IIL.  OPINION DE APLICABILIDAD

- El Instrumento cumple con il
los Requisitos para su aplicacion S /
- El Instrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion
IV. PROMEDIO DE VALORACION : q& %
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L DATOS GENERALES > :
1.1. Apellidos y Nombres:....f%?.o.(ﬂf.‘... /ﬂpé"‘f’)/ ..... f "Zgg'{-’“A,FD‘F?Z{(‘O .......................

1. ASPECTOS DE VALIDACION

VALIDACION DE INSTRUMENTO

. G

1.4. Autor(A) de Instrumento: Sosa Argandofia Alicia.

MINIMAMENTE|
INACEPTABLE ACEPTABLE
CRITERIOS INDICADORES ACEPTABLE
40 |45 |50 | 55 |60 | 65 | 70 | 75 85 ] 90 | 95 |100
Esta fc lad 1 j
——— s or.mua o con lenguaje o
comprensible.
Esta adecuado a las leyes y
2. OBJETIVIDAD sy T
principios cientificos. e
Estéa adecuado a los objetivos y las
3.ACTUALIDAD | necesidades reales de la
investigacion. >(
4. ORGANIZACION | EXiste una organizacion logica. £
SRR Toma en cuanta los aspectos
’ metodologicos esenciales #
Esta adecuado para valorar las
6. INTENCIONALIDAD
categorias. X

7. CONSISTENCIA

Se respalda en fundamentos
técnicos y/o cientificos.

8. COHERENCIA

Existe coherencia entre los
problemas, objetivos y supuestos.

9. METODOLOGIA

La estrategia responde una
metodologia y disefio aplicados
para  lograr  contrastar  los
supuestos.

10. PERTINENCIA

El instrumento muestra la relacion
entre los componentes de la
investigacién y su adecuacion al
Meétodo Cientifico.

III. OPINION DE APLICABILIDAD
- El Instrumento cumple con
los Requisitos para su aplicacién
- El Instrumento no cumple con
Los requisitos para su aplicacion

IV. PROMEDIO DE VALORACION :

))m No. 2R IITITeM svvivivvionsossanes
&,
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GUIA DE ENTREVISTA

Dirigido a los Fiscales con competencia en el distrito de La Victoria

Objetivo General: Determinar la manera en que fue efectiva la labor investigadora
que realizé el Departamento de Investigacién de la Policia Nacional del distrito de
La Victoria en relaciéon a la persecucion del delito, identificacién de los autores y
posterior formulacién de la denuncia penal en los afios 2016-2017

4. ¢Cudl es el nivel de efectividad de la labor investigadora que realiza la Fiscalia
del distrito de La Victoria en relacion a la persecucion del delito de robo,
identificacion de los autores y posterior formulacién de la denuncia penal?

- g =
para_ po dan Mf J pe ferien ul‘«' CRolon
5. ;De qué manera la Fiscalia de La Victoria coordina sus labores con otras

instituciones? ¢ cudles son los resultados de esas gestiones?

Cim..ona.. L\Gy e Foald  darc, Tolignda MAUJZN«I

. b%gz:;hua(.a ..... Tocald. cuande. b pers..cu...doman
?‘\’DV}AU ........... L }mquqgaJ*wd’(~°aﬁ0){\ﬁ*txg&m// / 3
Enkidess. paihilolasa. 0. o). Ertnde, oM. Appid
... &.M\bu&(“b* ..... | ‘.'.\.4...(.&5.%2..,..fx?;:%."k;!’.\.é.(".{...LLGL&A(.%‘..C:L&«"

Q.. w1//nu4\ﬁﬂw*a7 -0\ Malean Liblica. anli st

i\ 1 Y (y i
LQ ?" Q... Lo T2 f“u’o‘t. ¥ onc [\‘JA.Q amu eulle XD (e,

. 3 1 ) ” 2 | A ) 3
‘\yt\,\g'\ lQ.Q'Vu_uu ‘urjg/) ‘,/\y/){” auvdae \9P fa,ma)&/v ) agn u’m_?

% ‘\ LI '\‘J—’L_Ll:u ¢ ju" F{L/ul (s Ao ¢.,U.;‘/\ Q L‘l L'Ofl\w'd Qen.
(W RNAVE Lk

| -
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6. Hay quienes sefialan que la labor investigadora que realiza el Departamento de
Investigacion de la Policia Nacional del distrito de La Victoria resulta poco efectiva
en relacion a la persecucion del delito del robo pues no se llega a determinar la
identificacion de los autores impidiendo a su vez la formulacién de la denuncia
penal, ello debido a la limitada e insuficiente capacidad logistica y de personal
con la que cuenta dicho Departamento lo que incide significativamente de modo
negativo en la efectividad de su labor investigadora en los afios 2016-2017. ¢ cual
es su posicion al respecto’7

. (
... Cann. aapme C¢Qu~ ........... f‘)ld K?q.. /Y\J«,[)uclw*m@
”‘L&Mub\%m .s.é.-'.f.\...r.#o...Qrt&...a......’?.....(l.é’,ww\w 4(9& ...... (a.
ki

INAA, *\W“%/LMQA..QQ...M ..... _c.l.Qw~~4. k... {)«.
!W\)Mu( N, t‘sJ..ﬁ.;.?? ..... chw ...... U ....&..x..(..».x../.reze ..... JL’/ .\.4.4.—..?.(4.&.1.'
4 &’Q!L*ajéhv’//l&;«(*‘v ...... 4.8 O D, G @ma

. j"«ﬂ@“UQLZ‘- .............

LI i ‘L f* ........................ f‘.t,«.c .......... /A‘@%
) A 2Dy o k,arvmw /‘ux.u k on ’\
“a aw e aidi o a PP

Objetivo Especifico 1: Identificar las causas de la reincidencia en la comisién de
delitos que se cometen en el distrito de La Victoria y que registra mensualmente el
Departamento de Investigacion de la Policia Nacional

4.- ;Cuales son los delitos que mas se cometen en el distrito de La Victoria?

}A«L—L(JL .......... qufhwwwniﬂ o DiaTh do
ﬂl

QV‘GJGL>QF/L’<V\£& ........... /u? ’%w.‘..&.‘.:.i....j..é.zQ’).H-r&‘.ﬁ.!..‘.».’.’.
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........ Ak & \a\—’UC\’\j/o(l-{,c’Q 0951'&&']
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5.- ¢ Cual es el porcentaje mensual del registro de denuncias por robo que recibe la
Fiscalia a su cargo?

/QQ ........... o\ notewa.  SIATE. .
P Tl T o Lo

6.- ¢Cual es el procedimiento que realiza el Departamento de Investigacion de la
Policia Nacional ante la comision de un delito de robo?

ne, OOUAWW‘ONP ..... ,mowtwpﬁ’f&/ma e
PUH"(@I'Q«M ..... @02....89... Q W‘*“&B\T@VM“F&’{{\)
02, PN LS. RANAA... L BB R MGG LA Mwwrﬁv
P@bﬂ,w ..... 8. Caacangh.. 8.\, Wia aéwonbﬂ ....... @,
‘?ﬁ"—v‘(csj-ﬁ’;ﬂll’ﬂ ..... x La,.hc_l ....... LuA..... C.Q/V‘Q(QAL“QM\.M{\
acm}lmbmwx Qo pusdt en ea Lo P Suaal f“
bdo Forced paua” actuar A ngnala/) —_——— =

7. ¢De qué manera el Departamento de Investigécién de la Policia Nacional
coordina y comunica de la comision del delito de robo al Ministerio Publico?

071’4'(‘ ' tcO KJQ,QL.@ ...... Mw>f&,0:'7/’/@vw{0u° .........
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8. Hay quienes sefalan que las causas de la reincidencia en la comision de delitos
de robo que se cometen en el distrito de La Victoria tienen que ver con factores
relacionados a la percepcion de impunidad de los delitos y a la limitada capacidad
operativa y logistica de la Policia y del Ministerio Publico. ¢ Cual es su posicion al

respecto?

G ..... oo (ﬂ/ .................. s in e
WAL, YA e NGB0, 9. 2Find henaend. e \a. . Conmnsacn
d~1\u.. 7 .?./M\.?.‘.*.[4.—!!2/:9.....Q.\...}.'E.c.@g].....aé';!....@2?@2&.@‘.@....%...:m...é;z{)«'/.\mfx)a
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aon. da odiban o). - anten (Sen) Aapessddd) Ay mandaes
f’kff/,w,wﬂm»wn ......... pai..ds o dommesa. . o) am izd

oA ((_m{iw NrIstete)) Jal 0»»-)@\} ¢
Objetivo Especifico 2: Evaluar el modo en que el Departamento de Investigacion M\ Muanida_
de la Policia Nacional del distrito de La Victoria emite los Informes Policiales v
mensuales las que posteriormente son derivadas al Ministerio Publico para que

prosiga con las investigaciones de los ilicitos penales

. : ' S
Quaiom Y u Mme on” oM Uagay
r x p: 8
v
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o ""6"\5”‘9,’“@ 23lo @ avwdFPeacion

9.- ¢{De qué manera se elaboran los Informes Policiales que emite mensualmente
el Departamento de Investigacion de la Policia Nacional del distrito de La Victoria al
Ministerio Publico sobre el delito de robo?

gssis onaligla. laans Lahcire
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10.- ¢;De qué manera los Informes Policiales que emite el Departamento de
Investigacion de la Policia Nacional del distrito de La Victoria contribuye a que el
Ministerio Publico prosiga con las investigaciones por delito de robo?

M. ddppaven... Uwf'dt LR, ...... %wM:ﬁquQ* )
/EWJ}‘@ ..... o PNP la jme apaf;ru\ eu |a f\mﬁi,jﬂcié;\/
&L{ (_JLD MU PR | :

11.- ¢ Cuales son los errores mas frecuentes que se cometen en la elaboraciéon de
los Informes Policiales? ¢ Quiénes son los que realizan los Informes Policiales?

WQ;A:\\Q,MJ ..... 7 ‘/véﬂwé/\mIi,bbh@fw;hﬂf(ﬂjdjfﬂv
ol odeda. Adusesda.... o dobi... 5 ansadsana,.
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._.ﬁ«ulac{.?t/] C@'\,\;,{J(q_mjj\m (j wgb\,uuu c{ovm . 5)) dhcta,ﬁ.

14. Hay quienes sefialan que el Departamento de Investigacion de la Policia
Nacional del distrito de La Victoria emite mensualmente al Ministerio Publico
Informes Policiales, que en su mayoria presentan deficiencias en la informacién,
datos y medios probatorios los que impiden que se prosiga con las
investigaciones de los delitos de roboj ¢cudl es su posicion al respecto?

7/’@ ...... [ @}M uww,«lfcﬂfﬂa{q ..... p.(«x’aam,l‘u&
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15. éDesea agregar algo mas? Comentario / Sugerencia? )
49 ’I[U {
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Entrevistadora ) Nbmpre y firma del Entrevistado

Fiscal Adjunto Provi ular
51° Fiscalia Provincial Penal de Limz
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w UNIVERSIDAD CESAR VALLEJ0 GUIA DE ENTREVISTA
Titulo: Persecucion del delito de

robo y labor investigadora de la Policia Nacional en el
Distrito de la Victoria. 2016 — 2017

Entrevista dirigida a Policia

Entrevistado: \u\ fredo Oh\ias, Badece -
Cargolprofesion:  PNico. / a5 0ol Qo 20327018
Institucion: ComiSonw A \a Udono . ©ONO-

Objetivo General: Determinar la manera en que fue efectiva la labor investigadora
que realizé el Departamento de Investigacién de la Policia Nacional del distrito de
La Victoria en relacion a la persecucion del delito, identificacion de los autores y
posterior formulacion de la denuncia penal en los afios 2016-2017

1. ¢(Cudl es el nivel de efectividad de la labor investigadora que realiza el
Departamento de Investigacion de la Policia Nacional del distrito de La Victoria
en relacién a la persecucion del delito de robo, identificacion de los autores y

posterior formulacion de la denuncia penal?
\

@w«&o S, Qo PR m@%mom:&mq\m

eiforfpecesy

2. ¢De qué manera el Departamento de Investigacién de la Policia Nacional del
distrito de La Victoria coordina sus labores con otras instituciones? ¢ cudles son
los resultados de esas gestiones?

W

108




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

3. Hay quienes sefialan que la labor investigadora que realiza el Departamento de
Investigacion de la Policia Nacional del distrito de La Victoria resulta poco efectiva
en relacion a la persecucion del delito del robo pues no se llega a determinar la
identificacion de los autores impidiendo a su vez la formulacién de la denuncia
penal, ello debido a la limitada e insuficiente capacidad logistica y de personal
con la que cuenta dicho Departamento lo que incide significativamente de modo
negativo en la efectividad de su labor investigadora en los afios 2016-2017. ¢ cual
es su posicion al respecto?

ecM D N,
A sk i

C,p¢c.>tfm “Palsotn.

Objetivo Especifico 1: Identificar las causas de la reincidencia en la comision de

delitos que se cometen en el distrito de La Victoria y que registra mensualmente el
Departamento de Investigacion de la Policia Nacional

4.- ;Cuales son log delitos que mas se cometen en el di\strito de La Victoria?
D j LT O BN
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6.- ¢Cual es el procedimiento que realiza el Departamento de Investigacién de la
Policia Nacional ante la comision de un delito de robo? [
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7. ¢De qué manera el Departamento de Investigacion de la Policia Nacional
coordina y comunija, de la comisién del i:;lito de robo al Ministerio Publico?

................ x/wg\s{o@wﬁwy(&w'zwwﬂ/

8. Hay quienes sefialan que las causas de la reincidencia en la comisién de delitos
de robo que se cometen en el distrito de La Victoria tienen que ver con factores
relacionados a la percepcion de impunidad de los delitos y a la limitada capacidad
operativa y logistica de la Policia y del Ministerio Publico. ¢ Cual es su posicion al

respecto? JUS AN o ain _F_/ o adrols—

............................................................................................................................

Objetivo Especifico 2: Evaluar el modo en que el Departamento de Investigacion
de la Policia Nacional del distrito de La Victoria emite los Informes Policiales
mensuales las que posteriormente son derivadas al Ministerio Publico para que
prosiga con las investigaciones de los ilicitos penales

9.- ¢De qué manera se elaboran los Informes Policiales que emite mensualmente
el Departamento de Investigacion de la Policia Nacional del distrito de La Victoria al
Ministerio Publico sobre el delito de robo?
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/\,}/ /\Zuuﬂo owa«w««%/ /{,\/L %

10.- ¢De qué manera los Informes Policiales que emite el Departamento de
Investigacion de la Policia Nacional del distrito de La Victoria contribuye a que el
Ministerio Publico prosiga con las investigaciones por delito de robo?

11.- ¢ Cudles son los errores mas frecuentes que se cometen en la elaboracién de
los Informes Policiales? ; Quiénes son los que realizan los |nform<-}§ Policiales?

Doy ﬁfq ke Jinpow Uy Vo- Risated,
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12.Hay quienes sefalan que el Departamento de Investigacion de la Policia
Nacional del distrito de La Victoria emite mensualmente al Ministerio
Publico Informes Policiales, que en su mayoria presentan deficiencias en
la informacioén, datos y medios probatorios los que impiden que se prosiga
con las investigaciones de los delitos de robo. ¢cual es su posicién al
respecto?

Entrevistadora
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Ficha de entrevista

Dirigido a Gerente de Seguridad Ciudadana de la Municipalidad de
La Victoria

Obijetivo General: Determinar la manera en que fue efectiva la labor investigadora
que realiz6 el Departamento de Investigacién de la Policia Nacional del distrito de
La Victoria en relacién a la persecucién del delito, identificaciéon de los autores y
posterior formulacién de la denuncia penal en los afios 2016-2017

/ 1. ¢Cual es el nivel de efectividad de la labor investigadora que realiza el
Departamento de Investigacién de la Policia Nacional del distrito de La
Victoria en relacién a la persecucién del delito, identificacion de los autores
y posterior formulacién de la denuncia penal?

.....................................
.................................................................................................................................
..................................................................................................................................

...................................................................................................................................
...................................................................................................................................

..................................................................................................................................

/ 2. ¢(De qué manera su Despacho coordina con el Departamento de
Investigacion de la Policia Nacional del distrito de La Victoria respecto a la
seguridad ciudadana? ¢ cuales son los resultados de esas gestiones?

..................................................................................................................................

....................................................................................................................................
.....................................................................................................................................
....................................................................................................................................
..................................................................................................................................
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/ 3. Hay quienes sefalan que la labor investigadora que realiza el Departamento de
Investigacién de la Policia Nacional del distrito de La Victoria resulta poco
efectiva en relacién a la persecucién del delito del robo pues no se llega a
determinar la identificacion de los autores impidiendo a su vez la formulacién de
la denuncia penal, ello debido a la limitada e insuficiente capacidad logistica y
de personal con la que cuenta dicho Departamento lo que incide
significativamente de modo negativo en la efectividad de su labor investigadora
en los afios 2016-2017. ¢,cudl es su posicién al respecto?

...... St \Neboe Brerodte € b ERecliva (o® €L Hecuo De

.................................................................................................................................
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,/Objetivo Especifico 1: Identificar las causas de la reincidencia en la comisién de
delitos que se cometen en el distrito de La Victoria y que registra mensualmente el
Departamento de Investigacion de la Policia Nacional

l - ¢ Cudles son los delitos que méas se cometen en el distrito de La Victoria?

..................................................................................................................................
..................................................................................................................................
...................................................................................................................................
....................................................................................................................................
....................................................................................................................................

5.- ¢ Cual es el porcentaje mensual del registro de denuncias por robo que recibe
el Serenazgo de la Municipalidad?
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D./bS DENUNCIPS pirectos PR upluier peddo

....................................................................................................................................
...................................................................................................................................

.................................................................................................................................

....................................................................................................................................

/6.- ¢,Cual es el procedimiento que realiza el Serenazgo ante la comisién de un
delito de robo?

dorwros coewin pe o ilieto Yol 2

/ Of g VeRsoHp

/7 ¢De qué manera el Serenazgo coordina y comunica de la comision del delito de
robo al Ministerio Publico?

...................................................................................................................................
...................................................................................................................................
...............................................................................................................................
....................................................................................................................................
.....................................................................................................................................
....................................................................................................................................

............................................................................................
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X 8. Hay quienes sefialan que las causas de la reincidencia en la comisién de delitos
de robo que se cometen en el distrito de La Victoria tienen que ver con factores
relacionados a la percepcion de impunidad de los delitos y a la limitada capacidad
operativa y logistica de la Policia y del Ministerio Publico. ¢Cual es su posicion al
respecto?

....................................................................................................................................
...................................................................................................................................
..................................................................................................................................

.....................................................................................................................................
....................................................................................................................................

Obijetivo Especifico 2: Evaluar el modo en que el Departamento de Investigacion
de la Policia Nacional del distrito de La Victoria emite los Informes Policiales
mensuales las que posteriormente son derivadas al Ministerio Publico para que
prosiga con las investigaciones de los ilicitos penales

9.- ¢De qué manera se elaboran los Informes Policiales que emite mensualmente
el Departamento de Investigacién de la Policia Nacional del distrito de La Victoria
al Ministerio Publico sobre el delito de robo?

..................................................................................................................................
....................................................................................................................................
.....................................................................................................................................
....................................................................................................................................
....................................................................................................................................

..........................................................................................................

117




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

10.- ¢De qué manera los Informes Policiales que emite el Departamento de
Investigacion de la Policia Nacional del distrito de La Victoria contribuye a que el
Ministerio Publico prosiga con las investigaciones por delito de robo?

....................................................................................................................................
...................................................................................................................................
..................................................................................................................................
.....................................................................................................................................
....................................................................................................................................
....................................................................................................................................

¢, 11.- ¢Cudles son los errores mas frecuentes que se comete el personal de
Serenazgo? ¢, Qué tipo de preparacién posee el personal de Serenazgo?

UNO P8 Los AR ES pul Ho; oS¢ toefen Por
pPete  es [Ho/2n2¢S P& SerenhTso, €5 QAVE Sorv

...................................................................................................
..............................................................................................................................
.................................................................................................................................
....................................................................................................................................
..............................................................................................................................
....................................................................................................................................

............................................................................................................

¥4.Hay quienes sefalan que el Departamento de Investigacion de la Policia
Nacional del distrito de La Victoria emite mensualmente al Ministerio
Publico Informes Policiales, que en su mayoria presentan deficiencias en
la informacion, datos y medios probatorios los que impiden que se
prosiga con las investigaciones de los delitos de robo. ;cuél es su
posicién al respecto?
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5. ¢Desea agregar algo mas? Comentarios / sugerencias?
s ek Supdesf-ol tofto Sefe pEhs unionp O

....................................................................................................................................
...................................................................................................................................

RIS o pC D yjefo s

Entrevistadora
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Jefe de Operacipries ehazge
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Ficha de entrevista

Dirigido a expertos en seguridad ciudadana / conocedores de la
realidad de La Victoria

Objetivo General: Determinar la manera en que fue efectiva la labor investigadora
que realizé el Departamento de Investigacion de la Policia Nacional del distrito de
La Victoria en relacion a la persecucion del delito, identificacion de los autores y
posterior formulacién de la denuncia penal en los afios 2016-2017

1. ¢Cuadl es el nivel de efectividad de la labor investigadora que realiza el
Departamento de Investigacion de la Policia Nacional del distrito de La Victoria en
relacion a la persecucion del delito, identificacion de los autores y posterior
formulacioén de la denuncia penal?

...... Al “\C’W\W C’or\wmw\\o de \(\ac)wo é@\\&do

........................................................................................................... v, —
\dei(lcamosy o los DudereS del Mh’c}.—\o @e«\ok Y \"Q‘?}O
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2. ;De qué manera el Departamento de Investigacion de la Policia Nacional del
distrito de La Victoria coordina sus labores con otras instituciones? ¢ cuales son los
resultados de esas gestiones?
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3. Hay quienes sefalan que la labor investigadora que realiza el Departamento de
Investigacion de la Policia Nacional del distrito de La Victoria resulta poco efectiva
en relacion a la persecucion del delito del robo pues no se llega a determinar la
identificacion de los autores impidiendo a su vez la formulacién de la denuncia
penal, ello debido a la limitada e insuficiente capacidad logistica y de personal
con la que cuenta dicho Departamento lo que incide significativamente de modo
negativo en la efectividad de su labor investigadora en los afios 2016-2017. ¢ cudl
es su posicion al respecto?

Objetivo Especifico 1: Identificar las causas de la reincidencia en la comisién de
delitos que se cometen en el distrito de La Victoria y que registra mensualmente el
Departamento de Investigacion de la Policia Nacional

4.- ; Cuales son los delitos que mas se cometen en el distrito de La Victoria?

sot0 o) YShO ogronade | e ool \os aulores

5.- ¢ Cual es el porcentaje mensual del registro de denuncias por robo que recibe la
Comisaria a su cargo?
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6.- ¢ Cual es el procedimiento que realiza el Departamento de Investigacion de la
Policia Nacional ante la comisién de un delito de robo?

7. ¢De qué manera el Departamento de Investigacion de la Policia Nacional
coordina y comunica de la comisién del delito de robo al Ministerio Publico?

..................................................................................................................................
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8. Hay quienes sefalan que las causas de la reincidencia en la comision de delitos
de robo que se cometen en el distrito de La Victoria tienen que ver con factores
relacionados a la percepcion de impunidad de los delitos y a la limitada capacidad
operativa y logistica de la Policia y del Ministerio Publico. ¢ Cual es su posicion al

? 2
respecto? T

Obijetivo Especifico 2: Evaluar el modo en que el Departamento de Investigacion
de la Policia Nacional del distrito de La Victoria emite los Informes Policiales
mensuales las que posteriormente son derivadas al Ministerio Publico para que
prosiga con las investigaciones de los ilicitos penales

9.- {De qué manera se elaboran los Informes Policiales que emite mensualmente
el Departamento de Investigacion de la Policia Nacional del distrito de La Victoria al
Ministerio Publico sobre el delito de robo?
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10.- ¢(De qué manera los Informes Policiales que emite el Departamento de
Investigacion de la Policia Nacional del distrito de La Victoria contribuye a que el
Ministerio Publico prosiga con las investigaciones por delito de robo?

11.- ¢ Cuales son los errores mas frecuentes que se cometen en la elaboracién de
los Informes Policiales? ¢ Quiénes son los que realizan los Informes Policiales?

lo eodizo. e\ Persevial de DENPOL  gue

4. Hay quienes sefialan que el Departamento de Investigacién de la Policia
Nacional del distrito de La Victoria emite mensualmente al Ministerio Publico
Informes Policiales, que en su mayoria presentan deficiencias en la informacion,
datos y medios - probatorios los que impiden que se prosiga con las
investigaciones de los delitos de robo. ¢cudl es su posicion al respecto?
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Entrevistadora Nombre y Firma del Entrevistado
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INSTRUMENTO: GUIA DE ANALISIS NORMATIVO

Nombre del Documento: Decreto Legislativo N° 1267

Organo emisor: Poder Legislativo
Autoridad que emite: Poder Legislativo
Fecha de emision: diciembre 2016.

Materia: Ley de la Policia, Decreto Legislativo 1267 Articulo 18.- Direccion Nacional de
Investigaciéon Crimina. La Direccion Nacional de Investigacion Criminal es el érgano de
caracter técnico, normativo y operativo, encargado de formular, ejecutar, comandar y
evaluar las operaciones policiales que comprende materias como lucha contra el
terrorismo, antidrogas, medio ambiente, investigacion criminal, lavado de activos, trata
de personas y contra la corrupcién. Tiene competencia a nivel nacional. Esta a cargo
de un Oficial General de Armas de la Policia Nacional del Peri en situacion de
actividad. Depende de la Sub Direcciéon General de la Policia Nacional del Perd y esta
conformada por Direcciones. Su organizacion y funciones se estableceran en el
Reglamento del presente Decreto Legislativo y se sujetardn a los lineamientos
establecidos en las normas que regulan la organizacion y funciones de las Entidades
del Estado.

OBJETIVO GENERAL

Determinar la manera en que fue efectiva la labor investigadora que realizo el
Departamento de Investigacién de la Policia Nacional del distrito de La Victoria
en relacion a la persecucion del delito de robo, identificacion de los autores y
posterior formulacién de la denuncia penal en los afios 2016-2017

MARCAR
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1. Fue efectiva la labor de investigacion de la X
PNP La Victoria

En esta investigacion se sostiene que la Ley de la Policia referida a su
funcidn de investigacién no fue efectiva por falta de decision politica
del Estado puesto que deja dicha delicada labor de investigacién a

Fundamento
materia de personal policial que no se encuentra debidamente preparados ni
analisis formada. La seguridad ciudadana esta a la intemperie debido a que
el Estado no asume debidamente esa responsabilidad. En ello
coinciden Miranda, Valdés y Pedraza.
2. El personal policial de la Comisaria de X

La Victoria cuenta con implementos para la investigacion

Se ha demostrado que la Comisaria de La Victoria no cuentan con
implementos para realizar la labor de investigacidén y persecucién

Fundamento de los delitos. En esto coinciden Pedraza, Miranda y Valdés. Esto
materia de resulta preocupante porque el Estado no cumple con lo
andlisis

establecido en la norma

3. El personal de investigacion policial de X
La Victoria cuenta con preparacion técnica para | investigacion

Se ha demostrado en esta investigacidn que el personal policial a
cargo de las investigaciones y persecucion del delito en La Victoria
no cuenta con la preparacién técnica ni los implementos vy

Fundamento . . . - .
_ vehiculos que le permitan brindar el servicio de seguridad

materia de . . . . .
analisis ciudadana, prevencion del delito ni mucho menos perseguir el

delito. Ello resulta preocupante y asi lo manifestaron Pedraza,
Miranda, Valdés. Por tanto, con ello queda demostrado los

Supuestos Juridicos.
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INSTRUMENTO: GUIA DE FUENTE DOCUMENTAL

Nombre del

Documento:

Organo emisor:

Poder Legislativo

Autoridad que emite:

Fecha de emision:

Materia:

DECRETO SUPREMO N° 026-2017-IN REGLAMENTO
DEL DECRETO LEGISLATIVO N° 1267, LEY DE LA
POLICIA NACIONAL DEL PERU

Poder Legislativo
15 octubre 2017

Reglamento

OBJETIVO GENERAL

anos 2016-2017

Determinar la manera en que fue efectiva la labor investigadora que realizé el Departamento
de Investigacidn de la Policia Nacional del distrito de La Victoria en relacidn a la persecucion del
delito de robo, identificacion de los autores y posterior formulacién de la denuncia penal en los

El Reglamento de la Ley de la Policia favoreci6 precisar los alcances de | X
lalabor de investigacion policial

MARCAR

Fundamento
materia de
analisis

De acuerdo al andlisis del reciente Reglamento de la Ley de la PNP se
puede sefialar que el Reglamento precisa las competencias vy
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funciones de la Direccion contra robos de la PNP, el cual debe
permitir que dicha instancia realice una labor mds efectiva,
minuciosa y competente. El problema radica en que si a esta nueva
competencia policial s ele va a asignar el presupuesto, logistico ay
personal suficiente. Pues no se trata solo de modificar la norma sino
de que ella vaya acompafnada del presupuesto necesario.

El Reglamento de la Ley de la Policia prevé lo referido al delito de robo X

Fundamento
materia de
analisis

El Reglamento de la Ley de la PNP de modo apropiado reglamento
y estipula lo referido al delito de robo, para lo cual establece una
Direccion contra el robo, en sus diversas modalidades. Esta
normativa serd positiva puesto que asegurara que la PNP cuenta
con efectivos policiales preparados y especializados en la materia.
Se esperaria que también cuenten con el presupuesto necesario.

El Reglamento de la Ley de la PNP establece un 6rgano competente | X
paralos delitos de robo

Fundamento
materia de
analisis

Como se sefiald anteriormente el Reglamento prevé y estipula un
6rganocontra el delito de robo a través de la Division de
Investigacién de Robos de la Policia Nacional del Peru tiene las
funciones siguientes: investigar y denunciar la comisién de los
delitos contra el patrimonio en sus diferentes modalidades a
entidades bancarias, financieras, establecimientos comerciales,
personas naturales y juridicas; domicilios y bienes culturales; a
vehiculos, empresas de transporte y conductores de vehiculos de
carga; cometido por organizaciones criminales; identificando,
ubicando y capturando a los autores, cédmplices y receptadores,
poniéndolos a disposicion de la autoridad competente.

Se esperaria que esta instancia cuenta con todo lo que requiera
para cumplir con sus funciones.
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INSTRUMENTO: GUIA DE FUENTE DOCUMENTAL

Nombre del
Presentacion ante la
Comision de
Constitucién y

Reglamento

Orgao emisor:

Poder Ejecutivo

Autoridad que emite: Poder Ejecutivo
Fecha de emision: 12 enero 2017

Materia: Informe sobre Seguridad cicudadana

OBJETIVO GENERAL

Determinar la manera en que fue efectiva la labor investigadora que realizé el Departamento
de Investigacion de la Policia Nacional del distrito de La Victoria en relacidn a la persecucion del
delito de robo, identificacion de los autores y posterior formulacién de la denuncia penal en los
afos 2016-2017

MARCAR

Si | No
Existe compromiso de las autoridades para combatir los delitos y el X
crimen
Fundamento El Informe de la PCM sefiala que existe un escaso compromiso de los
materia de titulares del CONASEC en sus tres niveles. Las funciones del ente
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analisis rector del sistema no estaban desarrollado.
Existe una labor coordinada entre la PNP y las Municipalidades X
De acuerdo al Informe de la PCM se sefiala que la cooperacién de
Fundamento la policia nacional del Pert con las municipalidades en materia de
materi . . .
a e,l.a.de seguridad ciudadana no estaba regulada. No existe una
analisis o, . .
estandarizacion de vehiculos, uniformes y armas de los cuerpos de
serenazgo y serenos. Esto agrava el problema del delito de robo
en La Victoria
El Consejo Local de Seguridad Ciudadana tiene planes para perseqguir X
el delito de robo

Fundamento
materia de
analisis

De acuerdo al Informe de la PCM los Consejos de Seguridad
Ciudadana no cuentan con la decisidn, tiempo y organizacion para
elaborar planes que resulten efectivos para combatir tremendo
problema.
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U Cv Cédigo : FO6-PP-PR-02.02
ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE Version : 07

i Fecha : 15-01-2017
CESAR VALLEJO TESIS

Pagina : 1del

Yo, José Jorge Rodriguez Figueroa, docente de la Facultad de Derecho y Escuela
Profesional de Derecho de la Universidad César Vallejo - Lima Norte, revisor (a) de
la tesis titulada

“PERSECUCION DEL DELITO DE ROBO Y LABOR INVESTIGADORA DE LA POLICIA
NACIONAL EN EL DISTRITO DE LA VICTORIA 2016-2017)", del estudiante Alicia Sosa
Argandona, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 17%
verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin.

El suscrito analizé dicho reporte y concluyd que cada una de las coincidencias
detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con
todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad
César Vallejo.

Lima, 22 de noviembre de 2018

DNI: 10729462

Representante de la Direccion /
Revisé | Vicerrectorado de Investigaciény | Aprobé | Rectorado
Calidad

Direccién de

ok Investigacion
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\" UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE

JOSE JORGE RODRIGUEZ FIGUEROA

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

ALICIA SOSA ARGANDONA

INFORME TITULADO:

Persecucion del Delito de Robo y Labor Investigadora de la Policia
Nacional en el Distrito de la Victoria 2016-2017

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE: ABOGADA

SUSTENTADO EN FECHA: 16 de diciembre de 2017
NOTA O MENCION:
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CONSTANCIA DE PRESENTACION DE TESIS

N° 180-2018-1/DPI/OI/EAP DE DERECHO/UCV/LN

El que suscribe, Dr. RODRIGUEZ FIGUEROA JOSE JORGE, Coordinador de la Escuela
Académico-Profesional de Derecho de la Universidad César Vallejo - Filial Lima Norte;

HACE CONSTAR:

Que, el/la alumno (a) SOSA ARGANDONA ALICIA, ha cumplido con presentar un (02) CD de su
Tesis corregida, cuyo titulo es: “PERSECUCION DEL DELITO DE ROBO Y LABOR
INVESTIGADORA DE LA POLICIA NACIONAL EN EL DISTRITO DE LA VICTORIA
2016-2017”, para obtener el titulo profesional d¢ ABOGADA en el semestre académico 2017-11
cumpliendo de esta manera con el Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad.

Se expide la presente, a peticion de la Oficina de Grados y Titulos - Filial Lima Norte, para el tramite
correspondiente de titulacion.

a, 22 de noviembre de 2018.
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—

Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI)
“César Acuna Peralta”

FORMULARIO DE AUTQRIZACI()N PARA LA
PUBLICACION ELECTRONICA DE LAS TESIS

1. DATOS PERSONALES
Apellidos y Nombres: (solo los datos del que autorlza)
o SOSALL A?_GANGowf o GO i I

D.N.I. : YF 029024
Domicilio . AA HH NZ O U % N\X‘\)A (‘AS/) :7(’ A@oA QWA-
Teléfono Fijo Movil :94.0360635
E-mail : aﬁlu sesa.0d. @ 6mad\: onm.........
2. IDENTIFICACION DE LA TESIS
Modalidad:
Tesis de Pregrado
Facultad : O€‘ZGC/+O
Escuela : DECRECHD...
Carrera : DCRECHS oo
Tiftlo= 8ot o A BBEATOLN, ... c.o.rvororsseseeseonseesersiernss
[ Tesis de Post Grado
[ Maestria [ Doctorado
Grado
Mencion

3. DATOS DE LA TESIS
Autor (es)ApellldosyNombres =
LSOSA.... AAQ@NA auuA

Titulo de | g
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Afo de publicacion : ... .,1@11 e

4. AUTORIZACION DE PUBLICACION DE LA TESIS EN VERSION
ELECTRONICA:
A través del presente documento, autorizo a la Biblioteca UCV-Lima Norte,
a publicar en texto completo mi tesis.

22/14/06

Firma : I sy ol I, Fecha:
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