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RESUMEN 

La presente tesis tiene como objetivo general elaborar un plan de mantenimiento 

preventivo que permita aumentar los indicadores operacionales y reducción de 

costos de mantenimiento de las maquinas del Municipio de Tambogrnade – Piura. 

La primera parte de esta investigación se basó en recaudar la mayor información 

acerca de los equipos: datos técnicos, historial de fallas, servicios realizados a cada 

máquina, etc. También se determinó los gastos que realizo el Municipio durante el 

año 2016. Por concepto de reparaciones y averías de emergencia (mantenimiento 

correctivo). 

La población que se tuvo para este estudio fueron 21 máquinas de las cuales 10 se 

tomaron como muestra por tener el mayor número de fallas. Luego con los datos 

obtenidos se procedió al cálculo de indicadores de mantenimiento, así como 

también se procedió a determinar el análisis de criticidad para cada máquina. 

Los resultados mostraron un aumento de disponibilidad de los equipos de 14%, así 

como también un aumento de criterio de confiabilidad de 11% poniendo en práctica 

el plan de mantenimiento. Respecto al nivel de criticidad de las maquinas tienen un 

nivel bajo y medio. 

Para el diseño del plan de mantenimiento se tomaron en cuenta algunas 

consideraciones técnicas de cada máquina de modo que se garantice una mayor 

vida útil para los componentes de cada equipo. Respecto a las hojas de control y 

supervisión se elaboraron tomando en cuenta el rol que cumplen cada una de ellas, 

tratando de generar la cantidad de datos útiles y necesarios para un buen historial 

de falla y reporte de costo. 

Palabras claves: Mantenimiento preventivo, disponibilidad; confiabilidad; costos de                              

mantenimiento, Análisis de criticidad. 
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ABSTRACT 

 

The main objective of this thesis is to prepare a preventive maintenance plan to 

increase the operational indicators and reduce maintenance costs of the 

Tambogrnade - Piura municipalities. The first part of this research was based on 

collecting the most information about the equipment: technical data, history of 

failures, services performed to each machine, etc. It also determined the expenses 

that the Municipality made during the year 2016. For repairs and emergency failures 

(corrective maintenance). 

 

The population that was taken for this study were 21 machines of which 10 were 

taken as sample to have the greater number of failures. Then, with the data 

obtained, maintenance indicators were calculated, as well as the criticality analysis 

for each machine. 

 

The results showed an increase of equipment availability of 14%, as well as an 

increase of reliability criterion of 11% implementing the maintenance plan. 

Regarding the level of criticality of the machines have a low and medium level. 

 

For the design of the maintenance plan some technical considerations of each 

machine were taken into account so that a longer life for the components of each 

equipment is guaranteed. Regarding the control and supervision sheets, they were 

elaborated taking into account the role played by each of them, trying to generate 

the amount of useful and necessary data for a good history of failure and cost 

reporting. 

 

Key words: Preventive maintenance, availability; reliability; Maintenance costs, 

Criticality analysis. 

 

 


