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PRESENTACION

Sres. Miembros del Jurado:

Pongo a su disposicion la tesis titulada Administracion de cuentas por
cobrar y liguidez en la Empresa Corporacion Empresarial General de Gas
SAC, Puente Piedra, 2016, en cumplimiento a las normas establecidas en el
Reglamento de Grados Y titulos de la Universidad Cesar Vallejo para obtener el

Titulo Profesional de Contador Publico.

El trabajo de investigacion tuvo como principal objetivo identificar la
relacion entre la administracion de cuentas por cobrar y la liquidez en la empresa
Corporacion Empresarial General de Gas SAC, Puente Piedra 2016, para lo cual
se siguid los lineamientos de la escuela profesional asi como el esquema y la
estructura establecidos en el protocolo de la Universidad César Vallejo, el cual
consta de los siguientes capitulos: 1. Introduccién, la misma que consta de la
realidad problemética, trabajos previos, teorias relacionadas al tema, la
formulacién del problema, la justificacién del estudio, las hipétesis y los objetivos
Il. Método, soporte de investigacion que contiene el disefio de investigacion, las
variables, la operacionalizacién, la poblacion, muestra, las técnicas e instrumentos
de recoleccion de datos, los métodos de analisis de datos y los aspectos éticos,
lll. Resultados obtenidos en la investigacion, IV. Discusion de la investigacion,
donde se exponen los resultados del estudio en comparacion con las
conclusiones de estudios previos, finalizando con la V. Conclusién, VI. Las

Recomendaciones mas idoneas, VII. Referencias y sus respectivos anexos.

Esperando cumplir con los requisitos de aprobacion.

La autora
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RESUMEN

Administracion de cuentas por cobrar y liquidez en la Empresa Corporacion
Empresarial General de Gas SAC, es el titulo del estudio cientifico, cuyo objetivo
fue identificar la relaciébn entre la administracion de cuentas por cobrar y la
liquidez en la empresa Corporacion Empresarial General de Gas SAC, Puente
Piedra 2016, al respecto Moyer, MgGuigan & Kretlow (2008) indican que para que
se cumpla tiene que darse dos condiciones: que se establezca politicas de crédito
y cobranza y evaluacién de los solicitantes del crédito, asi también Apaza (2011)
menciona que la liquidez se puede medir en base a dos indicadores: razon de

liquidez General y la prueba acida.

El disefio aplicado fue el no experimental transversal, el tipo de
investigacion fue descriptiva, correlacional, aplicada, la muestra estuvo
conformada por 12 colaboradores de la Empresa Corporacion Empresarial
General de Gas SAC, utilizando como instrumento el cuestionario previamente
validados, para el procesamiento de datos obtenidos se utilizo el programa IBM
SPSS Statistics version 24.

Finalmente el estudio cientifico concluye que existe relacion entre la
administracion de cuentas por cobrar y la liquidez en la empresa Corporacion

Empresarial General de Gas SAC, Puente Piedra 2016

Palabras claves: Cuentas por cobrar, cobranza y liquidez.
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ABSTRACT

Management of accounts receivable and liquidity in the Corporacion Empresarial
General de Gas SAC is the title of the scientific study, whose objective was to
identify the relationship between accounts receivable management and liquidity in
the company Corporacibn Empresarial General de Gas SAC , Puente Piedra
2016, in this regard Moyer, MgGuigan & Kretlow (2008) indicate that to be met
there must be two conditions: to establish credit policies and collection and
evaluation of credit applicants, as well Apaza (2011) mentions That liquidity can be

measured on the basis of two indicators: General liquidity ratio and acid test.

The applied design was the non-experimental cross-sectional, the type of research
was descriptive, correlational, applied, the sample was made up of 12 employees
of the Corporacion Empresarial General de Gas SAC, using as a previously
validated questionnaire for data processing Obtained using the IBM SPSS

Statistics version 24 program.
Finally, the scientific study concludes that there is a relationship between the
accounts receivable and the liquidity in the company Corporacion Empresarial

General de Gas SAC, Puente Piedra 2016

Key words: Accounts receivable, collection and liquidity.



