
 

i 

 

 

 

FACULTAD DE INGENIERÍA 
 

 
ESCUELA ACADÉMICO PROFESIONAL  

DE INGENIERÍA INDUSTRIAL 

 

 
Aplicación del Mantenimiento Productivo Total para mejorar la 

productividad del área de producción de una empresa ladrillera, 

Carabayllo, 2016 

 

TESIS PARA OBTENER EL TÍTULO PROFESIONAL DE 

INGENIERO INDUSTRIAL 

 

AUTOR 

Luis Edu Merino Espinoza 

 

ASESOR 

Ing. José Pablo Rivera Rodríguez 

 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN 

SISTEMAS DE GESTIÓN EMPRESARIAL Y PRODUCTIVA 

 

 

LIMA – PERÚ 

2017 

 



iii 

 

---------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dedicatoria 

La presente tesis es para Dios, por ser el 

guía de todo este andar y acceder a 

concederme los logros de hoy. A mis 

padres, por su respaldo y afecto en todo 

momento. 

              

 

 



iv 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Agradecimiento 

Agradezco a los profesores de la 

Universidad César Vallejo, por los alcances 

teóricos brindados en la elaboración de la 

tesis. 

También expreso mi sincero agradecimiento 

a la empresa en estudio, por la accesibilidad 

y el apoyo recibido. 

 

 

 

 



v 

 

 

Declaración de autenticidad 

 

Yo, Luis Edu Merino Espinoza con  DNI Nº 41568520, a efectos de cumplir con las 

disposiciones vigentes consideradas en el Reglamento de Grados y Títulos de la 

Universidad César Vallejo, Facultad de Ingeniería, Escuela de Ingeniería 

Industrial, declaro bajo documento que toda la documentación que acompaño es 

veraz y auténtica. 

 

Asimismo, declaro también bajo juramento que todos los datos e información que 

se presenta en la presente tesis  son auténticos y veraces. 

 

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier 

falsedad, ocultamiento u omisión, tanto de los documentos como de la 

información aportada; por lo cual me someto a lo dispuesto en las normas 

académicas de la universidad César Vallejo. 

 

 

Lima, Octubre de 2017. 

 

………………………………………………………. 

Luis Edu Merino Espinoza 

 D.N.I. N° 41568520 

 

 

 

 

 

 

 



vi 

 

 

Presentación 

 

Señores miembros del Jurado:  

 

En cumplimiento del Reglamento de Grado y de Títulos de la universidad 

César Vallejo presento ante ustedes la Tesis titulada “Aplicación del 

Mantenimiento Productivo Total para mejorar la productividad del área de 

producción de una empresa ladrillera, Carabayllo, 2016”, la misma que someto a 

vuestra consideración y espero que cumpla con los requisitos para obtener el 

título profesional de INGENIERO INDUSTRIAL. 

 

La investigación se ha estructurado en ocho capítulos según el esquema 

de investigación propuesto por la universidad. En el capítulo I, la introducción de 

la investigación con la realidad problemática, trabajos previos, teorías 

relacionadas, formulación del problema, justificación del estudio, hipótesis y 

objetivos. En el capítulo II se presenta el método con el diseño de investigación, 

las variables y su operacionalización, la población y la muestra, técnicas e 

instrumentos, métodos de análisis y aspectos éticos. En el capítulo III se 

presentan los resultados. En el capítulo IV, se expone la discusión de los 

resultados. En el capítulo V se formulan las conclusiones. En el capítulo VI se 

presentan las recomendaciones. Por último, en el capítulo VII se muestran las 

referencias y en el capítulo VIII los anexos de la investigación.     

 

Con el cumplimiento de los aspectos en mención, se espera actuar de 

conformidad a las exigencias de la Universidad César Vallejo. 

 

 

 

Luis Edu Merino Espinoza 
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Resumen 

  

Aplicación del Mantenimiento Productivo Total para mejorar la productividad del 

área de producción de una empresa ladrillera, Carabayllo, 2016, es el título del 

estudio que tuvo por objetivo determinar de qué manera la aplicación del 

Mantenimiento Productivo Total  mejora la productividad del área de producción 

de la empresa ladrillera, Carabayllo, 2016. El propósito fue incrementar la 

productividad haciendo uso del método de ingeniería TPM. 

 

La investigación fue de tipo de investigación aplicada de nivel explicativo. El 

diseño de estudio fue cuasi experimental, de corte longitudinal y de enfoque 

cuantitativo. La población de estudio estuvo conformada por la producción durante 

16 semanas recolectadas en hojas de registro. La muestra fue la producción 

durante 16 semanas, recolectadas en 16 observaciones en hojas de registro, 

debido a que los datos serán tomados semanalmente durante seis meses entre 

Agosto y Noviembre de 2016 para el pre test y en el período de Enero a Abril 

2017 para el post test. 

 

Los resultados indican que la aplicación del Mantenimiento Productivo Total 

mejora la productividad del área de producción de la empresa ladrillera, 

Carabayllo, 2016. La media de la productividad antes del Mantenimiento 

Productivo Total fue de 67.95% (292,273 ladrillos), y la media de la productividad 

después del Mantenimiento Productivo Total fue de 95.48% (572,939 ladrillos). 

 

Palabras clave: Mantenimiento Productivo Total, Productividad, eficiencia, 

eficacia. 
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Abstract 

 

"Application of Total Productive Maintenance to improve the productivity of the 

production area of a brick factory, Carabayllo, 2016" is the title of the study that 

aimed to determine how the application of Total Productive Maintenance improves 

the productivity of the production area Of the brick company, Carabayllo, 2016. 

The purpose was to increase productivity by using the TPM engineering method. 

 

The methodology used refers to a type of applied research of explanatory 

level. The study design was quasi experimental, longitudinal cut and quantitative 

approach. The study population consisted of the production for 16 weeks collected 

on record sheets. The sample was the production for 16 weeks, collected in 16 

observations in record sheets, because the data will be taken weekly for six 

months between August and November 2016 for the pretest and in the period from 

January to April 2017 for the Post test. 

 

The results indicate that the application of Total Productive Maintenance 

significantly improves the productivity of the production area of the brick factory, 

Carabayllo, 2016. The average productivity before Total Productive Maintenance 

was 67.95% (292,273 bricks), and the average productivity after Total Productive 

Maintenance was 95.48% (572,939 bricks). 

 

Key words: Total Productive Maintenance, Productivity, efficiency, 

effectiveness. 

 


