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Presentacion

Senores miembros del Jurado:

Ante ustedes, alcanzo la tesis denominada “Aplicacion de un plan de mantenimiento
preventivo para mejorar la productividad de la maquinaria pesada portuaria en la empresa
APM terminal, Callao 2017”. La cual planteé como objetivo determinar de qué manera
la aplicacién de un plan de mantenimiento preventivo mejora la productividad de la
maquinaria pesada portuaria en la empresa APM terminal, Callao 2017.Se realiza esta
presentacion en cumplimiento de las normas establecidas en el Reglamento de Grados y
Titulos de la Universidad César Vallejo para obtener el titulo profesional de Ingeniero

Industrial.

Esta investigacion corresponde al tipo de estudio aplicada — explicativa, con
disefio cuasi experimental transaccional — longitudinal con enfoque cuantitativo. La
muestra estuvo conformada por una flota de 15 unidades de maquinaria portuaria de la

empresa APM terminal.

Se espera que la presente investigacion alcance a cubrir las expectativas para la

aprobacion y posterior sustentacion de él.

El Autor
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Resumen

La investigacion denominada “Aplicacion de un plan de mantenimiento preventivo para
mejorar la productividad de la maquinaria pesada portuaria en la empresa APM terminal,
Callao 2017”. Fue planteada con el objetivo de determinar de qué manera la aplicacion
de un plan de mantenimiento preventivo mejora la productividad de la maquinaria pesada

portuaria en la empresa APM terminal, Callao 2017

Esta investigacion tiene un enfoque cuantitativo, el tipo de estudio es aplicada y
explicativa, con disefio cuasi experimental transaccional - longitudinal. La muestra estuvo
conformada por una flota de 15 maquinas portuarias y datos estadisticos desde el mes de
junio del 2017 hasta mayo del 2018 de la empresa APM terminal. Se empled las técnicas

de anélisis documentario, observacion de campo y experimental.

En conclusién, se obtuvo un incremento de la productividad de 17,33%, asi como
la eficiencia en 11% vy la eficacia en 11,67%. El resultado del analisis inferencial de la
variable dependiente, productividad, se demostr6 con la prueba t student, rechazando la
hip6tesis nula (HO) y se aceptando la hipotesis del investigador (H1) con una significancia
de 0.028.

Palabras clave: mantenimiento preventivo, productividad



XV

Abstract

The investigation called "Application of a plan of preventive maintenance to improve the
productivity of the heavy port machinery in the company APM terminal, Callao 2017". It
was designed with the objective of determining how the application of a preventive
maintenance plan improves the productivity of heavy port machinery in the company
APM terminal, Callao 2017

This research has a quantitative approach, the type of study is applied and
explanatory, with quasi experimental - longitudinal design. The sample consisted of a
fleet of 15 port machines and statistical data from June 2017 to May 2018 of the APM
terminal company. The techniques of documentary analysis, field observation and

experimental were used.

In conclusion, an increase in productivity of 17.33% was obtained, as well as
efficiency in 11% and efficiency in 11.67%. The result of the inferential analysis of the
dependent variable, productivity, was demonstrated with the student t test, rejecting the
null hypothesis (HO) and accepting the researcher hypothesis (H1) with a significance of
0.028.

Keywords: preventive maintenance, productivity
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