UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

“Pasivos ambientales y responsabilidad social empresarial en empresas de
la industria manufacturera, distrito de san Martin de Porres, 2017

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL DE
CONTADOR PUBLICO

AUTOR:
JIMENEZ REQUES, Julifiho Stiven

ASESOR:
Mg. GONZALES MATQOS, Marcelo Dante

LINEA DE INVESTIGACION:

Sistema de Organizacion Contable
LIMA-PERU

2018



Péagina del jurado

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO Pagina : 1del

; U CV Cédigo : F06-PP-PR-02.02
ACTA DE APROBACION DE LA TESIS | /o000 © %7

El Jurado encargado, de evaluar la tesis presentada por don (Aaq)
MM E 5 KIS STULLALEED o vovioeooosissssiossossioinnn
cuyo fitulo es: “PASIVOS AMBIENTALES y RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL EN
EMPRESAS DE LA INDUSTRIA MANUFACTURERA, DISTRITO DE SAN MARTIN DE PORRES,

2017%

Reunido en la fecha, escuchd la sustentacion y la resolucién de Preguma/s por el
estudiante, otorgdndole el calificativo de: /A (nUmero) ...‘:(‘..‘»;"./..:‘::.’7’;‘»} ............
(letras). i

Lugar y fecha.....4.. ¢ i

PRESIDENTE
/ﬁ/{’p)‘ﬁ,‘: {‘1:'(.1 (;}f( /53

it vzr0 Gt

Elabord

Direccién de
Investigacién

Revisd

Responsable de SGC

Aprobd

Vicerrectorado de
Investigacién




La presente investigacion dedico a mi
madre, mis hermanas y mis tios, que
me brindaron su apoyo y motivacion

para lograr mis objetivos.



Expreso mi agradecimiento a Dios
por ayudarme lograr mis metas. A mi
asesor Gonzales Matos Marcelo
Dante, por brindarme la orientacién
necesaria para desarrollar esta

investigacion de tesis.



Declaracion de autenticidad

Yo Jimenez Reques, Juliiho Stiven con DNI N° 74708804, con la tesis
titulada “PASIVOS AMBIENTALES Y RESPONSABILIDAD SOCIAL
EMPRESARIAL EN EMPRESAS DE LA INDUSTRIA MANUFACTURERA,
DISTRITO DE SAN MARTIN DE PORRES, 20177, a efecto de cumplir con las
disposiciones vigentes consideradas en el Reglamento de Grados y
Titulos de la Universidad Ceésar Vallejo, Facultad de Ciencias
Empresariales, Escuela Académica Profesional de contabilidad, declaro
bajo juramento que toda la documentacién que acompafio es veraz y

auténtica.

Asi mismo, declaro también bajo juramento que todos los datos e informacién

que se presenta en la presente tesis con auténticos y veraces.

En tal sentido la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omisién tanto de los documentos como de informacion aportada
por lo cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas de la

Universidad Cesar Vallejo.

Lima, 05 de julio del 2018.

Jimenez Reques, Julifiho Stiven



Vi

Presentacion

Estimados sefiores miembros del jurado:

Pongo en su disposicion la tesis titulada: “Pasivos Ambientales vy
Responsabilidad Social Empresarial en empresas de la industria manufacturera,
distrito de San Martin de Porres, 2017”, en cumplimiento de las reglas
establecidas en el reglamento de grados vy titulos para optar el titulo profesional

de Contador Publico de la Universidad Cesar Vallejo.

El presente trabajo de investigacion se compone por siete capitulos y anexos.
En el capitulo I, se detalla la introduccion, en la cual comprende la realidad
problematica, los trabajos previos, el marco teérico y conceptual, la formulacién
del problema, la justificacion del estudio, las hipotesis y los objetivos de la
investigacion. En el capitulo Il, se presenta el marco metodolégico y los métodos
de la investigacion. En el capitulo Ill, se muestran los resultados de la
investigacion. En el capitulo IV, se presenta las discusiones. En el capitulo V, se
presentan las conclusiones. En el capitulo VI presenta las recomendaciones. En
el capitulo VII, se detalla las referencias bibliograficas. Finalmente, en los anexos
se detallan los resultados de tablas de frecuencias por item, la matriz de
consistencia, el instrumento, la poblacion, validacion del instrumento por

expertos y la base de datos.

En funcién a que esta tesis se ajusta de acuerdo los mandatos requeridos por
todo trabajo cientifico, espero contar con sus respectivas sugerencias o
recomendaciones para que de esta manera pueda mejorar y enriquecer el nivel

de calidad del presente trabajo de investigacion.

Atentamente,

El Autor
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Resumen

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo determinar el nivel
de relacion entre los pasivos ambientales y la responsabilidad social empresarial
en las empresas de la industria manufacturera del distrito de San Martin de
Porres, 2017. La importancia del estudio esta centrada en la necesidad que
existe por parte de las empresas del sector manufacturo de reconocer los
pasivos ambientales, los cuales permitan registrar todos los impactos
ambientales producidos a causa de sus actividades como una obligacion

ambiental por los dafios ocasionados al medio ambiente.

Para desarrollar ésta investigacion se trabajo con diversos textos y articulos
de diversos autores que abordaron sobre las variables presentadas: Pasivos

ambientales y Responsabilidad social empresarial.

Esta investigacion se desarrolld6 con el disefio de investigacion No
experimental y transversal, con tipo de estudio Bésica. Asimismo presenta un
enfoque cuantitativo y un nivel descriptivo correlacional. La poblacién esta
conformada de 36 personas conformada por gerentes y contadores. La muestra
se calcul6 aplicando el muestreo probabilistico y la formula aplicada que dieron
como resultado de 33 personas. La técnica utlizada fue la encuesta y el
instrumento de recoleccion de datos el cuestionario. El instrumento fue validado
a través de la medicion de valides de expertos y para la confiabilidad, se aplico
el coeficiente de alfa de Cronbach, obteniendo como resultado general de 0.928,
asimismo para la primera variable fue de 0.864 y para la segunda variable fue de
0.915.

Al finalizar la investigacion, se llegdé a la siguiente conclusion: Que
efectivamente existe relacion entre Pasivos Ambientales y Responsabilidad
Social Empresarial en empresas de la industria manufacturera, distrito de San
Martin de Porres, 2017; de acuerdo a una relacion positiva media con un p-valor
menor a 0.05 y un coeficiente de 0.609, pues el reconocimiento de los pasivos
ambientales es buena ya que permite disminuir el nivel de dafios ambientales y

mejorar el nivel de responsabilidad ambiental y social.

Palabras claves: Dafos, obligacion, responsabilidad, ambiental, social.
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Abstract

The objective of this research work is to determine the level of relationship
between environmental liabilities and corporate social responsibility in companies
in the manufacturing industry of San Martin de Porres district, 2017. The
importance of the study is centered on the need that exists by companies in the
manufacturing sector to recognize environmental liabilities, which allow recording
all environmental impacts produced by their activities as an environmental

obligation for environmental damage.

To develop this research, we worked with different texts and articles by
different authors that addressed the presented variables: Environmental liabilities
and Corporate social responsibility.

This research was developed with the non-experimental and transversal
research design, with a basic study type. It also presents a quantitative approach
and a correlational descriptive level. The population is made up of 36 people
made up of managers and accountants. The sample was calculated applying
probabilistic sampling and the applied formula that resulted in 33 people. The
technique used was the survey and the data collection instrument the
questionnaire. The instrument was validated through the measurement of
experts' valids and for reliability, the Cronbach's alpha coefficient was applied,
obtaining as a general result of 0.928, also for the first variable it was 0.864 and

for the second variable it was 0.915.

At the end of the investigation, the following conclusion was reached: That
there is indeed a relationship between Environmental Liabilities and Corporate
Social Responsibility in companies of the manufacturing industry, district of San
Martin de Porres, 2017; according to an average positive relationship with a p-
value less than 0.05 and a coefficient of 0.609, because the recognition of
environmental liabilities is good as it allows to reduce the level of environmental

damage and improve the level of environmental and social responsibility.

Keywords: Damage, obligation, responsibility, environmental, social.
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1.1 Realidad Problemaética

De acuerdo, el INEI (2015), el crecimiento de las industrias manufacturas
en nuestro pais han ido incrementando en un promedio de 3% anual, y en donde
la mayor densidad empresarial de este sector industrial se encuentra registrada
en la Provincia de Lima. Esto demuestra que Lima tiene mayor cobertura
empresarial en la produccion textil, quimica, alimentos, cuero y la industria
maderera son actividades que forman parte de esta industria, y que su actividad
productiva contribuye al crecimiento econémico del pais; ya que genera puestos
de trabajo y fomenta el desarrollo de la industria.

Sin embargo, la industria manufacturera, a través de su actividad de
produccion genera impactos ambientales por la generacién de altos niveles de
residuos solidos industriales, uso de insumos quimicos, emision de gases de
efecto invernadero, y el uso ineficiente de energia eléctrica. Por ende, afectan el
ecosistemay a las capas de ozono produciendo cambios climaticos. Estos dafios
ambientales son provocados debido a la irresponsabilidad y el desconocimiento
por parte de las industrias manufactureras sobre los impactos ambientales

generados durante sus actividades de produccion.

Es por ello, que en este escenario surge la necesidad de implementar la
RSE, el cual permite mejorar el compromiso social y ambiental de las empresas
de industrias manufactureras, ya que implica la prevenciéon de la contaminacién
ambiental, mejorando el uso eficiente de los recursos naturales, la gestion en el
manejo de los residuos, la reduccion de emision de gases de efecto invernadero,

el uso eficiente de energias.

Hoy en dia, muchas de las empresas que forman parte de la industria
manufacturera no le dan importancia los impactos ambientales generados
durante su actividad de produccion, por ende, los dafios ocasionados al medio
ambiente no suelen a ser reparados ni compensados por estas empresas. Es
decir que, en el ambito contable, estas empresas no suelen a reconocer ni
registrar los pasivos ambientales dentro de la contabilidad, como una obligacion
o0 deuda ambiental por los dafios ocasionados al medio ambiente. Ya que, no
existe una norma contable o juridica que regule los pasivos ambientales del

sector de la industria manufacturera.



Por ello, surge la necesidad de reconocer los pasivos ambientales, los
cuales permitan registrar todos los impactos ambientales producidos por la
industria manufacturera como una obligacion o deuda ambiental por los dafios

ocasionados al medio ambiente.

Por ello, ante esta situacién y la limitada fuentes de investigacion respecto
a las variables pasivos ambientales y responsabilidad social empresarial en el
sector de las industrias manufactureras, surge la necesidad del estudio con el
objetivo de determinar el nivel de relacién, incrementar el desarrollo de un marco
conceptual, proponer una estructura cuentas contables, una matriz de
identificacion y reconocimiento de los pasivos ambientales generados por las

empresas de la industria manufacturera.

Entonces, por los motivos antes expresados la presente investigacion de
tesis pretende evaluar el nivel de relacidén entre los pasivos ambientales y la
responsabilidad social empresarial; para ello seran evaluados los dafios
ambientales, la obligacion ambiental, la responsabilidad ambiental y la
responsabilidad social en empresas de la industria manufacturera del distrito de
San Martin de Porres. Asi mismo, este material informativo servird como fuente

de informacion para las futuras investigaciones.
1.2 Trabajos Previos

Para la presente investigacion de tesis, se presenta a continuacion diversos
estudios relacionado al tema de pasivos ambientales y responsabilidad social
empresarial, tanto nacional como internacional que sirvieran como material de

apoyo para la elaboracion de la tesis.
1.2.1 Antecedentes de la variable Pasivos Ambientales

Carrillo, D. (2015), en su trabajo de grado titulada “Analisis de las
posibilidades o limitaciones del modelo contable IASB para el reconocimiento
futuro de los pasivos ambientales de Cerrejon en los Estados Financieros” para
obtener el titulo de la contadora publica, en la Universidad Agraria de Colombia,

de la ciudad de Bogota — Colombia.



Establece como objetivo analizar las posibles limitaciones del modelo
contable del AISB para el futuro reconocimiento de los pasivos ambientales de

Cerrejon en los estados financieros.

Finalmente, concluye los pasivos ambientales son todos aquellos impactos
negativos que ocasionan un dafio ambiental el cual no es compensado por esta
razon debe ser reconocida por la empresa y reflejado con la contabilidad.
Asimismo, de acuerdo el modelo contable se reconoci6 los pasivos ambientales

como una obligacién ambiental.

Esta investigacién nos permite apreciar que no existe un marco normativo
para que los pasivos ambientales generados por las empresas y de acuerdo un
modelo contable se podrian reconocer y registrar dentro de la contabilidad.

Urrea, M. (2015), en su trabajo de investigacion titulada “/mplementacion
de la cuenta de pasivo ambiental para el registro de la obligacibn ambiental en
la contabilidad colombiano bajo el marco de las NIIF”, para obtener el titulo de
Magister en Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente, en la Universidad de

Manizales, de la ciudad de Caldas — Colombia.

Tuvo como objetivo contribuir a la justificacion para la implementacion de
la cuenta de pasivo ambiental en la contabilidad colombiano para el registro de
la obligacion ambiental bajo el marco de las NIIF, que permita establecer la

medicion y valoracion del medio ambiente.

Finalmente concluye que existe la necesidad de la implementacion de la
cuenta de pasivos ambientales para el registro de la obligacion ambiental en la

contabilidad colombiano bajo el marco de las NIIF.

Esta investigacion nos permite conocer que existe la necesidad de crear
cuantas de pasivos ambientas para registrar dentro de la contabilidad los pagos
que realizan las empresas que generan impactos ambientales durante su

actividad de produccion.

Rosales, M. y Quinteros, M. (2014), en su trabajo de investigacion titulada
“Pasivos Ambientales y NIIF en las PYMES manufactureras del municipio
Libertador del estado Mérida”, para optar la Licenciatura en Contaduria Publica,

en la Universidad de los Andes, de la ciudad de Mérida - Venezuela.



Tuvo como objetivo plantear las cuentas contables que permita incluir la
valoracion de los pasivos ambientales en la informacion financiera de las PYMES
manufactureras del Municipio Libertador del Estado de Mérida, tomando en

consideracion las NIIF.

Llegd a la conclusion que en las PYMES manufactureras del Municipio
Libertador del estado Mérida no toman importancia los dafios causados al medio
ambiente; asimismo ninguna de estas empresas no reconocen los pasivos
ambientales dentro de su informacion financiera. Sin embargo, existe
desconcierto y preocupacion, por la falta de informacién, desconocimiento sobre

la problemética ambiental por parte de las PYMES.

Garzén, C. (2012), en su tesis de investigacion titulada “Hacia una politica
de gestion integral de pasivos ambientales en Colombia” para obtener el titulo
de Magister en Ingenieria Ambiental, en la Universidad Nacional de Colombia,

de la ciudad de Bogota — Colombia.

Establece como objetivo proponer una metodologia de identificacion y
evaluacion de pasivos y formular politicas ambientales para la gestion integral

de pasivos ambientales en Colombia.

Finalmente, concluye que los pasivos ambientales tienen que ver con los
procesos de gestién de dimensién ambiental relacionado con el tiempo pasado,
con el proposito de rehabilitar los servicios y bienes ambientales que estan
causando dafios ambientales y garantizando la sostenibilidad ambiental.

Ascanio, O. (2012), en su tesis de investigacion titulado “Identificacion y
tratamiento contable de los Pasivos Ambientales en la Empresa Industrial”, para
optar el postgrado de maestria en finanzas, en la Universidad Nacional

Experimental de Guayana, de la ciudad de Bolivar — Venezuela.

Tuvo como objetivo general, disefiar una metodologia para la identificacion

y tratamiento contable de los pasivos ambientales en la empresa industrial.

Finalmente, concluye que a través de la informacién financiera las
empresas industriales van a ser capaces de mostrar una informacion
medioambiental, donde los usuarios puedan observar y analizar el patrimonio,

asi como los resultados de la organizacion; por ello, en las empresas industrial



surge la necesidad de que contemplen en su contabilidad, los pasivos
ambientales en vista de la exigencia de las nuevas leyes y la presion de los entes

gubernamentales como no gubernamentales.
1.2.2 Antecedentes de la variable Responsabilidad Social Empresarial

Galvez, B. (2015), en su tesis titulada “Responsabilidad Social Empresarial
en la Industria de muebles de la Cabecera Departamental de Jutiapa”, para optar
el grado de Académico de Licenciado en Administracion, en la Universidad

Rafael Landivar, de la ciudad de Jutiapa — Guatemala.

Establece como objetivo determinar las practicas de responsabilidad social
empresarial en la industria de muebles ubicada en el casco urbano de la

cabecera departamental de Jutiapa.

Finalmente, concluyo que las empresas que se dedican a la industria de
muebles de madera, ubicadas en el casco urbano de la cabecera departamental
de Jutiapa, desconocen y no aplican la responsabilidad social empresarial;
asimismo las carpinterias en el casco urbano de la cabecera departamental de
Jutiapa, no prestan importancia al cuidado ambiental, ya que no estimulan el
desarrollo sostenible.

Esta investigacidbn nos permite conocer que las empresas realizan sus
actividades sin importar los impactos ambientales que pueden generar, debido
al desconocimiento no aplican dentro de la empresa la responsabilidad social

empresarial, para al menos reducir el nivel del impacto ambiental.

Striedinger, J. (2014), en su tesis titulada “Responsabilidad Social
Empresarial en las PYMES- del sector de Calzados bajo la Norma ISO 26000,
para optar el grado de especializacion de Alta Gerencia, en la Universidad Militar

Nueva Granada, de la ciudad de Bogota — Colombia.

Establece como objetivo determinar la implementacion de la RSE, bajo la
norma ISO 26000 en las PYMES del sector de calzados.

Finalmente concluyo que la mayoria de las grandes empresas han
empezado a implementar y solucionar los impactos sociales y ambientales que

generan en torno a su actividad; mientras que, en las PYMES, han sido muy



pocas las que han ido implementando, ya que la mayor parte consideran como

un gasto administrativo y no como una inversion.

Esta investigacion nos permite comprender que la mayoria de las PYMES
empresas del sector del calzado, no adoptan la gestion de la RSE, debido a que

consideran que es una inversion un poco costosa para la empresa.

Ramirez, J. (2013), en su tesis titulada “La Responsabilidad Social
Empresarial como Estrategia de Gestion en la Organizacion Pranha S.A.”, para
optar el grado de Magister en Administracion, en la Universidad Nacional de

Colombia, de la ciudad de Manizales — Colombia.

Establece como objetivo general, plantear estrategias de gestion de RSE

para la empresa estudiada.

Finalmente, concluye que la RSE en una estrategia de gestion, que permite
a Pranha de aproximarse al mercado de manera diferente; como herramienta de
diferenciacion, instrumentos de generacion de valor y competitividad. Asimismo,
la presente estrategia de gestion le permite a la entidad: generar sentido de
pertenencia, compromiso, lealtad y mejorar la imagen y la reputacion de la

empresa.

Esta investigacion nos permite comprender que a través de la gestion de la

RSE se puede mejorar el compromiso social y ambiental de la empresa.

Por dltimo, Duque, S. y Pefia, A. (2013), en su tesis de investigacion titulada
“Responsabilidad social en empresas privadas del sector industrial agropecuario
de la ciudad de Guayaquil: diagndstico y situacion actual”, para optar el grado de
Ingeniero Comercial, en la Universidad Politécnica Salesiana Ecuador, de la

ciudad de Guayaquil — Ecuador.

Establece como como objetivo medir el grado de RSE de la industria
agropecuario de la ciudad de Guayaquil, de acuerdo las aplicaciones de técnicas
de investigacion puede permitir a diagnosticar y recomendar programas al

progreso y social para el mejorar la calidad del servicio ambiental y comunitario.

Finalmente, concluye que existe la falta de conocimiento en temas de
responsabilidad social empresarial, ya que la principal causa es la pobre

implementacion de RSE en las empresas industriales de la ciudad de Guayaquil.



1.3Marco Tebrico

Para poder tener un mejor entendimiento de la presente investigacion de
tesis, se definird a continuacion los conceptos de cada una de las variables

citando varios autores de libros, tesis y articulos.
1.3.1 Teorias cientificas de Pasivos Ambientales

Origen e historia de pasivos ambientales

El término de pasivos ambientales tuvo origen en terminologia econdmica,
en 1997 fue aplicado por primera vez en el contexto de privatizacion dentro de la
industria de aluminio en Venezuela. En el 2001 fue definido el concepto por el
Ministerio del Ambiente como una deuda u obligacién ambiental no saldada, por

los dafos ocasionados al medio ambiente.

Definicion de pasivos ambientales

Segun la NIC 37 “Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Continentes”
donde sefala que un pasivo: “Es una obligacidon presente de una entidad que
nace a raiz de hechos y sucesos pasados, y para poder cancelar la empresa

tiende a desprender sus recursos, es decir de sus beneficios econdmicos” (2015,
p. 2).

De acuerdo la NIC 37, nos da entender que un pasivo es una salida de
beneficios econdmicos, en otras palabras, representa las deudas y obligaciones
de una empresa proveniente de transacciones pasados con la finalidad de

financiar los bienes que constituyen el activo.

Luego de conocer que es un pasivo, ahora se les va relacionar con el medio
ambiente. Para ello, se va citar varios autores para definir que viene a ser un

pasivo ambiental para una empresa que genera impactos ambientales.

Martinez, J. (2003), define:

“Los pasivos ambientales son un conjunto de dafios ambientales, en términos de
contaminacion del suelo, del agua, del aire, deterioro de los recursos naturales y los
ecosistemas, generadas por empresas, durante su funcionamiento de su actividad
econdémica. Ademas, los pasivos ambientales son las deudas, obligaciones,

pertenecientes a las empresas por generar dafios no reparados ni compensados,



en tanto este impacto es negativo debido a que se produce un dafio ambiental y que
acumulado por la falta de reparacion y compensacion se generan los pasivos
ambientales ” (p. 35).

Salazar, A. (2011), sefala que: “Los pasivos ambientales es una obligacién
ambiental de remediar, compensar, pagar multas impuestas por las autoridades
competentes por provocar dafios causados al medio ambiental, al momento de

disefiar o desarrollar sus proyectos y actividades” (p. 80).

Andia, W. y Andia, J. (2013), consideran que: “Los pasivos ambientales son
todas aquellas instalaciones, emisiones, restos o depdsitos de residuos sélidos
industriales producidos por las actividades de las industrias manufactureras; que
generan riesgos asia la salud de la poblacion, el ecosistema, entre otros” (p.
134).

Como se puede apreciar en los parrafos anteriores, los pasivos ambientales
representan a una situacion causada por el ser humano a través de las
actividades industrias que generan impactos ambientales poniendo en riesgo al
medio ambiente y la salud de las personas. Es asi que un pasivo ambiental es
una obligacion u deuda ambiental por los dafios causados al medio ambiente y

a la vez que no hayan sido compensados ni saldados.

Por ello, cuando se menciona el término de pasivos ambientales, se debe
hacer analizar desde dos puntos de vista. La primera, nos referimos a la
obligacién del pago que es una de una suma de dinero, es decir una salida
economica en virtud de una orden de autoridad regional, municipal o judicial.
Segundo, nos referimos a la responsabilidad que ha dado lugar al pago del

dinero.

Por lo tanto, se puede concluir que hay una deuda por pagar, el cual tiene
un responsable de causar dafios ambientales, quien a su vez esta obligado de

la misma manera a pagar dicha deuda en virtud de su responsabilidad.

Por ello, Andia, W. y Andia, J. (2013), sefialan que: “Toda persona natural
o juridica que genere pasivos ambientales dentro de la industria manufacturera
son responsables de la remediacion y compensacion ambiental, correspondiente

bajo sancion, como por ejemplo multas” (p. 134).
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Dentro del sector manufacturero se consideran como pasivos ambientales
a aquellos que generan dafios ambientales como la generacion de residuos, uso
ineficiente de los recursos naturales, emision de efecto invernadero, insumos

contaminantes y uso ineficiente de energia.

De acuerdo lo mencionado anteriormente, se podria definir a los pasivos
ambientales desde dos puntos de vista: ambiental y contable. En lo ambiental,
se refiere a los recursos naturales contaminados y como consecuencia ponen en
riesgo la salud de las personas. En lo contable, un pasivo ambiental puede estar
reflejado en la informacion financiera de las organizaciones, por ejemplo, cuando
una empresa genera dafios ambientales esta obligado a reparar y como también
deberia estar obligado en contabilizar y provisionar el gasto producido. La
contabilizacion de los pasivos ambientales deberia de ser registrado en el

periodo en la que causa la contaminacién ambiental.

Por ello, una de las alternativas de solucion para corregir este tipo de
desequilibrio podria consistir en incluir obligatoriamente las deudas ambientales
dentro de la informacién financiera, con esta medida el nivel de los dafios
ambientales posiblemente disminuiria. Sin embargo, estas medidas para
muchas de las industrias manufactureras se ven muy complicadas de realizarlos,

debido a que al realizarlo generan altos niveles costos para la empresa.

Ademas, otro factor es que las empresas no cuentan equipos necesarios
para remediarlo los impactos ambientales generados. Para esto es que las
politicas tienen un rol muy importante en solucionar esta problematica de los

pasivos ambientales y que ademas ayudan a controlar los impactos ambientales.

De acuerdo el diario EI Comercio (17 de junio 2015), sefiala un dato muy
importante que: “En el Peru existen un total de 4 353 pasivos ambientales

producido por las actividades mineras, hidrocarburos e manufacturas” (parr. 1).

La Mineria Petroleo y Energia menciona de quien genera mas pasivos
ambientales: “Son entidades que se dedican a la actividad minera, industria
manufacturera, extraccién de hidrocarburos, la pesca, y nosotros mismos, en

nuestra vida cotidiana” (2012, parr. 2).
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Como se puede apreciar en el parrafo anterior, la industria manufacturera
se encuentra dentro de las empresas que genera mas pasivos ambientales a
través de su actividad productiva. Por ello, son ellos quienes deben reparar,

remediar y compensarla por los dafios ocasionados al medio ambiente.

Asimismo, Mineria Petréleo y Energia sefiala que “La industria
manufacturera genera pasivos a traves de la liberacién de sustancias toxicas y
disposicion de material residuos industriales de manera inadecuada” (2012, parr.
2).

En referencia de lo anterior, podemos decir que desde el &mbito contable
los residuos generados por la empresa forman parte de los costos de produccién
debido al uso ineficiencia de los recursos (materia prima) de la empresa durante

el proceso productivo de actividad manufacturera.

Continuamente los residuos se generan en mayor cantidad, de acuerdo el
nivel de produccion de las empresas manufactureras. El incremento poblacional
ha generado el aumento de la demanda de los bines y servicios, por ende, ha
causado también el incremento del nivel de produccion en las empresas

manufactureras.

Es muy importante recalcar, que la acumulacién de los residuos que
generan dafios ambientales, esto se da debido a la falta de capacidad de los
rellenos sanitarios para almacenar las cantidades de desechos que son
producidos a diario. Por tanto, estos causan la contaminacion del aire debido al
olor y gases que se produce por la descomposiciébn de los residuos; la
contaminacion del suelo cuando se empieza a degradar la calidad del suelo por
la acumulacion de los desechos y la contaminacion del agua cuando los residuos
son arrojados en la vertiente de los rios, lagos, entre otros. Por lo tanto, como
consecuencia de los dafos causados al medio ambiente se incrementa la
contaminacion y a la vez empiezan aparecer enfermedades que afectan a las

personas que viven cerca del lugar.

Para ello, una de las posibles soluciones para contrarrestar este problema
consiste en implementar un sistema de gestion medioambiental a través de la
responsabilidad social empresarial, que consiste en eliminar los efectos nocivos

de los residuos producidos por la actividad manufacturera. Ademas, para reducir



12

y tener un buen manejo de la acumulacién de los residuos se debe plantear un

plan de accion del uso de las tres erres (reduce, recicla y reutiliza).

Definicion de pasivos ambiental a nivel internacional

Los pasivos ambientales dentro de la legislacion de diversos paises de
Latinoamérica, han estado tomando mucha importancia en cuanto a la
identificacion y cuantificacion de la deuda contraida con el medio ambiente.
Siendo asi, que la mayoria de los paises han regulado el control y el manejo de

los pasivos ambientales en las actividades industriales.

En Argentina, definen el pasivo ambiental como una deuda generada por
la degradacion de algun componente del medio ambiente y que en algun
momento se tendra que saldar dicha deuda. Asimismo, el problema mas critico
en este pais es la generacion de residuos contaminando el agua, aire, suelo y

destruyendo habitat de flora y fauna.

Como se puede apreciar el concepto de los pasivos ambientales en

Argentina como la del Pert son muy similares y no tiene una variacion alguna.

En Colombia, el pasivo ambiental se define como un &rea donde existe la
necesidad de reparacion, compensacion por los dafios e impactos causados al
medio ambiente, que ponen en peligro la salud y la calida de vida de las

personas.

Como se puede apreciar, la definicion de los pasivos ambientales es muy

parecida con las definiciones anteriormente mencionadas con la del Peru.

En Venezuela, el pasivo ambiental se define como conjunto de dafios
ambientales no remediados ni compensados generados por una entidad
manufacturera; asimismo hace referencia que los dafios ocasionados al medio
ambiente afectan a la atmosfera, los recursos naturales y la salud del ser

humano.

En Chile, el pasivo ambiental se define como origenes antropicos,
correspondientes a los impactos ambientales y que afectan la salud de las

personas, deterioro del suelo, la destruccion de habitats. Esto se debe a la falta
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de conciencia y conocimientos de consecuencias ambientales, por ello los

impactos generados son irreversibles.

De acuerdo a lo mencionado anteriormente la definicidbn de los pasivos
ambientales en Venezuela y Chile casi son las mismas con la del Peru.
Asimismo, es muy importante sefialar que en el Per( a un no existe una norma
que sefiale del control y manejo de los pasivos ambientales con respecto a las
actividades manufactureras, pues hasta la actualidad solo existen leyes que

regulan los pasivos ambientales para las actividades mineras y de hidrocarburos.

Tipos de pasivos ambientales

Pasivos Ambientales de Flujo

Los pasivos ambientales de flujo son aquellas areas o infraestructuras
mientras que estén en pleno funcionamiento estdn generando dafios
ambientales. Por ejemplo, los residuos o desechos generados como

consecuencia de sus actividades y acciones realizadas.
Pasivos Ambientales Acumulados

Los pasivos ambientales acumulados son originados después del
abandono de una actividad, infraestructura o é&reas afectadas por las
operaciones realizadas. Por lo tanto, este tipo de pasivo ambiental es objeto del
uso de las tres erres, reparacion, compensacion y remedicion de los dafios

ocasionados.

Caracterizacion de pasivos ambientales

Como podemos saber, una industria una vez que se instala en un predio
realiza diferentes actividades, estas actividades generan diferentes tipos de
impactos en el medio ambiente como puede ser la generacion de residuos, la
contaminacion tanto del suelo, del aire como del agua. Asimismo, las actividades
incluso las actividades pueden generan impactos ambientales dentro del predio
de la empresa, que puede derivarse por ejemplo como la contaminacion del
suelo, obviamente si es que el suelo es permeable se va producir una
contaminacion del agua producto de la infiltracion de los contaminantes que se

encuentran en el suelo.
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Por ello estas actividades que generan contaminacion ambiental, a esa
contaminacion se le denominan o se le conoce dentro de la industria

manufacturera como los pasivos ambientales.

Es decir, que los pasivos ambientales una obligacién, una deuda ambiental
gue tiene esa industria, es decir que esta deuda tiene un valor monetario

producto de las decisiones y las actividades que realiza.

Entonces, por este tipo de actividades que generan estos pasivos
ambientales es muy importante tratar de minimizar los pasivos ambientales
realizando primero una caracterizacion del suelo y del sub suelo, en donde se

considera que esta la mayor parte de la contaminacion generada por la industria.

Para hacer esta caracterizacién tenemos lo que se llaman las fases de la

caracterizacion: (cada fase tiene diferentes actividades)

Fases de caracterizacion

1. Fase I: Auditoria (A.P.A)

En esta fase lo se va hacer es una evaluacion técnico legal, es decir vamos
a revisar que todo esté en condiciones legalmente el predio y ademas vamos
hacer una evaluacion técnico legal de la documentacion existente, ademas de

hacer entrevistas y recorridos para determinar las APA.

Es la fase inicial, principal donde se va hacer todas las entrevistas con los
operarios de la plata, los ingenieros que trabajan en ese predio, para finalmente
reconocer lo que se llaman las APA (las areas de potencial afectacion dentro del
predio) es decir, las areas dentro del predio donde nosotros creemos que va

existir la contaminacion.
2. Fase II: Auditoria (Cuantificacion)

Lo que se va hacer es ratificar o rectificar esas areas de potencial afectacion
gue vimos en la auditoria de fase I. Ademas, se va determinar la cuantificacion
del pasivo ambiental, es decir cuanto tengo contaminado y cuanto voy a tener

gue remediar.
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Es cuando tdbmanos esas areas de proteccion afectacion que pueden llegar
0 no a estar contaminadas y las cuantificamos, es decir para saber cuanto

tenemos de contaminacion, si tenemos muchos o pocas.
3. Fase lll: Planeacion

A esta fase también se le conoce como (Site Assesment) es decir que
es una prueba de sitio, que es lo que se realiza lo mas importante aqui es el
disefio del plan de remediacion.

Una vez que se tiene el disefio del plan de remediacion, va ver una
caracterizacion detallada de la contaminacion y ademas voy a tener y van
aparecer los costos asociados a ese plan de remedicion si lo implemento dado

gue hice una caracterizacioén detallada de la contaminacion que tengo.

Se hace un planeamiento, se planea los métodos lo que se van a utilizar y

cuales son los mejores para esta cuantificacion lo que hicimos arriba.
4. Fase IV: Aplican tecnologias

Vamos tener la implementacion del plan de remediacion que se hiso en la

fase lll y después se va realizar un monitoreo del sitio.

Se aplican las tecnologias para remediar ese predio que analizamos que

vemos que esta contaminado.

Por lo tanto, de acuerdo todo lo mencionado en los parrafos anteriores es

muy importante realizar esta cita de Defensoria del Pueblo, donde sefiala que:

“Cuidar nuestro ambiente y nuestra salud nos involucra a todos. Si conoces de la
existencia de un sitio gravemente contaminado que no estd siendo remediado,
informalo. Puedes hacerlo ante el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion

Ambiental (OEFA) o a sus oficinas desconcentradas en todo el Perq, si se trata de

pasivos ambientales de actividades manufactureras” (2017, parr. 9 - 10).
Contexto Normativo
ISO 26000

La norma ISO 26000 se publico el 1 de noviembre del 2010 nivel mundial.

Esta norma es un aporte importante muy importante para el mundo, ya que les



16

brinda a las organizaciones, al estado y a la sociedad herramientas que
contienen soluciones practicas para las dimensiones ambientales, sociales y

econdmicas.

¢, Qué es el ISO 260007

Es una norma internacional que brinda una guia de estrategias para
integrar la responsabilidad social en cualquier empresa, ya sea grades,
medianas y pequefas empresas. Asi como también para las empresas del sector

publico y privado.

Objetivo del ISO 26000

Esta norma tiene como objetivo ayudar a las empresas a contribuir al
desarrollo sostenible y orientar a las entidades en la constitucion de programas

de responsabilidad social.

Asimismo, esta norma menciona que, es la responsabilidad de una
empresa ante cualquier impacto de sus actividades y decisiones que generan en
lo medio ambiente mediante y social el comportamiento ético que contribuye al

desarrollo sostenible.

Ley General del Ambiente n° 28611

Esta ley fue publicada el 15 de octubre de 2005. De acuerdo el capitulo 3,
articulo 113, menciona que: “Toda empresa, ya sea del estado o privada, tiene
el deber de contribuir a prevenir, controlar y recuperar la calidad del ambiente
contaminado” (Ministerio del Ambiente, 2013, p. 60).

Ademas, en el articulo 114, inciso “b” tiene como obijetivo: “Prevenir,
controlar y evitar segun la situacion; ya sea que las actividades generen efectos
peligrosos para el medio ambiente, al igual que ponen en peligro la salud de las
personas” (Ministerio del Ambiente, 2013, p. 61).

Caodigo Penal
El Codigo Penal, publicada el 8 de abril de 1991, de acuerdo el decreto

legislativo n° 635. En el titulo XIII, capitulo 1, articulo 304 “Contaminacion del

medio ambiente” menciona que:
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“Aquellas personas naturales o juridicas que infrinjan las leyes sobre el cuidado y
proteccion del medio ambiente, contamina a través de residuos, liquidos, gaseosos
que causen dafios ambientales, seran sancionados con multas o con pena privativa
de libertad de uno a tres afios” (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2016,
p. 190).

Clasificacion de cuentas contables

Para este criterio de clasificacién contable se ha tomado la cuenta 65 del
elemento 6, ya que las subcuentas que se van a clasificar representan para la

empresa un gasto.

65 Otros gastos de gestion
659 Obligacién ambiental
6591 Sanciones
65911 Multas por incumplir normas
65912 Multas por dafios ambientales
6592 Remedicion

6593 Compensacion
Criterios cargo y abono

Se carga: El valor econémico total de los proyectos destinados al

saneamiento de los dafos ocasionados al medio ambiente.

Se abona: El valor econémico total, por todos los riesgos y dafios

ocasionados al medio ambiente.

1.3.2 Teorias cientificas de Responsabilidad Social Empresarial

Para empezar a definir de manera adecuada del concepto de la segunda
variable del presente trabajo, es muy importante sefialar como ha evolucionado
la RSE.

Origen e historia de responsabilidad social empresarial

La RSE nace en 1923, cuando Oliver Sheldo publica su libro sefialando que
las responsabilidades basicas de gestion son sociales; por ello el autor pone en
enfasis los deberes de los elementos humanos sefialando que los empleadores

deben tratar a sus empleados con total honestidad y justicia.
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Asimismo, la responsabilidad social empresarial se fortalece en la década
de los cincuenta en los EE. UU, donde por primera vez se le nombra en una
publicacion de libro titulada “Social Responsibilities of the Businessman” por
Howerd Bowen en el afio de 1953, conocido también como el padre de la
responsabilidad social empresarial, porque fue considerado el pionero en realizar
el analisis de relacién entre la empresa y la sociedad.

Bowen en su libro definia por primera vez el concepto de la responsabilidad
social empresarial como: “Una de las obligaciones de los empresarios para
impulsar politicas corporativas para seguir en lineas de accion o tomar

decisiones que son muy importantes para los valores y objetivos de la sociedad”.

Asimismo, entre los afios de 1995, la responsabilidad social empresarial
empezd a ganar mayor impetu gracias al libro de Howard Bowen, donde en su
libro sefialaba la relacion entre empresas y sociedad; y que ademas mencionaba
gue las organizaciones deben tener en cuenta sobre las aplicaciones sociales de

sus decisiones.

Definicién de responsabilidad social empresarial

Existen diversos conceptos sobre la definicion de la responsabilidad social
empresarial, por tanto, no hay una definicién exacta; a continuacién se empezara
definiendo los conceptos de la RSE, el cual servira para las organizaciones como

una orientacion para su incorporacion. Para ello es posible citar a los siguientes:

Segun la Comisién de las Comunidades Europeas define la RSE como:

“La integracion voluntaria por parte de las organizaciones, en cuanto a la
preocupacion ambiental y social en sus actividades comerciales; de manera que
relacionen en sus negocios y se practiquen por diversos grupos de interés como los

trabajadores, accionistas, consumidores, entre otros” (2002, p.3).

Cajiga, J. (s.f.), menciona que: “La responsabilidad social empresarial se
trata de una vision de negocios que busaca integrar a la gestion de la empresa,
a través de los valores y principios éticos, los trabajadores, la comunidad y el

medio ambiente" (p. 2).

Sanchez, F. (2010), “La RSE es una forma de poder gestionar a una entidad

mediante los medios de la relacion e interacciéon armonica con diversos grupos



19

de interés dando respuesta a sus expectativas ambientales y sociales de manera

gue se pueda contribuir al desarrollo sostenible” (p. 22).
Sanchez, F. (como se cité en Unién Europea, 2010),

“La responsabilidad social empresarial es un conjunto de estrategias, practicas y

sistemas de gestidn voluntaria, que aplican las organizaciones, para mejorar las
preocupaciones medioambientales y sociales en sus actividades de produccion y
en las relaciones con sus interlocutores, un concepto en el cual las organizaciones
deciden por su propia cuenta a contribuir a un ambiente mas limpio y una sociedad

mucho més saludable” (p. 21).
Murcia, D. (2010), sostiene que:

“La RSE como la contribucion de las organizaciones al mejoramiento de su entorno

ambiental y social. Asimismo, la RSE no significa simplemente que la organizacion

cumpla con las normas ambientales; sino no que la RSE engloba también a las

practicas empresariales que trata de buscar el equilibrio entre los entornos

mencionados. Ademas, trata de buscar que dentro de las condiciones internas de

la empresa sean buenas con los empleados, condiciones de trabajo, entre otro” (p.

4).

De acuerdo las definiciones expuestas en el parrafo anterior la RSE,
también conocida como la responsabilidad social corporativa, es un compromiso
voluntario que trata de buscar el crecimiento y la competitividad de la empresa,

integrando a la vez el compromiso en el desarrollo social y en el medio ambiental.

Se dice Integracion, porgue la responsabilidad social empresarial no debe
ser estar apartado o separado de la empresa, sino que debe ser integrado, unido,
junto en todas las operaciones y gestion de la empresa. Voluntaria, porque a
nadie se le exige a que la empresa cumpla con la responsabilidad social
empresarial, ya que el estado le exige legalmente una serie de minimos que debe
cumplir la empresa para operar legalmente, para estar en condiciones de operar
en el mercado. Si no cumple con estas condiciones que la ley le exige, entonces

esta en ley de la legalidad y no podria hablarse de la RSE.

Por tanto, una empresa responsable es mas sostenible, mas atractiva para
sus colaboradores, mas productiva y por ende es mas competitiva y mejor
valorada por la sociedad, porque los beneficios que se generan con practicas,
éticas, transparentes aportan riqueza a los accionistas y a la sociedad.
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También se puede ver desde otro enfoque, todas las empresas por sus
actividades generan un impacto en el entorno en el cual desarrollan estas
actividades. Por tanto, la responsabilidad social empresarial trata de buscar y
lograr que el impacto sea positivo, dentro de la empresa con los trabajadores y
fuera de la empresa con la comunidad, clientes, proveedores, estado y

principalmente con el medio ambiente.

Actualmente la responsabilidad social empresarial es una necesidad
estratégica de mucho valor e indispensable para las organizaciones, ya que es
una herramienta que permite no solo el cuidado del medio ambiente, sino que
ademas receta los derechos humanos. Pero sin embargo hasta el dia de hoy,
solo se han considerado en las empresas mineras, hidrocarburos, mas no en las

empresas de la industria manufacturera.

Por lo tanto, de acuerdo todo lo mencionado la responsabilidad social
empresarial es el compromiso que tiene todas las industrias, compafiias ante los
dafios ambientales que ocasionan por las decisiones y actividades que realizan.
Ademas, se debe entender que la responsabilidad social empresarial es un acto
voluntario, libre que se debe empezar como una iniciativa de trabajo. Por lo tanto,
ser responsable social y ambientalmente significa pasar de buenas intenciones

a las buenas acciones.
Responsabilidad Social

Como se habia mencionado anteriormente, hablar de responsabilidad
social empresarial, nos referimos al compromiso social y ambiental. Para ello, se
va citar algunos autores para profundizar el tema de cada uno de las

dimensiones.
Andia, W. y Andia, J. (2013), sostiene que:

“La responsabilidad social es la responsabilidad de cada empresa en cuanto a las
dimensiones ambientes y la sociales por los dafios causados por sus propias
decisiones y actividades realizadas por las empresas industriales, ejercidas de
acuerdo la conducta ética y transparencia que contribuye al desarrollo sostenible de

la sociedad” (p. 47).

Schawalb, M y Malca, S. (2008), sefialan que: “La responsabilidad social

es una filosofia, una forma de ver la vida que implica que tengamos en cuenta el
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efecto que puede generar impactos negativos nuestras propias acciones y
decisiones sobre el entorno social” (p. 25).

La responsabilidad social se refiere a la responsabilidad que se debe
asumir por dafos ambientales generados a las comunidades generados
producto de las actividades y decisiones realizadas. Un ejemplo de que una
empresa es socialmente responsable es cuando contribuyen al desarrollo de las
comunidades con el aporte de soluciones basadas en la transparencia,

sustentabilidad y ética.
Responsabilidad Ambiental

Teniendo en cuenta la referencia conceptual que se detallé en el parrafo
anterior, es muy importante ahora centrarse en la responsabilidad ambiental ya
que es una de las dimensiones de la segunda variable de la presente

investigacion.

Innovacion y Cualificacion, (2013), menciona que: “Al hablar de
responsabilidad ambiental nos referimos a la cuestiéon de buscar responsables
que asumen los costes generados por la consecuencia de la reparacion de los

dafos ocasionados al medio ambiente” (p. 97).

Sanchez, F. (2010), menciona que:

“La responsabilidad ambiental es la atribucién de una valoracion positiva por el
impacto ambiental de una decision. Se refiere generalmente al dafio causado a la
naturaleza, especies en su conjunto o a las futuras generaciones, por las decisiones

y acciones realizadas” (p. 75).

Como se menciona anteriormente, la responsabilidad implica una
obligacion de reparar los dafios causados producto de sus acciones y decisiones
tomadas. Por lo tanto, con ese contexto mencionado se puede decir que la
responsabilidad ambiental comprende la obligacién de reparar, compensar e
indemnizar por los impactos ambientales generados causando severos dafios al

medio ambiente.

Como se puede apreciar el objetivo principal del sistema de responsabilidad
consiste en reparar, compensar e incluso en indemnizar por el dafio causado;

haciendo referencia incluso al principio de “Quien Contamina paga”.
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Por lo tanto, de acuerdo a las dos dimensiones mencionadas se puede
decir que, en el tema social, hace referencia a los aspectos que relacionan a la
empresa con los contextos sociales como el bienestar social y calidad de vida.
En el tema ambiental hace referencia a los impactos ambientales, cuidado y

proteccion del medio ambiente, entre otros.

Sin embargo, en el distrito de San Martin de Porres la realidad nos muestra
la necesidad de implementar la responsabilidad social empresarial. Por ello, se
debe afirmar que en el distrito de SMP no existe hasta la actualidad un sistema
de régimen de responsabilidad ambiental, debido a que no existe una norma

ejercida por las autoridades competentes.
Importancia de RSE
Segun Sanchez, F. (2010), sefala que:

“Implementar la RSE sirve para que la entidad genere ciertos beneficios como:
Mejorar el compromiso social con las comunidades; reducir los riesgos
operacionales e cuanto a la calidad y el medio ambiente; mejorar de la cultura

organizacional; aumentar la productividad y la rentabilidad” (pag. 26).

Por ello, una de las formas para ser una empresa socialmente responsable
es empezar adquirir la norma ISO 26000, que se define como la responsabilidad
de una empresa ante cualquier echo o suceso que genere a raiz de sus propias

decisiones que ocasionen impactos negativos a la sociedad y al medio ambiente.

La responsabilidad social es un modelo de gestién que tiene la finalidad de
buscar la sostenibilidad y competitividad de la empresa, esto se debe realizar a

través del gerenciamiento adecuado en las areas ambientales y sociales.
Principios de RSE
1. Rendicion de cuentas

Consiste en que la empresa brinde informacion sobre los impactos
ambientales y sociales de su actividad de operacion cual sea el resultado
obtenido; para luego asumir con responsabilidad las medidas correctivas para

disminuir el nivel de dafnos ambientales.
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2. Transparencia

Consiste en que las empresas deben de ser transparentes con la sociedad
y el medio ambiente por sus acciones realizadas, y por el cual deberia de brindar

la informacién a las partes interesadas sobre los impactos generados.
3. Comportamiento ético

Consiste en que la empresa deberia de actuar con la honestidad, lo cual le
permitiria mejorar las decisiones y acciones, sobre los impactos positivos, y

minimizar los dafios ambientales, en su entorno medioambiental y social.

Materias Fundamentales y Asuntos de RSE

Las materias fundamentales definen a los alcances de la RSE de las
empresas, asi como busca identificar los asuntos pertinentes y establecer sus
prioridades. La norma ISO 26000 relaciona las siguientes materias y asuntos
fundamentales en términos de RSE: A continuacion solo se tratara de dos puntos

importantes que se relacionan a nuestra investigacion.
1. Medio ambiente

Todas las actividades y decisiones que tome una organizacion, lo mas
probable es que van a tener un impacto negativo sobre el medio ambiente, el
cual usualmente se asocia a la utilizacion que la misma hace de los recursos, la
generacion de contaminacion a través de la acumulacion de desechos, emisién
de gases de efecto invernadero, uso de insumos quimicos, ineficiente uso de

energia.

Por lo sefialado de lo anterior, organizaciones deben hacer lo posible para
tratar de minimizar dichos impactos medioambientales, considerando las
implicaciones y valga la redundancia impactos directos e indirectos de las
decisiones que toman y las actividades diversas que ejecutan en temas sociales

y medioambiente.

A continuacién e menciona algunos de los ejemplos de responsabilidad
ambiental que las empresas de la industria manufacturera deberian de practicar:

Prevencion de la contaminacién; uso sostenible de los recursos; mitigacién y
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adaptacion al cambio climatico; proteccion medio ambiente, biodiversidad y

restauracion habitats naturales.

2. Participacion Activa y Desarrollo de la Comunidad

Esta mas claro que ademas de generar impactos medioambientales, las
empresas de la industria manufacturera también generan impactos en las
comunidades en las que operan sus actividades y por tanto, dicha relacion debe
involucrar la opinion y las necesidades de la comunidad para contribuir con su
desarrollo; lo anterior hace parte del desarrollo sostenible al que le apunta la
RSE.

La participacion activa de manera individual o por medio de asociaciones,
tienen como objetivo aumentar el bien publico y fortalecer la sociedad civil; esto
refleja el fortalecimiento de los valores democraticos y civicos de las

organizaciones.

A continuacién e menciona algunos de los ejemplos de responsabilidad
social que las empresas de la industria manufacturera deberian de practicar:
Participacién activa de la comunidad; educacion y cultura; creacion de empleo y

desarrollo de habilidades; desarrollo y acceso a la tecnologia; inversion social.
Pasos para Implementar la RSE
Para poder implementar la responsabilidad social empresarial en una
organizacién se debera seguir tres fases o etapas.
1. Planeacion
Lo primero que se tiene que hacer en esta fase es realizar una evaluacion
de responsabilidad social empresarial, a través de los siguientes puntos:

Reunir un grupo lider de RSE; desarrollar una definicion de trabajo de lo
gue es la RSE; Indicar los requerimientos legales; Revisar los documentos,
procesos y actividades, asi como la capacidad interna del corporativo; Identificar

y comprometer a accionistas clave.
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Luego se tiene empezar el desarrollo de una estrategia de responsabilidad

social empresarial, para ello se necesita:

Apoyo del CEO, la alta direccion y los empleados; Investigar las acciones
que otros estadn realizando, y asi, estimar el valor de las herramientas
reconocidas en RSE; Preparar y proponer una base de acciones enfocadas en
responsabilidad social; Generar ideas para proceder y desarrollar el caso de
negocio para cada una; Decidir la direccion, estrategia, limites y areas de

enfoque que tomaran.
2. Tomar Accidn (actuar)

En esta fase se necesita elaborar el compromiso de responsabilidad social

empresarial:

Indagar acerca de los compromisos que existen en responsabilidad social;
Discutir el tema con los accionistas principales; Crear un grupo de trabajo que
establezca los compromisos; Preparar un borrador preliminar; Consultar a los

accionistas que se veran afectados.

Luego de ello se tiene que implementar los compromisos que se lograra

por medio de:

Desarrollar una estructura de toma de decisiones integrada a la RSE;
Preparar e implementar un plan de negocio de RSE; Instaurar objetivos
mesurables y reconocer escalas de desempefio; Disefar y dirigir capacitacion
en RSE; Establecer mecanismos para solucionar conductas problematicas;

Crear planes de comunicacion externos e internos.
3. Verificar el Progreso

En esta fase se tiene que verificar, para poder asegurarse y reportar el
progreso de los objetivos, por ello se tiene que: Medir el desempefio;

comprometer a los accionistas; informar el cumplimiento interno y externo.

Asimismo, como un paso mas adicional se debe evaluar y mejorar el
desempefno, para ello es importante: Identificar las oportunidades de

mejoramiento y continuar fomentando el compromiso en los accionistas.
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Para lograr todo lo mencionado, las empresas deberan iniciar una gestion
social y ambientalmente responsable, que en su direccion estratégico
desarrollen proyectos y programas de accion que permitan la reduccion de la

contaminacion.

Ya que, en la presente investigacion a través de la RSE se lograra que el
impacto ambiental se reduzca y sea el minimo. Por tanto, se lograra reducir el

nivel de los pasivos ambientales generados por la empresa.

1.3.3 Marco Conceptual

A continuacioén, se definira con una serie de conceptos de cada uno de los
indicadores que serdn muy importante e impredecible para un mejor

entendimiento de la presente investigacion de tesis.

1. Residuos: Son aquellos sustancias o productos que se encuentran en
estado sélido producidos por una actividad empresarial o consumo
humano que pueden causar riesgos a la salud y al medio ambiente (Ley
general de residuos sdlidos, 2000, p. 12).

2. Efecto Invernadero: Es un fendmeno natural en donde la energia solar
que llega a la tierra, al tomar contacto con el suelo se refleja solo en parte,
siendo el resto absorbida. El efecto que tiene esta absorcién es un
calentamiento y se manifiesta por una irradiacion de energia solar hacia
la atmosfera donde se encuentra con gases que actlan de freno,
produciéndose la vuelta hacia la tierra y evitando que la energia solar se
escape hacia el exterior calentando a un mas la superficie del suelo de la
tierra (Innovacién y Cualificacion, 2013, p. 35).

3. Insumos Contaminantes: Son aquellos materiales que afectan
directamente al medio ambiente. Por lo general nos referimos a las
sustancias toxicas y quimicas que afecten a los recursos naturales y como
consecuencia causan dafos ambientales produciendo enfermedades a
las personas.

4. Uso Ineficiente de Energia: Se hace referencia al exceso consumo de
energia que causan dafios ambientales y producto de ello se provoca y

se incrementan los niveles de calentamiento global. El exceso consumo
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de energia generan problemas y dafios ambientales como efecto
invernadero, agotamiento y contaminacion de los recursos naturales.
Sanciones: Son procedentes de una decision por parte de la autoridad
ambiental como la OEFA confirmada por el Tribunal competente, o
impuesta por decision judicial multas por no adoptar medidas preventivas,
por incumplir las leyes ambientales y por generar dafios ambientales.
Cumplimiento: Accion y efecto de cumplir o cumplirse (Real Academia
Espafola, 2014, parr. 1). En tanto se hace referencia a aquellas
obligaciones impuestas en los permisos, licencias o0 autorizaciones
ambientales, asi como las normas que tratan de establecer niveles
estandares para el manejo de residuos, emision de gases, proteccion de
los recursos naturales y el medio ambiente.

Remediacion: Implica proporcionar una alternativa de solucion para los
problemas ambientales generados por la operacion de actividades de las
empresas, de tal forma se busca recuperar las zonas afectadas en un
ambiente mas saludable y equilibrado para el desarrollo sostenible de la
sociedad (Ordofiez, 2012).

Compensaciéon: Son las obligaciones de compensar con terceros
(comunidades) impuestas por decision judicial, en virtud de los dafios
ocasionados a la propiedad o patrimonio de una persona causando
pérdidas econdmicas.

Politicas Ambientales: Es un conjunto de procedimientos y actividades por
medio de las cuales, las diferentes organizaciones pretenden lograr los
objetivos en relacion a la proteccién del medio ambiente (Innovacion y
Cualificacién S. L, 2013, p. 68).

Estudio de Impacto Ambiental: Es un documento técnico identificando los
posibles impactos ambientales y los efectos que produciran al medio
ambiente. Asimismo, es un estudio que busca identificar como el proyecto
gue va realizar la organizacion afecte a los recursos naturales (Instituto
Corriente del Agua y del Ambiente, 2011, parr. 1).

Medidas de Prevencion: Se adopta antes de que se produzca el dafio
ambiental, ante la amenaza inminente de que se genere. Tiene como
objetivo evitar que llegue a producirse dicho dafo. Las tienen que adoptar

todos los operadores (Innovaciéon y Cualificacion, 2013, p. 103).
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Medidas de Reparacion: Se adoptan cuando ya se produce el dafio
ambiental. Tiene como objetivo, reparar, restaurar o remplazar los
recursos naturales dafiados, o proporcionar alguna alternativa viable [...].
Asimismo, existen tres medidas de reparacion: Medida de reparacion
primaria: Consiste en reparar los recursos dafiados, para hacer regresar
en su estado natural. Medida de reparacion complementaria: Consiste en
compensar debido a que las medidas de reparacion primaria no hayan
sido suficientes. Mediadas de reparacion compensatoria: Consiste en
subsanar la pérdida de recursos naturales durante la recuperacion de la
zona aledafia. Esto no se trata de una compensacion econémica, sino en
proporcionar mejorar al medio ambiente dafiado (Innovacién vy
Cualificaciéon, 2013, p. 103 - 104).

Desarrollo Comunitario: Son aquellas acciones destinadas a obtener un
cambio de conductas y actitudes en cuanto al nivel de un microsistema
social participativo y que a la vez signifique una etapa mas avanzada de
progreso humano (Mufios, 2012, parr. 16).

Obligacién: Es aquello que alguien esta obligado a hacer (Real Academia
Espafola, 2014, parr. 1). Por tanto, al referirse obligacion nos referimos a
la obligacion a cumplir la responsabilidad social a través de los codigos
de ética enmarcadas en su mision, vision y valores.

Tres Erres: Es una regla para gestionar los residuos soélidos, con el fin de
disminuir el nivel de volumen de residuos generadas por las empresas
industriales y cuidar el medio ambiente. Esta regla solo tiene tres pasos:
Reducir: Consiste en reducir el nivel de consumo y compra de los
productos directos con los desperdicios. Reutilizar: Consiste en volver a
utilizar las cosas, dandole la mayor utilidad posible antes de desecharlo.
Reciclar: Consiste en someter los residuos en un proceso en el cual se
puedan volver a utilizar (Responsabilidad Social Empresarial y
Sostenibilidad, s.f, parr. 1 — 4).

Norma ISO 26000: Es una herramienta de responsabilidad social que
permite ayudar a las empresas a pasar a buenas practicas de buenas
practicas. Asimismo, la implementacion de esta norma puede constituirse
en una ventaja competitiva, mejorar la imagen de la empresa (Rojo, 2013,

parr. 1).
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1.4 Formulacion del Problema
1.4.1 Problema General

¢Cuél es el nivel de relacibn entre los Pasivos Ambientales y la
Responsabilidad Social Empresarial en las empresas de la industria

manufacturera del distrito de San Martin de Porres, 20177

1.4.2 Problemas Especificos

¢Cual es el nivel de relacidbn entre los Dafios Ambientales y la
Responsabilidad Social Empresarial en las empresas de la industria

manufacturera del distrito de San Martin de Porres, 20177

¢,Cual es el nivel de relacion entre la Obligacion Ambiental y la
Responsabilidad Social Empresarial en las empresas de la industria

manufacturera del distrito de San Martin de Porres, 20177

1.5 Justificacion del Estudio

1.5.1 Justificacién Teérica

La presente investigacion de tesis se justifica teGricamente porque ayudara
a mejorar e incrementar el nivel de conocimiento de las variables de pasivos
ambientales y responsabilidad social empresarial en la industria manufacturera
del distrito de SMP.

1.5.2 Justificaciéon Practica

De acuerdo los objetivos planteados, la investigacion que se realiza dara
una respuesta al problema de pasivos ambientales y responsabilidad social
empresarial, asimismo esta investigacion de tesis tratara de buscar y hacer
conocer cual es la importancia que tienen ambas variables en la industria
manufacturera del distrito de SMP, lo cual permitira a esta investigacion de tesis

en una fuente de consulta para las futuras investigaciones.
1.5.3 Justificacién Metodolbgica

Esta investigacion de tesis se justifica metddicamente porque permitira

aplicar al estudio un enfoque cuantitativo de nivel correlacional, la cual sera
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ejecutada utilizando la técnica de la encuesta y el cuestionario como instrumento
de investigacion a los principales directivos de la industria manufacturera del

distrito de San Martin de Porres.
1.6 Hipotesis
1.6.1 Hipotesis General

Existe relacién entre los Pasivos Ambientales y la Responsabilidad Social
Empresarial en las empresas de la industria manufacturera del distrito de San
Martin de Porres, 2017.

1.6.2 Hipotesis Especificos

Existe relacion entre los Dafios Ambientales y la Responsabilidad Social
Empresarial en las empresas de la industria manufacturera del distrito de San
Martin de Porres, 2017.

Existe relacion entre la Obligacion Ambiental y la Responsabilidad Social
Empresarial en las empresas de la industria manufacturera del distrito de San
Martin de Porres, 2017.

1.7 Objetivos
1.7.1 Objetivo General

Determinar el nivel de relaciébn entre los Pasivos Ambientales y la
Responsabilidad Social Empresarial en las empresas de la industria

manufacturera del distrito de San Martin de Porres, 2017.
1.7.2 Objetivos Especificos

Determinar el nivel de relacion entre los Dafios Ambientales y la
Responsabilidad Social Empresarial en las empresas de la industria

manufacturera del distrito de San Martin de Porres, 2017

Determinar el nivel de relacion entre la Obligacion Ambiental y la
Responsabilidad Social Empresarial en las empresas de la industria

manufacturera del distrito de San Martin de Porres, 2017.
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2.1 Disefio de investigacion
2.1.1 Enfoque de la investigacion

El presente trabajo de investigacion se desarrolla bajo el enfoque de
investigacion cuantitativo, debido a que se identifican un problema y en base a
ello se constituye un marco teérico, que ademas busca ser objetivo, y a la vez

se utiliza base de datos estadisticos y se realiza la prueba de las hipétesis.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), definen:

“El enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion de datos para medir variables o
conceptos contenidos en las hipétesis, con base a la medicién numérica y el analisis
a traves de métodos estadisticos, para lograr establecer patrones de
comportamientos y probar teorias demostrando de forma numérica la determinacion
de las variables poniendo a prueba el desarrollo de cada una de las hipotesis

llegando asi extraer una serie de conclusiones” (pp. 4 - 5).
Naupas, Mejia, Novoa y Villagémez (2014), afirman que:

“Las caracteristicas en aplicar los procesos y técnicas cuantitativas estan ligadas al
enfoque cuantitativo, por lo que se utiliza en la medicién usando las magnitudes, las
observaciones y el calculo sobre las unidades de muestreo, todo ello con un método
estadistico. El enfoque cuantitativo esta centrado en conseguir los datos
respaldados en escalas numéricas, lo cual consiente un método estadistico de

distintos grados de medicién” (p. 97).

2.1.2 Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo de estudio basica, porque “tiene el
objetivo de reunir y conseguir informacion para ir fabricando una base de
conocimientos cientificos que se va ir agregando a la informacion previa

existente” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 10).

2.1.3 Nivel de investigacion

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), definen:

“Los estudios descriptivos se busca especificar las caracteristicas, las propiedades,
perfiles de personas, comunidades, objetivos, procesos, o de cualquier otro
fendmeno que se someta a un analisis. Es decir, que se trata de recoger o medir
informacion de manera conjunta o independiente sobre los las o conceptos a las

que se refieren” (p. 92).
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Tamayo, M. (2008), menciona que la investigacion descriptiva:

“Es sin duda describir los registros de analisis e interpretaciones de la situacién
actual de todos los sucesos que acontece. Este enfoque tiene base sobre las
conclusiones mas resaltantes sobre una persona o un grupo en el presente. La
finalidad principal del estudio descriptivo es poder establecer definiciones

adecuadas” (p. 46).
Asimismo, Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), mencionan que:

“Los estudios correlacionales tienen el objetivo de conocer el nivel de grado o
relacién de asociacién que tienen entre dos 0 mas conceptos, variables o categorias
en un contexto o muestra en su particular. En ocasiones solo se realiza el analisis
de relacion entre dos variables en una muestra, sin embargo, con frecuencia se
ubican en el estudio vinculos entre tres 0 mas variables. Ademas las correlaciones

se sustentan en la hipétesis sometida a prueba” (p. 93).

De acuerdo las premisas, la presente investigacion es descriptiva
correlacional, porque describe las caracteristicas de la realidad de las variables

y explica el grado de relacion de las variables.

2.1.4 Disefio de investigacion

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), sefialan que:

“La investigacion no experimental es cuando se realiza el trabajo de investigacion
sin tratar de manipular ninguna de las variables estudiadas; ya que los estudios solo
se realizan mediante la observacion en su ambiente natural para poder ser

analizados” (p. 152).

Asimismo, los disefios de investigacion transversal, es cuando se recolecta
los datos en un solo momento, ya que su “objetivo es describir a las variables y
analizar su incidencia e interrelacion en un solo momento” (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2014, p. 154).

De acuerdo las premisas, la presente investigacion tiene un disefio no
experimental, debido a que las variables que se van a estudiar no seran
manipuladas.  Asimismo, tiene un disefio transversal, debido a que la

investigacion estudiada se realiza en un solo momento dado.
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2.2 Variables de Operacionalizacion

De acuerdo con Herndndez, Fernandez y Baptista (2014), sefiala que: “La
variable es aquella a la que le pertenece la forma de poder variar y puede ser
medible y observable. Ademas, poseen un valor para el estudio cientifico cuando

se relacionan con distintas variables” (p. 105).
Dimensiones: Son las que se generan de las variables.

Indicadores: Son los que establecen caracteristicas Unicas, que

pueden ser medibles y observables.
2.2.1 Definicion de la variable Pasivos Ambientales

Martinez, J. (2003), define:

“Los pasivos ambientales son un conjunto de dafios ambientales, en términos de
contaminacion del suelo, del agua, del aire, deterioro de los recursos naturales y los
ecosistemas, generadas por empresas, durante su funcionamiento de su actividad
econOmica. Ademds, los pasivos ambientales son las deudas, obligaciones,
pertenecientes a las empresas por generar dafios no reparados ni compensados,
en tanto este impacto es negativo debido a que se produce un dafio ambiental y que
acumulado por la falta de reparacién y compensacién se generan los pasivos

ambientales ” (p. 35).

Tabla 1: Operacionalizacion variable 1

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
Residuos Ordinal
Dafios
Ambientales Efecto invernadero Ordinal
Insumos contaminantes Ordinal
PASIVOS C . . .
Uso ineficiente de energia Ordinal
AMBIENTALES
Sanciones Ordinal
Obligacién
Ambiental Cumplimiento Ordinal
Remediacion Ordinal
Compensacion Ordinal

Fuente: Elaboracion propia



2.2.2 Definicion de la variable Responsabilidad Social Empresarial

Segun la Comision de las Comunidades Europeas, (2002):

“Es la integracién voluntaria por parte de las empresas, en cuanto a las

responsabilidades sociales y medio ambientales en sus operaciones comerciales.

En sus dimensiones de la responsabilidad social empresarial abarca distintos dos

ambitos como los sociales y ambientales, ya que en este Ultimo aspecto se ocupa

de la responsabilidad de las organizaciones respecto a los efectos que generan sus

procesos, productos y servicios en cuanto a la calidad del aire, del agua, o el uso

de los recursos naturales, asi como del fomento de los principios generales de

proteccion del medio ambiente, tanto desde un enfoque local como global” (p. 3).

Tabla 2: Operacionalizacion variable 2
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VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
Politicas ambientales Ordinal
Responsabilidad Estudio de impacto ambiental Ordinal
Ambiental Medidas de prevencién Ordinal
RESPONSABILIDAD Medidas de reparacion Ordinal
SOCIAL EMPRESARIAL
Desarrollo comunitario Ordinal
Responsabilidad Obligacién Ordinal
Social Tres erres Ordinal
Norma ISO 26000 Ordinal

Fuente: Elaboracién propia



Tabla 3: Cuadro de operacionalizacion de variables
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del medic ambiente, tanto desde un enfoque local
como global. (Comision de las Comunidades
Europeas, 2002, p. 3).

VARIABLES DEFINICION COMCEPTUAL DIMENCIONES INDICADORES METODOLOGIA
Los pasivos ambientales son un conjunto de dafios Residuos
ambientales, en términos de contaminacion del suelo, Dafios Efecta invernadero
del agua, del aire, deterioro de los recursos naturales . . 1. ENFOQUE DE ESTUDIO:

. Ambientales Insumos contaminantes e .
y los ecosistemas, generadas por empresas, durante Es cuantitative, debido a que
su funcionamiente de su actividad econdmica. Uso ineficiente de energia | se sigue una serie de
Pasivos Ademas, los pasivos ambientales son las deudas, secuencias.

Ambientales obligaciones, pertenecientes a las empresas por Sanciones 2. TIPO DE ESTUDIO: Es
generar dafios no reparados ni compensados, en tanto L . basica, porque tiene objetivos
este impacto es negative debido a que se produce un Obligacidn Cumplimiento de reunir informacién para
dafio ambienta] y que acumulado por la falta de Ambiental Remediacion fabricar base de
reparacién y compensacion se generan los pasivos Compensacién conocimientos.
ambientales. (Martinez, 2003, p. 35). 3. NIVEL DE ESUDIO: Es

descriptivo-correlacional,  ya
La RSE es la integracion voluntaria por parte de las Politicas ambientales que son descritas cada una de
empresas, en cuanto a las responsabilidades sociales Estudio de impacto las  variables.  Asimismo,
y medio ambientales en sus operaciones comerciales. . . explica el grado de relacidn de
En sus dimensiones de la responsabilidad social Ambiental ambiental las variables.
empresarial abarca distintos dos ambitos como los Medidas de prevencién 4 DISENO DE ESTUDIO: Es
Responsabilidad sociales y ambientales, ya que en este ultimo aspecto Medidas de reparacién no experimental, porque las
Social Empresarial se ocupa de la responsabilidad de las organizaciones variables no son manlpuladas.r
respecto a los efectos que generan sus procesos, Desarrollo comunitana 5 POBLACIOMN: Esta
productos y servicios en cuanto a la calidad del aire, Obligacién conformado por 36
del agua, o el uso de los recursos naturales, asi como encuestados (gerente y
del fomento de los principios generales de proteccidn Social Tres erres contador)

Morma 150 26000
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2.3 Poblacion y muestra

2.3.1 Poblacion

Naupas, N. (2014), define la poblacién como: “Un conjunto de obijetivos,
elementos, hechos, eventos que se van a estudiar con las variables técnicas que

hemos realizado” (p. 246).

Andrade, S. (2005), sefiala que: “La poblacion es el universo, grupo de
elementos, donde son las unidades individuales o de analisis que componen la

poblacion” (p. 223).

La poblacion es un conjunto de individuos, elementos, especies u objetivos
que se encuentran en un determinado lugar. Ademas, se conoce como la unidad

de analisis, ya que es a quien vamos a estudiar en la investigacion.

Para la presente investigacion se tomaran 18 industrias manufactureras del
distrito de San Martin de Porres, de acuerdo a informacion obtenida de la propia
municipalidad del distrito (SMP). A continuacién, se detalla la poblacion de la

siguiente manera:

Total, de la industria manufacturera del distrito: 18

Gerente operativo 1
Contador 1
Total (encuestados por empresa) 2
N=18*2=36

Por lo tanto, la poblacidn de la presente investigacion es de 36 personas.

2.3.2 Muestra

Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014), definen, “La muestra como un
subgrupo de la unidad de analisis, sobre el cual se realizan recoleccién de datos,
y que tiene que definirse y delimitarse de antemano con presion, ademas de que

debe ser representativo de la poblacion” (p. 175).
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Naupas, N. (2014), define:

“La muestra como un subconjunto que forma parte de la poblacién o universo,
escogido por métodos adversos, pero teniendo en cuenta la responsabilidad de la
poblacion. Ademas, la muestra reline las mismas las mismas cualidades de aquellos

elementos que forman parte de la poblacion” (p. 246).

La muestra es una cantidad pequefa o porcion de una poblacion elegidos
al azar, esta retne las mismas caracteristicas para someterlos al estudio, analisis

0 experimental.

Para calcular la muestra de la presente investigacion se realizara a través

de la siguiente formula:

B Z?’pq.N
E2(N-1)+Z%.pq

n

Donde:

N = tamafio de la poblacién

n = muestra de la muestra

Z = nivel de confianza, 95%, z = 1,96

p = probabilidad de éxito: 50%: 100 = 0.5

g = probabilidad de fracaso: 50%: 100 = 0.5
E = nivel de error, 0.05%: 100 = 0.05

Reemplazamos la formula:

1.96% x 0.5 * 0.5 * 36

"= 0052« (36—1) + 1.962 % 0.5 % 0.5
345744
1.0479
n = 32.9940
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La muestra de la presente investigacion sera de 33 personas, cabe recalcar
que los cuestionarios seran empleados por el gerente operativo y el contador de

cada industria manufacturera.

2.3.3 Muestreo

Nifio, V. (2011), menciona que: “El muestreo es una técnica mediante el
cual se calcula o se determina la muestra de una poblacién, de acuerdo el criterio

para obtener la confiabilidad necesaria para adelantar una investigacion” (p. 56).

El muestreo es una técnica que se realiza para obtener una muestra sobre

mi unidad de analisis que es la poblacidn.

Asimismo, Nifo, V. (2011), sefiala que: “Existen dos tipos de muestreos:

probabilistico y no probabilistico” (pag. 56).
Hernadndez, Fernandez y Baptista (2014), sefialan que:

“En las muestras probabilistas, todos los elementos de la poblacién tienen la mismas
posibilidad de ser escogidos para la muestra y se obtienen definiendo las
caracteristicas de la poblacion y el tamafio de la muestra, esto se realiza de acuerdo

el método de una seleccidn aleatoria o mecanica de muestreo” (p. 175).
Por su parte Nifio, V. (2011), menciona que:

“El muestreo probabilistico se le conoce como una seleccidn aleatoria, esto quiere
decir, que se escoge por el azar. Son dos las condiciones que el muestreo
probabilistico debe cumplir para su aplicacién correcta: a) que los elementos de la
poblacién tienen las mismas probabilidades de ser elegidos, y b) que se apliquen

procedimientos aleatoria” (p. 56).

En el muestreo probabilistico, las muestras de la poblacién son escogidos
de manera aleatoria. Es decir, que los elementos que forman parte de la

poblacion tienen la misma probabilidad para ser escogida como muestra.

Herndndez, Fernandez y Baptista (2014), indica que: “El muestreo no
probabilistico, la eleccion de la muestra no dependen de la probabilidad, sino de

causas relacionadas con las caracteristicas de la investigacion [...]” (p. 176).
Nifo, V. (2011), define que:

“El muestreo no probabilistico como una técnica que permite seleccionar a las

muestras con mayor intencién o por un criterio preestablecido. Las muestras que
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haya sido seleccionado buscan, desde un principio, una similitud de Ila
caracteristicas de la poblacién, sin embargo esto puede tener falencias, segun la

situacién presentada” (p. 57).

En el muestreo no probabilistico es lo contrario del muestreo probabilistico,
ya que es utilizado de manera empirica. Es decir que ya no depende de las

probabilidades, sino de la situacion que permiten hacer el muestreo.

De acuerdo las premisas mencionadas, para la presente investigacion se
aplicaran el muestreo probabilistico, porque la muestra es seleccionada de

acuerdo el muestreo de aleatorio simple.
2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Naupas, N. (2014), menciona que: “Las técnicas e instrumentos se refieren
a las herramientas y los procedimientos mediante el cual se va a poder recolectar
la informacidn necesaria para contrastar o probar nuestras hipotesis planteadas

en la presente investigacion. [...]" (p. 201).

2.4.1 Técnica

Para la presente investigacion de tesis se aplicara la técnica de la encuesta,
ya que nos permitira recoger datos e informaciones sobre las variables

estudiadas.
Nifio, V. (2011), define:

“La encuesta como una técnica que permite recolectar los datos que nos
proporciona los individuos de la muestra, para identificar sus puntos de vista,
opiniones, actitudes, apreciaciones, experiencias o intereses, entre otros aspectos,

mediante la aplicacion de cuestionarios, técnicamente disefiados para tal fin” (p. 63).

2.4.2 Instrumento

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), sefialan que: “En toda
investigacion cuantitativa es necesario aplicar un instrumento para medir cada
una de las variables contenidas en las hipotesis [...]. La medicion sera eficaz
cuando el instrumento recolecte datos de las variables que tenemos en mente”
(p. 199).

Por ello, en la presente investigacion el instrumento que se utilizara para la

obtencion de datos sera el cuestionario, ya que contiene conjunto de preguntas
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que se utilizaran para determinar el nivel de relacion que existe entre las

variables estudiadas: Pasivos ambientales y RSE.

Por su parte Naupas, N. (2014), sefiala que: “Todo instrumento antes de
ser aplicado en la recoleccion de datos u obtencion de la informacion para medir
el nivel de relacion de las variables estudiadas debera reunir dos cualidades muy

importantes que son la validez y la confiabilidad” (p. 215).

La escala de medicion que se aplicara en la encuetas de la presente
investigacion sera la escala de Likert con valoraciones de uno a cinco; 1.
Totalmente en desacuerdo, 2. En desacuerdo, 3. Indiferente, 4. De acuerdo y 5.

Totalmente de acuerdo.

Asimismo, cabe recalcar que, para estudiar la primera variable, se cuenta
con un total de 11 items y para la segunda variable un total de 9 items;

obteniendo asi un total de 19 items de ambas variables.

2.4.3 Validacion

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), sefalan que: “La validez de
contenidos se refieren al grado en que un instrumento refleja un dominio
especifico de contenido de lo que se mide. Asimismo, es el grado en que la

medicion representa a la variable o contenido medida” (p. 201).

El instrumento usado en la presente investigacion ha sido sometido a juicio
de expertos tematicos y metoddélogos a fin de otorgar credibilidad al instrumento.
A continuacién, se detalla a los expertos que han validado al instrumento de

recoleccion de datos “cuestionario”.

Tabla 4: Juicio de expertos

Expertos Grado Especialista  Resultado
Esteves Pairazaman, Ambrocio Doctor Inv. Cientifico  Aplicable
Padilla Vento, Patricia Doctora Tematico Aplicable
Orihuela Rios, Natividad Magister Tematico Aplicable
Sandoval Laguna, Myrna Doctora Metodologia Aplicable

Fuente: Elaboracion propia
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2.4.4 Confiabilidad

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), sefialan que: “La
confiabilidad de un instrumento de medicidon hace referencia al grado en que su
aplicacién repetida al mismo individuo u objeto produce resultados iguales” (p.
200).

Para determinar la confiabilidad del instrumento se utilizara el método de
consistencia interna basado en el Alpha de Cronbach “alfa de Cronbach” que se

utiliza como medida de coherencia o consistencia interna.

_ K 2S¢
a =0.80 donde a=(GE-—pad- s? )

Stzi Varianza de los puntajes totales

Sizi Varianza del item
K: NUmero de items

Para calcular el nivel de confiabilidad de la presente investigacion se

realizara a través del SPSS version 24.

Tabla 5: Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 33 100,0
Excluido 0 0
Total 33 100,0

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 6: Estadisticas de fiabilidad Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach N° Elementos

Cuestionario Total ,928 19
Cuestionario Pasivos Ambientales ,864 10
Cuestionario RSE ,915 9

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion:

La tabla 6, muestra un Alfa de Cronbach de 0,928 para el cuestionario total con
19 items, 0,864 para el cuestionario correspondiente a los pasivos ambientales
con 10 items y 0,915 para el cuestionario correspondiente a la responsabilidad
social empresarial con 9 items. Por lo tanto, se pone en evidencia que el test de

la presente investigacion es altamente confiable y puede ser aplicado.

2.5 Métodos de analisis de datos

Para la presente investigacion, el método de analisis de datos que se
utilizara es el software SPSS version 24, del cual obtendré tablas y graficos de
barras que me permitiran resolver y determinar si es que las hipoétesis plantadas

son verdaderas o falsas.

2.5.1 Prueba de normalidad

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), definen que:

“La prueba de normalidad es aquella prueba en donde se determina si es que los
datos de la investigacion siguen una distribucién que puede ser normal o anormal.
Ademds, se podrd considerar Kolgomorov-Smirvov cuando la muestra de la
investigacion es mayor a 50, y Shapiro Wilk cuando la muestra de la investigacion
es menor a 50. Luego de poder conocer la significancia en la prueba de normalidad,
se procede a seleccionar la prueba paramétrica cuando la distribucién es normal —
Pearson o prueba no paramétrica cuando la distribucion anormal o no normal — Rho

de Spearman” (p. 300).

La normalidad son pruebas estadisticas que nos permite hacer
uniformizacion de datos para tomar decisiones adecuadas bajo el método
estadistico. Ademas, mediante esta prueba determinaremos si el
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comportamiento de nuestras variables pasivos ambientales y responsabilidad

social empresarial sigue una distribucién normal o anormal.

Para el presente estudio se ha determinado la prueba de acuerdo la
muestra del estudio; por lo que se ha tomado la decision de que se trabajara con
Shapiro-Wilk, ya que nuestra muestra de investigacion es menor a 50.

2.5.2 Distribucién de frecuencia

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), mencionan que:

“Ladistribucion de frecuencia son aquellos conjuntos de datos estadisticos que tiene
una ordenada en cada una de sus categorias correspondientes; por lo general es
presentado mediante unas tabla sefialando los recuentos de datos, con sus
respectivos porcentajes. La distribucion de frecuencia puede ser presentada en

forma de tablas, graficos de barras o circulares (p. 282).

2.5.3 Prueba de hipétesis

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014):

“La prueba de hipétesis hace referencia a la determinacion en donde las hipotesis
planteadas de la investigacion son légicas y coherentes en relacion a la informacién
0 datos obtenidas de la muestra. Para la presente investigacion la hipotesis sera
aceptado si es que muestra una coherente con los datos obtenidos, caso contrario,
se tendra que rechazar la hipétesis, pero sin embargo los datos obtenidos no seran

rechazados (p. 299).

Asimismo, si es que el p-valor es menor a 0,05 se tendra que rechazar la
hipotesis nula y aceptar la hipotesis de la investigacion; en caso contrario si es
que el p-valor es mayor a 0,05 se aceptara la hipétesis nula y se rechazara la

hipétesis de la investigacion.

2.5.4 Prueba de correlacion

De acuerdo Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), sefialan que:

“El coeficiente de correlacién Rho de Spearman son aquellas medidas que permiten
determinar si es que las variables tienen un nivel de medicién ordinal, de manera
que los datos obtenidos de la muestra puedan ser ordenados por rangos. Los
coeficientes podrian cambiar desde -0,1 que es correlacion negativa perfecta hasta

+1,0 que significa una correlacion positiva perfecta” (p. 204).
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Para la presente investigacion se realizé la prueba de correlacion Rho de
Spearman, en donde nos muestra el nivel de relacion que tienen las variables
pasivos ambientales y responsabilidad social ambiental, en cuanto los resultados
de correlacion se acerquen mas a 1y su significaciéon sea menor a 0,05 su nivel

relacion serd mucho mas fuerte.

Correlacion de Rho Spearman

La prueba no paramétrica que se uso en la presente investigacion fue la de
correlacion de Spearman, teniendo en cuenta que los que las escalas son
cualitativas. Dicha prueba permitird determinar la correlacion existente entre las
variables. Asimismo, las magnitudes resultantes de coeficiente de correlacién
poseen un significado determinado, el cual se detalla a continuacion.

A continuacién, se muestra la siguiente tabla de correlaciéon de Rho de

Spearman:

Tabla 7: Grado de relacion segun coeficiente de correlacion de Rho de Spearman

Magnitud de Correlacion Significado
-1,00 Correlacion negativa perfecta
-0,90 Correlacion negativa fuerte
-0,75 Correlacién negativa considerable
-0,50 Correlacion negativa media
-0,10 Correlacion negativa débil
0,00 Correlacion nula
+0,10 Correlacién positiva débil
+0,50 Correlacion positiva media
+0,75 Correlacién positiva considerable
+0,90 Correlacion positiva muy fuerte
+1,00 Correlacion positiva perfecta

Fuente: Elaboracion propia, basada en Hernandez Sampieri & Fernandez, 1998
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2.6 Aspectos éticos

En la presente investigacion de tesis se ha considerado en cuenta los
valores redactados en el cédigo de ética profesional de la contabilidad, se ha
respetado la autoria de quienes hayan tenido la participacion en esta
investigacion. Asimismo, se ha respetado lo establecido en el manual APA, sobre
la estructura del trabajo de investigacion. Ademas, no se ha realizado ninguna
alteracion o modificacion de la informacion, por lo tanto, toda la informacion que

presenta la investigacion son fidedignas y originales.

Por ultimo, se ha mostrado la honestidad y veracidad en la informacion y

los resultados obtenidos a través del software SPSS version 24.



CAPITULO Il

RESULTADOS



48

3.1 Analisis de confiabilidad

3.1.1 Andlisis de confiabilidad del instrumento para la variable pasivos

ambientales
Resultados V1: Pasivos ambientales

Tabla 8: Estadisticas de fiabilidad de pasivos ambientales

Alfa de
Cronbach N de elementos
,864 10

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion:

La fiabilidad del Alfa de Cronbach es de 0.864, por tanto, el instrumento aplicado
para medir los pasivos ambientales a la muestra de 33 personas, presenta una
confiabilidad alta, la cual estuvo basada en los 10 items elaborados y asimismo

los casos analizados fueron validados en su totalidad.
3.1.2. Andlisis de confiabilidad del instrumento para la variable RSE
Resultados V2: RSE

Tabla 9: Estadisticas de fiabilidad de RSE

Alfa de Cronbach N de elementos

,915 9
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

La fiabilidad del Alfa de Cronbach es de 0.915, por tanto, el instrumento aplicado
para medir la RSE a la muestra de 33 personas, presenta una confiabilidad alta,
la cual estuvo basada en los 9 items elaborados y asimismo los casos analizados

fueron validados en su totalidad.

3.1.3 Analisis de confiabilidad del instrumento de ambas variables, pasivos

ambientales y RSE

Alfa general
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Tabla 10: Estadisticas de fiabilidad ambas variables

Alfa de Cronbach N de elementos

,928 19
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

La fiabilidad del Alfa de Cronbach es de 0.928, por tanto, el instrumento aplicado
para medir los pasivos ambientales y RSE a la muestra de 33 personas, presenta
una confiabilidad alta, la cual estuvo basada en los 19 items elaborados y

asimismo los casos analizados fueron validados en su totalidad.
3.2 Resultados descriptivos

3.2.1 A nivel de variables

Tabla 11: Pasivos Ambientales

Frecuenci Porcentaj Porcentaje  Porcentaje

a e valido acumulado
Valido No Reconocen 7 21,2 21,2 21,2
Si Reconocen 26 78,8 78,8 100,0
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 1. Pasivos Ambientales

Porcentaje

HO RECONOCEN 51 RECONOCEN

Pasivos Ambientales

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

De la encuesta aplicada a las empresas de la industria manufacturera del distrito
de San Martin de Porres, afio 2017, se obtuvo que la gran parte de los
encuestados indicaron que efectivamente las empresas de la industria
manufacturera deberian de reconocer los pasivos ambientales generados dentro
de la contabilidad y poder reflejar dentro de su informacion financiera y demostrar

gue efectivamente la empresa es socialmente responsable.

Tabla 12: Responsabilidad Social Empresarial

Frecuenci Porcenta Porcentaje Porcentaje

a je valido acumulado
Véalido No es Socialmente 3 9,1 9,1 9,1
Responsable
Es Socialmente 30 90,9 90,9 100,0
Responsable
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 2. Responsabilidad Social Empresarial

Porcentaje

HO ES SOCIALMENTE ES SOCIALMENTE RESPONSABLE
RESPONSABLE

RSE

Fuente: Elaboracién propia
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Interpretacion:

De la encuesta aplicada a las empresas de la industria manufacturera del distrito
de San Martin de Porres, afio 2017, se obtuvo que la mayor parte de los
encuestados sefalaron que efectivamente las empresas de la industria
manufacturera si deberian de ser socialmente responsable con sus actos, para
ello estas empresas ya deberian de empezar en poner en practica la
responsabilidad social empresarial. Por ejemplo en el sector industrial deberian
de empezar implementando politicas ambientales, algunas medidas de

reparacion y prevencion.

3.2.2 A nivel de dimensiones

Tabla 13: Dafios Ambientales

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Altos Niveles 12 36,4 36,4 36,4
Bajos Niveles 21 63,6 63,6 100,0
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 3: Dafos Ambientales
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ALTOS NIVELES BAJOS NIVELES

Dafios Ambientales

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

De la encuesta aplicada a las empresas de la industria manufacturera del distrito
de San Martin de Porres, afio 2017, se obtuvo que mas de lamita de los
encuestados indicaron que las empresas de la industria manufacturera generan
bajos niveles de dafios ambientales, pero a la vez una parte de los encuestados
sefialaron que efectivamente estas empresas generan altos niveles de dafios

ambientales a través de sus actividades de produccion.

Tabla 14: Obligacibn Ambiental

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido No cumplen 6 18,2 18,2 18,2
Si Cumplen 27 81,8 81,8 100,0
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 4: Obligacion Ambiental

Porcentaje
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Obligacion Ambiental

Fuente: Elaboracién propia
Interpretacion:
De la encuesta aplicada a las empresas de la industria manufacturera del distrito

de San Martin de Porres, afio 2017, se obtuvo que la mayor parte de los

encuestados indicaron que efectivamente las empresas de la industria
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manufacturera si deberian de cumplir con la obligacion ambiental. Ya que, esto
implica que las empresas que generan impactos ambientales estarian en las
condiciones de poder reparar, remediar los dafios ocasionados al medio

ambiente.
3.2.3 A nivel de indicadores (items)

Tabla 15: items1

La generacion de los residuos durante el proceso de produccion de una empresa
causa dafios ambientales.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido De Acuerdo 10 30,3 30,3 30,3
Totalmente de 23 69,7 69,7 100,0
Acuerdo
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia.

Grafico 5: items1

La generacion de los residuos durante el proceso de producciéon de una empresa
causa dafios ambientales.

Porcentaje

DE ACUERDO TOTALMENTE DE ACUERDO

La generacion de los residuos durante el proceso de
produccion de una empresa causa dafios ambientales.

Fuente: Elaboracién propia.
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Interpretacion:

De la encuesta aplicada a las empresas de la industria manufacturera del distrito
de San Martin de Porres, afio 2017, se obtuvo que la mayoria de los encuestados
respondieron que estan totalmente de acuerdo de que la generacion de residuos
sélidos durante el proceso de produccion de las empresas del sector estudiada
efectivamente causando dafios ambientales a raiz de sus actividades de

operacion que realizan a diario.

Tabla 16: ltems2

El efecto invernadero, como la emision de gases, dioxido de carbono causa dafios
ambientales.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido De Acuerdo 8 24,2 24,2 24,2
Totalmente de 25 75,8 75,8 100,0
Acuerdo
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 6: items2

El efecto invernadero, como la emisién de gases, didxido de carbono causa
dafios ambientales.

Porcentaje
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El efecto invernadero, como la emision de gases, didoxido
de carbono causa dafios ambientales.

Fuente: Elaboracién propia
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Interpretacion:

De la encuesta aplicada a las empresas de la industria manufacturera del distrito
de San Martin de Porres, afio 2017, se obtuvo que la gran parte de los
encuestados estan totalmente de acuerdo de que el efecto invernadero, como la
emision de gases, dioxido de carbono causan dafios ambientales y sobre todo la
acumulacion de residuos generados por las empresas del sector estudiado a
través de sus actividades de produccion causan dafos e impactos ambientales.

Tabla 17: items 3

Los insumos contaminantes, como sustancias quimicas, materiales toxicos que
tienen efectos nocivos causa dafos ambientes.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido De Acuerdo 18 54,5 54,5 54,5
Totalmente de 15 45,5 45,5 100,0
Acuerdo
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 7; items3

Los insumos contaminantes, como sustancias quimicas, materiales toxicos que
tienen efectos nocivos causa dafios ambientes.

Porcentaje

DE ACUERDD TOTALMENTE DE ACUERDO

Los insumos contaminantes, como sustancias quimicas,
materiales toxicos que tienen efectos nocivos causa
dafios ambientes.

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

De la encuesta aplicada a las empresas de la industria manufacturera del distrito
de San Martin de Porres, afio 2017, se obtuvo que la gran parte de los
encuestados estan de acuerdo de que los insumos contaminantes, como las
sustancias quimicas, materiales toxicos que tienen efectos nocivos generados
por las empresas manufactureras efectivamente causan dafios e impactos

ambientales.

Tabla 18: items4

El uso ineficiente de energia eléctrica por parte de las empresas causa dafios
ambientales.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido En Desacuerdo 4 12,1 12,1 12,1
De Acuerdo 23 69,7 69,7 81,8
Totalmente de 6 18,2 18,2 100,0
Acuerdo
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién propia

Gréfico 8: Items4

El uso ineficiente de energia eléctrica por parte de las empresas causa dafios
ambientales.

Porcentaje

EN DESACUERDO DE ACUERDO TOTALMENTE DE
ACUERDO

El uso ineficiente de energia eléctrica por parte de las
empresas causa dafios ambientales.

Fuente: Elaboracién propia
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Interpretacion:

De la encuesta aplicada a las empresas de la industria manufacturera del distrito
de San Martin de Porres, afio 2017, se obtuvo que la mayoria de los encuestados
estan de acuerdo y otra parte de los encuestados estan totalmente de acuerdo
de que efectivamente el uso ineficiente de energia eléctrica causan dafios

ambientales, por las actividades realizadas por el sector manufacturero.

Tabla 19: items 5

Las empresas manufactureras deberian de ser sancionadas con multas por no
adoptar las medidas preventivas como parte de su obligacion ambiental.

Frecuenc Porcent Porcentaje Porcentaje

ia aje valido acumulado
Valido En Desacuerdo 7 21,2 21,2 21,2
Indiferente 1 3,03 3,0 24,2
De Acuerdo 13 39,4 39,4 63,6
Totalmente de Acuerdo 12 36,4 36,4 100,0
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Grafico 9: items 5

Las empresas manufactureras deberian de ser sancionadas con multas por no
adoptar las medidas preventivas como parte de su obligacion ambiental.

Porcentaje

EN DESACUERDO INDIFERENTE DE ACUERDO TOTALMENTE DE
ACUERDO

Las empresas manufactureras deberian de ser
sancionadas con multas por no adoptar las medidas ...

Fuente: Elaboracién Propia
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Interpretacion:

De la encuesta aplicada a las empresas de la industria manufacturera del distrito
de San Martin de Porres, afio 2017, se obtuvo que la mayoria de los encuestados
estan de acuerdo y totalmente de acuerdo, lo que significa que, efectivamente
las empresas manufactureras deberian de ser sancionadas con multas por no
adoptar medidas preventivas como parte de su obligacién ambiental.

Tabla 20: items 6

Las empresas manufactureras deberian de ser sancionadas con multas por
incumplir las normas ambientales como parte de su obligacion ambiental.

Frecuen Porcenta Porcentaje Porcentaje

cia je vélido acumulado
Valido En Desacuerdo 5 15,2 15,2 15,2
Indiferente 1 3,0 3,0 18,2
De Acuerdo 15 45,5 45,5 63,6
Totalmente de Acuerdo 12 36,4 36,4 100,0
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Grafico 10: items 6

Las empresas manufactureras deberian de ser sancionadas con multas por
incumplir las normas ambientales como parte de su obligacion ambiental.
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Las empresas manufactureras deberian de ser
sancionadas con multas por incumplir las normas __.

Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacion:

De la encuesta aplicada a las empresas de la industria manufacturera del distrito
de San Martin de Porres, afio 2017, se obtuvo que la mayoria de los encuestados
estan de acuerdo y totalmente de acuerdo de que efectivamente las empresas
manufactureras deberian de ser sancionadas con por incumplir las normas

ambientales como parte de su obligacion ambiental.

Tabla 21: items 7

Las empresas manufactureras deberian de ser sancionadas con multas por
generar dafios ambientales.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Vélido En Desacuerdo 1 3,0 3,0 3,0
Indiferente 1 3,0 3,0 6,1
De Acuerdo 11 33,3 33,3 39,4
Totalmente de 20 60,6 60,6 100,0
Acuerdo
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Gréafico 11; items 7

Las empresas manufactureras deberian de ser sancionadas con multas por
generar dafios ambientales.
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Las empresas manufactureras deberian de ser
sancionadas con multas por generar dafios ambientales.

Fuente: Elaboracién Propia
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Interpretacion:

De la encuesta aplicada a las empresas de la industria manufacturera del distrito
de San Martin de Porres, afio 2017, se obtuvo que la gran parte de los
encuestados estan totalmente de acuerdo, lo que significa que, efectivamente
las empresas manufactureras deberian de ser sancionadas con multas por

generar los dafios e impactos ambientales.

Tabla 22: items 8

Las empresas manufactureras deberian de cumplir con permisos, autorizaciones
o licencia ambiental como parte de su obligacion ambiental.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido En Desacuerdo 1 3,0 3,0 3,0
Indiferente 4 12,1 12,1 15,2
De Acuerdo 9 27,3 27,3 42,4
Totalmente de 19 57,6 57,6 100,0
Acuerdo
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
Grafico 12: items 8

Las empresas manufactureras deberian de cumplir con permisos, autorizaciones
o licencia ambiental como parte de su obligacion ambiental.
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Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacion:

De la encuesta aplicada a las empresas de la industria manufacturera del distrito
de San Martin de Porres, afio 2017, se obtuvo que la gran parte de los
encuestados respondieron que efectivamente estan totalmente de acuerdo de
que las empresas manufactureras deberian de cumplir con permisos,

autorizaciones o licencias ambientales como parte de su obligacién ambiental.

Tabla 23: items 9

Las empresas que generan impactos ambientales deberian de remediar los
dafos ocasionados como parte de su obligacion ambiental.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido En Desacuerdo 2 6,1 6,1 6,1
Indiferente 1 3,0 3,0 9,1
De Acuerdo 18 54,5 54,5 63,6
Totalmente de 12 36,4 36,4 100,0
Acuerdo
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Gréafico 13; items 9

Las empresas que generan impactos ambientales deberian de remediar los
dafios ocasionados como parte de su obligacion ambiental.
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Las empresas que generan impactos ambientales
deberian de remediar los dafios ocasionados como par...

Fuente: Elaboracion Propia



62

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a las empresas de la industria manufacturera del distrito
de San Martin de Porres, afio 2017, se obtuvo que la mayoria de los encuestados
estan de acuerdo y totalmente de que efectivamente las empresas
manufactureras que generan impactos ambientales deberian de remediar los

dafios al medio ambiente como parte de su obligacion ambiental.

Tabla 24: items 10

Las empresas que generan dafios ambientales deberian de estar obligado a
compensar a terceros (comunidades).

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Vélido En Desacuerdo 2 6,1 6,1 6,1
Indiferente 4 12,1 12,1 18,2
De Acuerdo 15 45,5 45,5 63,6
Totalmente de 12 36,4 36,4 100,0
Acuerdo
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién Propia
Gréfico 14: items 10

Las empresas que generan dafios ambientales deberian de estar obligado a
compensar a terceros (comunidades).
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Fuente: Elaboracién Propia
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Interpretacion:

De la encuesta aplicada a las empresas de la industria manufacturera del distrito
de San Martin de Porres, afio 2017, se obtuvo que la mayoria de los encuestados
estan de acuerdo y totalmente de acuerdo, de que efectivamente las empresas
manufactureras que generan dafos e impactos ambientales deberian de estar

obligados a compensar a las comunidades o a las zonas afectadas.

Tabla 25; items 11

Las empresas manufactureras deberian de adoptar politicas ambientales como
parte de su responsabilidad ambiental.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Vélido En Desacuerdo 1 3,0 3,0 3,0
Indiferente 1 3,0 3,0 6,1
De Acuerdo 25 75,8 75,8 81,8
Totalmente de 6 18,2 18,2 100,0
Acuerdo
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién Propia

Gréfico 15; items 11

Las empresas manufactureras deberian de adoptar politicas ambientales como
parte de su responsabilidad ambiental.
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Fuente: Elaboracion Propia



64

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a las empresas de la industria manufacturera del distrito
de San Martin de Porres, afio 2017, se obtuvo que la mayoria de los encuestados
estan de acuerdo de que efectivamente las empresas manufactureras deberian
de adoptar politicas ambientales como parte de su responsabilidad ambiental.

Tabla 26: items 12

Las empresas deberian de realizar estudios de impacto ambiental, para conocer
el nivel de contaminacion que genera como parte de su responsabilidad
ambiental.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido En Desacuerdo 1 3,0 3,0 3,0
De Acuerdo 18 54,5 54,5 57,6
Totalmente de 14 42,4 42,4 100,0
Acuerdo
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
Grafico 16: items 12

Las empresas deberian de realizar estudios de impacto ambiental, para conocer
el nivel de contaminacibn que genera como parte de su responsabilidad
ambiental.

Porcentaje
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Las empresas deberian de realizar estudios de impacto
ambiental, para conocer el nivel de contaminacién que __.

Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacion:

De la encuesta aplicada a las empresas de la industria manufacturera del distrito
de San Martin de Porres, afio 2017, se obtuvo que la mayoria de los encuestados
estan de acuerdo y totalmente de acuerdo de que efectivamente las empresas
manufactureras deberian de realizar estudios de impacto ambiental, para
conocer el nivel de contaminacion que genera como parte de su responsabilidad

ambiental.
Tabla 27: items 13

Las empresas deberian de invertir en los mecanismos preventivos para disminuir
el nivel de impacto ambiental como parte de su responsabilidad ambiental.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido En Desacuerdo 1 3,0 3,0 3,0
Indiferente 2 6,1 6,1 9,1
De Acuerdo 18 54,5 54,5 63,6
Totalmente de 12 36,4 36,4 100,0
Acuerdo
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién Propia

Gréfico 17; items 13

Las empresas deberian de invertir en los mecanismos preventivos para disminuir
el nivel de impacto ambiental como parte de su responsabilidad ambiental.
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Interpretacion:

De la encuesta aplicada a las empresas de la industria manufacturera del distrito
de San Martin de Porres, afio 2017, se obtuvo que la mayoria de los encuesta
estan de acuerdo y totalmente de acuerdo de que, efectivamente las empresas
manufactureras deberian de invertir en los mecanismos preventivos para

disminuir el nivel de impacto ambiental producidos durante sus actividades.

Tabla 28: items 14

Las empresas deberian de adoptar medidas de reparacion de los dafios
ambientales como parte de su responsabilidad ambiental.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido En Desacuerdo 1 3,0 3,0 3,0
Indiferente 2 6,1 6,1 9,1
De Acuerdo 16 48,5 48,5 57,6
Totalmente de 14 42,4 42,4 100,0
Acuerdo
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 18: items 14

Las empresas deberian de adoptar medidas de reparacion de los dafios
ambientales como parte de su responsabilidad ambiental.
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Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacion:

De la encuesta aplicada a las empresas de la industria manufacturera del distrito
de San Martin de Porres, afio 2017, se obtuvo que la mayoria de los encuestados
respondieron que si estdn de acuerdo y totalmente de acuerdo, de que,
efectivamente las empresas manufactureras deberian de adoptar medidas de
reparacion para poder disminuir el nivel de los dafios e impactos ambientales

generados como parte de su responsabilidad ambiental.

Tabla 29: items 15

Las empresas deberian incentivar el desarrollo de la comunidad donde opera
como parte de su responsabilidad social.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido En Desacuerdo 1 3,0 3,0 3,0
Indiferente 3 9,1 9,1 12,1
De Acuerdo 18 54,5 54,5 66,7
Totalmente de 11 33,3 33,3 100,0
Acuerdo
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracién Propia
Gréfico 19: items 15

Las empresas deberian incentivar el desarrollo de la comunidad donde opera
como parte de su responsabilidad social.
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Fuente: Elaboracién Propia



68

Interpretacion:

De la encuesta aplicada a las empresas de la industria manufacturera del distrito
de San Martin de Porres, afio 2017, se obtuvo que la mayor parte de los
encuestados estan de acuerdo y totalmente de acuerdo de que, efectivamente
las empresas manufactureras deberian de incentivar el desarrollo de la

comunidad donde opera como parte de su responsabilidad social.

Tabla 30: items 16

En las empresas la responsabilidad social debe ser vista como una obligacién a
cumplir el codigo de ética enmarcadas en su mision, vision y valores.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido En Desacuerdo 1 3,0 3,0 3,0
De Acuerdo 13 39,4 39,4 42,4
Totalmente de 19 57,6 57,6 100,0
Acuerdo
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Gréfico 20; items 16

En las empresas la responsabilidad social debe ser vista como una obligacion a
cumplir el codigo de ética enmarcadas en su mision, vision y valores.

Porcentaje

EN DESACUERDO DE ACUERDO TOTALMENTE DE
ACUERDO

En las empresasla responsabilidad social debe ser vista
como una obligacion a cumplir el codigo de ética __.

Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacion:

De la encuesta aplicada a las empresas de la industria manufacturera del distrito
de San Martin de Porres, afio 2017, se obtuvo que la mayoria de los encuestados
si estan de acuerdo y totalmente de acuerdo de que, efectivamente en las
empresas manufactureras la responsabilidad social debe ser vista como una

obligacion a cumplir el cédigo de ética enmarcada en su mision, vision y valores.

Tabla 31; items 17

Las empresas deberian de poner en practica la responsabilidad social a través
de programas de gestion de residuos: Ejemplo: Uso de las tres erres.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Vélido En Desacuerdo 1 3,0 3,0 3,0
De Acuerdo 8 24,2 24,2 27,3
Totalmente de 24 72,7 72,7 100,0
Acuerdo
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Gréfico 21: items 17

Las empresas deberian de poner en practica la responsabilidad social a través
de programas de gestion de residuos: Ejemplo: Uso de las tres erres.
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Interpretacion:

De la encuesta aplicada a las empresas de la industria manufacturera del distrito
de San Martin de Porres, afio 2017, se obtuvo que la gran parte de los
encuestados estan totalmente de acuerdos, de que efectivamente que las
empresas manufactureras deberian de poner en practica la responsabilidad
social a través de programas de gestion de residuos por ejemplo uso de las tres

erres.
Tabla 32: items 18

Tabla Las empresas deberian de realizar sus actividades de acuerdo a la norma
ISO 26000 como parte de su responsabilidad social.

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Valido En Desacuerdo 1 3,0 3,0 3,0
Indiferente 2 6,1 6,1 9,1
De Acuerdo 23 69,7 69,7 78,8
Totalmente de 7 21,2 21,2 100,0
Acuerdo
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia
Gréfico 22: items 18

Tabla Las empresas deberian de realizar sus actividades de acuerdo a la norma
ISO 26000 como parte de su responsabilidad social.
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Interpretacion:

De la encuesta aplicada a las empresas de la industria manufacturera del distrito
de San Martin de Porres, afio 2017, se obtuvo que la mayoria de los encuestados
estan de acuerdo de que efectivamente las empresas manufactureras deberian
de realizar sus actividades econémicas de acuerdo a la norma ISO 26000 como

parte de su responsabilidad social.

Tabla 33: item 19

La RSE es una alternativa de solucion para poder reducir el nivel de los dafios
ambientales (pasivos ambientales).

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado
Vélido De Acuerdo 12 36,4 36,4 36,4
Totalmente de 21 63,6 63,6 100,0
Acuerdo
Total 33 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion Propia

Gréfico 23; items 19

La RSE es una alternativa de solucién para poder reducir el nivel de los dafios
ambientales (pasivos ambientales).

Porcentaje
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La RSE es una alternativa de solucion para poder reducir
el nivel de los dafios ambientales (pasivos ambientales).

Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacion:

De la encuesta aplicada a las empresas de la industria manufacturera del distrito
de San Martin de Porres, afio 2017, se obtuvo que la mayor parte de los
encuestados estan totalmente de que la RSE es una de la alternativa de solucién
para reducir el nivel de los pasivos ambientales generados durante su actividad

econdmica.

3.3 Tablas cruzadas

Tabla 34: Tabla cruzada de Pasivos Ambientales * Responsabilidad Social
Empresarial

Responsabilidad Social
Empresarial

No es Es
Socialmente  Socialmente
Responsable Responsable  Total

Pasivos No Reconocen 3 4 7
Ambientales Si Reconocen 0 26 26
Total 3 30 33

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion:

La tabla 34, evidencia la relacion entre los variables de pasivos ambientales y
responsabilidad social empresarial. Del total de 33 encuestados 3 indicaron si es
que las empresas de la industria manufacturera no reconocen los pasivos
ambientales es porque no son socialmente responsable; a la vez 4 de los
encuestados sefalaron que a pesar de ser responsables no reconocen los
pasivos ambientales. Pero, mientras que 26 encuestados sefalan si es que los
pasivos ambientales son reconocidos dentro de la contabilidad es porque estas

empresas son socialmente responsables por sus actos.
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cruzada de Dafios Ambientales * Responsabilidad Social

Empresarial
Responsabilidad Social
Empresarial
No es Es

Socialmente  Socialmente

Responsable Responsable  Total
Dafios Altos Niveles 3 9 12
Ambientales Bajos Niveles 0 21 21
Total 3 30 33

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

La tabla 35, evidencia la relacién entre los dafios ambientales y responsabilidad

social empresarial. Del total de 33 encuestados 3 indicaron si es que las

empresas de la industria manufacturera generan altos niveles de dafios

ambientales es porque no son socialmente responsable; a la vez 9 de los

encuestados sefialaron que a pesar de ser socialmente responsables general

altos niveles de dafios ambientales. Pero mientras que 21 encuestados sefalan

Si es estas empresas generan bajos niveles de dafios ambientales que los es

porque son socialmente responsable con sus actos.

Tabla 36: Tabla cruzada de Obligacion Ambiental * Responsabilidad Social

Empresarial
Responsabilidad Social
Empresarial
No es Es

Socialmente  Socialmente

Responsable Responsable Total
Obligacién No Cumplen 3 3 6
Ambiental Si Cumplen 0 27 27
Total 3 30 33

Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

La tabla 36, evidencia la relaciéon entre la obligacion ambiental y responsabilidad
social empresarial. Del total de 33 encuestados 3 indicaron si es que las
empresas de la industria manufacturera no cumplen con la obligacion ambiental
es porque no son socialmente responsable; de la misma manera 3 de los
encuestados sefalaron a pesar que son empresas socialmente responsables no
cumplen con la obligacion ambiental. Pero, mientras que los 27 encuestados
sefalan si es que estas empresas cumplen con la obligacién ambiental es porque

son socialmente responsable.

3.4 Prueba de normalidad

Tabla 37: Pruebas de normalidad de pasivos ambientales y RSE

Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig.
Pasivos Ambientales ,505 33 ,000
RSE ,328 33 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion:

La tabla 37, se evidencia que el p-valor (sig) de ambas variables es igual a cero,
por el cual se ha tomado la decision de acuerdo la cantidad de muestras. Por
ello, se ha optado en los resultados de prueba de normalidad con estadistico de
Shapiro-Wilk, en ello se muestra que el p-valor (sig) de las variables es de 0,000
lo cuales son menores a 0,05; por lo que se determina que se tendra que trabajar

con Rho de Spearman que es una prueba no paramétrica.

Tabla 38: Pruebas de normalidad de dafios ambientales y obligacion ambiental

Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig.
Dafios Ambientales ,610 33 ,000
Obligaciéon Ambiental 471 33 ,000

b. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: Elaboracion propia
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Interpretacion:

La tabla 38, evidencia los resultados de la prueba de normalidad considerando
gue los datos procesados son menores a 50, por el cual optamos por la prueba
de Shapiro-Wilk que tiene un p-valor de las dimensiones de pasivos ambientales
igual a 0,000 los cuales con menores a 0,05; por lo que se determina que se
tendrd que trabajar con Rho de Spearman que es una prueba no paramétrica.
Asimismo, se decide rechazar la HO y aceptar la hipétesis de la investigacion que
indica que los datos no cuentan con una distribucion normal.

Tabla 39: Pruebas de normalidad de responsabilidad ambiental y social

Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig.
Responsabilidad Ambiental ,328 33 ,000
Responsabilidad Social ,259 33 ,000

a. Correccién de significacion de Lilliefors

Fuente: Elaboracién propia
Interpretacion:

La tabla 39, evidencia los resultados de la prueba de normalidad considerando
gue los datos procesados son menores a 50, por el cual optamos por la prueba
de Shapiro-Wilk que tiene un p-valor de 0,000 de las dimensiones de
responsabilidad social empresarial los cuales son menores a 0,05; por lo que se
determina que se tendra que trabajar con Rho de Spearman que es una prueba
no paramétrica. Asimismo, se decide rechazar la HO y aceptar la hipétesis de la
investigacion que indica que los datos no cuentan con una distribucion normal.

3.5 Prueba de hipotesis

3.5.1 Hipotesis general

HO: No Existe relacion entre los pasivos ambientales y la responsabilidad social
empresarial en empresas en las empresas de la industria manufacturera del
distrito de San Martin de Porres, 2017.
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H1: Existe relacion entre los pasivos ambientales y la responsabilidad social
empresarial en empresas en las empresas de la industria manufacturera del
distrito de San Martin de Porres, 2017.

Si el p-valor (sig.) > 0,05, se acepta la hipétesis nula.
Si el p-valor (sig.) < 0,05, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis

alterna.

Tabla 40: Correlacidon de pasivos ambientales y RSE

RSE
Rho de Spearman Pasivos Coeficiente de ,609™
Ambientales correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 33

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

La tabla 40, muestra un p-valor (sig.) de 0,000 < 0,05, por lo cual se decide
rechazar la hipétesis nula y se aceptar la hipétesis alterna. Asimismo, se ha
obtenido un coeficiente de correlacion de 0,609, lo cual indica que la relacion es
positiva considerable entre pasivos ambientales y responsabilidad social
empresarial en empresas de la industria manufacturera, distrito de San Martin
de Porres, 2017.

3.5.2 Hipotesis especifico 1

HO: No Existe relacién entre los dafios ambientales y la responsabilidad social
empresarial en las empresas de la industria manufacturera del distrito de San
Martin de Porres, 2017.

H1: Existe relacién entre los dafios ambientales y la responsabilidad social
empresarial en las empresas de la industria manufacturera del distrito de San
Martin de Porres, 2017.
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Si el p-valor (sig.) > 0,05, se acepta la hipotesis nula.
Si el p-valor (sig.) < 0,05, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipo6tesis

alterna.

Tabla 41: Correlacién de dafios ambientales y RSE

RSE
Rho de Dafios Ambientales Coeficiente de 418"
Spearman correlaciéon
Sig. (bilateral) ,015
N 33

*. La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:

La tabla 41, muestra un p-valor (sig.) de 0,015 < 0,05, por lo cual se decide
aceptar la hipotesis nula y se rechazar la hipotesis alterna. Asimismo, se ha
obtenido un coeficiente de correlacion de 0,418, lo cual indica que la relacion es
positiva media entre dafios ambientales y responsabilidad social empresarial en
empresas de la industria manufacturera, distrito de San Martin de Porres, 2017.

3.5.3 Hipdtesis especifico 2

HO: No Existe relacion entre la obligacibn ambiental y la responsabilidad social
empresarial en las empresas de la industria manufacturera del distrito de San
Martin de Porres, 2017.

H1: Existe relacion entre la obligacion ambiental y la responsabilidad social
empresarial en las empresas de la industria manufacturera del distrito de San
Martin de Porres, 2017.

Si el p-valor (sig.) > 0,05, se acepta la hipétesis nula.
Si el p-valor (sig.) < 0,05, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis

alterna.
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Tabla 42: Correlacidon de obligacion ambiental y RSE

RSE
Rho de Spearman Obligacion Coeficiente de 671"
Ambiental correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 33

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

La tabla 42, muestra un p-valor (sig.) de 0,000 < 0,05, por lo cual se decide
rechazar la hip6tesis nula y se aceptar la hipétesis alterna. Asimismo, se ha
obtenido un coeficiente de correlacion de 0,671, lo cual indica que la relacion es
positiva considerable entre obligacion ambiental y responsabilidad social
empresarial en empresas de la industria manufacturera, distrito de San Martin
de Porres, 2017.
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Discusion
El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo principal
determinar el nivel de relacion entre los pasivos ambientales y la responsabilidad

social empresarial en las empresas de la industria manufacturera del distrito de
San Martin de Porres, 2017.

En la prueba de validez de los instrumentos se procedi6 a utilizar el Alpha
de Cronbach obtenido como resultado 0,864 y 0,915 para las variables de
pasivos ambientales y responsabilidad social empresarial los cuales constan de
10 y 9 items cada una teniendo un nivel de confiabilidad muy optimo y que se
acercan al valor de 1. Por lo tanto, garantizan la fiabilidad de dicha escala en el
caso de este estudio ambos valores son superiores a 0,8, por lo que nos permite
decir que los instrumentos son confiables. Segun los resultados estadisticos
obtenidos los pasivos ambientales tienen relacion con la responsabilidad social
empresarial en las empresas de la industria manufacturera, distrito de San Martin
de Porres, 2017.

1. Segun los resultados estadisticos obtenidos, los pasivos ambientales
tiene relacidon con la responsabilidad social empresarial en las empresas
de la industria manufacturera, distrito de San Martin de Porres, 2017,
debido a que en los resultados obtenidos de la hip6tesis general se aplicé
la prueba de Rho del Spearman para comprobar las hipotesis y determinar
la relacion entre las variables pasivos ambientales y responsabilidad
social empresarial, obteniendo un p-valor (sig) menor a 0.05, que significa
que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna, ademas
se obtuvo un coeficiente de correlacion de 0.609, lo cual significa que
existe una correlacién positiva media. Es por ello que esta prueba nos
permite determinar que los pasivos ambientales y la responsabilidad
social tienen un nivel de relacién considerable en las empresas de la
industria manufacturera, distrito de San Martin de Porres, 2017. Estos
resultados de investigacion confirman con el estudio realizado por
Ascanio, O. (2012), en su tesis de investigacion titulado “ldentificacion y
tratamiento contable de los Pasivos Ambientales en la Empresa

Industrial”, concluye que a través de la informacion financiera las
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empresas industriales van a ser capaces de mostrar una informacién
medioambiental, donde los usuarios puedan observar y analizar el
patrimonio, asi como los resultados de la organizacion; por ello, en las
empresas industrial surge la necesidad de que contemplen en su
contabilidad, los pasivos ambientales en vista de la exigencia de las
nuevas leyes y la presidbn de los entes gubernamentales como no
gubernamentales. De igual manera estos resultados coinciden con la
investigacion de Urrea, M. (2015), en su tesis ‘“Implementacion de la
cuenta de pasivo ambiental para el registro de la obligacién ambiental en
la contabilidad colombiano bajo el marco de la NIIF” concluye que la
relacion entre los pasivos ambientales y la obligacibn ambiental es
significativa al haber comparado la relacién entre ambas variables; es
decir que al tener en claro el marco normativo se podrian implementar
cuenta de pasivos ambientales para el registro de la obligacion ambiental

dentro de la contabilidad de las empresas del sector manufacturero.

Para el caso de los resultados obtenidos de la hipétesis especifica 1, se
aplicé la prueba del Rho de Spearman donde se obtuvo un p-valor (sig)
menor a 0.05, por lo que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipétesis alterna, ademas se obtuvo un coeficiente de correlacion de
0.418, lo cual significa que existe una correlacion positiva débil. Por lo
cual, podemos determinar que los dafios ambientales tienen un nivel de
relacion positivo con la responsabilidad social empresarial en las
empresas de la industria manufacturera del distrito de San Martin de
Porres, 2017. Dicho resultado se relaciona con la investigacién de Garzon,
C. (2012), en su tesis de investigacion titulada “Hacia una politica de
gestion integral de pasivos ambientales en Colombia” concluye que la
relacion entre los pasivos ambientales y la gestién integral es
significativamente alta al haber comparado la relacibn entre ambas
variables. Ademas concluye que los pasivos ambientales tienen que ver
con los procesos de gestion ambiental con el propdsito de rehabilitar los

servicios y bines ambientales que estan causando dafios ambientales.
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3. Respecto a los resultados obtenidos de la hipotesis especifica 2, se aplico
la prueba del Rho de Spearman donde se obtuvo un p-valor (sig) menor
a 0.05, por lo que se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis
alterna, ademas se obtuvo un coeficiente de correlacion de 0.671, lo cual
significa que existe una correlacion positiva media. Este resultado nos
permite determinar que existe un nivel de relacién positivo entre la
obligacion ambiental y la responsabilidad social empresarial en las
empresas de la industria manufacturera del distrito de San Martin de
Porres, 2017. Dicho resultado se relaciona con la investigacion de
Rosales, M. y Quinteros, M. (2014), en su trabajo de investigacion titulada
“Pasivos Ambientales y NIIF en las PYMES manufactureras del municipio
Libertador del estado Meérida” donde concluye que en las PYMES
manufactureras del Municipio Libertador del estado Mérida no toman
importancia los dafos causados al medio ambiente; asimismo ninguna de
estas empresas han incorporado las obligaciones ambientales dentro de
su informacién financiera, ya que existe desconocimiento sobre la

problematica ambiental por parte de las PYMES.
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Conclusiones

1. Se determind que existe relacion entre las variables pasivos ambientales
y la responsabilidad social empresarial en las empresas de la industria
manufacturera, distrito de San Martin de Porres, 2017. Teniendo en
cuenta el examen estadistico la correlacion encontrada se determiné que
hay una correlacion positiva media; esto se debe a que solo una parte de
las empresas de la industria manufacturera reconocen los pasivos
ambientales y muestran una informacién medioambiental en su

contabilidad.

2. Se determind que existe relacion entre los dafios ambientales y la
responsabilidad social empresarial en las empresas de la industria
manufacturera, distrito de San Martin de Porres, 2017. A pesar de que en
el examen estadistico la correlacion fue de 0,418, obteniendo una
correlacion positiva débil entre la primera dimensién de la variable uno
con la variable dos; si existe una correlacion. Esto se debe a que sola una
parte de las empresas de la industria manufacturera aplican la
responsabilidad social empresarial, y sea empleando politicas
ambientales, adquiriendo maquinas modernos que no perjudique y que

generen menor nivel de dafio ambiental.

3. Se determind que existe relacion entre la obligacion ambiental y la
responsabilidad social empresarial en las empresas de la industria
manufacturera, distrito de San Martin de Porres, 2017. Al aplicar el
examen estadistico la correlacion fue de 0,671, siendo na correlacion
positiva media entre la segunda dimension de la variable uno con la
variable dos; esto se debe a que sola una parte de las empresas de las
industrias manufactureras son socialmente responsables con sus actos y

cumplen con las obligaciones ambientales.
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Recomendacion

Se recomienda que las empresas de la industria manufacturera empiecen
a reconocer los pasivos ambientales dentro de su contabilidad, ya que
permitira ser capases de mostrar una informacién medioambiental, donde
los usuarios puedan observar y analizar al igual que los resultados de la

organizacion y puedan tomar decisiones.

Se recomienda a las empresas de la industria manufacturera empiecen
aplicar estrategias de responsabilidad social empresarial; para asi
empezar a desarrollar practicas de responsabilidades ambientales y
sociales a través de la implementando politicas ambientales, programas
de gestion de residuos y la implementacion de la norma ISO 26000. Ya
que de alguna otra forma esto permitira que las empresas sean mas
responsables con sus propios actos y a la vez puedan reducir los niveles

de dafios ambientales producidos en los procesos de produccion.

Se recomienda utilizar la estructura de cuentas contables propuestas en
el capitulo uno, para registrar en la contabilidad de empresas de la
industria manufacturera los pasivos ambientales que se hayan sido
identificados, esto con el fin de disminuir los niveles de dafios ambientales

producidos en el proceso de produccion.

Se recomienda emplear la matriz de identificacion y valoracion de pasivos
ambientales (Anexo 4), donde puedan provisionar o reconocer los pasivos
ambientales en la contabilidad de las empresas en la industria

manufacturera, distrito de San Martin de Porres.
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PASIVOS AMBIENTALES Y RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL EN EMPRESAS DE LA INDUSTRIA MANUFACTURERA, DISTRITO DE SAN MARTIN DE PORRES, 2017.

Problema General Objetivo General Hipdtesis General Variables | Dimensiones Indicadores Metodologia
Residuos 1. ENFOQUE DE ESTUDIO:
Efecto Es de enfoque
SCudl es el nivel de | Determinar el nivel de | Existe relacion entre Dafios Invernadera cuantitativo, debido a que
relacion enfre los |relacion enire  los | los pasivos Ambientales Insumos se sigue una serie de
pasivos ambientales v | pasivos ambientales v | ambientales vy la contaminantes SecuUencias.
la responsabilidad | la responsabilidad | responsabilidad Uso ineficiente | 2. TIFO DE ESTUDIO: Es
social empresarial en | social empresarial en | social empresarial en de energia basica, porque tiens
las empresas de la |las empresas de la| empresas en  las | Pasivos objetivos de reunir
industria industria empresas  de |a | Ambientale informacion para fabricar
manufacturera del | manufacturera del | industria 5 Sanciones base de conocimientos.
distrito de San Martin | distrito de San Martin | manufacturera  del Cbligacion Cumplimiento | 3. NIVEL DE ESUDIO: Es
de Pomres, 20177 de Porres, 2017. distrito de San Martin Ambiental Remediacion descriptivo-correlacional,
de Parres, 2017. Compensacion ya gue son descritas cada
una de las variables.
Problema Objetivo Especificos | Hipotesis Asimismo, explica &l
Especificos Especificos grado de relacion de las
Puoliticas variablas.
sCudl es el nivel de | Determinar el nivel de | Existe relacion entre Ambientales | 4. DISENO DE
relacion  entre  los | relacion  enfre  los | los dafios Estudio de INESTIGACION: Es
dafios ambientales v | dafios ambientales y | ambientales v la Responsabili Impacto disefio no experimental,
la R5E en Ilas|la R3E en Ilas|RSE &n las dad Ambiental porque las variables no
Emprasas de la | empresas de la | empresas de la Ambiental Medidas 50n manipuladas.
industria industria industria Prevencion 5. POBLACION: Esta
manufacturera del | manufacturera del | manufacturera  del Medidas conformado por 36
distrito de SMP, 20177 | distrito de SMP, 2017. | distrito  de  SMP, Reparacion encuestados (gerente y
2017. RSE contador)
JCudl es el nivel de | Determinar el nivel de Desarrollo 6. MUESTRA: Esta
relacion enfre  la | relacion enfre  la | Existe relacién entre Comunitario conformado por 33
obligacion ambiental v | obligacion ambiental v | Ia obligacién Responsabili Obligacion encuestados, segin la
la RSE en las|la RSE en las| ambiental v la RSE dad Social Tres emes formula calculada
empresas de la | empresas de la | en las empresas de Morma |zgl
industria industria la industria 26000
manufacturera del | manufacturera del | manufacturera  del
distrito de SMP, 20177 | distrito de SMP, 2017. | distrito  de  SMF,

2017.
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la energia que el
suelo emite al
haber sido
calentado por la
radiacion solar.

enfermedades

Tipos de P.A. Definiciéon Existencia | Intensidad Efectos Valoracion
Criterios Cuentas
Acumulacion de
Desechos o residuos
desperdicios S Alta Contaminacion Obligacion Provision
. sobrantes del Media del suelo presente .
Residuos q No — Contaminacion ) Pasivos
produccion - & agua d
Generacion de € recursos
enfermedades
Uso de materiales Contaminacién
con caracteristicas S Alta del suelo L Brovisis
quimicas que I Media Contaminacion Obligacion rovision
insumos roducen dafios o del agua presente
Contaminantes | P No Baja Generacién de Probabl lid Pasivos
amb'entales nf m d d robaple salida Contingentes
entermedades de recursos
Fendmeno por el
que determinados Contaminacién Obligacién
gases Alta del suelo presente Provision
componentes de | Si Media Contaminacion Probable salida .
Efecto una atmosfera — del aire de recursos Pasivos
Invernadero retienen parte de | No Baja Generacién de contingentes

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 3: Instrumento (cuestionario)

TESIS: PASIVOS AMBIENTALES Y RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL EN
EMPRESAS DE LA INDUSTRIA MANUFACTURERA, DISTRITO DE SAN MARTIN DE
PORRES, 2017
OBJETIVO: Obtener datos de la variable de los pasivos ambientales y responsabilidad social

ambiental en empresas de la industria manufactureras, distrito de San Martin de Porres.

INFORMANTES:

Dirigido a los gerentes corporativos
y contadores de las empresas
manufactureras del distrito de San
Martin de Porres.

2.1 Nombre de la empresa:

2.2 {Cuél es el cargo que desempefia en su empresa?
Gerente ( ) Contador ( )

La generacion de los residuos durante el
1 proceso de produccién de una empresa causa
dafos ambientales.

El efecto invernadero, como la emision de
2 gases, dioxido de carbono causa dafios
ambientales.

Los insumos contaminantes, como sustancias
3 | quimicas, materiales toxicos que tienen
efectos nocivos causa dafios ambientes.

El uso ineficiente de energia eléctrica por
4 parte de las empresas causa dafios
ambientales.

Las empresas manufactureras deberian de ser
5 | sancionadas con multas por no adoptar las
medidas preventivas como parte de su
obligacion ambiental.

Las empresas manufactureras deberian de ser
6 | sancionadas con multas por incumplir las
normas ambientales como parte de su
obligacion ambiental.
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Las empresas manufactureras deberian de ser
sancionadas con multas por generar dafios
ambientales.

Las empresas manufactureras deberian de
cumplir con permisos, autorizaciones o0
licencia ambiental como parte de su
obligacion ambiental.

Las empresas que generan impactos
ambientales deberian de remediar los dafios
ocasionados como parte de su obligacion
ambiental.

10

Las empresas que generar dafios ambientales
deberian de estar obligado a compensar a
terceros (comunidades).

2. RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

Preguntas

Nivel de Conocimiento

Totalmente
en
Desacuerdo

En
Desacuerdo

Indiferent
e

De
Acuerdo

Totalmente
de Acuerdo

11

Las empresas manufactureras deberian de
adoptar politicas ambientales como parte de
su responsabilidad ambiental.

12

Las empresas deberian de realizar estudios de
impacto ambiental, para conocer el nivel de
contaminacion que genera como parte de su
responsabilidad ambiental.

13

Las empresas deberian de invertir en los
mecanismos preventivos para disminuir el
nivel de impacto ambiental como parte de su
responsabilidad ambiental.

14

Las empresas deberian de adoptar medidas de
reparacion de los dafios ambientales como
parte de su responsabilidad ambiental.

15

Las empresas deberian incentivar el
desarrollo de la comunidad donde opera
como parte de su responsabilidad social.

16

En las empresas la responsabilidad social
debe ser vista como una obligacion a cumplir
el codigo de ética enmarcadas en su mision,
vision y valores.

17

Las empresas deberian de poner en practica
la responsabilidad social a traves de
programas de gestion de residuos: Ejemplo:
Uso de las tres erres.

18

Las empresas deberian de realizar sus
actividades de acuerdo a la norma ISO 26000
como parte de su responsabilidad social.

19

La RSE es una alternativa de solucion para
poder reducir el nivel de los dafios
ambientales (pasivos ambientales).
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Anexo 4: Validacion de Instrumentos a través de Juicio de Expertos

h' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

Sefor(a)(ita): Esteves Pairazaman Ambrocio
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de
su conocimiento que siendo estudiante del X ciclo de la carrera de contabilidad de la Universidad
Cesar Vallejo, en la sede Lima norte requiero validar el instrumentos con el cual recogeré la
informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el grado de
Bachiller.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es: PASIVOS AMBIENTALES Y
RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL EN EMPRESAS DE LA INDUSTRIA
MANUFACTURERA, DISTRITO DE SAN MARTIN DE PORRES, 2017 y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencién, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas
educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacién, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacién de las variables.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

Firma
Apellidos y Nombres:
Jimenez Reques Julifiho Stiven
D.N.I: 74708804
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ﬁ" UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

Sefor(a)(ita): Padilla Vento Patricia
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de
su conocimiento que siendo estudiante del X ciclo de la carrera de contabilidad de la Universidad
Cesar Vallejo, en la sede Lima norte requiero validar el instrumentos con el cual recogeré la
informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el grado de
Bachiller.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es: PASIVOS AMBIENTALES Y
RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL EN EMPRESAS DE LA INDUSTRIA
MANUFACTURERA, DISTRITO DE SAN MARTIN DE PORRES, 2017 y siendo imprescindible
contar con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencién, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas
educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

"~ Firma
Apellidos y Nombres:
Jimenez Reques Julifiho Stiven

D.N.I: 74708804
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ﬁ" UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita): Orihuela Rios Natividad
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de
su conocimiento que siendo estudiante del X ciclo de la carrera de contabilidad de la Universidad
Cesar Vallejo, en la sede Lima norte requiero validar el instrumentos con el cual recogeré la
informacidn necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el grado de
Bachiller.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es: PASIVOS AMBIENTALES Y
RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL EN EMPRESAS DE LA INDUSTRIA
MANUFACTURERA, DISTRITO DE SAN MARTIN DE PORRES, 2017 y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencidn, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas
educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

FE
" Firma
Apellidos y Nombres:
Jimenez Reques Julifiho Stiven

D.N.I: 74708804
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i\"' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

Sefor(a)(ita): Sandoval Laguna Myrna Victoria
Presente

Asunto:  VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de
su conocimiento que siendo estudiante del X ciclo de la carrera de contabilidad de la Universidad
Cesar Vallejo, en la sede Lima norte requiero validar el instrumentos con el cual recogeré la
informacion necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la cual optaré el grado de
Bachiller.

El titulo nombre de mi proyecto de investigacion es: PASIVOS AMBIENTALES Y
RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL EN EMPRESAS DE LA INDUSTRIA
MANUFACTURERA, DISTRITO DE SAN MARTIN DE PORRES, 2017 y siendo imprescindible
contar con la aprobacién de docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en
mencién, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas
educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacién, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

P ==
"~ Firma
Apellidos y Nombres:
Jimenez Reques Julitho Stiven
D.N.I: 74708804
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): /"’ 7 pug whte

Opinion de aplicabilidad: ~ Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. £5 [RVE Poikego v p '(g o0 DNL...... // '}J 4 69 ly

.........................................................................................................................................................................

1Pertinencia:E! item corresponde al concepto tedrico formulado.
TRelevancia: El item es apropiado para representar al componenie 0

dimension especifica del constructo =
$Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, s ‘j@f

conciso, exacto y directo kel

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma del Experto Informante.

son suficientes para medir la dimension

Observaciones (precisar si hay suficiencia): SLHAY  SURIUENUA

Opinion de aplicabilidad: ~ Aplicable [)<] Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. PROILLA  NerdTo  PARUU A DN Q210 z 344 ..
Especialidad del validador....... /52 £, ST AS LLDAD

............................................................................................................................................................

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
"Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

$Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del tem, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma del Experto Informante.
son suficientes para medir la dimension



Observaciones (precisar si hay suficiencia): S’ A&j %;C'M/"
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Opinion de aplicabilidad: ~ Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. (/Qi4VELL Ri0%, NATIVIdAY DN, 0% §023/]

o) %
Especialidad del validador..... 784, &2 bsTracisy €. P, Coleun

"Pertinencia:E| item corresponde l concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: Elitem es apropiado para representar al componente 0
dimension especifica del constructo

$Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es Y 4 7)
conciso, exacto y direcio 2 4
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma del Experto Informante.

son suficientes para medir la dimension

Observaciones (precisar si hay suficiencia);__ S0 \No.g Q{Ll‘lmmfia

Opinion de aplicabilidad: ~ Aplicable [\/] Aplicable después de corregir [ ]~ Noaplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Sommdeorol k,ovnzmxo- H‘j e Vidosia py..062.0663 0

{Pertinencia:El ftem corresponde al concepto tedrico formulado.
TRelevancia: E! item es apropiado para representar al componente 0

dimensidn especifica del constructo
¥Claridad: Se entiende sin difcultad alguna el enunciado el fem, es
conciso, exacto y directo £ 2t

Nota: Suficiencia,se dice suficencia cuando los flems planteados Firma del Experto Informante.
son suficientes para medir [a dimensién
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Anexo 5: Sustento de Poblacion

SOLICITO: INFORMACION DE EMPRESAS
MANUFACTURERAS DEL DISTRITO

SENOR ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN MATIN DE PORRES
ADOLFO ISRAEL MATTOS PIAGGIO
Presente.-

YO, JULINHO STIVEN JIMENEZ REQUES acreditado con el DNI N° 74708804
estudiante de la Universidad Cesar Vallejo - Sede Lima Norte con Codigo del
Estudiante 6700267003 de la Escuela de Contabilidad del Noveno Ciclo, ante usted
me presento con el debido respeto y expongo:

Que requiriendo informacién de las Empresas Manufactureras que existen en el
distrito de San Marin de Porres, con su respectiva direccién para poder realizar
una visita de estudio, por motivo de conocer la poblacién sobre mi trabajo de
investigacion de tesis y de acuerdo a la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informaci6n Pablica, aprobado por el Decreto Supremo N° 043-2033-PCM. Recurro
a su despacho para solicitar ordene a quien ordene a quien corresponda me brinde
dicha informacién y de esta manera poder realizar mi trabajo a calidad. Solicito
que la informacién me envié al correo: Julihno_9@hotmail.com

Agradeciendo de antemano a la atencién prestada, quedamos de usted.

San Martin de Porres, 9 de Noviembre de 2017

Atentamente,

/ R

v -
JULINHO STIVEN JIMENEZ REQUES
DNI N° 74708804
CEL: 933986278
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AL IFALTTA T

-1 MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAM MARTIN DE PORRES
5 ) ‘i" GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO
"’T SLIB GERENCIA DE PROMOCION EMPRESARIAL ¥ COMERCIALIZACION

"Afo del Buen Servicio al Ciedadana”

San Martin de Porres, 27 de noviembre del 2017

CARTA N° 1398-2017-SGPEC-GDE/MDSMP

Sefor(a):
JULINHO STIVEN JIMENEZ REQUES
AAHH MZ. B2, LT, 2, Las Lomas - Ventanilla

Presante.-

Mediante |a presente, reciba el saludo cordial por parte del Alcalde del Distrito, Ingeniero ADOLFO MATTOS PIAGGIO y
de toda la Corporacion Municipal.

Que, mediante el expediente N° §9138-2017, solicita el listado de empresas manufactureras (industria alimentos,
bebidas, industria texiil, cuero, madera, muebles, quimica, metalicos, minerales y explotadora de petrdlea).

Al respecio, s le pone en conocimienta que habiendo realizado la busqueda correspondiente y en cumplimiento al
articulo 11° de la Ley N° 27806 - Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidon Pdblica y su Reglamento aprobado
por Decreto Supremo N° (43-2003-PCM, s& e proporciona la siguiente informacion:

¥ De la revision efectuada en ef Sistema Integral de Gestion Tributaria Administrativa — SIGTA, se ubicaron 951
{novecientos cincuenta y uno) empresas cen los Giros solicitados.

Se le envia dicha informacion via comeo electrénico a julihno_9@hotmail.com conforme se autoriza en su solicitud.

Sin ofro particular, quedo de usted,

Atentamenie,

mmnmnmmwmmmm

C:‘——’?—’_"_'_'

LIC. MOISES PARI MENDOZA
SebGeen do PlYs W!Wﬂﬁﬂuwﬂ
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JR. GREGORIC Wil REM_ 3465 - URG. BARRID
INDUETRLAL

AV. UNGER, CERARDC W® 5001 MZ. F_&G LT.
08 - URS. PRO INDUSTRIAL - 6TC. SECTOR

JR. DOE CLAWVIDE. PABLO MEM. 05300 - URE.
HAEILITACIEN INDUSTRIAL PANAMER

COCP COVITI MZ:D LTAT - CO0R, COVITI

CA. EL EMGRAMAJE N° 232 MZ. A LT. 15 -
URE. LA MILLA

CALAMILLAKME DLT. 16 - URE. LA MILLA

GLL. MILLA, LA W® 291 M2 D LT. 01 - URB.
INDLETRIAL LA BILLA

OE CUERO

FAERICA DE CALZADD DE

CUERDC

FAERICA DE CALZADD DE
CUERDC

FAERICA DE CALZADOS DE
CUERDC

FAERICA DE PRODGQUIMICOS

FAERICA DE PRODUCTOS
QUIMICOS
FAERICA DE PRCDUCTOS
QUIMICOS
FAERICACICHN OE

SRCDUCTOS QUIMICOE

FAERICACICH DE
SRODUCTOS DE LIMPIEZA -
QUIKICOSE

FAERICACICN
SRODUCTOS TEXTILES

DE

FAERICA DE INSUMOE PARA
ALIMENTOS BALANCEADCS

FAERICACICHN IOE ART.
METALICOS

FAERICACICHN OE
PRODUCTOS METALICOS
FAERICACICN DE
SRODOUCTOS METALICOS
FAERICACICHN o=
PRODUCTOS METALICOS
PEQUE¥IS

FAERICACION DE
REPUESTOS METALICOS
PARA LA INDUSTRIA
FAERICACICN DE
CETRUCTURAS
INDUETRIALES

FAERICA DE  PINTURASL,

SARNICES ¥ DISOLVENTES.

Fuente: Municipalidad de San Martin de Porres
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