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PRESENTACION

Sefiores miembros del jurado, tengo la satisfaccién de presentarles mi tesis que tiene
como titulo: “Gestion De Inventarios Para Disminuir Los Costos De Almacenamiento
En La Empresa Servicios Navales Lazaro, Chimbote - 2018”.

La sucesion del desarrollo de la tesis consta de VI capitulos.

El Capitulo 1, estd enfocado a la realidad problemaética, trabajos previos, teorias
relacionadas al tema, formulacion del problema, justificacion del estudio, hipotesis y
objetivos.

El Capitulo I, estd enfocado al método donde se conforma por el disefio de
investigacion, variables de investigacion expresados en el cuadro de operacionalizacion,
especificacion de la poblacion y muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos, validez y confiabilidad del proyecto, aspectos éticos.

En el Capitulo Ill, se realiza el desarrollo del proyecto con la finalidad de aplicar las
técnicas e instrumentos determinadas para lograr determinar los objetivos planteados.
En el Capitulo 1V, se realiza el contraste de los resultados con los trabajos previos
realizados por otros investigadores.

En el Capitulo V, se presenta de manera puntual las conclusiones de la investigacion.
En el Capitulo VI, se presenta las recomendaciones enfocadas a lo que necesita la
empresa 0 para futuras investigaciones con respecto al trabajo de investigacion
desarrollado.

En el Capitulo VII, se presenta las referencias bibliograficas relacionadas al trabajo de

investigacion.
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RESUMEN

En la presente investigacion denominada “Gestion de inventarios para disminuir los
costos de almacenamiento en la empresa Servicios Navales Lazaro, Chimbote - 2018,
cuyo principal objetivo fue aplicar la gestion de inventarios para disminuir los costos de
almacenamiento en el almacén de la empresa servicios navales “Lazaro”, para ello la
presente exigio un disefio de investigacion pre-experimental, trabajandose con un
poblacién muestral conformada por productos de Inventario del afio 2017 de la empresa
objeto de estudio, por lo tanto para comenzar con el desarrollo de la implementacion del
modelo de gestion de inventarios, se procedi6 a clasificar los materiales teniendo en
cuenta los costos unitarios de mayor a menor, con la ayuda del método de anélisis ABC,
teniendo asi un total de 112 materiales, a los cuales se le aplicaron los procedimientos
del modelo de gestion de inventarios, asi se pudo obtener los resultados del indicador
desviacion estandar de lead time, el cual fue de 21, previo a ello se obtuvo un lead time
de los materiales, consiguiéndose asi 0.2 meses, por ultimo se hallé el nivel de servicio
el cual resulto en un 84.45%, valor con el cual se pudo determinar el inventario de
seguridad siendo este de 79.8 materiales, , entre tanto se pudo determinar el lote 6ptimo
de pedido para los materiales, siendo este de 74.12, por Gltimo se determiné el punto de
reorden para las mismas, consiguiéndose asi 19.8 materiales. Se llegd a la conclusién
entonces que el modelo de gestion de inventarios propuesto permite tener una mejor
vision del comportamiento de los articulos, ello se confirma en la contrastacion de la
hipGtesis de la investigacion dado que se obtuvo un nivel de significancia de
0.013725721, inferior a 0,05 0 5%.

Palabras Clave: gestion de inventarios, costos de inventario



ABSTRACT

In this research called "Inventory management to reduce storage costs in the
company Naval Services Lazaro, Chimbote - 2018", whose main objective was to
apply inventory management to reduce storage costs in the warehouse of the
company naval services "Lazaro", for this the present demanded a pre-experimental
research design, working with a sample population made up of inventory products
of the year 2017 of the company under study, therefore to begin with the
development of the implementation of the model inventory management, we
proceeded to classify the materials taking into account the unit costs from highest
to lowest, with the help of ABC analysis method, thus having a total of 112
materials, to which the procedures of the model of inventory management, so the
results of the standard deviation indicator could be obtained ad time, which was 21,
prior to this a lead time of the materials was obtained, thus achieving 0.2 months,
finally the service level was found which resulted in 84.45%, value with which it
was possible to determine the security inventory being 79.8 materials, meanwhile it
was possible to determine the optimal batch of order for the materials, this being
74.12, finally the reorder point was determined for them, thus achieving 19.8
materials. It was then concluded that the proposed inventory management model
allows a better view of the behavior of the articles, this is confirmed in the testing
of the research hypothesis given that a level of significance of 0.013725721 was
obtained, lower than 0.05 or 5%.

Keywords: inventory management, inventory costs



