
 

 

 
 
 
 
 

FACULTAD DE INGENIERÍA 
 
 
 

ESCUELA PROFESIONAL DE INGENIERÍA DE SISTEMAS 

 
 

SISTEMA WEB PARA EL PROCESO DE ALMACÉN EN LA EMPRESA 

DE TRANSPORTES DE CARGA JOSÉ CORONEL E.I.R.L. 

 

TESIS PARA OBTENER EL TÍTULO PROFESIONAL DE 
INGENIERO DE SISTEMAS 

 

AUTOR: 

William Lord Molina Trejo 

 

ASESOR: 

Dra. Mónica Patricia Romero Valencia 

 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN: 

Sistemas de Información Transaccionales 

 

LIMA – PERÚ 

2018 



 



 

I 
 

 

 

DECLARACIÓN DE AUTENTICIDAD 

 

Yo, William Lord Molina Trejo, identificado con DNI N°70037960, a efecto de cumplir 

con las disposiciones vigentes, consideradas en el Reglamento de Grados y Títulos 

de la Universidad Cesar Vallejo, Facultad de Ingeniería, Escuela de Ingeniería de 

Sistemas, declaro bajo juramento que toda la documentación que acompaño es 

veraz y auténtica. Asimismo, declaro también bajo juramento que todos los datos e 

información que se presenta en la presente tesis son auténticos y veraces. En tal 

sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad, 

ocultamiento y omisión tanto de los documentos como de información aportada por 

lo cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas de la Universidad 

Cesar Vallejo. 

 

Lima, 14 de junio de 2018 

 

________________________ 

William Lord Molina Trejo 

Tesista 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

II 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DEDICATORIA 

 

A mi hijo Andrew y esposa Vicky por darme 

el apoyo y las fuerzas necesarias para 

poder terminar mis estudios y titularme 

como ingeniero. 

 

A mis padres y hermano por el apoyo, 

motivacion y fortaleza incondicional para 

cumplir mis metas, por sus consejos y su 

amor. 

 

 

 

 

 



 

III 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AGRADECIMIENTO 

 

A mis padres, hermano, esposa e hijo por 

ayudarme a superar las dificultades y 

desánimos. A toda la gente que creyó en 

mí, que me dio la mano y me dieron ánimos 

para cumplir mis metas y sueños. 

A mis asesoras Dra. Mónica Diaz y Dra. 

Mónica Romero, por la ayuda constante en 

el desarrollo de la presente investigación. 

 

 

 



 

IV 
 

PRESENTACIÓN 

 

Señores miembros del jurado: 

Presento la tesis titulada “Sistema web para el proceso de almacén en la empresa 

de transportes de carga José Coronel E.I.R.L”. 

 

En el capítulo I se detalló los datos principales como son el título de la tesis, la 

realidad problemática, los trabajos previos, las teorías relacionadas al tema, 

asimismo formulamos el problema, planteamos las hipótesis y definimos nuestros 

objetivos para luego pasar a la definición de la metodología de la tesis y poder pasar 

a desarrollarla. 

 

En el capítulo II, en el cual, detallamos el tipo y diseño de investigación, así como 

la definición conceptual y operacional de las variables y sus indicadores 

correspondientes, luego de esto generamos la población y la muestra a partir de 

ella utilizando el muestreo adecuado, y luego terminado este proceso se explicaron 

los materiales y herramientas usadas para la recolección de datos, además del 

desarrollo de nuestra metodología. 

 

En el capítulo III encontramos el resultado de la investigación, mediante la 

herramienta SPSS. 

 

En el capítulo IV se presentó la discusión de la investigación. 

En el capítulo V las presentó conclusiones las que se llegó en la investigación 

En el capítulo VI se vieron las recomendaciones correspondientes, y para finalizar 

en el capítulo VII se muestran las referencias de la investigación. 
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RESUMEN 

 

La presente tesis describe la implementación de un sistema web para el proceso 

de almacén en la empresa de transportes de carga José Coronel E.I.R.L. 

 

El tipo de investigación es aplicada-pre experimental, porque da la solución a la 

problemática de la empresa por medio de la implementación de un sistema web. La 

metodología de desarrollo aplicada fue RUP, porque provee buenas prácticas y 

guías sólidas para desarrollar las actividades del proyecto, asimismo se considera 

efectuar un estudio exhaustivo de los requerimientos del sistema previamente para 

luego pasar a desarrollar y continuar con el modelamiento, de esta manera posibilita 

acarrear el proceso de desarrollo de forma cuidadosa. El sistema fue desarrollado 

en lenguaje PHP y se manejó la base de datos MySQL. 

 

Para la comprobación de los indicadores se empleó una muestra de 28 consultas 

realizadas al almacén. Al emplear el pre-test, se obtuvo como inventario cíclico 

75.73% y como rotación de mercadería 81.22%, después de la implementación del 

sistema web se obtuvo como inventario cíclico 95.93% y rotación de mercadería 

95.36%, la constatación de las hipótesis se realizó mediante la prueba de rangos 

Wilcoxon. 
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ABSTRACT 

 

This thesis describes the implementation of a web system for the warehouse 

process in the freight transport company José Coronel E.I.R.L. 

 

The type of research is applied-pre- experimental, because it gives the solution to 

the problems of the company through the implementation of a web system. The 

applied development methodology was RUP, because it provides good practices 

and solid guidelines to develop the activities of the project, it is also considered to 

carry out an exhaustive study of the requirements of the system before moving on 

to develop and continue with the modeling, thus enabling Carry the development 

process carefully. The system was developed in PHP language and the MySQL 

database was managed. 

 

For the verification of the indicators, a sample of 28 consultations made to the 

warehouse was used. When using the pre-test, 75.73% was obtained as a cyclic 

inventory and 81.22% as merchandise rotation. After the implementation of the web 

system, 95.93% was obtained as a cyclical inventory and 95.36% merchandise 

rotation. The hypothesis was verified through the Wilcoxon rank test. 
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