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RESUMEN 

El objetivo de la investigación fue aplicar un modelo de inventario de revisión periódica 

para disminuir los costos de inventario del almacén economato – Grupo Pionier, 2018 

fundamentado en las teorías de gestión de inventarios, pronósticos, demanda, políticas de 

inventario y clasificación ABC; para lo cual se utilizó el método deductivo, con una 

investigación experimental con pre test y un post test, aplicándolo a una muestra 

conformada por 29 SKU correspondientes a las categorías A y B, obtenidas mediante el 

muestreo no aleatorio, usando la herramienta de clasificación ABC. Para lo cual se 

empleó técnicas como la entrevista, observación directa, revisión de fuentes primarias y 

bibliográficas. Obteniendo como resultados que el modelo de gestión de inventario más 

apropiado era el modelo probabilístico de revisión periódica y que para el pronóstico de 

la demanda se realizó con el método de suavización exponencial el cual genero el menor 

error de pronostico (17%). El estudio permitió determinar que la implementación del 

modelo de inventario propuesto logró reducir significativamente los costos de inventario 

en 25.13% respecto a los costos generados por el modelo actual, el cual fue corroborado 

estadísticamente con la prueba no paramétrica de Wilcoxom (p=0.00000255). Lo que 

permitió concluir que la implementación de un modelo de inventario de revisión periódica 

reduce significativamente los costos de inventario del almacén Economato Grupo Pionier 

2018. 

Palabras claves: Modelo de inventario de revisión periódica, Costo de ordenar, Costo 

de mantener inventario  
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ABSTRACT 

The objective of the research was to apply a periodic review inventory model to 

reduce inventory costs of the commissary store - Grupo Pionier, 2018 based on 

the theories of inventory management, forecasting, demand, inventory policies 

and ABC classification; for which the deductive method was used, with an 

experimental investigation with pre-test and a post-test, applying it to a sample 

conformed by 29 SKU corresponding to categories A and B, obtained by non-

random sampling, using the ABC classification tool . For which techniques such 

as interview, direct observation, review of primary and bibliographic sources were 

used. Obtaining as results that the most appropriate inventory management model 

was the probabilistic model of periodic review and that for the forecast of demand 

was made with the exponential smoothing method which generated the lowest 

forecast error (17%). The study allowed to determine that the implementation of 

the proposed inventory model managed to significantly reduce the inventory costs 

by 25.13% with respect to the costs generated by the current model, which was 

statistically corroborated with the non-parametric Wilcoxom test (p = 

0.00000255). This allowed us to conclude that the implementation of a periodic 

review inventory model significantly reduces the inventory costs of the 

Economato Grupo Pionier 2018 warehouse. 

 

Keywords: Periodic review inventory model, Order cost, Cost to maintain 

inventory
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