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Resumen

La presente investigacion tiene el proposito de revisar el compromiso
organizacional y el desempefio de los profesores de la institucion educativa N°
3056 “Gran Bretafia”-Red N° 5, Ugel 02, 2017 como variables que permiten las

condiciones adecuadas y el buen desarrollo en su rol de organizacion.

La investigacion es de tipo correlacional donde se describe el
comportamiento de las variables en su interrelacion, comparando sus datos y
explicando su significado. Se trabajé con una poblacion de 77 docentes y se
aplico dos instrumentos el primero para trabajar la primera variable el cuestionario
CATO, para la segunda variable se utilizé la ficha de evaluacion en el Marco del
buen desempefio docente las cuales generaron una base de datos procesados en

el programa SPPS.

Las conclusiones manifiestan que existe una moderada relacion entre el
compromiso organizacional y el desempefio docente de los profesores de la i.e.
N° 3056 “Gran Bretafa” Red 5 de la Ugel N°2 en el distrito de Independencia en
Lima, determinada por Rho de Sperman igual a 0,459, frente a P 0,05.

Palabras claves: Compromiso, organizacion, desempefio, educacion.



Xiii

Abstract

The present research has the purpose of reviewing the organizational commitment
and the performance of the teachers of educational institution N ° 3056 "Great
Britain” -Red N° 5, Ugel 02, 2017 as variables that allow the adequate conditions

and the good development in its role of organization.

The research is of a correlational type where the behavior of the variables
in their interrelationship is described, comparing their data and explaining its
meaning. We worked with a population of 77 teachers and applied two instruments
the first to work the first variable the CATO questionnaire, for the second variable
was used the evaluation sheet n the framework of teacher performance which

generated a database processed in the SPPS program.

The conclusions show that there is a moderate relationship between the
organizational commitment and the teaching performance of the teachers of the
i.e. N ° 3056 "Great Britain" Network 5 of Ugel N ° 2 in the district of Independence
in Lima, determined by Rho de Sperman equal to 0.459, compared to p 0,05.

KEYWORDS. Commitment, organization, performance, education
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Realidad problematica

Desde los inicios de la historia y del mundo la idea de organizacion nace de la
necesidad de cooperar para conseguir objetivos y es también en la organizacion
educativa, donde el docente ha sido y sigue siendo el agente primordial, en la
formacién de los nifios y jovenes. Sin embargo no siempre actia de manera
pertinente ya sea por el sistema, que impiden el despegue de la educacion o por
sus propios paradigmas. Es asi que en todo el mundo las organizaciones
educativas historicamente han tenido profundas frustraciones, e inmersa en ellas
se encuentra el maestro como un agente transformador de este proceso. Es él,
quien es cuestionado a través de la historia, y también es, en muchas ocasiones,
el agente que se resiste al cambio, lo cual dificulta la transformaciéon y
modernizacién del sistema educativo. Lo cual ha representado un problema. Hoy
es primordial que los docentes, se encuentren preparados para enfrentar los retos
de este mundo tan peculiar. La presencia, de la ciencia, los avances tecnolégicos,
y los adelantos en las comunicaciones, resultado de los cuéles se producen
avances Yy transformaciones en todos los espacios del ser humano; cambiando el

estilo de vida, sus relaciones, y especialmente en su desarrollo profesional.

En nuestro pais a lo largo de la historia se han presentado cierta
caracteristica que influyen en las organizaciones educativas, las cuales se
vinculan con el desarrollo y desempeiio profesional del docente, las que se dan
por constantes cambios en las politicas educativas, presencia de pluriculturalidad,
multilinglie, realidad social y econdémica que son elementos esenciales del

desarrollo campo educativo.

Es también el sector educacion, quien se transforma inevitablemente. Los
agentes educativos, especialmente los docentes asumimos nuevas
responsabilidades ante retos también nuevos, docentes comprometidos consigo

mismo, con su trabajo, con su profesién y con su organizacion.

Al dar una mirada al contexto educativo actual observamos al docente

como el responsable de mantener las condiciones positivas 0 negativas del
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ambiente en el cual se da el desarrollo la educacion, siendo él, el que ejerce los
patrones establecidos externamente para transformarlos, se destaca y reconoce
su buen desempefio como un importante articulador de los procesos en la

formacion de los estudiantes en las diferentes etapas de su vida.

Por otro lado considerando que la informacion, el conocimiento y el proceso
de ensefianza- aprendizaje ya no son propiedad exclusiva del profesor, debido al
rapido acceso que tenemos a las informaciones conocimientos y las distintas
formas de aprender. Es importante saber que el trabajo educativo depende de la
buena practica del profesor y del su compromiso como profesional docentes con

Su organizacion educativa.

Los docentes del distrito de Independencia no son ajenos a estos cambios
lo cual se observa en el desempefio de su practica docente.

Tal es el caso que se pretende desarrollar en el presente proyecto de
investigaciéon entre la variable compromiso organizacional y el desempefio
docente docenes de la |.LE. 3056 “Gran Bretafa” —Red 5 .Ugel 02- de la localidad
Tahuantinsuyo- Alto en Independencia, las cuales se sujetaran a las dimensiones
a medir segun El Marco de Buen Desempefio Desarrollo profesional y los Docente

que segun el Minedu.

1.2. Trabajos previos

Antecedentes internacionales

Espinoza,(2014) en su tesis titulada “Desempefio docente en la ensefianza
aprendizaje en el nivel de educacion basica superior del centro educativo
bachillerato, en la ciudad de de Portovelo” en la Universidad Catdlica de Loja,
Ecuador. de tipo descriptivo, exploratorio, donde concluye que, los docentes
demuestran un especial apego y correcto respeto a las normas educativas,
ademas de participar en la planificacion a nivel curricular partiendo de los interés

de los educandos y en base al curriculo vigente, siendo conscientes de que una
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evaluacion del proceso-aprendizaje, sin embargo también concluye que no se
aplican estdndares de calidad, en cuanto al desempefio pedagdgico es bueno, ya

también se basa en los intereses de los estudiantes

Subaldo (2012) en su tesis doctoral “Las repercusiones del desempeio
docente en la satisfaccion y el desgaste del profesorado.” de la universidad de
Valencia, logrando su objetivo similar al titulo propuesto para llegar a las
conclusiones siguientes: respecto al objetivo general del trabajo, que se centra en
la exploracién de las repercusiones que puede tener el desempefio docente en la
satisfaccion y el desgaste del profesorado, los resultados son favorables a las
experiencias positivas de los docentes, ademas el ejercicio de la docencia
producen satisfaccion y conducen al desarrollo, la realizacion personal y
profesional, que influyen en la calidad de la ensefianza y los aprendizajes de los
estudiantes. Asimismo se concluye que las experiencias negativas tienen similar
efecto en el profesional, ocasionando el desgaste y el rechazo de la profesion e
incluso evitan la felicidad y bienestar del docente, al compromiso con su trabajo y

con su institucion.

Javaloes, (2016) presentd su tesis doctoral, titulada “Ensefianza de
estrategias de aprendizaje en el aula estudio descriptivo en profesorado de
niveles no universitarios” en la Universidad de Valladolid, de tipo explorativo y
correlacional donde se plantea objetivos que intentan dar respuesta a una
inquietud personal, surgida en el desarrollo de mi actividad profesional como
orientadora y docente: conocer cOmo se ensefian las estrategias de aprendizaje
en las aulas y el modo de mejorar esta ensefianza, para logar que los alumnos
mejoren su aprendizaje, sean capaces de regular su propio proceso y tengan la
posibilidad de ser autbnomos en su aprendizaje. Llegando a las conclusiones: Se
da un contraste entre la valoracion que hacen del uso de estrategias (el 67% las
considera imprescindibles) y su inclusién en las programaciones de aula (tan sélo
el 24% lo realiza);El profesorado de primaria manifiesta haber recibido formacion
durante su carrera universitaria de magisterio, en cuanto al profesorado de
secundaria, tan solo el 57% ha recibido formacion en el Curso de Adaptacion
Pedagogica o el Master de Formacion del Profesorado de Secundaria, lo que
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significa que el 43% de los docentes de secundaria participantes desconocen las
estrategias de aprendizaje al terminar su formacién inicial como docentes; asi
mismo agrega los docentes valoran el uso de estrategias de aprendizaje por parte
de los alumnos y consideran que ensefiar estrategias es una labor conjunta de
todos los agentes educativos, lo que incluye a profesores, tutores, departamento
de orientacion y también a la familia; Se da un contraste entre la valoracion que
hacen del uso de estrategias (el 67% las considera imprescindibles) y su inclusion
en las programaciones de aula (tan soélo el 24% lo realiza)A través de esta
investigacibn hemos conocido que las estrategias de adquisicién, organizacion y
motivacionales son las menos utilizadas y ensefiadas en las aulas, el 40-48% del

profesorado participante no las utiliza o lo hace de manera esporadica.

Velez (2015) En su Tesis “Estrategias de Ensefianza con uso de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion para favorecer el Aprendizaje
Significativo” de Ege- Universidad virtual, Valledupar Colombia; para obtener el
grado de Maestra en Tecnologia Educativa y Medios novadores para la
Educacion, cuyo objetivo : Identificar las estrategias de ensefianza implementadas
por los docentes de basica secundaria y media técnica al utilizar las TIC en su
practica pedagodgica para favorecer el aprendizaje significativo de los estudiantes,
La investigacion utiliza un enfoque cuantitativo, porque los fenémenos
observados son medidos y cuantificados. Donde se llegé a las conclusiones
siguientes De las diversas acciones que implementa el docente en procura de un
aprendizaje significativo de acuerdo a los hallazgos encontraos en la investigacion
prevalece el uso del computador de escritorio o portatil para motivar (54%),
comunicar informacion (85%) a través de presentaciones de diapositivas (46%),
videos (31%), programas interactivos o software de aplicacion (23%) y apoyar las
explicaciones del profesor (92%), también el video proyector es utilizado por el
73% delos docentes como apoyo en la dinamica de ensefianza — aprendizaje.
Otro aspecto importante es el momento de aplicacion de las estrategias de

ensefianza estas se aplican solo durante el desarrollo de la clase (100%),

Barraza, y Acosta, (2008) en su tesis “Compromiso organizacional de

los docentes de una institucion media” de Durango en México, del Instituto
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Politécnico Nacional De México, de tipo correlacional no experimental tuvo como
objetivo, identificar las caracteristicas que presenta el compromiso organizacion
de los docentes de la mencionada institucion, llegando a las conclusiones
siguientes: El nivel de compromiso organizacional que manifiestan los docentes
de esta institucion es de 72%, existiendo un fuerte compromiso organizacional,
asimismo se puede observar que la dimensibn compromiso organizacional que
mas se manifiesta es el afectivo mientras que la calculada es de menor
intensidad. Particularmente trabajo en esta institucion significa mucho para mi es
el 90%, y me gusta trabajar en esta institucion es dl 86%, en contraste con el de
menor intensidad de la calculada, trabajo porque necesito y podria trabajar este

trabajo aunque no tenga otro a la vista lugar que obtuvieron 42% cada uno.

Antecedentes nacionales

Loza (2014) Liderazgo y compromiso organizacional en los docentes de la
institucion educativa particular “Simoén Bolivar” De La Ciudad De Tarapoto,
universidad San Martin de Porres. En su tesis Correlacional cuyo objetivo fue
establecer la relacibn entre ambas variables legando a las conclusiones
siguientes, se encuentra asociacion entre estilos de liderazgo y compromiso
organizacional, con una dependencia mostrada con un X2 calculado de 24.82 y
un X2 tabular de 9.49 con 4 grados de libertad y 0.05 de nivel de significancia. Se
encuentra asociacion entre estilo de liderazgo laissez faire y compromiso
organizacional, con una dependencia mostrada con un X2 calculado de 9,92 y un
X2 tabular de 5,99 con 2 grados de libertad y 0.05 de nivel de significancia. Se
encuentra asociacion entre estilo de liderazgo transaccional y compromiso
organizacional, con una dependencia mostrada con un X2 calculado de 16.01 y
un X2 tabular de 5.99 con 2 grados de libertad y 0.05 de nivel de significancia. Se
encuentra asociacion entre estilos de liderazgo transformacional y compromiso
organizacional, con una dependencia mostrada con un X2 calculado de 12.15 y
un X2 tabular de 5.99 con 2 grados de libertad y 0.05 de nivel de significancia. En
el estilo de liderazgo se obtiene que el liderazgo transaccional presentan el 44%,
el 32% estilo transformacional y 24% el estilo laizze faire; indicando que el estilo
transaccional implica la motivacion y direccion de seguidores se basa en apelar
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a sus propios intereses. En lo relacionado con el compromiso organizacional se
obtiene que el compromiso afectivo con 56%, el compromiso continuo con 26% y

el compromiso de tipo normativo con 18%.

Maldonado, (2012) En la tesis para optar el titulo en Maestro en la
educacion de la Universidad San Martin de Porres “Percepciones del desempefio
docente en relacién con el aprendizaje de los estudiantes” de tipo relacional, cuyo
objetivo fue determinar ambas variables se relacionan, en la institucién educativa
Elim, de Lima donde concluye que existe una relacion correlacional “positiva
considerable” ,857 en la percepcién de desempefio docente con el aprendizaje,
también existe correlacion con el estudiante, 763 “positiva considerable”
relacionandose el desempefio con el aprendizaje, ademas existe “correlacion
significativa considerable ,780 “relacionandose positivamente con el aprendizaje
procedimental, lo mismo sucede con el aprendizaje actitudinal cuya relacion

significativa es de ,756.

Espiritu (2012) En su tesis “El buen desemperfio docente en la institucion
educativa” Javier Heraud” del distrito de San Juan de Miraflores, descriptivo- de la
universidad César Vallejo de tipo descriptivo-correlacional, tiene el objetivo de
describir el buen desempefio docente y en él que concluye, el 89% docentes
presentan un nivel alto en su desempefio seguido de un 10.5%, nivel promedio, el
nivel bajo en el aula de 83.7% de preparacion y 87.2% alcanza un nivel alto en la
metodologia para la ensefianza del aprendizaje, el 53%. nivel alto yen escuela
articulada a la comunidad; dimension con menor porcentaje, El 55 presenta un
5,8% demuestra un nivel bajo o nulo, por ultimo el desarrollo de la profesionalidad
y la identidad docente son las dimensiones mas desarrolladas en esta institucion
con el 93% que alcanza el nivel alto seguido por el 75 de nivel medio. No

existiendo casos de nivel bajo o nulo.

Grados y Gamarra (2012) En su tesis Desempefio profesional docente y
la calidad de gestion en la institucion educativa, privada Maria Auxiliadora del
distrito de Huacho, de provincia de Huacho, de la universidad César Vallejo, cuyo
objetivo es determinar como se relaciona el profesional docente con la calidad de
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la gestién educativa, los resultado estadisticos permitieron determinar que existe
relacion moderada positiva entre el desempefio docente y la calidad educativa,
asi como una relacion moderada-débil positiva con la calidad de gestion
pedagogica, ademas una relacion moderada fuerte- positiva con la calidad de la
gestion institucional y que no existe relacion entre el desempefio profesional

docente y la calidad de la gestion.

Diaz (2014) en su tesis doctoral “Compromiso organizacional y
desempeiio docente en las I.E.P. Innova School red Norte, de la universidad de
la universidad “Cesar Vallejo” cuyo objetivo fue determinar la relacion entre
compromiso organizacional y el despefio docente, de esta institucién, cuyo
disefio de investigacion no es experimental y sea aplicé a 344 docentes de cuatro
instituciones de la mencionada red, donde luego se llegd a las siguiente
conclusiones: existe relacion significativa entre el compromiso organizacional y el
desempefio docente, a mayor compromiso mayor desempefio, sucediendo lo
mismo con lo mismo con el compromiso afectivo, el de continuidad y el normativo,
cabe indicar que los coeficientes obtenidos en la correlacion fueron fuertes, es
decir mayores 70% en todos los casos.

1.3. Teorias relacionadas al tema
Variable: Compromiso organizacional.
Definicion

Compromiso
El diccionario de la lengua espafiola define (1988), en su cuarta acepcién como,

obligacion contraida, palabra dada, fe empefada.

Compromiso organizacional
Betanzos y Paz el deseo de realizar elevados esfuerzos por el bien de la
institucion, el anhelo de permanecer en la misma y aceptar sus principios y

objetivos.
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Gallardo (2008) realiz6 un estudio sobre la evolucibn y medida del
compromiso organizativo, aun teniendo este tema sus origenes en los sesenta
con Becker y otros, reconoce que el comportamiento organizativo ha obtenido una
gran importancia para los investigadores, en este estudio lo relaciona con el
enfoque de comportamiento organizativo, siendo el primer referente, a partir de
los 70 gracias a Porter y sus colegas, quienes después de casi una década de

investigacion, la presentaron como

Porter (1982) “la fuerza relativa a la identificacion de un individuo con, e

implicacion en, una determinada organizacion”. (p.27)

Resaltando en estos estudios, a través de las ideas el compromiso con la
organizacion, como el lugar donde el individuo desarrolla su labor, ademas, el
compromiso con la organizacion, es decir el comportamiento y actitud del
trabajador y por dltimo la perspectiva interna, un compromiso profundo, intenso
del empleado con la empresa. A pesar de las caracteristicas formadas por tres
factores, este era tratado como un tema unidimensional centrado. Por su fuerte
creencia y aceptacibn de metas y valores, el deseo de ejercer esfuerzos

considerables y su deseo de pertenencia en relacién con la organizacion.

Ademas, menciona Gallardo, desarrollaron un instrumento de medicion el
“cuestionario de Porter”, aceptado y generalizado y luego criticado por no ser
homogéneo. El autor nos refiere que en 1986 el modelo O”Reilly y Chatman, con
escasa aceptacion y poco impacto reflejaba “el vinculo psicolégico” del individuo
con su organizacion, las cuales se reflejaban en tres formas. Conformidad,
identificacion e interiorizacion. Otro modelo presentado en esta investigacion es la
Meller y Allen, quienes con su propuesta tridimensional que es popular por su
buen soporte y utilizacibn generando mayor investigacion. Sim embargo también
ha generado cuestionamiento por su necesidad de claridad las definiciones en las
dimensiones, existiendo redundancia en aquellas que miden racionalidad y
sentimientos es decir entre el compromiso normativo y afectivo, manifiesta asi
mismo ambigtiedad en el compromiso de continuidad, todo ello por los mismos

autores que buscaban clarificar el tema.
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Existen pocas investigaciones en cuanto al compromiso organizacional en
el campo educativo, pero es una inquietud, el lograr que los docentes eleven su
nivel de rendimiento para obtener un excelente servicio educativo, el cual se
desarrolla dentro de una organizacion. Es preocupacion de las direcciones vy
entidades del sector educacion la relacion que existe entre la organizacion
educativa y sus miembros. Loli (2007) En su articulo sobre compromiso
organizacional en una universidad publica y bienestar de la organizacion, explica
luego de una revision detallada sobre el tema que, es dificil que un trabajador
satisfecho sea altamente productivo, en algunos casos indica que sucede lo
contrario. Agrega que lo importante es que los jefes y los empleados alcancen el
progreso y bienestar de la organizacion en un punto elevado cuando estan
comprometidos con organizacion, asimismo continua, que conocer los lazos que
comprometen a las personas para mantenerse mas cerca, identificados e
involucrados a su organizacién, es un elemento intrinseco para el empleado y la
organizaciéon del cual es parte. Un contrato psicolégico que escapa de la

formalizacién y la legalidad.

Rodriguez (2002) citando a Meyer y Allen (1991) definen “El Compromiso
Organizacional como un estado psicolégico que caracteriza la relacion entre una
persona y una organizacion, que influyen en la decisiébn de continuar o dejar la

organizacion.”

Entendemos por compromiso al acuerdo u obligacion hacia algo o alguien
y como organizacion a un grupo de personas unidas y relacionadas para un fin
determinado. En el entorno de la educacion entonces el compromiso lo asumimos
los profesores con la institucion educativa en la que nos desempefiamos entonces

hablamos de un compromiso organizacional,

Mowda, (2003) citado por Largomarsino “Fuerza relativa de la
identificacion y el involucramiento de un individuo con una determinada
organizacion” refiriéndose a la identificacion que tiene el miembro de la

organizacién con ella”.
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El docente se identifica e involucra fuertemente por diversos factores
positivos a la familia magisterial, es decir con su institucion educativa de tal

manera que los cambios o decisiones dentro de ella lo afectan.

Para Chiavenato (2000) “Una organizacién es un conjunto de personas
que actian juntas y dividen las actividades en forma adecuada para alcanzar un

propésito comun” (p.24)

Una institucion educativa la constituye la comunidad magisterial .esto
implica a todos los trabajadores de ella: director, subdirectores, docentes,
auxiliares, personal administrativo, padres de familia y estudiantes, todos tienen
una funcién especifica pero cada una de ellas contribuye a la eficacia y proposito
de la excelencia educativa asi como a la formacion del educando que es la razon

de la organizacion.

Chiavenato (2000) agrega que “el compromiso con la organizacion reduce
el absentismo y, por tanto, incrementa la disponibilidad se trabajo” (p.12)

Entendiéndose en nuestro contexto que si un docente se siente
comprometido con su organizacion tratara siempre de estar a tiempo, no faltara a
trabajar voluntariamente, es consciente de las consecuencias de que esta
ausencia tendria un efecto negativo en el balance de horas a efectivas las cuales

se revierten en trabajo productivo.

Segun Becker (1960) citado por Gonzales (2014) “El compromiso surge
cuando una persona, por la realizacion de inversiones para el mantenimiento de

ciertos intereses, permanece una consistente linea de actuacion”.

Estas inversiones no son necesariamente econdmicas, pero si de

compromiso con el desarrollo y formacion que se imparten dentro de ella.

Barraza (2012), citado por Loza (2014) lo define como “Sentimiento del
colaborador que relacionan hacia los objetivos y valores organizacionales, los

cuales se traducen en vinculos y lazos afectivos con la organizacion”
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Los fines, objetivos y valores se pueden evidencian cuando el grupo de
docentes organizados debaten y llegan a acuerdos importantes trazando sus
metas de los documentos de gestion y plasmandolas en la mision y vision de la

institucion.

Robbins (2013) “En el compromiso organizacional un empleado se
identifica con una organizacion en particular y con sus metas y desea continuar

perteneciendo a ella” (p.74)

Es importante conocer estas relaciones, que se establece en entre los

docentes y la institucion educativa.

Al respecto Chiavenato (2000) explica que

Las organizaciones dependen de las personas, es decir dependen de la
funcion efectiva que cumple cada integrante en la institucion, el conocer y
desarrollar su trabajo en el area y funcién correspondiente permiten un
engranaje que lleve a su visién. Manifiesta el mismo autor, que si bien una
empresa u organizacion requiere de recursos financieros, materiales y
mercadologicos asi como, equipos tecnolégicos, necesitara de las
personas para que ellas puedan funcionar. La tecnologia no funciona
independientemente o0 a voluntad, es necesario la participacion del
conocimiento humano conocedores y competitivos dentro de la
organizacion, para accionarla de manera eficaz. Existe entre la
organizacion educativa y el docente un compromiso de reciprocidad que se
evidencia en ciertas caracteristicas propiciadas por sus agentes, como un
lugar adecuado, reconocimiento y recompensa, voz y voto, libertad de
expresion, oportunidades de ascenso entre otras; asi mismo la
organizacion para su crecimiento y sostenibilidad depende conocimiento
de mision para hacer realidad la vision futura, responder a las necesidades
y satisfacer las necesidades del cliente, padres y estudiantes en nuestro

contexto-enfoque en las meta por resultados y en las mejoras.(p.30)
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Esta relacion ha sido trabajada e investigada en el campo privado de las
cuales han surgido varias teorias, pero las mas populares y aceptadas son las
Meyer y Allen.

Enfoques tedricos del compromiso organizacional

El enfoque conceptual de compromisos multiples

Donde se entiende que los individuos- trabajadores, colaboradores o
docentes mantienen o experimentan diversos compromisos con las diversas
areas que se integran la organizacién, ya que una organizacion se constituye bajo
un orden organizativo y jerarquico donde cada miembro cumple una funcion, pero

al mismo tiempo, se relacionan entre si para llegar ala misma vision.

Esta una relacién de apego del docente con su institucion esta vinculado a
las tres dimensiones, las cudles se relacionan con el deseo, la necesidad y el
deber que a su vez son casi inseparables.

Varona citando a Reichers (1993) "el conjunto de los mudltiples
compromisos que el individuo experimenta con relacion a los diferentes grupos

gue integran una organizacion”,

Esta forma, en la que se concibe al compromiso organizacional se
establece por tres teorias, viéndose a las organizaciones en primer lugar como
grupos de instituciones, la segunda como corporaciones de referencia, y
finalmente como lugares donde los individuos desempefian sus roles de trabajo

de acuerdo a su posicion o cargo.

Podria mencionar como una coalicion, cuando las escuelas o instituciones
educativas se organizan en redes no solo de nombre, sino que coordinan, se
relacionan y toman acuerdos que ayuden a mejorar las instituciones con las
presentaciones, concursos nacionales, evaluaciones como la Ece, capacitaciones

y otras actividades que destacan ante la Ugel, o ministerios.
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Por otro lado cuando se refiere a ser vistas como grupos de referencia
cuando gracias a su destacada participacion en diversas actividades, a su
prestigio y rol de formacién educativa en la comunidad es citado, mencionado con

respeto e incluso la demanda para trabajar o estudiar en ella, es muy solicitada.

Por ultimo, cuando se refiere a ser vista como un lugar donde el individuo
realiza diferentes roles, lo relacionamos con las actividades que puede
desempeiiar el profesor como funciones técnico-pedagodgicas, funciones de

docente de aula, funciones directivas, o de supervision.

El enfoque conceptual-multidimensional

La revision de la literatura permite reconocer que hasta el momento se han
adoptado tres perspectivas tedricas diferentes en la conceptualizacion del término
"compromiso organizacional” (Varona, 1993).

Una visiébn donde el compromiso de las instituciones es el resultado de
intercambios, refiriéndose a los beneficios, incentivos y contribuciones que se

brinda mutuamente empleado y organizacion.

El trabajador llega a desarrollar una fuerte relacion de apego y relacionado
por el sentimiento de obligacion a permanecer en la institucién, se siente en

deuda con ella, por logros alcanzados convirtiéndose en un incondicional.

Dimensiones del compromiso organizacional
Asimismo, ellos manifiestan que el compromiso organizacional se da en tres

dimensiones o perspectivas tedricas: el afectivo, el de continuidad y el normativo.

Estas teorias son las aceptadas en el campo relacionado a la investigacion

de compromiso organizacional

Primera dimension: afectiva
El compromiso afectivo, se relaciona con la motivacion psicoldgica, emocional de

los docentes con la axiologia, pensamiento y mision de la organizacién, es decir
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con la institucion educativa asi como un apego especial , que no le permite

alejarse de ella o tener deseos de migrar a otra institucion.

Rodriguez (2004) “Adhesion emocional del empleado hacia la empresa,
adquirido como consecuencia de la satisfaccion por parte de la organizacion, de

las necesidades y expectativas que el trabajador siente” (p.58)

Es por ello, que los docentes trabajadores que se caracterizan por el
compromiso afectivo trabajan para el bien y ganancia de la comunidad educativa,
el placer de pertenecer a una institucion prestigiosa, ganadora de concurso, cada
logro, cada mencion o premio, el beneficio y satisfaccion de la empresa también

son suyos porque él, contribuye a ello con placer.

Rodriguez (2004) “componente afectivo (lo que siento): condiciona
nuestros sentimientos y procede a la observacion y aprendizaje de nuestra familia

o grupos de filiacion” (p.12)

El bienestar en el ambito laboral es importante para la salud mental del
docente, en consecuencia los profesores que estan felices van a desarrollar sus
actividades educativas con mejor calidad, dentro de la organizacién, que aquellos

que no lo son.

Segunda dimensién: calculada

Rodriguez (2004) “consecuencia de la inversién del tiempo y esfuerzo que la
persona ha logrado por su permanencia en la empresa y que perderia de

abandonar el trabajo (p.59)

El compromiso continuo o también denominado calculado hace referencia a
los beneficios materiales que obtiene el docente al trabajar en su organizacion
costos, beneficios, inversiones, de los cuales espera una retribucion, por lo cual
no se quiere alejar de ella, y asi no perder sus beneficios econémicos y/o el

status obtenido durante su tiempo de servicio y se complicaria debido a las pocas
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probabilidades de conseguir otro empleo igual, en este sentido el calcula sus
ganancias o pérdidas

Someras, (1995) citado por Gallardo. “El compromiso continuo puede estar
mas relacionado con la motivacion extrinseca, ya que lo que atrae al trabajador no
es la actividad que realiza en si, si no lo que recibe a cambio por la actividad

realizada, ya sea dinero u otra forma”

Conociéndose que la motivacion extrinseca se da o son impulsados por
elementos externos de la persona, generalmente determinados por esas
recompensas externas, como ascensos, bonificaciones, resoluciones de

reconocimiento, premios entre otros.

Tercera dimensidn: normativa

Rodriguez (2004) “deber moral o gratitud que siente el trabajador que debe
responder de manera reciproca hacia la empresa como agradecimiento de los

beneficios obtenidos” (p.59)

El compromiso normativo, es entendido como el deber que el trabajador
tiene con su empresa laboral, su institucion de permanecer en ella como
retribucién al buen trato, a los beneficios obtenidos, las mejoras salariales, a ello
se suma, a las normas sociales una mezcla de afecto y de obligacion a no

traicionar a la organizacion, su sentido ético le impide romper este vinculo.

Variable desempefio docente
El desempefio docente en la historia
El desarrollo docente en la historia ha evolucionado drasticamente y con él,

la figura del maestro en contexto con los antecedentes y cambios sociales del

mundo.
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Una mirada hacia la profesion docente nos muestra, que varia en funcion a
los paradigmas, de las corrientes de pensamiento, el contexto social, la época en
la cual se desarrolla y en el marco de las politicas educativas. Es de este modo
que a lo largo de la historia de la educacion el papel que ha desempefiado el
profesor varia. Sin embargo, siempre manteniéndose en su rol de instruir, formar

y de sabio.

Gonzales (s/n)”El maestro a través de todos los tiempos, es el que instruye,
forma, tiene los privilegios de la edad y el saber, siempre tiene la razon. Sera un

juez y un ejecutor, es quien distribuye reproches, castigos y premios”

Gonzales(s/n) Nos lleva a un viaje por la historia y nos cuenta que, en un
primer momento de la historia, en Grecia la figura del maestro se identifica como
el esclavo el “paidagogo”, el lleva al nifio de las familias acaudaladas a la escuela.
Posteriormente también es quien lo instruye, sin goce de prestigio, ni pago. Mas
tarde en la misma Grecia, se les reconocera como las primeras personas que
ejercen como maestros, en el siglo V a.C. Estos primeros personajes profesores
que trabajan en la labor de docente, fueron Illamados sofistas, personas
itinerantes que se dedicaban a instruir a los jovenes notables y cobraban por su
ensefianza, son los que sientan las bases de una educacion que luego
llamaremos secundaria y superior convirtiéndose posteriormente en el Trivium y el
Quadrivium durante el Medioevo. EI primero comprendia la gramatica, la
dialéctica y la retérica; y el Quadrivium, abrazaba la aritmética, la geometria, la
astronomia y la musica, ademas teologia, derecho candnico, derecho civil y
medicina, con las cuales creian quedaba completa la ensefianza. Segun Platén el
estado era producto de la educacion de la “Educacion de los Educadores”, es
decir que la educacion es un requisito indispensable que se debe dar desde la

infancia, para llegar a ser de mayor un buen gobernante.

Platén (340 a.C) citado por Gonzales (1967) “para la conservacion del
Estado es necesario que exista siempre en él una guia que posea este arte de la

educacion” refiriendose al futuro gobernante.
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Siguiendo la historia, durante la época Helénica nuestra profesion, dada a
una pobre preparacion del maestro, casi analfabeto, cumplia mas el rol de nifiero,
sin embargo, con su método de la paciencia y lentitud ensefiaban al nifio a leer,

escribir y contar.

Es Quintiliano quien lograra se enaltezca el sentido de ser docente en la
sociedad romana. A través de sus ideas sobre el magisterio expone apoyandose
en experiencias, su libro” Instituido Oratoria”, el cual es considerado como el
primer documento que formaria a los docentes. Dandoles de esta manera el titulo
de sabio, maestro, y quién influird fuertemente en el discipulo infante a través de
la adaptacion del docente y estudiante, el rol actividades, motivacion castigos,
procesos de aprendizaje, entre otras caracteristicas, que buscaban perfeccionar
al ser humano. En la edad media ya el docente tiene un estatus importante como
principal pieza en el aprendizaje del estudiante. El nacimiento y desarrollo del
humanismo, cambia el contexto. Destacando el pensamiento del maestro, y se
lleva a cabo grandes cambios en la reforma europea con la aparicion de las casa
de estudios universitarios, se enfoca el estudio de Aristételes, y el latin, del al
modo de hablar del momento, se interesa por la estructura de los centros de
estudios, moderniza los programas educativos, los marginados, la guerra, los
vicios sociales es considerado un pedagogo social, un verdadero pedagogo en su
tiempo. La educacién es importante, la base de las reformas, se crean mas
escuelas a través de las 6rdenes religiosas que son las primeras instituciones que
se dedicaban a la ensefianza, aunque los métodos no eran exactamente los
adecuados, muchos de ellos nefastos e inadecuados, se aprovecha este vinculo
para difundir las ideas de dominacion, donde la ensefianza se centra en el
maestro. Es con otro humanista Erasmo de Rotterdam quien, plantea que la
pedagogia debe estar dirigida al campo personal a través de la racionalidad y el
cristianismo. Ademas, exige una completa formacion profesional y un sueldo

acorde al desemperfio y resultados de la labor docente.

Vélez y Vaillant (2009) citando a Tenti “La docencia es un trabajo con y
sobre los otros, es una actividad que se desarrolla en un conjunto de relaciones

interpersonales intensa y sisteméaticas”.



32

En el siglo XVIII el maestro alcanza protagonismo, la demanda de
conocimientos da como resultados la creacion de mas escuelas, la educacion
tiene el significado de progreso. Se crean Normales para la formacion de
docentes, entre ellas esta la Escuela normal de Estrasburgo y otras similares por
toda Europa y especialmente en Espafa, las cuales dieron como resultado
maestros conservadores de las buenas costumbres y cuidadores del orden social
establecido en el momento. Fue Pestalozzi quien, muestra un interés a especial
por la enseflanza y en la formacion de los maestros, a través de una nueva
practica educativa, ademas de ser uno de los creadores de las primeras normales
para formar docentes. Es el siglo XIX un tiempo de reconocimiento y valoracion
de la profesion docente. El maestro es una persona instruida un profesional. En
esta época surge una crisis, entre el papel tradicional del profesor, de ser el eje,
el autoritario, el que ensefia a memorizar, al nuevo educado a una pedagogia,
cambio de actitud en su relacion con el educando, asi como su formacion
profesional toma a la ciencia y pedagogia, ademas de complementarlo con el arte
de ensefiar didactica y metodol6gicamente. Son tiempos donde el papel del
maestro es muy distinto al de sus origenes, Dewey opinaba, que el maestro es un
verdadero sostén para la sociedad, Montessori se entra en la accion del
estudiante, ella mira al maestro como el que lo dirige, Freire plantea otra dinamica
de maestro que educa y que al mismo tiempo aprende de sus educados mediante
una relacion reciproca. En la actualidad educativa ubica al maestro como el
responsable de cumplir las disposiciones que favorezcan los cambios en la
educacién, en relacion con el compromiso docente y sus dimensiones actuales.
Sin embargo, pareciera que el profesor debe seguir las normas ya establecidas
por disposiciones superiores y deja de ser el principal actor, entonces como se ve
el compromiso en un contexto donde la identidad y la profesionalizacion deben
tener sentido, propdsito, compromiso y accion en el proceso de cambios en la
educacién. Hoy se le dice facilitador, mediador de los aprendizajes porgue conoce
su especialidad y porque a través de metodologias activas, brinda al estudiante
de herramientas ofrece las herramientas necesarias que los estudiantes requieren
en esta época, aprendan a vivir con los demas y sean productivos. Actualmente el
maestro es un profesional que estd en constante renovacién conocedor de

proyectos nacionales de mejoramiento de la calidad que encaminen a fortalecer
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las instituciones, los equipos de gestidén que las lideran y contribuyan al desarrollo
y logro de los resultados de aprendizaje de los estudiantes.

La carrera docente

Terigi, (2009) citado por Unesco “puede entenderse como el régimen legal que
establece el ejercicio de la profesion dentro de un &mbito determinado, regulando
entre otras materias, sistemas de ingreso, ejercicio, movilidad, desarrollo, ascenso

y retiro de las personas que ejercen la profesion docente”

El docente esta comprometido a asumir una educacion que fomente el

respeto, la igualdad la solidaridad y la convivencia en la comunidad educativa

Vélez y Vaillant citando a Esteve (2009)’El cambio social nos obligara a
modificar nuestro trabajo profesional varias veces a lo largo de nuestra vida
profesional; 0, con mas precision, los profesores necesitamos aceptar el cambio

social como un elemento basico para obtener éxito en nuestro trabajo” (21)

En tal sentido podemos afirmar que la educacioén de hoy es cada vez mas
diferente a las de antes, ya no son las instituciones educativas el Unico lugar
donde se imparte conocimiento y cultura, la sociedad tecnoldgica y la era de la
comunicacién han invadido nuestro quehacer diario, dando nuevos accesos al
conocimiento en diversos lugares y a todos las personas sin distincion de edad y

Sexo.

Sin embargo, estos cambios pueden ser percibidos como una amenaza a
nuestro rol de docente, es importante que el profesional docente conozca que
es una oportunidad de profesionalizacion y un desafio de asumir para ayudar a
los estudiantes al desarrollo de procesos cognitivos que los habiliten a una mejor
comprension y asimilacion de nuevos saberes, valiéndose de las herramientas

tecnoldgicas.
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Vélez y Vaillant citando a Tenti (2009) “Hoy se le pide al profesor que sea
un facilitador del aprendizaje pedagogo eficaz, organizador del trabajo del grupo y
que ademas de atender la ensefianza, cuide del equilibrio psicologico y afectivo

de sus alumnos, la integracion social, etc.”.(p.22)

Una nueva cosmovision en un tiempo tan acelerado impulsa nuevas formas
de actuar y de pensar en relacion a esta variable, es por ello imprescindible los
cambios y es el Desempefio docente la clave en las organizaciones educativas.
Es desde este punto que antes mencionaré al desarrollo profesional para luego

relacionarlo con el desempefio docente.

El desarrollo profesional se define como el proceso mediante el cual el
maestro revisa, renueva y amplia su compromiso como agente de cambio en su
practica docente, dirigido a la ensefianza aprendizaje desarrollando criticamente
sus destrezas, habilidades e inteligencia emocional importante para la
planificacion y para su practica profesional adecuada con los estudiantes y

colegas en su vida docente

Se relaciona con las experiencias de aprendizaje innatas, conscientes o
planificadas; individuales, o en equipo; en una institucion educativa de manera

directa o indirecta contribuyen a la riqueza de conocimientos para el docente.

Es el proceso gradual en el cual la profesion se desarrolla a través de la
acumulacion de descubrimientos y aprendizajes individuales y colectivos fruto de

la reconstruccion de la experiencia.

Desempefio

El diccionario de la lengua espafola (1988) en su tercera acepcion de fine al

desempefio como: cumplir a hacer aquello que esta obligado.
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Desempefio docente

Vélez y Vaillant (2009) citando a Tenti “un trabajo concreto del docente” y afade
que, para ensefar y aprender efectivamente, alumnos y maestros necesitan

motivacion y compromiso.

El desempefio docente, es el trabajo que desarrolla el maestro en el aula,
constituyen acciones observables, evidenciadas sus actividades pedagogicas.
Basadas en sus conocimientos, su competencia y complementadas con sus
estrategias integrando de manera efectiva las habilidades motrices, intelectuales,

y linguisticas de sus pupilos, con una planificacion anticipada y pertinente.

El marco del buen desempefio (2012) afirm6é “Es la que evidencia y
reconoce a la docencia como un quehacer complejo” explicando de esta manera
gue la docencia se relaciona y exhibe varias dimensiones, las que a su vez son

compartidas con otros campos del saber profesional. (p.6)

El docente se anticipa a sus acciones pedagodgicas, es decir elabora
programas, proyectos, sesiones que se aplican en un contexto determinado y
relacionandolos con la realidad y contexto de su entorno y caracteristicas de los
estudiantes para lograr un aprendizaje significativo. El desempefio docente se
ejerce en distintas actividades y diferentes dimensiones. Como maestro en si,
cuando se prepara profesionalmente y ensefia a sus estudiantes; socio-cultural, al
gestionar la participacion de la escuela articulada con la comunidad, respeta y
propicia la aceptacion de las diferencias culturales; ademas en el ambiente de
aula, se relaciona en la enseflanza de los aprendizajes con los estudiantes

mediante una accion reflexiva.

Freire (1997) “La reflexion critica sobre la practica se torna una exigencia
de la relacion de la Teoria/practica sin la cual la teoria puede convertirse en

palabreria y la practica en activismo” (p.24)
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El Marco del buen desempefio docente (2012) propuso un cambio en la
formacion docente, manifestando lo siguiente hablando del “desarrollo humano”
en su forma integral, toda persona necesitada, todo grupo humano que requiere
atencion, en tal sentido reconoce las necesidades educativas no solo
econdémicas, de salud mental de recreacion y vacaciones , en consecuencia Si
existe una buena atencion de estas necesidades, el resultado sera una préctica
eficaz y de excelencia .Es asi que el desarrollo de la docencia no se circunscribe
a la transmision de conocimientos de modo efectivo también debe conocer las
metodologias que provoca un cambio en el que el estudiante también interiorice
que es parte de la construccion de sus saberes, es también el maestro un
observador que actia en el momento oportuno, con valores.

Al respecto Reyes (2012) afirmo “El ejercicio de la docencia requiere de un
enfoque profesional que posea el dominio de un saber especifico y complejo, que
comprenda en el que esta aserto, que decida sobre métodos y técnicas, que
elabore técnicas de ensefanza”. (p.44) Refiriendose a la ensefianza, no solo
como una mera transmision de conocimientos tedricos, para el autor no hay
ensefianza sin aprendizaje y no hay aprendizaje sin ensefianza, es por ello que
reafirmo que la ensefianza se da en todos los @mbitos y en todos los contextos,
sin embargo para los maestros requiere rigor, investigacion, reflexion critica,

respeto ética, identidad cultural, disciplina, ser un pedagogo o una pedagoga

La nuestra es sin lugar a duda una profesiéon que implica la dinamica de
interrelacion Refiriéndose a la ensefianza, no solo como una mera transmision de
conocimientos tedricos, para el autor no hay ensefianza sin aprendizaje y no hay
aprendizaje sin ensefanza, es por ello que reafirmo que la ensefianza se da en
todos los ambitos y en todos los contextos, sin embargo para los maestros
requiere rigor, investigacion, reflexién critica, respeto ética, identidad cultural,
disciplina, ser un pedagogo o una pedagogaion con los estudiantes y de ellos con
los otros estudiantes, una gran cantidad de actividades cognitivas, fisicas, de
manejo de habilidades sociales y comunicativas, acompafiado de complejas
interacciones que median el aprendizaje y el funcionamiento de la organizacion

escolar y por ello requiere una mirada reflexiva y critica como lo afirmé Freire.
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Ademas de un trabajo colegiado entre maestros para planificar, evaluar
intercambiar y evaluar las acciones pedagodgicas. Y es una funcién éticamente

comprometida.

Refiriéendose a la ensefianza, no solo como una mera transmision de
conocimientos tedricos, para el autor no hay ensefianza sin aprendizaje y no hay
aprendizaje sin ensefianza, es por ello que reafirmo que la ensefianza se da en
todos los ambitos y en todos los contextos, sin embargo para los maestros
requiere rigor, investigacion, reflexion critica, respeto ética, identidad cultural,

disciplina, ser un pedagogo o una pedagoga

Dimension
Pedagogica

Dimension
Cultural

Figura 1. Campos concurrentes compartidas y especificas de profesion docente.

El trabajo pedagdgico se relaciona con otras profesiones y con otros
sectores como la politica y la cultura y en este contexto la imagen nos muestra
estas dimensiones compartidas a través de la reflexion, el sentido ético y

relacional en equipos colegiados

Unesco (2014) Existen factores de importancia que contribuyen a la mejora

de la calidad de la educacion haciendo que la brecha de la desigualdad se
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supere y ella depende en gran medida a la preparacion intelectual, moral tedrica o
practica que el mundo de hoy requiere, especialmente en nuestro contexto tan

diverso es de caracteristicas multiculturales.

Reflexiva

Minedu (2012) “El docente afirma su identidad profesional en el trabajo cotidiano.
Reflexiona en y desde su préactica social. Delibera, toma decisiones, se apropia
criticamente de diversos saberes y desarrolla diferentes habilidades para

asegurar el aprendizaje de sus estudiantes.” (p.11)

Esto se da cuando el docente analiza su practica constantemente en un
sentido critico reconocer sus debilidades para mejorarlas, ya solo o en equipo, en
las horas colegiadas o cuales ayudard a regularse 0 mejorar su practica

pedagogica.

Minedu (2012) “En la medida en que el saber docente es practico, dinAmico

y sincrético, su trabajo resulta complejo y especializado”. (p.12)

En un mundo donde las comunicaciones nos saturan con informacion es
necesario contar con una gama basica de conocimientos relacionados con las
disciplinas afines a nuestra practica pedagdgica tomando en cuenta nuestra
realidad social diversa social y culturalmente, que lleve el ejercicio docente en su

practicidad de los simple a lo complejo sistematicamente.

Relacional

Minedu (2012) “La docencia es esencialmente una relacion entre personas que
concurren a un proceso de aprendizaje, planificado, dirigido y evaluado por los

profesionales de la ensefanza.” (p.12)

Se refiere a una frecuente y oportuna comunicacion entre los agentes
educativos, para resolver “‘problemas mediante metas compartidas, conocimientos

compartidos en respeto mutuo, coordinadamente.
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Freire (1997) “lo esencial de las relaciones entre educador y educando,
entre autoridad y libertades, entre padres, madres, hijos e hijas es la reinvencién

del ser humano en el aprendizaje de su autonomia” (p.91)

La relacién entre el profesor y el estudiante no es simple, se crea una
relacion especial no solo de relacion cognitiva, se pone en juego, aunque algunos
pretendan negarlo, una relacion afectiva especial es decir de caracter subjetivo,
ético y cultural, que no solo se circunscriben al salon de clase, trasciende a la
familia y a la comunidad. Esta relacion también se repite con a nivel de adultos,
es decir con los otros profesores, pero que lo prepara o ayuda para elegir en

libertad sus metas en la vida.

Colegiada

Minedu (2012) “El maestro forma parte de la cultura escolar y es permeable a sus
creencias y practicas. Su labor individual adquiere mayor sentido cuando
contribuye al propésito y a los objetivos de la institucion a la que pertenece” (p.13)

La practica docente siempre a necesitado de dialogos, acuerdos,
reflexiones intercambio de informacion, para elabora una planificacion acorde a
los logros que se pretende, es por ello que el documento oficial - Marco le ha
dado un tiempo insertado en nueva distribucion de horas, y le ha asignado un
nombre con el propésito de permitir que los agentes involucrados reflexionen y
compartan sus experiencias, elaboren estrategias comunes Yy exitosas para
elevar sus niveles de aprendizaje. La labor docente es una busqueda constante
de oportunidades que ayuden a mejorar el trabajo pedagdgico, relacionadas con
el éxito no solo de estudiante, también de la institucién, no solo conocer la visién y
la mision de su organizacion educativa, Ademas realizar las acciones pertinentes

para lograr cumplir con ellas.

Vélez y Vaillant (2012) citando a Tenti “El trabajo del maestro es cada vez

mas colectivo, en la medida en que los aprendizajes son resultado, no de la
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intervencién de un docente individual, sino del grupo de docentes que forman

diacronia o sincronia.”

Etica

Minedu (2012) “Se manifiesta principalmente en el compromiso y la
responsabilidad moral con cada uno de los estudiantes, sus aprendizajes y su
formacién humana”. (p.14)

Hoy con tantos problemas de corrupcién y de crisis de valores los maestro
enfrentamos retos éticos, particularmente dificiles, respetar las diferencias,
atender a cada estudiante, segun sus necesidades, hacerse cargo a través de
estrategias adecuadas que no vulnere los derechos , la dignidad de nifios, nifias
y adolescentes. En un contexto tan diverso y rico de nuestro Per( donde las
diferencias se hacen mas evidentes y es por ello que el rol ético del educador es

de vital importancia.

Minedu (2012) “rechace las practicas de corrupcion, discriminacion,
violencia y terrorismo, que se constituya mas bien en un referente de conductas y

actitudes éticas en su entorno social.” (14)

Las practicas con respeto, a las diferencias tanto fisicas sociales,
econdémicas o las intelectuales a la dignidad de las nifias, nifios y adolescentes.

Es un compromiso moral con todos y todas.

Freire (1996) “la practica prejuiciosa de raza, clase, genero, ofende la

sustantividad del ser humano y niega radicalmente la de la democracia” (p. 122)

Es en este sentido que el maestro no solo piensa acertadamente, describe
0 explica sobre el tema, sino que lo vive y lo expresa en todo momento de su

practica y de su estilo de vida.



41

Campos especificos de la docencia

Pedagogica

Minedu (2012) “La dimensién pedagogica constituye el ndcleo de la
profesionalidad docente. Refiere a un saber especifico, el saber pedagdgico
construido en la reflexion tedrico-practica, que le permite apelar a saberes
diversos para cumplir su rol”. (p.40)

Refiriéendose especialmente a la ensefianza, es la posibilidad que propicia
el docente para producir conocimientos en el estudiante, motivarlo la curiosidad,
al pensamiento creativo y critico. Fomentar el trabajo en equipo, la practica del
debate la oposicién de ideas con respeto buscando sacar siempre lo mejor de

cada joven o nifio y hacer que su experiencia en la escuela sea significativa.
Aspectos fundamentales de la pedagogia:
El juicio pedagdgico

Vélez y Vaillant (2009) citando a Tenti “La docencia es un trabajo con y sobre
todo los otros, es una actividad que se desarrolla en un conjunto de relaciones

interpersonales intensas y sistematicas” (p.40)

Refiriéndose a los criterios de respeto a las diferencias sociales y
culturales, a las distintas maneras de entender el mundo, los estilos y tiempos de
aprendizaje y atencion a las necesidades especiales de nuestros estudiantes en

contextos adecuados.

El liderazgo motivacional

Robbins (2013) Definié a la motivacion como “los procesos que inciden, en la
intensidad, direccion y persistencia del esfuerzo que realiza una persona para

lograr un objetivo” (p.202)
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La capacidad de innata del profesor para despertar en el estudiante interés
por adquirir conocimientos en sus aulas de clase aun en grupos con integrantes
diferentes por sexo, edad, caracteristicas Yy origenes diferentes, brindarle
soporte, confianza de que tiene las posibilidades para lograr las capacidades
gue necesitan para lograr los objetivos que desea, la confianza de poder
vencer factores adversos que tiene las mismas posibilidades en cualquier

ambiente socioeconémico y cultural.

La vinculacién

Vélez y Vaillant (s/n) citando a Tenti “para ensefiar y aprender efectivamente,

alumnos y maestros necesitan motivacion y compromiso” (p.42)

El trabajo pedagogico con y por los estudiantes no es un trabajo cualquiera.
Docente y estudiante se vinculan con lazos personales, no solo mecanicos, sino
con vinculos significativos entre ellos, invierten casi todas las caracteristicas de
personalidad, es una relacion de afecto, donde docente y estudiante estan
involucrados y motivados en interés mutuos, para que el primero logre una

practica adecuada y el segundo los aprendizajes por competencias esperados.

DIMENSION PEDAGOGICA

Pedagogia

Etica del Educar

Figura 2. Campos especificos de la docencia
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Dimension pedagodgica implica ser especificos y sefialar los componentes
bésicos a tener en cuenta para una buena practica pedagdgica y en ellos, y sus
implicancias con un saber, aspecto pedagdgico, una practica es decir la relacion

con la ensefianza y un sentido es decir la ética del docente.

Cultural

Minedu (2012) Refirid “A necesidad de conocimientos amplios de su entorno con
el fin de enfrentar los desafios econdmicos, politicos, sociales y culturales, asi
como los de la historia y el contexto local, regional, nacional e internacional en

que surgen”. (p.16)

Debido a los cambios vertiginosos de nuestra era, se requiere de maestros
preparados para afrontar la nueva sociedad del conocimiento y la tecnologia que
el docente conozca, dominen y manejen las nuevas teorias pedagdgicas el perfil

del docente ha cambiado,

Segun el Marco del buen desempefio (2012) “Implica analizar la evolucion,
dilemas y retos para comprenderlos y adquirir los aprendizajes contextualizados

que cada sociedad propone a sus generaciones mas jovenes”. (p.17)

Las implicancias van mas alla de las aulas, conocer los entornos familiares,
la sociedad y los fendmenos que rodean a nuestros jévenes, y todo lo que influye

en su personalidad.

Politica

Minedu (2012) “compromiso del docente con la formacion de sus estudiantes no
solo como personas sino también como ciudadanos orientados a la
transformacion de las relaciones sociales desde un enfoque de justicia social y

equidad, pues la misién de la escuela” (16)

Ni los maestros ni los estudiantes son ajenos al desafio que existe en

nuestro medio de constituirnos como pais, como sociedades cohesionadas con
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una identidad comun. Buscando formar sociedades donde no existan diferencias;
justas e igualitarias, de libre decision con nifios y nifias que comprendan la
importancia de ser buenos ciudadanos, para ello necesitamos de unos docentes

conocedores de la realidad social.

El marco del buen desempefio identifica en esta relacion cuatro dominios
0 campos concurrentes, que se traduciran en evidencias del desempefio, los
cuales constituiran en esta investigacion las dimensiones para medir el

desempeiio del compromiso docente.

Dimensiones

Preparacion
para el
aprendizaje de
los estudiantes

Ensefianza para
el aprendizaje
de los
estudiantes

Desarrollo de la
protesionalidad
y la identidad
docente

Participacién en
la gestion de la
escuela articulada a
la comunidad

Figura 3. Dimensiones o desempefios

En este caso lo que entendemos por dominios o desempefios del ejercicio
docente seran tomados en cuenta como las dimensiones especificas a medir, ya

que ellos son los que inciden en los aprendizajes de los estudiantes.



45

Primera dimension: Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes

Al respecto el Marco del buen desempefio (2012) refiri6 a que los docentes
deben preparar con anticipacién el trabajo en las aulas, a través de las
programaciones anuales, proyectos, modulos, ademas de las unidades y sesiones
de clase diarias, siempre teniendo en cuenta el enfoque intercultural y de inclusién

si fuera el caso.

Vélez y Valillant (s/n) citando a Marchesi “Una buena formacién inicial tiene

un efecto positivo en la actividad profesional de los docentes” (p.7)

Es importante que un profesor este actualizado y conozca la caracteristicas
del entorno, donde se encuentra su comunidad educativa, los matices culturales
para insertarlos en la practica pedagogica, tomando e insértalas en el proceso
cognitivo de las chicas y chicos, un maestro que no olvida su formacion inicial y la
fortalece a través de actualizaciones necesarias sin duda tendra un efecto de

cambio positivo y solucionara problemas logrando el aprendizaje esperado.

Segunda dimensién: Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes

Ensefiar y aprender son experiencias muy agradables cuando se da en un
ambiente propicio y en condiciones pertinentes. Ensefiar no solo y comunicar

conocimientos, ideas, experiencias.

El marco del buen desempefio (2012) manifestd “Comprende la conduccién
del proceso de ensefianza por medio de un enfoque que valore la inclusion y la

diversidad en todas sus expresiones” (p.19)

Entonces en un entorno tan diverso y multicultural con diferencias sociales
y economicas es el maestro el agente a mediar pedagdgicamente propiciando un
ambiente acogedor, reinventado estrategias, métodos y formas de evaluar con los
recursos adecuados a la clase, de manera que la ensefianza que imparta logre

los aprendizajes por competencias de su nivel en la y los estudiantes.



46

Tercera dimension: Participacion en la gestion de la escuela articulada la

comunidad

Minedu (2012) en el Marco del buen desempefio indica:

“‘Comprende la participacion en la gestion de la escuela o la red de
escuelas desde una perspectiva democratica para configurar la comunidad de
aprendizaje” (p.19)

Siendo la escuela una organizacion educativa, es el profesor parte de ella'y
por lo tanto uno de los actores importantes para su funcionamiento, siendo asi, es
él también un gestor de la escuela, participa y se involucra en elaboracion,

ejecucion y evaluacion

Cuarta dimension: Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente
Minedu (2012) en el marco del buen desempefio precisa:

“Comprende el proceso y las practicas que caracterizan la formacion y

desarrollo de la comunidad profesional de docentes.”(p.19)

Refiriéndose a la postura que el maestro debe tener frente a su trabajo
pedagogico, con una constante autoevaluacion, mediante la practica colegiada, el
trabajo en equipos, actualizdndose en las nuevas corrientes pedagdgicas,
conocedor de las politicas educativas y otros saberes que enriquezcan su bagaje
cultural y potencien su desarrollo profesional. Los cuales se reflejan en los

resultados de los aprendizajes de nuestros estudiantes
1.4. Formulacion del problema
1.4.1 Problema General

¢Como se relaciona el compromiso organizacional y el desempefio de los
docentes de la institucidn educativa 3056”Gran Bretafia’-Red 05, Ugel 02.

Independencia. 20177



47

1.4.2 Problemas Especificos

Problema Especifico 1

¢Como se relaciona el compromiso organizacional y la dimension para la
preparacion para el aprendizaje de la institucion educativa 3056’Gran Bretafia’-
Red 05, Ugel 02. Independencia. 20177

Problema Especifico 2
¢, Como se relaciona el compromiso organizacional y la dimension ensefianza para
el aprendizaje de la institucion educativa 3056”Gran Bretafia”-Red 05, Ugel 02.

Independencia. 20177

Problema Especifico 3

¢ Como se relaciona el compromiso organizacional y la dimensién participacion en
la gestibn de la escuela de la C 3056”’Gran Bretafia’-Red 05, Ugel 02.
Independencia. 20177

Problema Especifico 4

¢,Como se relaciona el compromiso organizacional y el desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente de la institucion educativa 3056”Gran
Bretafia’-Red 05, Ugel 02. Independencia. 2017?

1.5. Justificacion del estudio

El presente trabajo se justificO porque trata de establecer las relaciones que
existen entre el compromiso organizacional y el desempefio docente de los
profesores, de modo que nos ayude a observar las caracteristicas que se

necesitan para mejorar la calidad educativa

Segun Méndez (1995), citado por Bernal (2006), la justificacion de un

estudio de investigacion puede ser de caracter tedrico, practico o metodolégico.

1.5.1 Justificacién legal
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La investigacion se apoya en la ley general de Educacion N°. 28044, y su
reglamento que, en la primera parte del articulo 59 a la letra dice:

“Las areas de desempefio laboral del profesor son la docencia, la administracion

y la investigacion. “(24)

Y en la Resoluciébn Ministerial N° 0547 - 2012 ED mediante la cual se
aprueban los Lineamientos denominados "Marco de Buen Desempeiio .Docente

para Docentes de Educacién Basica Regular”,
1.5.2 Justificacién metodolégica

Los instrumentos, métodos, técnicas y procedimientos una vez probada su validez
y confiabilidad pueden ser empleados en otros estudios Similares. Por todo lo
expuesto anteriormente el presente trabajo de investigacion es muy importante
porque va ayudar a determinar la relacion Compromiso organizacional y el

desempeiio docente.

1.5.3 Justificacién préctica

La presente investigacion es relevante porque permitié aportar estudio importante
entre el Compromiso organizacional respecto al desempefio docente en las

Institucion educativa estatal 3056 “Gran Bretana”

1.5.4 Justificacion epistemoldgica

Esta investigacion constituye un aporte a los estudios que se han realizado
anteriormente en contextos cuantitativos sobre Compromiso organizacional
respecto al desempefio docente el cual pretende ser el punto de partida para los
estudios de una perspectiva cuantitativa, sefialar el cambio de actitud, cambio de

enfoque de pensamiento.
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1.6. Hipotesis

1.6.1 Hipotesis general

Existe relacion entre el compromiso organizacional y el desempefio de los

docentes de la institucion educativa 3056 “Gran Bretana” Rede 5- Ugel 02.

1.6.2. Hipotesis especificas
Hipotesis especifica 1

Existe relacién entre el compromiso organizacional y la dimension preparacion
para el aprendizaje de la institucién educativa 3056 “Gran Bretafia” Rede 5- Ugel
02.

Hipotesis especifica 2

Existe relacion entre el compromiso organizacional y la dimensién ensefianza
para el aprendizaje de la institucion educativa 3056 “Gran Bretafia” Rede 5- Ugel
02.

Hipotesis especifica 3

Existe relacién entre el compromiso organizacional la dimensién participacion de
la gestion de la escuela de la institucion educativa 3056 “Gran Bretafia” Rede 5-
Ugel 02.

Hipotesis especifica 4

Existe relacion entre el compromiso organizacional la dimension desarrollo de la
profesionalidad y la identidad en la gestion de la escuela de la institucion
educativa 3056 “Gran Bretafia” Rede 5- Ugel 02.
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1.7. Objetivos
1.7.1 Objetivo General

Determinar la relacion que existe entre el compromiso organizacional y el
desempeiio de los profesores de la institucion educativa 3056 “Gran Bretana”.

Red 5 de la Ugel 02 en el distrito de independencia en Lima.
1.7.2. Objetivos Especificos

Objetivo Especifico 1

Determinar la relacion que existe entre el compromiso organizacional y la
preparacién para el aprendizaje de la institucién educativa 3056 “Gran Bretana”.
Red 5 de la Ugel 02 en el distrito de independencia en Lima.

Objetivo Especifico 2

Determinar la relacion que existe entre el compromiso organizacional y la
ensefianza para el aprendizaje de la instituciéon educativa 3056 “Gran Bretana”.

Red 5 de la Ugel 02 en el distrito de independencia en Lima.

Objetivo Especifico 3
Determinar la relacion que existe entre el compromiso organizacional y la
participacion en la gestion de la escuela de la instituciébn educativa 3056 “Gran

Bretana”. Red 5 de la Ugel 02 en el distrito de independencia en Lima.

Objetivo Especifico 4

Determinar la relacion que existe entre el compromiso organizacional y el
desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente de la institucidn educativa
3056 “Gran Bretana”. Red 5 de la Ugel 02 en el distrito de independencia en

Lima.



Il. Método
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2.1. Disefio de investigacion
Disefio

El disefio de la investigacion fue no experimental, de corte transversal y
correlacional, ya que no se manipulé ni se sometid6 a prueba las variables de

estudio.

Dicho disefio como manifiesta Saldivar (2011), no son investigaciones de
causa Yy efecto; la estadistica solo demostro la dependencia entre ambas variables
basdndose en las observaciones de los hechos en estado natural sin la
intervencibn o manipulacién del investigador, que a diferencia de las
investigaciones experimentales hay condiciones o estimulos a los cuales se

exponen los sujetos en estudio.
Es transversal ya que su proposito es “describir variables y analizar su

incidencia e interrelacion en un momento dado. Es como tomar una fotografia de

algo que sucede”.

Metodologia

Diseno de Investigacion
No Experimental

= = Preguntas
Diseno de -
) i)
Contar
Informacion [ Medir ]| Objetivos
Describir

Figura 4. Modelo de disefio de investigacion

“Estos disefios describen relaciones entre dos o mas variables en un momento

determinado. Se trata también de descripciones, pero no de variables individuales
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sino de sus relaciones, sean estas puramente correlacionales o relaciones

causales. Se mide la relacién de variables en un tiempo determinado”

Tipo de estudio

Correlacional

El presente estudio es una investigacion de tipo no experimental en tanto que no
es posible la manipulacion de las variables independientes, por lo que tenemos
gue observar los fendmenos tal y como se dan en el contexto natural para
después analizarlos. El investigador no tiene control directo sobre las variables.
Esta es exactamente las condiciones en que se plantea y desarrolla nuestra

investigacion.

La investigacion es de tipo correlacional. Porque describe el
comportamiento de las variables en su interrelacién, comparando sus datos y
explicando su significado como lo sostiene Hernandez, y Baptista “(2003). Se trata
de determinar si existe relacion entre el compromiso organizacional y el
desempefio decente de los profesores de la institucion educativa N°3056 “Gran
Bretafia” de la red 5 Ugel 02 de Tahuantinsuyo alto. Las mencionadas variables

pueden hallarse relacionadas estrecha o parcialmente.

En este sentido Sierra (2007) refiere que, “Ha sido considerada una
investigacion basica, ya que el estudio tendra como finalidad mejorar el
conocimiento y comprensién de los fendbmenos sociales, asimismo, sirve de

fundamento para otras investigaciones o el surgimiento de las mismas” (p. 32).

Asimismo, los estudios correlacionales, afirma Hernandez (2010) tienen
como propasito conocer la relacion o grado de asociacion que existe entre dos o

mas conceptos, o variables en un contexto en particular (p. 81).
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2.2. Variables, operacionalizacién

2.2.1 Definicién de variable

Las variables de estudio son caracteristicas, atributos, rasgos, cualidades o
propiedades que se dan en individuos, grupos u objetos de estudio que pueden

variar y cuya variacion es susceptible a medir u observar (Salkind 1999)

Definicion de la variable: Compromiso docente

Meyer y Allen (1991) definen “El Compromiso Organizacional como un estado
psicoldégico que caracteriza la relacion entre una persona y una organizacion, que

influyen en la decision de continuar o dejar la organizacion.”

Definicién operacional variable:

El compromiso organizacional se desarrolla en todas las sociedades privadas y
publicas, y En diversas clases de instituciones, son actitudes que pueden mostrar

los docentes, basados en el compromiso afectivo, de continuidad y normativo.

Definicion de la variable: Desempefio docente

Minedu (2012) en el marco del Buen desempeno docente “que la verdadera
practica eficaz de la ayuda depende basicamente del nivel de excelencia y de la

calidad humana de la persona que la brinda”.

Definicion operacional variable: Desempefio docente

Conjunto de acciones que desarrolla el profesor efectivizar sus labores las cuales
se evidencian en los desempefios de preparacion de clases, ensefianza,

participacion en la gestion de la escuela y en su desarrollo profesional



2.2.2 Operacionalizacion de variables

Tabla 1

Matriz de Operacionalizacion del variable compromiso organizacional

Dimensiones Indicadores items Escala Rango
Afectiva Vinculo emocional  1,2,3,4,
entre el individuoy 5,6. Correcta
L Totalmente en
Su organizacion (5-6)
desacuerdo.
o Bastante en
Sentimiento de 7,8,9,,10 Aceptable
) L desacuerdo
Normativa obligacion moral (3-4)
Bastante de acuerdo
con la
L Totalmente de .
organizacion. Mejorable
acuerdo
(Menos de 3)
Vinculo emocional  11,12,13,14,
Calculada entre el individuoy  15,16,17,18

Su organizacion.
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Variable 2

Tabla 2

Matriz de Operacionalizacion de la variable desempefio docente

56

dimensiones Indicadores items escala rango
Preparacion Conoce las caracteristicas de 1,2,
para el sus estudiantes, contextos,
aprendizaje de contenidos disciplinares que 4.
los estudiantes.  ensefia,
Planifica la enseflanza de
forma colegiada garantizando 5,6,7,
la coherencia entre los
aprendizajes que quiere lograr
Ensefianza para Crea un clima propicio
el aprendizaje para el aprendizaje, la 8,9,10,
de los convivencia democrética y la
estudiantes vivencia de la diversidad en
todas sus expresiones.
Totalmente en
Conduce el proceso de 11,12. desacuerdo
ensefianza relacionados con
Sus experiencias, intereses y Bastante en
contextos culturales. desacuerdo
13,14.15, Correcta
Evalia el aprendizaje de Bastante de acuerdo (5-6)
acuerdo a los objetivos
institucionales previstos Totalmente de acuerdo
Aceptable
(3-4)
Totalmente en Mejorable
Participacion en Participa  activamente con 16,17, desacuerdo. (Menos de 3)
la gestion de la actitud democrética, critica y
escuela colaborativa en la gestion de la Bastante en
articulada a la escuela, desacuerdo.
comunidad .
Establece relaciones de Bastante de acuerdo
respeto, colaboracion y
corresponsabilidad con las Totalmente
familias, la comunidad. de acuerdo.
Reflexiona sobre su practica y 18,19,20.

Desarrollo de la
profesionalidad
y la identidad
docente

experiencia institucional;
responsabilidad profesional.

Ejerce su profesion desde una
ética de respeto a los derechos
fundamentales de las
personas,
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2.3. Poblacion y muestra
Poblacién

La poblacion de acuerdo con Lepkowski, (2008) citado por Hernandez (2010) Es
el conjunto de todo los casos que concuerdan con una serie de especificaciones.
La investigacion se llevara a cabo en la I: E N° 3056 “Gran Bretafia”, ubicada en la

Av. Coricancha 465, Tahuantinsuyo Alto Independencia.

La poblacién de la presente investigacion esta conformada por docentes de
I.E. N° 3056 “gran Bretana” red 5 dela Ugel 02 del distrito de Independencia.

Poblacion:

Dicha institucion pertenece al sector publico de la educacion basica regular,
el cual cuenta con una poblacion de 75 docentes entre primaria y secundaria en

dos turnos, mafiana, tarde y noche.
Poblacién censal
Para el estudio se hard uso 75 docentes de la institucién educativa, nombrados y

contratados.

No probabilistica- por conveniencia, segun Hernandez, Fernandez Y
Batista (2010) la eleccion de los miembros por el estudio depende del criterio
especifico del investigador.
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Tabla 3

Grupo encuestado

Sexo Frecuencia Porcentaje
Masculino 20 28
Femenino 55 7

Total 75 100

Como se puede apreciaren la Tabla N° 3, el numero de mujeres es

predominante en la muestra tomada, 75 % frente al 21% de los varones..

Muestra

El disefio de la muestra es no probabilistico de tipo intencionado en tanto que es
el investigador quien ha determinado de manera voluntaria la institucion educativa
en el cual trabajo y ademas ha establecido el tamafio de la muestra al mismo que

estara constituido por la totalidad de los docentes.

/X
N r:

Muestreo

Dénde:
N : Muestra del estudio

X1 : Observacion de la variable compromiso organizacional

Y2 : Observacion de la variable desempefio docente

r . Relacion entre las variables de estudio. Coeficiente de
correlacion se relacionadas entre si, 0 por el contrario que no exista

entre ellas una relacion.
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2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
En la presente investigacion se hara uso de la técnica de la encuesta y de la

observacion y andlisis de documentos

Las técnicas son un conjunto de acciones o procedimientos que conducen
a la obtencion de informacion relevante sobre el aprendizaje de los estudiantes.

Las técnicas de evaluacion pueden ser no formales, semiformales y formales.

Técnica: Encuesta
Es una técnica que persigue indagar sobre la opinion que tiene un sector de la

poblacion sobre determinado tema o problema.

Es una de las técnicas de investigacién social mas difundidas, se basa en
las declaraciones orales o escritas de una muestra de la poblacidon con el objeto

de recabar informacién. Se puede basar en aspectos objetivos o subjetivos.

Ficha Técnica cuestionario de comunicacién organizacional 1

Autores : Allen y Meyer

Procedencia : Estados Unidos

Ao 1981

Edad de aplicacion : 20 afios en adelante.
Administracion : Individual

Duracion : Aproximadamente 15 minutos.

Descripcién de la prueba:

Esta escala se elabor6 para medir el nivel de Compromiso Organizacional que

existe entre los trabajadores de una empresa.

El cuestionario consta de 18 items, de los cuales del 1 al 6 componen la
dimension afectiva, del 7 al 10 a la dimension normativa y del 11 al 18 a la

dimensioén calculada.
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Y se aplica con la siguiente escala:
1-Totalmente desacuerdo

2 Bastante en desacuerdo

3 bastante de acuerdo

3 Totalmente de acuerdo

Ficha Técnica cuestionario de comunicacion organizacional 2

Autor : Ugel de San Juan de Lurigancho
Procedencia : Lima - Peru

Afo : 2012

Version : Original en Espafol.

Edad de aplicacion : 24 afos en adelante.
Administracién : Individual

Duracion : Aproximadamente 20 minutos.

Descripcién de la prueba: Esta escala se elabor6 para medir el nivel de
desempefio que existe entre en los docentes de educacién béasica regular, El
cuestionario consta de 20 items, de los cuales del 1 al 4 componen la dimensién
ensefianza para el aprendizaje, del 13 al 16 a la dimension participacion en la
gestiéon de la escuelay 17 al 20 a la dimension desarrollo de la profesionalidad y
la identidad docente.

Y se aplica con la siguiente escala:
1-Totalmente desacuerdo

2 Bastante en desacuerdo

3 bastante de acuerdo

3 Totalmente de acuerdo

Instrumento: Cuestionario
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El instrumento basico utilizado en la investigacion por encuesta es el cuestionario,
gue es un documento que recoge en forma organizada los indicadores de las

variables implicadas en el objetivo de la encuesta.

Validez

Para analizar la primera variable se usa la versién validada del cuestionario CATO
(cuestionario sobre los atributos de la organizacion). Para estudiar el constructo

del Compromiso organizacional. Se utilizaron los items de escala global.

Para la segunda variable se utiliz6 el instrumento adaptado segun los

indicadores del Buen desempefio docente, 2012. Con una seleccion de 20 items.

Segun, Fernandez y Baptista (2010) la validez “es el grado en un
instrumento realmente mide la variable que pretende medir’ (p52). Entendiéndose
por validez el grado en que la medida refleja con exactitud el rasgo,
caracteristicas, o dimension que pretende medir. La validez se da en diferentes

grados y es necesario caracterizar el grado de validez de la prueba.

El instrumento ha sido puesto en consideracion de un grupo de expertos,
profesionales tematicos y metodologicos, por lo que sus opiniones son
importantes y determinan que los instrumentos presentan validez significativa,
encontrando pertinencia, relevancia y claridad porque responden al objetivo de la

investigacion.

Fiabilidad

Segun Hernandez, Fernandez y Batista (2010), la confiabilidad de un instrumento
de medicion “es el grado en que un instrumento produce resultados consistentes y

coherentes”. (p.2010)

Para establecer la confiabilidad del instrumento, se procedi6 a la validez del
instrumento el cual se sometio a criterio de 2, jueces expertos, integrado por

magister en educacion que trabajan en la Escuela De Posgrado De La
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Universidad César Vallejo, quienes aprobaron la aplicabilidad del cuestionario de

la presente investigacion.

Asi mismo se realizd la prueba de confiabilidad del instrumento, para
establecer la confiabilidades del cuestionario, se utilizo la pruebas estadistica de
fiabilidad Alfa de Cron Bach para cada una de las variables y sus
correspondientes dimensiones, con una muestra piloto de 20 encuestados, de la
red 5 de los docentes que trabajan en la Institucion Educativa 3056 “Gran
Bretana” de la Ugel 02 del distrito de Independencia. Luego e procesar los datos
con el Programa Estadistico SPSS version 20.0 los resultados fueron declarados

validos.

Tabla 4

Comprobacion de la validez Cronbach 1 variable

Alpha de Cronbach N° elementos

Compromiso

0.910 20
Tabla 5
Comprobacion de la validez Cronbach 2 variable
Alpha de Cronbach N° elementos
Desempefio
0.896 20

2.5. Métodos de andlisis de datos

Los andlisis estadisticas se realizaron con el programa de computacion SPSP
(Estatistical package for social sciencies) se trabajaron con los datos obtenidos,
los cuales se codificaron de manera objetiva y detallada gracias a la informacion

cuantitativa. Luego del andlisis se pudo determinar utilizar la estadistica
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descriptiva para presentar resultados de la frecuencia y sus respectivos

porcentajes para las variables: compromiso organizacional y desempefio docente.

También se hizo uso de la estadistica inferencial al formular las hipotesis

de la investigacion, se trabajo con el coeficiente correlacional de Sperman.



l1l. Resultados
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3.1 Resultados descriptivos
3.1.1 Compromiso organizacional

Niveles del compromiso organizacional de los profesores de L.E 3056 “Gran

Bretaina”. Red 5 de la Ugel 02 en el distrito de independencia en Lima.

Tabla 6
Distribucion de frecuencia por niveles del compromiso organizacional de los

profesores de |.LE 3056 “Gran Bretafia

compromiso organizacional

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Vélido Mejorable 3 4,0 4,0 4,0
Aceptable 68 90,7 90,7 94,7
Correcta 4 53 53 100,0

Total 75 100,0 100,0

100

30

G0

Porcentaje

404

209

TTa00%TT] HARHEEEA

T T T
Mejorakle aceptable carrecta

compromiso organizacional

Figura 5. Distribucion porcentual del compromiso organizacional de los profesores

de |I.LE 3056 “Gran Bretafia”. Red 5 de la Ugel 02 en el distrito de independencia

De los resultados que se muestran en la tabla y figura se tienen los niveles del

compromiso organizacional de los profesores de I.E 3056 “Gran Bretana”. Red 5
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de la Ugel 02 en el distrito de independencia de los cuales se tiene que el 4% de
los encuestados se encuentran en nivel mejorable, el 90,67% manifiestan que el
compromiso organizacional es aceptable y el 5,33% manifiestan que el nivel del
compromiso organizacional es correcto en la |.E 3056 “Gran Bretafa”. Red 5 de

la Ugel 02 en el distrito de independencia

Niveles del desempeno docente de los profesores de LE 3056 “Gran

Bretana”. Red 5 de la Ugel 02 en el distrito de independencia en Lima.

Tabla 7
Distribucidén de frecuencia por niveles del desempefio de los profesores de |L.E
3056 “Gran Bretana’”.

desempefio docente

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido acumulado
Valido Mejorable 1 1,3 1,3 1,3
Aceptable 40 53,3 53,3 54,7
Correcta 34 45,3 45,3 100,0

Total 75 100,0 100,0

G0

50

404

30

207

10

T 33% T
| B i | T T
Mejorable aceptable correcta

desempefio docente

Figura 6 Distribucion porcentual del desempefio de los profesores de I.E 3056

“‘Gran Bretafa”. Red 5 de la Ugel 02 en el distrito de independencia

Asimismo, se tienen los resultados que se muestran en la tabla y figura se tienen

los niveles del desemperio de los profesores de |.E 3056 “Gran Bretafa”. Red 5
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de la Ugel 02 en el distrito de independencia de los cuales se tiene que el 1,33%
de los encuestados se encuentran en nivel mejorable, el 53,33% manifiestan que
el desemperfio de los profesores es aceptable y el 45,33% manifiestan que el nivel
del desempeno de los profesores es correcto en la I.E 3056 “Gran Bretafia”. Red

5 de la Ugel 02 en el distrito de independencia

Niveles comparativos entre el compromiso organizacional y el desempefio

docente de los profesores de |I.LE 3056 “Gran Bretana”.

Después de la obtencién de los datos a partir de los instrumentos descritos,
procedemos al andlisis de los mismos, en primera instancia se presentan los
resultados generales en cuanto a los niveles de la variable de estudio de manera

descriptiva, para luego tratar la prueba de hipétesis tanto general y especifica.

Resultado general de la investigacion

Tabla 8
Distribucién de frecuencias entre el compromiso organizacional y el desempefio

docente de los profesores de |.E 3056 “Gran Bretana’.

Tabla cruzada desempefio docente *compromiso organizacional
compromiso organizacional

Mejorable aceptable correcta Total
desempefio Mejorable Recuento 0 1 0 1
docente % del total 0,0% 1,3% 0,0% 1,3%
Aceptable Recuento 3 35 2 40
% del total 4,0% 46,7% 2,7% 53,3%
Correcta Recuento 0 32 2 34
% del total 0,0% 42,7% 2,7% 45,3%
Total Recuento 3 68 4 75

% del total 4,0% 90,7% 5,3% 100,0%
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Figura 7. Niveles entre el compromiso organizacional y el desempefio docente de

los profesores de |.E 3056 “Gran Bretana”.

De la tabla y figura, se observa la asociacion de los niveles entre el compromiso
organizacional y el desempefio docente de los profesores de |.E 3056 “Gran
Bretana”, de los resultados se tiene al 2,7% de los docentes manifiestan que el
compromiso organizacional es correcto por lo que el nivel del desempeiio docente
es correcto, asi mismo el 46,7% manifiestan que el nivel del compromiso
organizacional es aceptable por lo que el nivel del desempefio docente es
aceptable y ningun docente manifiesta que el compromiso organizacional es
mejorable por lo que el desempefo docente se encuentra por mejorar en la I.LE
3056 “Gran Bretana”. Red 5 de la Ugel 02 en el distrito de independencia en

Lima.
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El compromiso organizacional y la preparacion para el aprendizaje de los

estudiantes de los profesores de la de |.LE 3056 “Gran Bretana

Tabla 9

Distribucién de frecuencias entre el compromiso organizacional y la preparacién

para el aprendizaje de los estudiantes de los profesores de la de |.E 3056 “Gran

Bretafa

Tabla cruzada preparacién*compromiso organizacional

compromiso organizacional

Mejorable aceptable correcta Total
Preparacion Mejorable Recuento 0 2 0 2
% del total 0,0% 2, 7% 0,0% 2, 7%
aceptable Recuento 3 39 2 44
% del total 4,0% 52,0% 2,7% 58,7%
Correcta Recuento 0 27 2 29
% del total 0,0% 36,0% 2,7% 38,7%
Total Recuento 3 68 4 75
% del total 4,0% 90,7% 5,3% 100,0%

40

30

3 2
4,00%

27
36,00%

T
Mejorable

T
aceptable

preparacion

correcta

compromiso
organizacional

W Mejorable
[Jaceptable
Ocorrecta

Figura 8. Niveles entre el compromiso organizacional y la preparacién para el

aprendizaje de los estudiantes de los profesores de la de |.E 3056 “Gran Bretafa
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En cuanto al resultado que se muestra en la tabla y figura, se observa la
asociacion de los niveles entre el compromiso organizacional y la preparacion
para el aprendizaje de los profesores de |.LE 3056 “Gran  Bretana”, de los
resultados se tiene al 2,7% de los docentes manifiestan que el compromiso
organizacional es correcto por lo que el nivel de la preparacion para el aprendizaje
es correcto, asi mismo el 52% manifiestan que el nivel del compromiso
organizacional es aceptable por lo que el nivel de la preparacion para el
aprendizaje es aceptable y ningun docente manifiesta que el compromiso
organizacional es mejorable por lo que la preparacion para el aprendizaje se
encuentra por mejorar en la I.E 3056 “Gran Bretafia”. Red 5 de la Ugel 02 en el

distrito de independencia en Lima.

El compromiso organizacional y la ensefianza para los aprendizajes de los

estudiantes de los profesores de la de |I.LE 3056 “Gran Bretanha”.

Tabla 10
Distribucién de frecuencias entre el compromiso organizacional y la ensefianza
para los aprendizajes de los estudiantes de los profesores de la de I.E 3056

“Gran Bretana”.

Tabla cruzada ensefianza*compromiso organizacional
compromiso organizacional

Mejorable aceptable correcta Total
Ensefianza Mejorable Recuento 0 1 0 1
% del total 0,0% 1,3% 0,0% 1,3%
Aceptable Recuento 2 40 2 44
% del total 2,7% 53,3% 2,7% 58,7%
Correcta Recuento 1 27 2 30
% del total 1,3% 36,0% 2,7% 40,0%
Total Recuento 3 68 4 75

% del total 4,0% 90,7% 5,3% 100,0%
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Figura 9. Niveles entre el compromiso organizacional y la ensefianza para los
aprendizajes de los estudiantes de la de |.E 3056 “Gran Bretafa

En cuanto al resultado que se muestra en la tabla y figura, se observa la
asociacion de los niveles entre el compromiso organizacional y la ensefianza para
los aprendizajes de los estudiantes de |.E 3056 “Gran Bretafia”, de los resultados
se tiene al 2,7% de los docentes manifiestan que el compromiso organizacional es
correcto por lo que el nivel de ensefianza para los aprendizajes de los estudiantes
es correcto, asi mismo el 53,3% manifiestan que el nivel del compromiso
organizacional es aceptable por lo que el nivel de la ensefianza para los
aprendizajes de los estudiantes es aceptable y ningin docente manifiesta que el
compromiso organizacional es mejorable por lo que la enseflanza para los
aprendizajes de los estudiantes se encuentra por mejorar en la I.E 3056 “Gran

Bretana”. Red 5 de la Ugel 02 en el distrito de independencia en Lima.
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El compromiso organizacional y la participacion en la gestion de la escuela

articulada a la comunidad de los profesores de la de I.E 3056 “Gran Bretaina

Tabla 11

Distribucién de frecuencias entre el compromiso organizacional y la participacion

en la gestion de la escuela articulada a la comunidad de los profesores de la de
I.LE 3056 “Gran Bretafia

Tabla cruzada participacién*compromiso organizacional

compromiso organizacional

Mejorable aceptable correcta Total

participacion Mejorable Recuento 0 5 0 5
% del total 0,0% 6,7% 0,0% 6,7%

aceptable Recuento 3 39 3 45

% del total 4,0% 52,0% 4,0% 60,0%

Correcta Recuento 0 24 1 25

% del total 0,0% 32,0% 1,3% 33,3%

Total Recuento 3 68 4 75
% del total 4,0% 90,7% 5,3% 100,0%
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Figura 10. Niveles entre el compromiso organizacional y la participacion en la

gestion de la escuela articulada a la comunidad de los profesores de la de |.E
3056 “Gran Bretana
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En cuanto al resultado que se muestra en la tabla y figura, se observa la
asociacion de los niveles entre el compromiso organizacional y la participacion en
la gestion de la escuela articulada a la comunidad en la I.E 3056 “Gran Bretafia”,
de los resultados se tiene al 1,3% de los docentes manifiestan que el compromiso
organizacional es correcto por lo que el nivel de la participacion en la gestion de la
escuela articulada a la comunidad es correcto, asi mismo el 52% manifiestan que
el nivel del compromiso organizacional es aceptable por lo que el nivel de la
participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad es aceptable y
ningun docente manifiesta que el compromiso organizacional es mejorable por lo
que la participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad se
encuentra por mejorar en la |.LE 3056 “Gran Bretana”. Red 5 de la Ugel 02 en el

distrito de independencia en Lima.

Resultado especifico entre el compromiso organizacional y desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente de los profesores de la de I.E 3056

“Gran Bretana

Tabla 12
Distribucién de frecuencias entre el compromiso organizacional y desarrollo de la

profesionalidad y la identidad docente de los profesores de la de I.E 3056 “Gran

Bretafia
Tabla cruzada desarrollo*compromiso organizacional
compromiso organizacional
Mejorable aceptable correcta Total
Desarrollo Mejorable Recuento 0 4 0 4
% del total 0,0% 5,3% 0,0% 5,3%
Aceptable Recuento 2 42 2 46
% del total 2,7% 56,0% 2,7% 61,3%
Correcta Recuento 1 22 2 25
% del total 1,3% 29,3% 2,7% 33,3%
Total Recuento 3 68 4 75

% del total 4,0% 90,7% 5,3% 100,0%
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Figura 10. Niveles entre el compromiso organizacional y desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente de los profesores de la de |.E 3056 “Gran

Bretaia

Finalmente en cuanto al resultado especifico, que se muestra en la tabla y figura,
se observa la asociacion de los niveles entre el compromiso organizacional y el
desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente de los profesores en la I.E
3056 “Gran Bretana”, de los resultados se tiene al 2,7% de los docentes
manifiestan que el compromiso organizacional es correcto por lo que el nivel del
desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente de los profesores es
correcto, asi mismo el 56% manifiestan que el nivel del compromiso
organizacional es aceptable por lo que el nivel del desarrollo de la profesionalidad
y la identidad docente de los profesores es aceptable y ningln docente manifiesta
que el compromiso organizacional es mejorable por lo que el desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente de los profesores se encuentra por mejorar
en la ILE 3056 “Gran Bretafia”. Red 5 de la Ugel 02 en el distrito de

independencia en Lima.
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3.2. Contrastacion de hipotesis

Hipotesis general de la investigacion

Ho: No existe relacién entre el compromiso organizacional y el desempefio
docente de los profesores de |.E 3056 “Gran Bretafa”. Red 5 de la Ugel 02 en el

distrito de independencia en Lima.

Hg: Existe relacion entre el compromiso organizacional y el desempefio docente
de los profesores de |.LE 3056 “Gran Bretana”. Red 5 de la Ugel 02 en el distrito

de independencia en Lima.

Tabla 13
Grado de correlacion y nivel de significacién entre el compromiso organizacional y

el desemperio docente de los profesores de I.E 3056 “Gran Bretana”.

Correlaciones

desempefio compromiso
docente organizacional
Rho de desempefio Coeficiente de correlacion 1,000 ,459
Spearman  docente Sig. (bilateral) . ,005
N 75 75
compromiso Coeficiente de correlacion ,459 1,000
organizacional  sjg. (bilateral) ,005 :
N 75 75

De los resultados que se aprecian en la tabla adjunta se presentan los
estadisticos en cuanto al grado de correlacion entre las variables determinada por
el Rho de Spearman 0,459 significa que existe una moderada relacion positiva
entre las variables, frente al (grado de significacion estadistica) p < 0,05, por lo
que rechazamos la hipétesis nula, existe relaciébn entre el compromiso
organizacional y el desempeno docente de los profesores de |.LE 3056 “Gran

Bretana”. Red 5 de la Ugel 02 en el distrito de independencia en Lima.

Hipotesis especifica Especifico 1

Ho: No existe relacion entre el compromiso organizacional y la preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes de los profesores de la de |.E 3056 “Gran

Bretana”
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H1: Existe relacion entre el compromiso organizacional y la preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes de los profesores de la de I.LE 3056 “Gran

Bretana”

Tablal4

Grado de correlacion y nivel de significacién entre el compromiso organizacional y
la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes de los profesores de la de
I.LE 3056 “Gran Bretafia”

Correlaciones

compromiso
organizacional Preparacion
Rho de cCompromiso Coeficiente de correlacion 1,000 418
Spearman organizacional Sig. (bilateral) ] ,006
N 75 75
preparacién Coeficiente de correlacion ,418 1,000
Sig. (bilateral) ,006 .
N 75 75

En cuanto al resultado especifico se aprecian en la tabla los resultados que se
aprecian en la tabla adjunta se presentan los estadisticos en cuanto al grado de
correlacion entre las variables determinada por el Rho de Spearman 0,418
significa que existe una moderada relacién positiva entre las variables, frente al
(grado de significacion estadistica) p < 0,05, por lo que rechazamos la hipétesis
nula y aceptar la hipotesis alterna, existe relacion entre el compromiso
organizacional y la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes de los

profesores de la de |.E 3056 “Gran Bretana”

Hipotesis especifica Especifico 2

Ho: No existe relacion entre el compromiso organizacional y la ensefianza para
los aprendizajes de los estudiantes de los profesores de la de |.E 3056 “Gran

Bretana

H2: Existe relacion entre el compromiso organizacional y la ensefianza para los
aprendizajes de los estudiantes de los profesores de la de I.E 3056 “Gran
Bretafia
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Tablal5

Grado de correlacion y nivel de significacion entre el compromiso organizacional y
la ensefianza para los aprendizajes de los estudiantes de los profesores de la de
I.E 3056 “Gran Bretafia

Correlaciones

compromiso
organizacional Ensefanza
Rho de compromiso Coeficiente de correlaciéon 1,000 ,450
Spearman  organizacional Sig. (bilateral) ) 004
N 75 75
Ensefianza Coeficiente de correlacion ,450 1,000
Sig. (bilateral) ,004 .
N 75 75

En cuanto al resultado especifico se aprecian en la tabla los resultados que se
aprecian en la tabla adjunta se presentan los estadisticos en cuanto al grado de
correlacion entre las variables determinada por el Rho de Spearman = 0,450
significa que existe una moderada relacion positiva entre las variables, frente al
(grado de significacion estadistica) p < 0,05, por lo que rechazamos la hipotesis
nula y aceptar la hipétesis alterna, existe relacion entre el compromiso
organizacional y la ensefianza para los aprendizajes de los estudiantes de los

profesores de la de |.E 3056 “Gran Bretana

Hipotesis especifica especifico 3

Ho: . No existe relacion entre el compromiso organizacional y la participacion en
la gestion de la escuela articulada a la comunidad de los profesores de la de I.E
3056 “Gran Bretafia

H2: Existe relacion entre el compromiso organizacional y la participacion en la
gestion de la escuela articulada a la comunidad de los profesores de la de I.E
3056 “Gran Bretana
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Tabla 16
Grado de correlacion y nivel de significacion entre el compromiso organizacional y
la participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad de los

profesores de la de |.E 3056 “Gran Bretafa

Correlaciones

compromiso
organizacional  Participacion
Rho de compromiso Coeficiente de correlacion 1,000 ,491
Spearman organizacional Sig. (bilateral) _ 003
N 75 75
participacion Coeficiente de correlacion ,491 1,000
Sig. (bilateral) ,003 .
N 75 75

Finalmente en cuanto al resultado especifico se aprecian en la tabla los
resultados que se aprecian en la tabla adjunta se presentan los estadisticos en
cuanto al grado de correlacion entre las variables determinada por el Rho de
Spearman 0,491 significa que existe una moderada relacion positiva entre las
variables, frente al (grado de significacion estadistica) p < 0,05, por lo que
rechazamos la hipétesis nula y aceptar la hipotesis alterna, existe relacion entre el
compromiso organizacional y la participacion en la gestion de la escuela

articulada a la comunidad de los profesores de la de |.E 3056 “Gran Bretafa

Hipotesis especifica especifico 4

Ho: No existe relacién entre el compromiso organizacional y desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente de los profesores de la de |.E 3056 “Gran
Bretafa

H2: Existe relacidbn entre el compromiso organizacional y desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente de los profesores de la de I.E 3056 “Gran
Bretafia
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Tabla 17

Grado de correlacion y nivel de significacion entre el compromiso organizacional y
desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente de los profesores de la de
I.E 3056 “Gran Bretafia

Correlaciones

compromiso
organizacional Desarrollo
Rho de compromiso Coeficiente de correlacion 1,000 ,461
Spearman organizacional Sig. (bilateral) _ 005
N 75 75
desarrollo Coeficiente de correlacion 461 1,000
Sig. (bilateral) ,005 .
N 75 75

Finalmente en cuanto al resultado especifico se aprecian en la tabla los
resultados que se aprecian en la tabla adjunta se presentan los estadisticos en
cuanto al grado de correlacién entre las variables determinada por el Rho de
Spearman 0,461 significa que existe una moderada relacion positiva entre las
variables, frente al (grado de significacion estadistica) p < 0,05, por lo que
rechazamos la hipétesis nula y aceptar la hipotesis alterna, existe relacion entre el
compromiso organizacional y desarrollo de la profesionalidad y la identidad

docente de los profesores de la de |.E 3056 “Gran Bretafa
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4.1. Discusion de resultados

De la investigacion realizada tenemos que existe moderada relacion positiva entre
el compromiso organizacional y el desempefio docente de los profesores de |.E
3056 “Gran Bretafna”. Red 5 de la Ugel 02 en el distrito de independencia en Lima,
determinada por el Rho de Spearman igual a 0,459, frente al (grado de
significacién estadistica) p < 0,05., resultados parecidos encontramos en Diaz
(2014) quien en su tesis doctoral “Compromiso organizacional y desempefio
docente en las I.E.P. Innova School red Norte, llega a conclusiones similares en
el sentido que existe relacion significativa entre el compromiso organizacional y el
desempeiio docente, a mayor compromiso mayor desempefio, sucediendo lo
mismo con el compromiso afectivo, el de continuidad y el normativo, cabe indicar
qgue los coeficientes obtenidos en la correlacion fueron fuerte, es decir mayores

70% en todos los casos.

Existe relacion moderada positiva entre el compromiso organizacional y la
preparacién para el aprendizaje de los estudiantes de los profesores de la de |.E
3056 “Gran Bretafia”, determinada por el Rho de Spearman 0,418, frente al
(grado de significacion estadistica) p < 0,05. Existiendo similitud en la tesis
presentada Espiritu (2012) “El buen desempefio docente en la institucidén
educativa” Javier Heraud” del distrito de San Juan de Miraflores, que concluyd, el
desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente son las dimensiones mas
desarrolladas en esta institucion con el 93% que alcanza el nivel alto seguido por

el 75 de nivel medio. No existiendo casos de nivel bajo o nulo.

Existe relacibn moderada positiva entre el compromiso organizacional y la
ensefianza para los aprendizajes de los estudiantes de los profesores de la de
I.E 3056 “Gran Bretafa determinada por el Rho de Spearman = 0,450, frente al
(grado de significacion estadistica) p < 0,05. lo cual se reafirma al comparar a con
los resultados de Subaldo (2012) que en su tesis doctoral “Las repercusiones del
desempefio docente en la satisfaccion y el desgaste del profesorado.” de la
universidad de Valencia, manifiesta que son favorables a las experiencias
positivas de los docentes, ademas el ejercicio de la docencia producen

satisfaccion y conducen al desarrollo, la realizacion personal y profesional, que
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influyen en la calidad de la enseflanza y los aprendizajes de los estudiantes.
Afadiendo que las experiencias negativas tiene similar efecto en el profesional,
ocasionando el desgaste y el rechazo de la profesion e incluso evitan la felicidad y

bienestar del docente, al compromiso con su trabajo y con su institucion.

Existe relacion moderada positiva entre el compromiso organizacional y la
participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad de los
profesores de la de I.E 3056 “Gran Bretafia determinada por el Rho de Spearman
0,491, frente al (grado de significacion estadistica) p < 0,05. Aun siendo una
dimension muy trabajada y real de la relacion entre la organizacion y la

comunidad no existe investigaciones relacionas para comparar resultados

Existe relacibn moderada y positiva entre el compromiso organizacional y
desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente de los profesores de la de
I.E 3056 “Gran Bretafa determinada por el Rho de Spearman igual a 0,461,
frente al (grado de significacion estadistica) p < 0,05. Como concluye en la tesis
presentada por Espiritu (2012) “El buen desempefio docente en la institucion
educativa” Javier Heraud” del distrito de San Juan de Miraflores, que concluyo, el
desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente son las dimensiones mas
desarrolladas en esta institucion con el 93% que alcanza el nivel alto seguido por

el 75 de nivel medio. No existiendo casos de nivel bajo o nulo
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Existe moderada relacion positiva entre el compromiso organizacional y
el desempefio docente de los profesores de |.LE 3056 “Gran Bretana”.
Red 5 de la Ugel 02 en el distrito de independencia en Lima,
determinada por el Rho de Spearman igual a 0,459, frente al (grado de

significacion estadistica) p < 0,05.

Existe relacion moderada positiva entre el compromiso organizacional y la
preparacion para el aprendizaje de los estudiantes de los profesores de la de
I.E 3056 “Gran Bretafia”, determinada por el Rho de Spearman 0,418,

frente al (grado de significacion estadistica) p < 0,05.

Existe relaciébn moderada positiva entre el compromiso organizacional y
la enseflanza para los aprendizajes de los estudiantes de los
profesores de la de |.E 3056 “Gran Bretafna determinada por el Rho
de Spearman = 0,450, frente al (grado de significacion estadistica) p <
0,05.

Existe relacibn moderada positiva entre el compromiso organizacional y
la participacién en la gestion de la escuela articulada a la comunidad de
los profesores de la de |.E 3056 “Gran Bretana determinada por el
Rho de Spearman 0,491, frente al (grado de significacion estadistica) p
<0,05.

Existe relacion moderada y positiva entre el compromiso organizacional
y desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente de los
profesores de la de |.E 3056 “Gran Bretafia determinada por el Rho de
Spearman igual a 0,461, frente al (grado de significacién estadistica) p
<0,05.
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Se recomienda que los profesores reflexionen colegiadamente, sobre
su desempefio docente de manera critica a fin de identificar sus
debilidades para fortalecerlos y elevar el compromiso con su

organizacion educativa evidenciada en el desempefio docente.

Recomiendo a los directivos y coordinadores de las diferentes deben
planificar programas de fortalecimiento pedagdgico en temas de
programacion, que ayuden al personal docente a elevar el compromiso

en la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes.

Ya que la ensefianza de los aprendizajes de los estudiantes depende
del compromiso de lo los docentes, se recomienda que los maestros
mejoren la ensefianza para el aprendizaje, asi se eleve del nivel
aceptable, a través de técnicas de motivacion que ayuden a los

estudiantes.

Se recomienda a directivos y los docentes generar alianzas con los
aliados de la comunidad que ayuden mejorar el compromiso de la
institucién con la comunidad a fin de lidiar con situaciones que afectan

a la organizacion educativa.

Se recomiendo a los docentes estar a la vanguardia de los
conocimientos pedagdgicos, asistir a cursos, leer literatura pertinente,
etc. para potenciar su desarrollo profesional. A un excelente desarrollo
profesional existiran buenos estudiantes y una organizacion

prestigiosa.
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Matriz de consisténcia
Titulo: El compromiso organizacional y el desempefio de los docentes de la instituciéon educativa 3056”Gran Bretaina”-Red 05, Ugel 02. Independencia. 2017

Problema

Objetivos

Hipdtesis

Variables e indicadores

Problema General:

¢ Como se relaciona el
compromiso organizacional y el
desempefio de los docentes de
la institucion educativa
3056”Gran Bretafia™Red 05,
Ugel 02. Independencia. 2017

Problemas Especificos:

¢ Cémo se relaciona el
compromiso organizacional con
la dimensién preparacion para
el aprendizaje de los
estudiantes de la institucion
educativa 3056”Gran Bretafia”-
Red 05, Ugel 02.
Independencia. 2017?

¢ Como se relaciona el
compromiso organizacional con
la dimension ensefianza para el
aprendizaje de los estudiantes
la institucion educativa
3056”Gran Bretafa”-Red 05,
Ugel 02. Independencia. 20177?

¢ Como se relaciona el
compromiso organizacional con
la dimensioén participacion en la
gestion de la escuela articulada
a la comunidad de la institucién
educativa 3056”Gran Bretafia”-
Red 05, Ugel 02.
Independencia. 20177

¢ Como se relaciona el
compromiso organizacional con
la dimension desarrollo de la
profesionalidad y la identidad
docente de la institucién
educativa 3056”Gran Bretafa”-
Red 05, Ugel 02.
Independencia. 20177

Objetivo general:

Determinar la relacién entre
el compromiso organizacional
y el desempefio de los
docentes de la institucion
educativa 3056”Gran
Bretafia”-Red 05, Ugel 02.
Independencia. 2017

Objetivos especificos:

Determinar la relacion entre
compromiso organizacional y
la dimensién preparacién para
el aprendizaje de los
estudiantes de la institucion
educativa 3056”"Gran
Bretafia”-Red 05, Ugel 02.
Independencia. 2017

Determinar la relacion entre
compromiso organizacional y
la dimensién ensefianza para
el aprendizaje de los
estudiantes de la institucion
educativa 3056”"Gran
Bretafia”-Red 05, Ugel 02.
Independencia. 2017

Determinar la relacion entre
compromiso organizacional y
la dimensién participacion en
la gestion de la escuela
articulada a la comunidad de
la institucion educativa
3056”Gran Bretafia”-Red 05,
Ugel 02.

Determinar la relacion entre
compromiso organizacional y
la dimension desarrollo de la
profesionalizacion la
identidad docente de la
instituciéon educativa
3056”Gran Bretafia”-Red 05,
Ugel 02. Independencia. 2017

Hipétesis general:

Existe relacion entre el
compromiso organizacional y el
desempefio de los docentes de
la institucion educativa
3056”Gran Bretafia”-Red 05,
Ugel 02. Independencia. 2017

Hipétesis especificas:

Existe relacion entre el
compromiso organizacional y la
dimensioén preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes
de la institucion educativa
3056"Gran Bretafia™-Red 05,
Ugel 02. Independencia. 2017

Existe relacion entre el
compromiso organizacional y la
dimensién ensefianza para el
aprendizaje de los estudiantes
de la institucion educativa
3056”Gran Bretafia”-Red 05,
Ugel 02. Independencia. 2017

Existe relacion entre el
compromiso organizacional y la
dimensién participacion en la
gestion de la escuela articulada a
la comunidad de la institucién
educativa 3056”Gran Bretafia”-
Red 05, Ugel 02. Independencia.
2017

Existe relacion entre el
compromiso organizacional y
desarrollo de la profesionalidad y
la identidad docente de la
institucion educativa3056”Gran
Bretafia”Red 05, Ugel 02.
Independencia. 2017

Variable 1 : Compromiso organizacional

Dimensiones

Indicadores

Escala de medicién

Niveles y rangos

Afectiva
Normativa
Calculada

Vinculo emocional entre el individuo y su organizacion
Sentimiento de obligacién moral con la organizacién.

Vinculo emocional entre el individuo y su organizacion.

(1)Totalmente en
desacuerdo.

(2) Bastante en
desacuerdo

(3) Bastante de
acuerdo
(4)Totalmente de
acuerdo

Variable 2: Desempefio docente

Dimensiones

Indicadores

Escala de medicién

Niveles y rangos

Preparacion
para el
aprendizaje de
los estudiantes.

Ensefianza para
el aprendizaje
de los
estudiantes

Participacion en
la gestion de la
escuela
articulada a la
comunidad

Desarrollo de la
profesionalidad
y laiidentidad
docente

Conoce y comprende las caracteristicas de todos sus estudiantes y sus
contextos, los contenidos disciplinares que ensefia, los enfoques y procesos
pedagdgicos, con el propésito de promover capacidades de alto nivel y su
formacioén integral.

Planifica la ensefianza de forma colegiada garantizando la coherencia entre
los aprendizajes que quiere lograr en sus estudiantes, el proceso pedagégico
disponibles y la evaluacién, en una programacién curricular en permanente
revision

Crea un clima propicio parael

Aprendizaje, la  convivencia democratica y la vivencia de la diversidad en
todas sus expresiones con miras a formar ciudadanos criticos e
interculturales.

Conduce el proceso de ensefianza con dominio de los contenidos
disciplinares y el uso de estrategias y recursos pertinentes, para que todos
los estudiantes aprendan de manera reflexiva y critica en torno a la solucién
de problemas relacionados con sus experiencias, intereses y contextos.

Evaltua permanentemente el aprendizaje de acuerdo a los objetivos
institucionales previstos, para tomar decisiones y retroalimentar a sus
estudiantes y

a la comunidad educativa, teniendo en cuenta las diferencias individuales y
contextos culturales

Participa activamente con actitud democratica, critica y colaborativa en la
gestién de la escuela, contribuyendo a la construccién y mejora continua del
proyecto educativo institucional que genere aprendizajes de calidad.

Establece relaciones de respeto, colaboracién y corresponsabilidad con las
familias, la comunidad y otras instituciones del estado y la sociedad civil,
aprovecha sus saberes y recursos en los procesos educativos y da cuenta de
los resultados.

Reflexiona sobre su préctica y experiencia institucional; y desarrolla procesos
de aprendizaje continuo de modo individual y colectivo para construir y afirmar
su identidad y responsabilidad profesional.

Ejerce su profesion desde una ética de respeto a los derechos fundamentales
de las personas, demostrando honestidad, justicia, responsabilidad y
compromiso con su funcién social.

(1)Totalmente en
desacuerdo.

(2)Bastante en
desacuerdo

(3)Bastante de acuerdo

(4)Totalmente de
acuerdo




TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

POBLACION Y MUESTRA

TECNICAS E INSTRUMENTOS

ESTADISTCA A UTILIZAR

TIPO: la investigacion que se realizara
es de tipo sustantivo. Sdnchez y reyes
(2006)

POBLAION: 75 docentes de la I.E.
3056 “Gran Bretana”

VARIABLE 1: Compromiso organizacional.
TECNICA: Encuesta

INSTRUMENTO: CATO

AUTOR: Meyer y Allen

ANO: 1979

DISENO:
No experimental, descriptivo,

correlacional,

TIPO DE MUESTRA:
No probabilistica por convencién,

segun Fernandez y Baptista.

VARIABLE 1: Desempefio docente

|. TECNICA: Encuesta
INSTRUMENTO: encuesta adaptada
AUTOR: Minedu

ANO: 2012

DESCRITIVA:

Para procesar datos :
el SPSS-21

Para la confiabilidad:

Alpha de crombach

METODO:

Hipotético-deductivo

TAMARNO De MUESTRA:

75 docente

AMBITO DE APLICACION:
El @mbito propio de la aplicaciéon son los

docentes de la |.E 3056 “Gran Bretafia”

FORMA DE ADQUISICION:
Individual

INFERENCIAL:

Distribucién de frecuencia de Pearson
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ENCUESTA PARA DOCENTES

Esta encuesta presenta un conjunto de indicadores que tratan sobre
diversos caracteristicas de la profesion docente, es por ello que solicito tu valiosa
colaboracion respondiendo en forma anénima y fiel a la verdad los siguientes

items.

LEE CON ATENCION Y LUEGO MARCA CON SEGUN CORRESPONDA.

1.-Totalmente en desacuerdo.
2.- Bastante en desacuerdo.
3.-Bastante deacuerdo.
4.-Totalmente deacuerdo.

DIMENSION AFECTIVA

1 Me gustaria continuar el resto de mi carrea profesional en esta
institucion.

2 De verdad siento que cualquier problema en esta institucion también
es mi problema.

3 | Trabajar en esta institucion significa mucho para mi.

4 En esta institucion me siento como en familia.

5 Estoy orgulloso e trabajar en esta institucion.

6 Me siento parte integrante de esta institucion.

DIMENSION NORMATIVA

7 Creo que no esta bien dejar esta institucién aunque me beneficie el
cambio.

8 Creo que le debo mucho a esta institucion.

9 Esta instituciébn se merece mi lealtad.

10 | Creo gque no podria dejar esta institucion porque tengo una obligacion
con su gente.

DIMENSION CALCULADA

11 | Sicontindo en esta institucién es porgue en otra no tendria las
mismas ventajas y beneficios que aqui recibo.

12 | Aunque quisiera, seria muy dificil dejar ahora mismo este trabajo.

13 | Una de las desventajas de dejar esta institucion es que hay pocas
posibilidades de encontrar otro empleo.

14 | Si hora decidiera dejar esta institucion muchas cosas en mi vida
personal se interrumpirian.

15 | En este momento, dejar esta institucion supondria un gran costo para
mi.

16 | Creo que si dejara esta institucion no tendria muchas opciones de
encontrar otro trabajo

17 | Trabajo en esta institucion mas por lo que necesito que por que lo
quiera.

18 | Podria dejar este trabajo aungue no tenga otro a la vista.
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ENCUESTA PARA DOCENTES

Esta encuesta pretende ayudarnos a identificar algunas caracteristicas de la
educacion, es por ello que solicito tu valiosa colaboracién respondiendo en forma
andénima y fiel a la verdad los siguientes items.

LEE CON ATENCION LUEGO SENALO SEGUN ESTES DEACUERDO CON EL
ENUNCIADO.

1.-Totalmente en desacuerdo.
2.- Bastante en desacuerdo.
3.-Bastante deacuedo.
4.-Totalmente deacuerdo.

DIMENSION :PREPARACION PARA EL APRENDIZAJE

1 | Tienes conocimientos actualizados y comprension de los
conceptos fundamentales de las disciplinas comprendidas en el
area curricular que ensefa.

2 Cuentas con conocimiento actualizado y comprensién de las
teorias y practicas pedagogicas y de la didactica de las areas que
ensefa.

3 | Elaboras la programacion curricular analizando con sus
comparieros el plan mas pertinente a la realidad de su aula,
articulando de manera coherente los aprendizajes que se
promueven, las caracteristicas de los estudiantes y las estrategias
y medios seleccionados.

4 | Disefias creativamente procesos pedagogicos capaces de
despertar curiosidad, interés y compromiso en los estudiantes,
para el logro de los aprendizajes previstos.

DIMENSION:ENSENANZA PARA EL APRENDIZAJE

5 | Resuelves conflictos en dialogo con los
estudiantes en base a criterios éticos, normas concertadas de
convivencia, cédigos culturales, y mecanismos pacificos

6 | Organizas el aula y otros espacios de forma segura, accesible y
adecuada para el trabajo pedagdgico y el aprendizaje, atendiendo
a la diversidad.

7 | Propicias oportunidades para que los estudiantes utilicen los
conocimientos en la solucion de problemas reales con una
actitud reflexiva y critica.

8 | Utilizas recursos tecnoldgicos diversos y accesibles en el tiempo
requerido y al proposito de la sesion de aprendizaje

9 | Manejas diversas estrategias pedagogicas para atender de
manera individualizada a los estudiantes con necesidades




educativas especiales.

10 | Utilizas diversos métodos y técnicas que permiten evaluar en
forma diferenciada los aprendizajes esperados, de acuerdo al
estilo de aprendizaje de los estudiantes.

11 | Sistematizas los resultados obtenidos en las evaluaciones para la
toma de decisiones y la retroalimentacion oportuna.

12 | Evaluas los aprendizajes de todos los estudiantes en funcion de
criterios previamente establecidos, superando practicas de abuso
de poder.

DIMENSION :PARTICIPCION EN LA GESTION DE LA ESCUELA

13 | Interactas con sus pares, colaborativamente y con iniciativa,
para intercambiar experiencias, organizar el trabajo pedagogico,
mejorar la ensefianza y construir de manera sostenible un clima
democrético en la escuela.

14 Desarrollas, individual y colectivamente proyectos de
investigacién, innovacion pedagodgica y mejora de la calidad del
servicio educativo de la escuela.

15 | Fomentas respetuosamente el trabajo colaborativo con las
familias en el aprendizaje de los estudiantes, reconociendo sus
aportes.

16 | Integras criticamente en sus practicas de ensefianza, los saberes
culturales y los recursos de la comunidad y su entorno.

DIMENSION: DESARROLLO DE LA PROFESIONALIDAD Y LA IDENTIDAD
DOCENTE

17 | Participas usted en experiencias significativas de
Desarrollo profesional, en concordancia con sus necesidades,
las de los estudiantes y las de la escuela.

18 | Participas en la generacion de politicas educativas de nivel local,
regional y nacional, expresando una opinién informada y
actualizada sobre ellas, en el marco de su trabajo profesional.

19 Actlas de acuerdo a los principios de la ética profesional docente

resuelve dilemas practicos y normativos de la vida escolar en
ase a ellos.

20 | Actuasy tomas decisiones respetando los derechos humanos y el
principio del bien superior del nifio y el adolescente.




INSTITUCION EDUCATIVA N° 3056
"GRAN BRETANA"

TAHUANTINSUYO - INDEPENDENCIA
CM. CE. 1501120034 ~ CM. PM. 0434423 — CM.SM.0565267

MINISTERIO DE EDUCACION
2IDAD DE GESTICN EDUCATIVALOCAL N @2
DNDEPENDENCIA - LOS OLIVOS ~ RIMAC - SAN
MARTIN DE PORRES

"ANO DEL BUEN SERVICIO AL CIUDADANO"

CONSTANCIA

El director de la Institucién Educativa N° 3056 “Gran Bretafia”
del distrito de Independencia UGEL 02 - Lima Metropolitana.

Hace constar que la:

Profesora: Anlli Felicitas Torres Panduro.

Ha desarroliado el trabgjo de investigacion para su tesis de maestria titulada
El Compromiso Organizacional y el Desempefic de los Docentes de la
Institucion Educativa 3056 "Gran Bretafia”- Red 05, Ugel 02, 2017

Agradecemos la labor prestada en servicio de la mejora de la educacién y
esperamos seguir teniendo vinculos de amistad e intercambio profesiondl a favor

de nuesira comunidad educativa.

Se expide el presente documento por solicitud de la parte interesada par los
bienes que estime conveniente.

Independencia, 19 de setiembre 2017.
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE El DESEMPENO DOCENTE.

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia

1

2

Relevancia

Claridad?®

Sugerencias

DIMENSION :PREPARACION PARA EL
APRENDIZAJE

Si

No

Si

No

Si

No

Tienes conocimientos actualizados y comprensién
de los conceptos fundamentales de las disciplinas
comprendidas en el area curricular que ensena.

7

Cuentas con conocimiento actualizado y
comprension de las teorias y practicas pedagoégicas
y de la didactica de las areas que ensenia.

Elaboras la programacioén curricular analizando con
sus companeros el plan mas pertinente a la realidad
de su aula, articulando de manera coherente los
aprendizajes que se promueven, las caracteristicas
de los estudiantes y las estrategias y medios
seleccionados.

Disefias creativamente procesos pedagdgicos
capaces de despertar curiosidad, interés y
compromiso en los estudiantes, para el logro de
los aprendizajes previstos.

DIMENSION:ENSENANZA PARA EL
APRENDIZAJE

Sl

NO

Si

NO

SI

NO

Resuelves conflictos en dialogos con los
estudiantes en base a criterios éticos, normas
concertadas de convivencia, cédigos culturales, y
mecanismos pacificos

Organizas el aula y otros espacios de forma segura,
accesible y adecuada para el trabajo pedagdgico y
el aprendizaje, atendiendo a la diversidad
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7 Propicias oportunidades para que los estudiantes
utilicen los conocimientos en la solucion de
problemas reales con una actitud reflexiva y critica

8 Utilizas recursos tecnolégicos diversos y
accesibles en el tiempo requerido y al propdsito de
la sesion de aprendizaje

9 Manejas diversas estrategias pedagogicas para
atender de manera individualizada a los
estudiantes

10 Utilizas diversos métodos y técnicas que permiten
evaluar en forma diferenciada los aprendizajes
esperados, de acuerdo al estilo de aprendizaje de
los estudiantes.

11 Sistematizas los resultados obtenidos en las
evaluaciones para la toma de decisiones y la
retroalimentacién oportuna.

12 Evallias los aprendizajes de todos los estudiantes
en funcion de criterios previamente establecidos,
superando practicas de abuso de poder.

DIMENSION :PARTICIPAION EN LA GESTION DE LA
ESCUELA

Si

| NO

i

NO

Sl

NO

13 Interactiias con sus pares, colaborativamente y con
iniciativa, para intercambiar experiencias, organizar
el trabajo pedagdgico, mejorar la ensefanza y
construir de manera sostenible un clima
democratico en la escuela.

14 Desarrollas, individual y colectivamente proyectos
de investigacion, innovacion pedagdgica y mejora
de la calidad del servicio educativo de la escuela.

15 Fomentas respetuosamente el trabajo colaborativo
con las familias en el aprendizaje de los
estudiantes, reconociendo sus aportes.

16 Integras criticamente en sus practicas de
ensefianza, los saberes culturales y los recursos de
la comunidad y su entorno.

DIMENSION: DESARROLLO DE LA
PROFESIONALIDAD Y LA IDENTIDAD DOCENTE

Sl

NO

Sl

NO

S|

NO




17 Participas usted en experiencias significativas
de
Desarrollo profesional, en concordancia con sus
necesidades, las de los estudiantes y las de la S/ / 7
escuela.
18 . Participas en la generacion de politicas educativas
de nivel local, regional y nacional, expresando una i /
opinién informada y actualizada sobre ellas, en el 4 4
marco de su trabajo profesional.
19 Actlas de acuerdo a los principios de la ética
profesional docente y resuelve dilemas practicos y S / /
normativos de la vida escolar en base a ellos.
20 Actlas y tomas decisiones respetando los derechos /
humanos y el principio del bien superior del nifio y el / /
adolescente.
Observaciones (precisar si hay
Suficiencia): S HAY SJIFICien el
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ 1]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ......cooviiiiiiiiiinniiinennnnn. ) T R S
DNLI:..... 2 2.6R2425H ccviins
Especialidad del i ; - >
validador-:.......... GESTIon QE LB EHOEHT2N i O — o T —

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es o - D
conciso, exacto y directo eAr2 4 e .

#

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma del Experto Informante.
son suficientes para medir la dimension
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EI DESEMPENO DOCENTE.

NO
DIMENSIONES / items Pertinencia |[Relevancia Claridad? Sugerencias
1 2

DIMENSION :PREPARACION PARA EL Si No Si No Si No
APRENDIZAJE

1 Tienes conocimientos actualizados y comprension
de los conceptos fundamentales de las disciplinas / / 7
comprendidas en el drea curricular que ensefa.

2 Cuentas con conocimiento actualizado y
comprension de las teorias y practicas pedagdgicas / / /
y de la did4ctica de las dreas que ensefa.

3 Elaboras la programacion curricular analizando con
i sus comparieros el plan mas pertinente a la realidad
de su aula, articulando de manera coherente los
aprendizajes que se promueven, las caracteristicas /
de los estudiantes y las estrategias y medios
seleccionados.

4 Disefas creativamente procesos pedagdgicos

capaces de despertar curiosidad, interés y / /
compromiso en los estudiantes, para el logro de !
los aprendizajes previstos.

DIMENSION:ENSENANZA PARA EL Sl NO | Sl NO | S| NO
APRENDIZAJE

5 Resuelves conflictos en dialogos con los
estudiantes en base a criterios éticos, normas / / /
concertadas de convivencia, cédigos culturales, y .
mecanismos pacificos

6 Organizas el aula y otros espacios de forma segura, . /
accesible y adecuada para el trabajo pedagdgico y / /
el aprendizaje, atendiendo a la diversidad




Propicias oportunidades para que los estudiantes
utilicen los conocimientos en la solucion de
problemas reales con una actitud reflexiva y critica

Utilizas recursos tecnoldgicos diversos y
accesibles en el tiempo requerido y al propésito de
la sesion de aprendizaje

Manejas diversas estrategias pedagoégicas para
atender de manera individualizada a los
estudiantes

10

Utilizas diversos métodos y técnicas que permiten
evaluar en forma diferenciada los aprendizajes
esperados, de acuerdo al estilo de aprendizaje de
los estudiantes.

1

Sistematizas los resultados obtenidos en las
evaluaciones para la toma de decisiones y la
retroalimentacion oportuna.

12

Evallas los aprendizajes de todos los estudiantes
en funcion de criterios previamente establecidos,
superando préacticas de abuso de poder.

el W T

DIME

NSION :PARTICIPAION EN LA GESTION DE LA

ESCUELA

" T

NO

Sl

NO .

Sl

NO

13

Interactiias con sus pares, colaborativamente y con
iniciativa, para intercambiar experiencias, organizar
el trabajo pedagdgico, mejorar la ensefianza y
construir de manera sostenible un clima
democratico en‘la escuela.

oy

=

<

14

Desarrollas, individual y colectivamente proyectos
de investigacion, innovacion pedagdgica y mejora
de la calidad del servicio educativo de la escuela.

15

Fomentas respetuosamente el trabajo colaborativo
con las familias en el aprendizaje de los
estudiantes, reconociendo sus aportes.

e

16

Integras criticamente en sus practicas de
ensefianza, los saberes culturales y los recursos de

la comunidad y su entorno.

=

DIMENSION: DESARROLLO DE LA
PROFESIONALIDAD Y LA IDENTIDAD DOCENTE

Sl

NO

Sl

NO

Sl

NO

102



103

17

Participas usted en experiencias significativas
de

Desarrollo profesional, en concordancia con sus
necesidades, las de los estudiantes y las de la
escuela.

18

. Participas en la generacion de politicas educativas
de nivel local, regional y nacional, expresando una
opinion informada y actualizada sobre ellas, en el
marco de su trabajo profesional.

19

Actlias de acuerdo a los principios de la ética
profesional docente y resuelve dilemas practicos y

N

normativos de la vida escolar en base a ellos.

AAtiinn v tAamman danialanan van PP Jol 1 1
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE Compromiso organizacional.

CEAAVAILEID

N°

DIMENSIONES / items

Pertinencial

Relevancia?

Claridad3

Sugerencias

DIMENSION 1 AFECTIVA

Si

No

Si

No

Si

No

Me gustaria continuar el resto de mi carrea
profesional en esta institucion,

£

7

e

De verdad siento que cualquier problema en esta
instituciéon también es mi problema.

2

\

Trabajar en esta institucién significa mucho para
mi.

En esta institucion me siento como en familia.

Estoy orgulloso e trabajar en esta institucion.

Me siento parte integrante de esta institucién.

BN & s

al N\INN N

No

No

DIMENSION 2 CALCULADA :
Creo que no esta bien dejar esta institucion aunque

me beneficie el cambio.

N

N

Creo que le debo mucho a esta institucion.

~N

Esta institucién se merece mi lealtad.

Creo que no podria dejar esta institucién porque
tengo una obligacién con su gente.

DIMENSION 4 : NORMATIVA

Si

8i continlio en esta institucidn es porque en otra no
tendria las mismas ventajas y beneficios que aqui

recibo.

Aunque quisiera, serfa muy dificil dejar ahora
mismo este trabajo.

13

Una de las desventajas de dejar esta instituciéon es
que hay pocas posibilidades de encontrar otro
empleo.

14

Si hora decidiera dejar esta institucion muchas
cosas en mi vida personal se interrumpirian.
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|

15| En este momento, dejar esta institucion supondria
un gran costo para mi. / e 3

16 | Creo que si dejara esta institucion no tendria / / @
muchas opciones de encontrar otro trabajo

17| Trabajo en esta institucion mas por lo que necesito r 7 s
que por que lo quiera.

18 | Podria dejar este trabajo aunque no tenga otro a Ia / / /

vista.

Observaciones (precisar si hay Suficiencia): /\\A{\/(M/v\/ w

plicable después de&;rregir I

ymt Uit

Apellidos y nombres del juez validador. Dy/ Mg: ...........................

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [

Especialidad del validador:...L.. X X . X0 Y

C‘..-———\

TPertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

o>, 2 L

& J

Ay

Firtma del Expgérto Informante.
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE Compromiso organizacional.

Ne°

DIMENSIONES / items

Pertinencial

Relevancia2

Claridad3

Sugerencias

DIMENSION 1 AFECTIVA

Si

No

Si

No

Si

No

Me gustaria continuar el resto de mi carrea
profesional en esta institucion.

%

%

oa

De verdad siento que cualquier problema en esta
institucién también es mi problema.

/

N

P

Trabajar en esta institucion significa mucho para
mi.

En esta instituciéon me siento como en familia.

Estoy orgulloso e trabajar en esta institucion.

N

Me siento parte integrante de esta institucion.

DIMENSION 2 CALCULADA

2% I N X

No

@« |\

Creo que no esta bien dejar esta institucion aunque
me beneficie el cambio.

~

AN

Creo que le debo mucho a esta institucion.

Nl N

Esta institucion se merece mi lealtad.

11

Creo que no podria dejar esta institucion porque
tengo una obligacion con su gente.

™

S AR X

DIMENSION 4 : NORMATIVA

Si

No

No

No

15

Si continlio en esta institucién es porque en otra no
tendria las mismas ventajas y beneficios que aqui
recibo.

N

Aunque quisiera, seria muy dificil dejar ahora
mismo este trabajo.

Una de las desventajas de dejar esta institucion es
que hay pocas posibilidades de encontrar otro
empleo.

Si hora decidiera dejar esta institucion muchas
cosas en mi vida personal se interrumpirian.
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un gran costo para mi.

(15 [Eneste momento, dejar esta institucion supondria

16| Creo que si dejara esta institucion no

muchas opciones de encontrar otro trabajo

tendria

17| Trabajo en esta institucion mas por lo
i que por que lo quiera.

que necesito

vista.

18 Podria dejar este trabajo aunque no tenga otro a la

Observaciones (precisar si hay Suficiencia):

HA\  SUFILIENA

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [y ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg:

.......................

'Pertinencia:El item comesponde al concepto tedrico formulado.
“Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
..... Priee2. SRRVEIRS,  Se8Undo. . on,. 25624957
...... BUE il EDREOLIDN, i st
18...de.2. % del 2013
TN > P
/}/a (e2 SoudTR >

Firma del Experto Informante.
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El compromiso organizacional y el desempefio de los docentes de la institucion

educativa 3056 “Gran Bretaiia”- Red 05, Ugel 02, 2017
2. AUTOR

Anlli Felicitas Torres Panduro
3. RESUMEN

La presente investigacion tiene el propdsito de revisar el compromiso organizacional y el
desempefio de los profesores de la institucion educativa N° 3056 “Gran Bretaiia”’-Red N° 5, Ugel
02, 2017 como variables que permiten las condiciones adecuadas y el buen desarrollo en su rol de
organizacion. La investigacion es de tipo correlacional donde se describe el comportamiento de
las variables en su interrelacion, comparando sus datos y explicando su significado. Se trabajé
con una poblacion de 77 docentes y se aplicé dos instrumentos el primero para trabajar la primera
variable el cuestionario CATO, para la segunda variable se utiliz6 la ficha de evaluacion en el
Marco del buen desempefio docente las cuales generaron una base de datos procesados en el
programa SPPS. Las conclusiones manifiestan que existe una moderada relacion entre el
compromiso organizacional y el desempefio docente de los profesores de la i.e. N° 3056 “Gran
Bretana” Red 5 de la Ugel N°2 en el distrito de Independencia en Lima, determinada por Rho de
Sperman igual a 0,459, frente a P 0,05.
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ABSTRACT

The present research has the purpose of reviewing the organizational commitment and the
performance of the teachers of educational institution N ° 3056 "Great Britain" -Red N° 5, Ugel
02, 2017 as variables that allow the adequate conditions and the good development in its role of
organization. The research is of a correlational type where the behavior of the variables in their
interrelationship is described, comparing their data and explaining its meaning. We worked with a
population of 77 teachers and applied two instruments the first to work the first variable the
CATO questionnaire, for the second variable was used the evaluation sheet n the framework of
teacher performance which generated a database processed in the SPPS program. The conclusions
show that there is a moderate relationship between the organizational commitment and the
teaching performance of the teachers of the i.e. N ° 3056 "Great Britain" Network 5 of Ugel N ° 2
in the district of Independence in Lima, determined by Rho de Sperman equal to 0.459, compared
to p 0,05.

. KEYWORDS
Commitment, organization, performance, education.

. INTRODUCCION
La investigacion trata acerca del compromiso organizacional y desempefio de profesores de la
institucion educativa N° 3056 “Gran Bretafia”-Red N° 5, Ugel 02, la investigacion se desarrollé a
partir de teorias y planteamientos de autores para ello se hizo necesario revisar también, algunos
trabajos referentes al tema, asi tenemos a Espinoza,(2014) en su tesis titulada “Desempefio
docente en la ensefianza aprendizaje en el nivel de educacion béasica superior del centro
educativo bachillerato, en la ciudad de Portovelo” en la Universidad Catdlica de Loja, Ecuador.
de tipo descriptivo, exploratorio, donde concluye que, los docentes demuestran un especial
apego y correcto respeto a las normas educativas, ademas de participar en la planificacion a nivel
curricular partiendo de los interés de los educandos y en base al curriculo vigente, siendo
conscientes de que una evaluacién del proceso-aprendizaje, sin embargo también concluye que
no se aplican estandares de calidad, en cuanto al desempefio pedagdgico es bueno, ya también se
basa en los intereses de los estudiantes, también Subaldo (2012) en su tesis doctoral “Las
repercusiones del desempeio docente en la satisfaccion y el desgaste del profesorado.” de la
universidad de Valencia, logrando su objetivo similar al titulo propuesto para llegar a las
conclusiones siguientes: respecto al objetivo general del trabajo, que se centra en la exploracion
de las repercusiones que puede tener el desempefio docente en la satisfaccion y el desgaste del
profesorado, los resultados son favorables a las experiencias positivas de los docentes, ademas el
gjercicio de la docencia producen satisfaccion y conducen al desarrollo, la realizacion personal y
profesional, que influyen en la calidad de la ensefianza y los aprendizajes de los estudiantes.
Asimismo se concluye que las experiencias negativas tienen similar efecto en el profesional,
ocasionando el desgaste y el rechazo de la profesion e incluso evitan la felicidad y bienestar del
docente, al compromiso con su trabajo y con su institucion. Entre los nacionales estd Diaz (2014)
en su tesis doctoral “Compromiso organizacional y desempefio docente en las I.LE.P. Innova
School red Norte, de la universidad de la universidad “Cesar Vallejo” cuyo objetivo fue
determinar la relacion entre compromiso organizacional y el despefio docente, de esta institucion,
cuyo disefio de investigacion no es experimental y sea aplicd a 344 docentes de cuatro
instituciones de la mencionada red, donde luego se lleg6 a las siguiente conclusiones: existe
relacién significativa entre el compromiso organizacional y el desempefio docente, a mayor
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compromiso mayor desempefio, sucediendo lo mismo con lo mismo con el compromiso afectivo,
el de continuidad y el normativo, cabe indicar que los coeficientes obtenidos en la correlacién
fueron fuertes, es decir mayores 70% en todos los casos. Respecto al desarrollo tedrico tenemos
gue la variable, Compromiso organizacional, Gallardo (2008) realiz6 un estudio sobre la
evoluciéon y medida del compromiso organizativo, aun teniendo este tema sus origenes en los
sesenta con Becker y otros, reconoce que el comportamiento organizativo ha obtenido una gran
importancia para los investigadores, en este estudio lo relaciona con el enfoque de
comportamiento organizativo, siendo el primer referente, a partir de los 70 gracias a Porter y sus
colegas, quienes después de casi una década de investigacion, la presentaron como Primera
dimension: ElI compromiso afectivo, Rodriguez (2004) “Adhesion emocional del empleado
hacia la empresa, adquirido como consecuencia de la satisfaccion por parte de la organizacion,
de las necesidades y expectativas que el trabajador siente” (p.58). Rodriguez (2004) “componente
afectivo (lo que siento): condiciona nuestros sentimientos y procede a la observaciéon vy
aprendizaje de nuestra familia o grupos de filiaciéon” (p.12). Segunda dimension: calculada
Rodriguez (2004) “consecuencia de la inversion del tiempo y esfuerzo que la persona ha logrado
por su permanencia en la empresa y que perderia de abandonar el trabajo (p.59), Someras, (1995)
citado por Gallardo. “El compromiso continuo puede estar mas relacionado con la motivacion
extrinseca, ya que lo que atrae al trabajador no es la actividad que realiza en si, si no lo que recibe
a cambio por la actividad realizada, ya sea dinero u otra forma”. Tercera dimension: normativa
Rodriguez (2004) “deber moral o gratitud que siente el trabajador que debe responder de manera
reciproca hacia la empresa como agradecimiento de los beneficios obtenidos” (p.59).

Respecto a la variable Desempefio docente EI Marco del buen desempefio docente (2012)
propuso un cambio en la formacion docente, manifestando lo siguiente hablando del “desarrollo
humano” en su forma integral, toda persona necesitada, todo grupo humano que requiere
atencién, en tal sentido reconoce las necesidades educativas no solo econémicas, de salud
mental de recreacion y vacaciones , en consecuencia si existe una buena atencion de estas
necesidades, el resultado sera una préactica eficaz y de excelencia .Es asi que el desarrollo de la
docencia no se circunscribe a la transmision de conocimientos de modo efectivo también debe
conocer las metodologias que provoca un cambio en el que el estudiante también interiorice que
es parte de la construccion de sus saberes, es también el maestro un observador que actda en el
momento oportuno, con valores.

Dimensiones del desempefio docente. Primera dimension: Preparacién para el aprendizaje
de los estudiantes, Al respecto el Marco del buen desempefio (2012) refirié a que los docentes
deben preparar con anticipacion el trabajo en las aulas, a través de las programaciones anuales,
proyectos, modulos, ademas de las unidades y sesiones de clase diarias, siempre teniendo en
cuenta el enfoque intercultural y de inclusion si fuera el caso. Vélez y Vaillant (s/n) citando a
Marchesi “Una buena formacion inicial tiene un efecto positivo en la actividad profesional de los
docentes” (p.7). Segunda dimension: Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes
Ensefiar y aprender son experiencias muy agradables cuando se da en un ambiente propicio y en
condiciones pertinentes. Ensefiar no solo y comunicar conocimientos, ideas, experiencias. El
marco del buen desempefio (2012) manifestd “Comprende la conduccion del proceso de
ensefianza por medio de un enfoque que valore la inclusion y la diversidad en todas sus
expresiones” (p.19) Tercera dimension: Participacion en la gestion de la escuela articulada la
comunidad.  Minedu (2012) en el Marco del buen desempefio indica:  “Comprende la
participacion en la gestion de la escuela o la red de escuelas desde una perspectiva democratica
para configurar la comunidad de aprendizaje” (p.19). Cuarta dimension: Desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente, Minedu (2012) en el marco del buen desempefio
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precisa:“Comprende el proceso y las practicas que caracterizan la formacion y desarrollo de la
comunidad profesional de docentes.”(p.19)

7. METODOLOGIA

El disefio fue No experimental, para Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014) “las
investigaciones no experimentales son estudios que se realizan sin la manipulacién deliberada de
variables y en los que solo se observan fendmenos en su ambiente natural para después
analizarlos” (p.149), enfoque cuantitativo, Método hipotético-deductivo, esto significa que
“Establece teorias y preguntas iniciales de investigacion, de las cuales se derivan hipdtesis. Estas
se someten a prueba utilizando disefios de investigacion apropiados’ (p.113). De corte
transeccionales (transversales) puesto que como investigaciones que recopilan datos en un
momento Unico y su propodsito fue “describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en
un momento dado. Es como tomar una fotografia de algo que sucede” (Hernandez et al., 2014,
p.151). Tipo de estudio: bésica, profundizara teéricamente las variables en estudio. Muestra es
“una parte o fragmento representativo de la poblacion, cuyas caracteristicas esenciales son las de
ser objetiva y reflejo fiel de ella” (Carrasco, 2009, p. 237). La muestra estuvo conformada 75
profesores de la institucién educativa 3056”Gran Bretafia”-Red 05, Ugel 02. Independencia.

8. RESULTADOS
Existe moderada relacion positiva entre el compromiso organizacional y el desempefio docente de
los profesores de I.LE 3056 “Gran Bretafia”. Red 5 de la Ugel 02 en el distrito de independencia en
Lima, determinada por el Rho de Spearman igual a 0,459, frente al (grado de significacion
estadistica) p < 0,05.

9. DISCUSION

Luego de haber recogido la informacidn de los estudiantes encuestados, obtuvimos los resultados
los cuales se explican a continuacién, asi en relacién con el objetivo general de los resultados
tenemos que existe moderada relacion positiva entre el compromiso organizacional y el
desempefio docente de los profesores de I.LE 3056 “Gran Bretafia”. Red 5 de la Ugel 02 en el
distrito de independencia en Lima, determinada por el Rho de Spearman igual a 0,459, frente al
(grado de significacion estadistica) p < 0,05., resultados parecidos encontramos en Diaz (2014)
quien en su tesis doctoral “Compromiso organizacional y desempefio docente en las LLE.P.
Innova School red Norte, llega a conclusiones similares en el sentido que existe relacion
significativa entre el compromiso organizacional y el desempefio docente, a mayor compromiso
mayor desempefio, sucediendo lo mismo con el compromiso afectivo, el de continuidad y el
normativo, cabe indicar que los coeficientes obtenidos en la correlacion fueron fuerte, es decir
mayores 70% en todos los casos. Existe relacion moderada positiva entre el compromiso
organizacional y la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes de los profesores de la de
LLE 3056 “Gran Bretafia”, determinada por el Rho de Spearman 0,418, frente al (grado de
significacion estadistica) p < 0,05. Existiendo similitud en la tesis presentada Espiritu (2012) “El
buen desempefio docente en la institucion educativa” Javier Heraud” del distrito de San Juan de
Miraflores, que concluyd, el desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente son las
dimensiones mas desarrolladas en esta institucion con el 93% que alcanza el nivel alto seguido
por el 75 de nivel medio. No existiendo casos de nivel bajo o nulo.

10.CONCLUSIONES
Existe moderada relacidn positiva entre el compromiso organizacional y el desempefio docente de
los profesores de L.E 3056 “Gran Bretafia”. Red 5 de la Ugel 02 en el distrito de independencia
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en Lima, determinada por el Rho de Spearman igual a 0,459, frente al (grado de significacion
estadistica) p < 0,05.

Existe relacion moderada positiva entre el compromiso organizacional y la preparacion para el
aprendizaje de los estudiantes de los profesores de la de L.LE 3056 “Gran Bretafia”, determinada
por el Rho de Spearman 0,418, frente al (grado de significacion estadistica) p < 0,05.

Existe relacion moderada positiva entre el compromiso organizacional y la ensefianza para los
aprendizajes de los estudiantes de los profesores de la de LE 3056 “Gran Bretana determinada
por el Rho de Spearman = 0,450, frente al (grado de significacion estadistica) p < 0,05.

Existe relacion moderada positiva entre el compromiso organizacional y la participacion en la
gestion de la escuela articulada a la comunidad de los profesores de la de LE 3056 “Gran
Bretafia determinada por el Rho de Spearman 0,491, frente al (grado de significacion estadistica)
p <0,05.

Existe relacion moderada y positiva entre el compromiso organizacional y desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente de los profesores de la de LE 3056 “Gran  Bretafia
determinada por el Rho de Spearman igual a 0,461, frente al (grado de significacion estadistica) p
<0,05.
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