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Resumen

La presente investigacion titulada, “Responsabilidad social y convivencia escolar
en estudiantes del quinto de secundaria, Institucion educativa Villa los Reyes,
Ventanilla, 2018”, tuvo como objetivo determinar la relacion entre la percepcion de
la responsabilidad social y la convivencia escolar, siendo un problema que es
dejado de lado por las autoridades educativas, y falta de aceptacién de los
estudiantes; y surge como respuesta a la problematica de la Institucion educativa

descrita.

La investigacion obedece a un enfoque cuantitativo, tipo basico y disefio no
experimental, correlacional de corte transversal, se utiliz6 un cuestionario con una
escala de Likert como instrumentos de recoleccion de datos que se aplicé a una
muestra de 126 estudiantes de quinto afio de secundaria, y utilizé el coeficiente rho
de Spearman para la contrastacion de la hipotesis.

Luego de haber realizado la descripcion y discusion de resultados, mediante
la correlacion de Spearman, se llegé a la siguiente conclusion: Se determiné que la
percepcion de la responsabilidad social tiene una relacién alta y directa con la
convivencia escolar en estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucion
Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018; habiéndose obtenido un rho= 0,620 y
un p-valor=0,000.

Palabras clave: Responsabilidad, social, convivencia, escolar, estudiantes.
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Abstract

The present investigation entitled, "Social responsibility and school coexistence in
students of the fifth year of high school, Villa los Reyes Educational Institution,
Ventanilla, 2018", aimed to determine the relationship between perception of social
responsibility and school coexistence, being a problem that is left side by the
educational authorities, and lack of acceptance of students; and arises as a
response to the problem of the educational institution described.

The research is based on a quantitative approach, basic type and non-
experimental, cross-sectional correlational design. A questionnaire with a Likert
scale was used as data collection instruments applied to a sample of 126 fifth-year
secondary students and used Spearman's rho coefficient for the test of the

hypothesis.

After having made the description and discussion of results, through the
Spearman correlation, the following conclusion was reached: It was determined that
social responsibility has a high and direct relationship with school coexistence in
fifth year high school students of the Institution Educational Villa Los Reyes,
Ventanilla, 2018; having obtained a rho = 0.620 and a p-value = 0.000.

Keywords: Responsibility, social, coexistence, school, students.
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1.1 Realidad problematica

En los ultimos afios, en el mundo, las diversas instituciones publicas y privadas,
brindan mayor importancia a su responsabilidad social, que sus diferentes
asociaciones o grupos de trabajo se estan tomando acuerdos en torno a ello: asi
como en la Comision Europea (2010), que proponen iniciar estableciendo

directrices y una politica unificada en Europa acerca del tema.

Por ello, se realizaron investigaciones relacionadas a la responsabilidad
de cada institucion con la sociedad, entendida como responsabilizarse
econdmica y socialmente, con el compromiso de la organizacion de su rol en el
bienestar de la comunidad local, adoptando actitudes positivas que permita una

formacion de valores con respecto al desarrollo integral de la comunidad.

Vallaeys (2008) sefialé que en las Gltimas investigaciones con respecto a
la responsabilidad social es incipiente, y meramente descriptivo, centrado en
percepciones parciales de parte de los agentes educativos. Ello indica que, los
modelos de gestion, aplicacion o evaluacién de la responsabilidad social son aun

limitados, no tiene en consideracion los efectos que ello podria significar.

Por ello, el Ministerio de Educacion (2015), como 6rgano rector ante esta
realidad, sefalé que las instituciones educativas no pueden permanecer
indiferentes y deben realizar un cambio por modelos de gestiébn de la
responsabilidad social de mayor competitividad y con caracteristicas propias de
la actual generacion de estudiantes, con espacios que permita la construccion

de una nueva estructura de la personalidad de la poblacion estudiantil.

Desde el punto de vista educativo, fomentar la responsabilidad social de
los estudiantes, es uno de los objetivos del proceso educativo, meta que indica
la madurez humana. Desde el punto de vista antropoldgico, se reconoce a la
persona humana como ente social que extienda su responsabilidad en el

comportamiento que induce a la convivencia social.
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Martinez (2011) sefialé que la responsabilidad es la valorizacion evidente
en nuestra forma de la vida. Sin embargo, desde distintos espacios, educativo,
social y politico, se insiste y recuerda la necesidad de promover la

responsabilidad.

En la Instituciéon Educativa Villa de los Reyes de Ventanilla, se observd
gue los estudiantes tienen dificultades en la interaccién con sus comparieros, se
empujan, insultan, pierden tiempo en los trabajos de equipo por desavenencias
entre ellos; asimismo, no respetan las normas del aula ni de la institucion
educativa, con poco o nada en la practica de valores, dejando de lado su
participacion en las actividades programadas; de la misma manera, no tiene
interés en lo que sucede en su comunidad, son poco tolerantes con sus
compafieros, no colaboran en los trabajos comunales, se agrupan en pandillas
gue pintan las paredes de las instituciones y vecinos; es por ello que se propone

la realizacion del presente estudio.

1.2 Trabajos previos

Se utilizaron como referentes, investigaciones de autores nacionales e

internacionales, que guardan relacion con la problematica de investigacion.

Trabajos previos internacionales

Ramirez (2016) realizé la tesis, titulada: Convivencia escolar en instituciones de
educacion secundaria: un estudio transcultural desde la perspectiva estudiantil,
en la Universidad Complutense de Madrid, tuvo como objetivo: describir la
convivencia escolar en instituciones educativas de educacién secundaria de
diferentes paises; con un enfoque cuantitativo, tipo descriptivo y disefio
descriptivo simple, utilizé un cuestionario, llegando a la siguiente conclusion: Los
estudiantes presentan un nivel medio con un 54% en la convivencia escolar,
prevaleciendo la de México en comparacion con los otros tres paises.

La investigacion se relaciona con el estudio realizado en la variable
convivencia escolar, asi como su metodologia e instrumento y aporta al estudio

en la determinaciéon del nivel de convivencia escolar.
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Arpi (2016) realizo la tesis: Propuesta de un modelo de responsabilidad
social para instituciones educativas de ensefianza media del area urbana de la
ciudad de Cuenca. Caso préactico: unidad educativa Francisco Febres Cordero,
en la Universidad de Cuenca, Ecuador. De tipo descriptivo y una muestra
aleatoria estratificada comprendida por 25 instituciones educativas, y se aplicé
cuestionarios como instrumentos de recoleccion de datos, llegando a la siguiente
conclusion: La propuesta de responsabilidad social para las instituciones
educativas, presentan un nivel basico de responsabilidad social, lo que
determina acciones acerca de la responsabilidad y contribucion para un
desarrollo sostenible.

El autor en el presente estudio, propone un modelo de responsabilidad
gue implica una relacion con una de las variables en estudio, debido a que no
existe nivel adecuado de responsabilidad social en las instituciones educativas,
que genera deficiencia en el compromiso de la institucion educativa con la

comunidad.

Fernandez (2013) realiz6 la tesis, titulada: Gestion directiva y
responsabilidad social en las instituciones educativas, para optar el grado de
magister en la Universidad Experimental “Rafael Maria Baralti”, Venezuela. Tuvo
como objetivo: determinar la relacion entre la gestion directiva y responsabilidad
social en las instituciones educativas. De tipo descriptivo, y disefilo no
experimental, de corte transversal, con una muestra probabilistica comprendida
por 121 docentes, a quienes se les aplicd cuestionarios, y llegd a la siguiente
conclusién: La gestion directiva se relaciona de manera directa y alta con la
responsabilidad social donde propicia la participacion de las personas.

El estudio tiene relacion directa con la variable responsabilidad social,
asimismo en su tipo y disefio de estudio, y en el instrumento utilizado: de la
misma manera, los resultados determinan una relacion directa entre las

variables, siendo de gran aporte para el estudio.

Martinez (2013) realizé la tesis titulada: Responsabilidad social y
comunicacion institucional en los centros educativos. Articulo cientifico de la

Universidad Rey Juan Carlos de Madrid. Tuvo como objetivo: determinar la
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relacion entre la responsabilidad social y la comunicacion institucional. De tipo
descriptivo y disefio descriptivo simple; llego a la siguiente conclusién, con una
muestra de 112 sujetos y llegé a la siguiente conclusion: Existe una relacion
directa, moderada y significativa entre la responsabilidad social y la
comunicacion social en las instituciones educativas.

El estudio aporta de manera significativa porque guarda relacion con la
metodologia utilizada, asimismo, proponen la busqueda de conocimientos y

adquisicion de valores, promoviendo la responsabilidad social.

Conde (2013) realizé el estudio, titulado: Estudio de la gestion de la
convivencia escolar en centros de Educacion Secundaria de Andalucia: una
propuesta de evaluacion basada en el Modelo EFQM en la Universidad de
Huelva, tuvo como objetivo: validar un instrumento para la evaluacion y gestion
de la convivencia escolar tomando como referencia el Modelo EFQM. De tipo
descriptivo y disefio descriptivo simple, llegando a la siguiente conclusién: Se
determind la validacion del modelo Propuesto, que plantea acciones para
establecer una tipologia de instituciones educativas, sintetizando areas
relevantes a los planes de convivencia de las instituciones educativas, que
facilita la gestion sobre la convivencia escolar.

La investigacion realizada esta relacionado tangencialmente con el
estudio en su metodologia e instrumento, asi como en la variable convivencia y
determinan como resultado que la gestion de la convivencia escolar, permite que

los estudiantes desarrollen mas sus potencialidades.

Guzman, Mufioz y Preciado (2013) realizé el estudio, titulado: Convivencia
escolar: una mirada desde la diversidad cultural, en la Universidad de Manizales,
México. De tipo descriptivo y disefio descriptivo simple, habiendo utilizado un
cuestionario que aplicd a 232 sujetos y llegd a la siguiente conclusion: La
convivencia escolar promueve que los participantes se motiven, aumenta el
interés y la cooperacion, reconociendo los logros, reduciendo el formalismo,
exageracion y distorsion, estimulando la memoria, aminorando la confusion,

reconociendo y aceptando vivencias del inconsciente.
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El estudio en mencion estd relacionado con la variable convivencia
escolar, de tipo descriptivo y disefio descriptivo simple, y fue de utilidad para
medir el nivel de convivencia escolar, y de cémo ello favorece en la formacion

del estudiante.

Trabajos previos nacionales

Céceres (2017) realizo la investigacion titulada: Habilidades sociales y
convivencia escolar en estudiantes del tercer afio de secundaria, instituciones
educativas de la Red 12, Chorrillos 2017, en la Universidad Cesar Vallejo; tuvo
como objetivo: determinar la relacion entre las habilidades sociales y convivencia
escolar en estudiantes del tercer afio de secundaria, de las instituciones
educativas de la Red 12, Ugel 07, Chorrillos. La investigacion realizada fue de
enfoque cuantitativo, de tipo basica, con un disefio no experimental — transversal
— correlacional con dos variables. La poblacién estuvo conformada por 394
estudiantes de tres instituciones educativas de Chorrillos y la muestra fue 195.
Se utilizé la encuesta como técnica de recopilacion de datos de las variables
habilidades sociales y convivencia escolar; se emple6 como instrumento el
cuestionario para ambas variables.

Con los resultados de la investigacion se concluyé que existié relacion
significativa entre las habilidades sociales y la convivencia escolar en
estudiantes del tercer afio de secundaria, instituciones educativas de la Red 12,

Chorrillos.

Rengifo (2015) sustentd la tesis, titulada: Modelo EFQM y convivencia escolar
en estudiantes del VIl ciclo en la Facultad de Educacion de la Universidad
Nacional de la Amazonia Peruana-2014, en la Universidad Nacional de la
Amazonia Peruana; tuvo como objetivo: determinar la relacién del modelo EFQM
y la convivencia escolar en estudiantes del VIl ciclo de la Facultad de Educacion.
De tipo descriptivo, y disefio no experimental, correlacional y transversal, con
una muestra comprendida por 45 estudiantes, a quienes aplicd cuestionarios,

llegando a la siguiente conclusién: Existe una relacion significativa entre el
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modelo EFQM vy la convivencia escolar en estudiantes, con un 56,9% en el nivel
alto en la convivencia escolar de los Estudiantes del VIII ciclo.

El estudio en mencién aporta significativamente con su metodologia y se
relaciona de manera directa con la variable convivencia escolar, significando ello,
la realizacién de la medicién de la convivencia, cuyos resultados seran de utilidad

en la discusion de resultados.

Benites (2013) realizo el estudio, titulado: Convivencia escolar y calidad
educativa, en la Universidad San Martin de Porres, Lima, Perd. Tuvo como
objetivo: determinar la relaciébn entre la convivencia escolar y la calidad
educativa. Con un tipo de estudio basico, disefio no experimental, correlacional,
y se utilizaron cuestionarios que fueron aplicados a una muestra de 233
estudiantes, y lleg6 a la conclusién: La convivencia escolar se relaciona directa
y significativamente con la calidad educativa, habiéndose observado un nivel
prevalente en la convivencia inclusiva.

El aporte del estudio, esta enmarcado en su relacion directa con la
variable convivencia escolar, asi como en su metodologia, que permitio medir el
nivel de convivencia y de como se relaciona con la calidad educativa, y sirve para

el fortalecimiento de la investigacion realizada.

1.3 Teorias relacionadas al tema

1.3.1 Responsabilidad social

Definicion de responsabilidad social

Alonso (2004, p. 11) sefal6é que la responsabilidad social, es la libertad de una
accién comprometida de las personas e instituciones en la construccion de una
sociedad mas humanizada, que sea inclusiva, con democracia, sostenibilidad y
mas solidaria. Es decir, es la predisposicion de las personas y/o organizacion en
la basqueda de una mejor calidad de vida de la sociedad en su conjunto, en
especial teniendo como mira los mas necesitados, y que sea de manera

democratica y sostenible.
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Drucker (2000, p. 54), sefialaba que la responsabilidad social, ya no se
toma en cuenta la limitacion de la empresa, o los beneficios que ésta brinda por
sus trabajadores; se exige que dicha organizacion asuma la responsabilidad por
los problemas sociales y que sea guardian de la conciencia social y el soporte
para la solucion de los problemas de la comunidad.

Vallaeys (2008, p. 27), sefiald “que es la responsabilidad por el efecto

social y ambiental de las decisiones y acciones de las instituciones”.

La Comunidad Europea (2008, p. 4), en su “Libro verde” sefialé que es el
deber asumido por acciéon u omision de una persona o grupo de personas que
producen un efecto en la sociedad; donde dicho efecto puede recaer en algun
individuo, institucion, gobierno o empresa; donde las mencionas acciones se

valoran de manera positiva 0 negativa de parte de la comunidad.

Asimismo, ISO 26000 (2010, p. 12), definié que es una norma que intenta
la universalizacion del tema, donde, es la responsabilidad de la institucién ante
el impacto que las decisiones y acciones general en la comunidad y el medio
ambiente, mediante un comportamiento idéneo y ético; logrando contribuir a la
sostenibilidad, que incluye salud y bienestar de la comunidad tomando en cuenta
la expectativa de las partes involucradas; cumpliendo con las leyes vigentes y
siendo coherente con las normas internacionales de comportamiento;
integrandose en toda la organizacién y logre llevar a la practica en su relacién

con otras organizaciones.

Cajiga (2013, p. 65) sefalé que es otra forma de administracién, donde
las instituciones se ocupan de que sus acciones u operacion se fundamenten en
Su sostén econdmico, social y ambiental, que reconoce el interés de cada grupo
con que se relaciona y buscado preservar y cuidar el medio ambiente, asi como

la sostenibilidad de futuras generaciones.
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De la misma manera, Conde (2017), sefial6 “que es una accion
socioeducativa, que esta comprendido por cada valor y creencias que se logra
transformar en una accion concreta frente a la sociedad y una consecuente

responsabilidad en su desarrollo ya sea econémico o social” (p. 19).

Teorias acerca de laresponsabilidad social

La sociologia del conocimiento cientifico: Iranzo y Blanco (1999, p. 54),
consideraron a la ciencia como una cimentacion y edificacion social y la
produccién cientifica, con pactos sociales autorizados por la comunidad
cientifica; que se caracteriza por la diversificacion y los acuerdos que se toman
por consenso entre los integrantes, y no por influencia de alguna razon especial

o especifica.

Lamo de Espinosa et. al. (1994, p. 34) mencionaron que entre lo mas
importante de la obra de Kuhn (1994), fue crear una nueva direccion para la
sociologia de la ciencia, que logra concentrarse generalmente en el impacto
social generado por el convencionalismo cientifico, y esta orientado més a la

interaccion de actividades cientificas.

Para Kuhn (1994), un paradigma “es una realizacién cientifica que es
reconocida universalmente, que, en un determinado tiempo, logra proporcionar
modelos de problemas y soluciones a una comunidad cientifica” (p. 13); es decir,
permite el analisis del efecto de la revolucién cientifica, que se evidencia en el
cambio de los cientificos un planteamiento teérico hacia otro, sobretodo, en

reemplazando una teoria y su fundamentacion por otra nueva y diferente.

Andlisis del ambito cientifico. Bourdieu (2003, p. 54), sefial6 “cada
caracteristica importante del cientifico, logrando la identificacién del concepto
basico importante que debe ser considerado en analizar el funcionamiento

universitario en el ambito cientifico”.
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Bourdieu (2003, p. 63) al referirse al concepto de campo, identificd la
estructura que orienta la practica cientifica, donde su eficacia es ejercida a una
escala micro-sociologica, y clasifica cada estudio realizado en investigaciones
de laboratorio, definié al campo cientifico como un grupo de pertenencia como
consecuencia del conocimiento y reconocimiento realizado por agentes del

campo cientifico.

Componentes de la responsabilidad social

Maisch y Tarazona (2000), sefialaron que la responsabilidad social de las
instituciones educativas, presentan los siguientes componentes:
Responsabilidades directivas: Se genera a partir de la funcién basica, donde la
responsabilidad es accionada por directivo de la institucion educativa, y se
orienta a adoptar el recurso humano y material en una estrategia organizacional,
gue persuada, motive, controle y potencie a los subalternos, iguales o superiores
en la estructura organizacional; no solo es suficiente la direccion, en el sentido
de guiar o llevar, sino es importante influencia en la tarea, responsabilizando a
la persona e ilusionarla de una mejor condicion de vida.

Sefalo las siguientes funciones basicas: Conocer del entorno y la realidad de la
organizacién, desarrollar estrategias organizacionales y/o institucionales,
adaptarse del recurso humano y material para el desarrollo de estrategias, tomar
decisiones y ejecutar las mismas.

Conductas directivas generales: Es la aceptacién, existen multiples maneras de
liderar una organizacion o institucion, siendo independiente de su razén social;
aunque, en todas, el mejor lider, debe estar capacitado para la adaptacién a
culturas organizacionales concretas.

Por ello se afirma que cada agente educativo, poco calificado tendra la necesidad
de una conducta coactiva, autoritaria y afiliativa. Sin embargo, la organizacion
gue estd basada en profesionales, se basa en el liderazgo de una conducta
democratica, de seguimiento y asesoramiento.

Conductas directivas de liderazgo: La conducta de un lider puede ser:
Coactivas gque se basan en: El anuncio de un premio y/o castigo que dispone el

lider o responsable del equipo; que es utilizado cuando lo requiera conveniente,
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de manera justa pero discreta; ello también involucra a un alejamiento afectivo
de los trabajadores que lidera.

Autoritarias consisten en: Demostrar la autoridad a través de gestos, miradas y
lenguaje; es decir, ejercer orden sin tension, de manera natural; sin embargo,
ello incrementa la presion emocional previendo el incumplimiento de la orden.
Genera un vinculo estable con el subalterno, pone a cada cual “en su sitio”, pero,
de manera cordial.

Afiliativas, que consisten en: Presentarse ante los demas, como un ejemplo de
buen técnico y humano, que se interesa por el subalterno a nivel personal, lo
ayuda en la manera de lo posible; permite ser flexible en el cumplimiento de la
norma cuando se logra justificar, apoya y premia una conducta positiva; y
estimular en el subordinado, emociones para que identifique como amigo, sin
miedo y aversion.

Democraticas se basan en: El ofrecimiento de informacion que logre capacitar
para valorar el propio trabajo; debate de manera periddica el desarrollo de la
empresa; consulta alguna toma de decisiones.

De fijacién de ritmo de trabajo: Permiten el pacto con el subalterno de la calidad,
cantidad y tiempo de la realizacion de un trabajo; negocia alguna desviacién y
estudia sus causas; supervisa plazos para la ejecucién, proporciona un premio
0 sancién a un nivel mas emocional que material.

De asesoramiento: Se ofrece como experto en base a su capacidad técnica.

Por ello, teniendo en cuenta lo descrito, se puede afirmar que, es
imposible el disefio, elaboracion y ejecucion de un Proyecto Educativo Integral
Comunitario (PEIC), sin la presencia y accion de un lider educativo, pues sera el
gue asume en primera instancia la responsabilidad social de dicho proyecto, del

desarrollo institucional y de la comunidad educativa y local.

Dimensiones de la responsabilidad social

Alonso (2004, p. 54), propuso las siguientes dimensiones:
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Tolerancia
Alonso (2004, p. 55) sefialé que “es el respeto, comprension y consideracion a
las personas y sus puntos de vista. Es una cualidad de la persona, el respeto al

otro, a su creencia y opinion, aunque ello implique no estar de acuerdo con ellas”.

La Unesco (1994, p. 3) sefialé que “es un elemento principal del respeto
de los derechos humanos y para el logro de la paz. Consiste, en el
reconocimiento a los demas, del derecho a que sea respetada su persona e
identidad” (p. 3).

Para el Max-Neef (2006, p.65), se entiende como una virtud, que consiste
primordialmente en el respeto a la diferencia formada por la identidad de la
persona y los grupos que forman una comunidad. Es el maximo valor de la
persona, de su dignidad, caracteristicas especificas, por ello, merece la
consideracion a su opinion, creencia o practica; aunque no sea compartido, que
no debe la suposicion de la aceptacion de la violacién de los derechos

fundamentales de la persona.

La Real Academia Espafiola (2017, p. 111) definio la tolerancia como
“el respeto a las ideas, creencias o practicas de los demas cuando son diferentes
o contrarias a las propias”. Es decir, el aprendizaje a aceptar aquello que no se

comprende, que es nuevo para nuestro conocimiento.

Responsabilidad personal

Alonso (2004, p.44) sefiald6 que es la capacidad para la comprensién de la
conexién propio bienestar con el del otro, del entorno social y politico en que se
encuentra. Es decir, cuando mas se conoce la persona, serd mas capaz de
entablar una relacion positiva, muy ligado a la inteligencia social. Implicando ello,
ser un elemento ético que se ve reflejado en la participacion activa y la busqueda

de un mundo mas justo, pacifico y ecolégico.

Para Pizzolante (2009, p.65), es la aceptacion de las consecuencias

positivas 0 negativas en el entorno que participamos, de lo que hacemos o
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dejamos de hacer, significando ello, la construccion de la ciudadania. Es una
forma diferente de asumir el rol como ciudadano, fortaleciéndolo. Entre las
caracteristicas comprende la responsabilidad individual, se tiene: tomar
conciencia, armonizar intereses y ser un lider responsable, y cuyo objetivo es la

construccion de ciudadania informada, critica y activa.

La Asociacion Espafola para la Calidad (2017, p.65) sefial6 que es la
conducta ética de la persona para si mismo y su entorno, no solo implica el
cumplimiento de la obligacion legal, sino, se relaciona con la actitud en la familia,
consigo mismo, con los amigos, el ambiente, el trabajo, con los vecinos y con la

sociedad.

Coherencia

Alonso (2004, p. 57) sefial6 que es asumir la necesidad e interés de cada
persona en su evolucién, cuando se articulen politicas de desarrollo. Es decir,
contrario a ello, la incoherencia, es definida como la accion que reduce el ingreso
corriente y la perspectiva de crecimiento y, ello indica, ir en contra del apoyo
hacia el desarrollo de la persona e instituciones de la comunidad.

Keyes (1998, p. 23) sefial6 que es como se percibe la organizacion y
funcionamiento del mundo social, e inserta la predisposicion por preocuparse por
lo que sucede en el mundo”. Es decir, no sélo esta preocupado por conocer el
mundo en que vive, sino que tiene la capacidad de entender lo que sucede a su
alrededor, encuentra sentido a lo que sucede, y encuentra una logica en los

hechos que se suscitan.

Segun Gomez (2006), “la coherencia, implica cumplir y vivir la
responsabilidad social referente a lo que se cree y asume, y es aplicada con

todas las personas, en todos los lugares, circunstancias y permanentemente”
(p.66).

Asi, vivir coherentemente, con responsabilidad social, con ideales propios,

basta tenerlos como meta, esforzarse en vivirlos, tener presente lo que falta por
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lograr entre lo que se cree y lo que se vive, e intentar acercarse cada vez mas

hacia dichos limites.

Respeto bien publico

Alonso (2004) sefald que, “la ensefianza del respeto por el bien
comun, comprendera desde el respeto a las cosas que en la escuela 0 en casa
son bienes comunes hasta los que corresponden a los bienes sociales, como lo

son: parques, bibliotecas, teatros, monumentos, museos, cines, entre otros”
(p.45).

Sinaleta (2000, p. 62), sefiald que es el respeto a los bienes de la
institucion educativa o casa, qgue son comunes un grupo de personas, y se les
denomina un bien social, entre ellos se tiene: un parque, una biblioteca, un teatro,
los monumentos, museos, cines, entre otros. Las personas deben aprender a no
romper las plantas de un jardin, ni los juguetes del parque, a no estropear el

césped, ni a pintar las paredes.

Convivencia

Para Alonso (2004, p. 33), es la interaccion entre los integrantes de una
institucion, gue influye en su desarrollo ético, socio afectivo e intelectual. No solo
es importante la relacion entre las personas, sino que incluye normas que deben
ser respetadas por los diferentes organismos que componen una comunidad, por
ello, se asume que es construccion colectiva y de responsabilidad de todos los

miembros y actores sociales.

Bonilla (2005), sefial6 que consiste en “el respeto mutuo entre las
personas, las cosas, y el medio en el cual se vive y se desarrolla la actividad
diaria; y para ello es importante las normas que logren regular y garantizar el

complimiento de esa convivencia” (p. 218).

Para Romero (2011, p. 29), es la capacidad de vivir juntos con respeto y
consenso de las normas basicas. Es la cualidad que poseen los miembros de

una sociedad cuando se logra armonizar el interés individual con el colectivo, y
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por tanto, cuando un conflicto se desenvuelve de manera constructiva. Convivir
es vivir con los otros, a través de un aprendizaje cotidiano, propio de cada

persona a lo largo de su vida.

Conciencia social

Alonso (2004, p. 58) sefial6 que existe en aquellos grupos sociales que sefialan
diferencia de clases, y constituye un germen de la superacion de dichas clases
sociales. Es decir, la representacion social estd conformada por grupos sociales

reflexivos, que disponen de criterios de concientizacion de sus miembros

Portocarrero (2012, p. 55) sefialé que es la capacidad de percibir una
realidad diferente que requiere de atencion y reflexion; siendo la responsabilidad
de realizar acciones para su transformacién, mediante la cooperacion mediante
diferentes mecanismos sociales. Algunos indicadores de la conciencia social,

son: las donaciones econOmicas, proyectos de bienestar social, entre otros.

Segun Ecured (2017) es “la manifestacién de las relaciones entre las
personas; considerando a la vida social, como la esfera mas compleja del mundo
material, que son indivisibles de los fenbmenos de orden econémico-material y

politico-social” (p. 19).

Ayuda

Alonso (2004, p. 59) sefialé que es el comportamiento ligado a la solidaridad,
gue logra la atencion y satisfaccidn de las carencias y necesidades de los demas.
Es decir, es el compartir de manera directa o indirecta con aquellos que menos

tienen, o se encuentran en situacion precaria.

Lin y Ensel (1989) sefalaron que “es el conglomerado de elementos
materiales o afectivos, que es proporcionada por la comunidad, las redes
sociales y las personas de comunidad; que pueden producirse tanto en vivencias
del dia a dia” (p. 15).
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Asimismo, Barrén (2004, p.83) sefialé que incluye todas las transacciones
de ayuda, tanto de tipo emocional como informacional y material, que se recibe
bien de las redes informales, personales, como de otros grupos y comunidad
global, que incluye tanto una transaccion real, como la percepcion de la misma

y la satisfaccion con la ayuda recibida.

Finfgeld-Connett (2005, p. 66) sefialé que es un proceso de relaciones
interpersonales y que se centra en intercambiar reciprocamente informacion en
una circunstancia especifica, donde se negocia entre proveedor y receptor,
mediante seguridad, un reforzamiento, afirmacion, validacion y estimulo, bajo un
ambiente de respeto mutuo, sin condiciones, que logra incluir cierta expresion,

como comprender, respetar, tener empatia, ser compasivo y amar.

Cooperacion

Para Alonso (2004, p. 38), es “una forma de colaboracion que esta basada en
ser solidario, ser coparticipe e intercambiar de manera deliberada y voluntaria,
un recurso técnico, una pericia y una capacidad para el desarrollo, permitiendo

compartir experiencias mutuas”.

La Real Academia de la Lengua Espariola (2017, p.121) sefialé que es la
accion y consecuencia de cooperar, es decir, actuar de manera conjunta con una
u otras personas para el logro de un propésito comun. Es el conjunto de acciones
gue permite la facilitacion del desarrollo humano y sostenible, asi como disfrutar

de los derechos, viviendo en una sociedad algo mas equitativa e igualitaria.

Para la Unesco (2007), es “el resultado de una estrategia aplicada en el
proceso o trabajo desarrollado personas o grupos de personas e instituciones,
gue logran compartir un interés u objetivo planificado, en donde se utilizan
métodos o mecanismos de accidn que pueden facilitar la consecucién de la meta

u objetivo” (p. 3).
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Myers (1991), definié que cooperacion, es “el producto de una interaccion
y un estilo personal de vida. Es una estructura de interaccion disefiada que

permite la facilitacién y realizacion de un proyecto de vida definido” (p. 43).

1.3.2 Convivencia escolar

Definicidn de convivencia escolar

La Unesco (2008, p. 33), defini6 como “la comprension de las diferencias, el
aprecio de la interdependencia y diversidad, el aprendizaje del enfrentamiento
de conflictos positivamente, promoviendo de manera continua la comprension,

entendimiento mutuo y la paz a través de una implicacién democratica”.

La Real Academia Espafiola (2014, p. 89), sefial6 que la convivencia es
la accion de compartir la compafia de otra u otras personas, es compartir
elementos tales como espacio, tiempo, sentimiento, experiencias, entre otros. Es
el establecimiento de grupos de personas que tuvieron la necesidad de elaborar
normas o reglas que permita una convivencia saludable entre los integrantes. A
la vez, se sefiala que los antivalores, falta de modales, de respeto, intolerancia,

genere gue la interrelacion entre las personas sea mas dificil.

Fernandez (2001, p. 54) definié la convivencia escolar como un ambiente
de interacciones en una institucion educativa. Es una red de relaciones sociales,
desarrolladas en un tiempo-espacio determinado, con sentido y/o propésito, que
logra convocar a los actores participan en dicha interaccibn como: docentes,
estudiantes, directivos y padres de familia, y a cooperar, es decir, trabajar en
grupo y orientarse en la construccion de nuevas relaciones y vinculos entre los

miembros.

El Ministerio de Educacion (2002, p. 27), sefialé que la interaccion entre
los integrantes de wuna institucion educativa, incide en la ética, las
manifestaciones afectivas e intelectual de los estudiantes; dicho concepto, no se

limita a la interaccion entre cada persona, sino incluye la interrelacién entre los
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estamentos de la institucion educativa, con la responsabilidad de todos los
agentes educativos.

Para Benites (2011, p. 28), promover la convivencia es involucrar a toda
la comunidad educativa, a través de la responsabilidad compartida, con los
resultados de las acciones y valores que la comunidad educativa vive la vida
cotidiana. Los estudiantes logran asumir como apropiada cada una de las

normas que el docente, padre de familia y personal cumple.

Teorias acerca de la convivencia escolar

Modelo cognitivo-conductual. Puente (1995) sefialé que la evidencia de la
presencia de la cognicion a temprana edad como suceso mental se puede
encontrar en la oralidad, el inventario de sucesos y la primigenia comunicacién
verbal. La psicologia cognitiva invoca a la utilizacion de modelos tedricos como
un concepto inferible e indirecto, del comportamiento externo, y lograr la

explicacion del funcionamiento mental.

Riviére (1991, p. 64) menciondé que la psicologia cognitiva considera
recuperar la tradicion epistemoldgica en psicologia. A la vez, sefiala un nuevo
enfoque de la hipétesis que, gran parte del conocimiento se puede explicar

teniendo en cuenta una representacion interna e intencional.

Carrascoza (1987, p. 54) mencion6 que la corriente conductista tiene el
valor histérico de lograr dotar a la psicologia, con un objeto y método de estudio
propio de la ciencia, con un problema de haberse abandonado el abordaje del
hecho psicolégico diferente del comportamiento humano, asunto que el
planteamiento cognitivo retomo de manera interesada. Desde la perspectiva
cognitiva, cada proceso mental es cambiante, tanto en lo filogenético como en lo
ontogenético, y permite dar lugar a cierto pragmatismo con el comportamiento,

oponiéndose a la conceptualizacion conductista al respecto.
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Teoria socioldgica. Una de las ideas fundamentales de Durkheim referente a la
interaccion, es afirmar que el cambio en el nivel alto de los fendmenos sociales,

genera un cambio en el nivel de la accidn y la interaccion personalizada.

Ante ello, Ritzer (2007, p. 44) sefiald6 Como propuesta de mucha
importancia por la forma de interaccion, debido a que se descarto la idea de que
la sociedad era solo un grupo de personas aisladas, adoptando una posicion
mediadora ante dicha concepcién, considerando a la sociedad como un grupo

de interrelaciones.

Esta teoria, resalta el caracter interactivo de la conducta humana y
considera que toda conducta agresiva es la consecuencia de la interaccion entre
la caracteristica individual de la persona y las circunstancias del contexto social

del entorno.

Teoria del aprendizaje social. Bandura (1977), en su estudio de la teoria del
aprendizaje social menciono que “las personas interactian entre si y crean o
modifica la conducta, todos, se enmarcan en un entorno social, y muestra el
desacuerdo con el experimento con personas que no interactian socialmente

por sentirse lejos de la realidad” (p. 34).

Est4 teoria estd fundamentada en el aprendizaje por observacion o
modelado, es decir, segun Bandura (1977) que se observa la conducta ajena y
sus consecuencias influyen de manera significativa en el proceso de aprendizaje.
Sin embargo, hay que sefalar que el autor, determind una significativa
importancia al proceso cognitivo que es un mediador en la repeticion de alguna
conducta o accién, sefialando que el aprendizaje por observacién no significa
duplicar de manera exacta lo observado, sino que existe un proceso cognoscitivo
gue permite el enjuiciamiento y decide de manera consciente cdmo deberia ser

el comportamiento.

Modelo ecoldgico. Este modelo de Bronfenbrenner (1987), concibe al

desarrollo humano como “un elemento cambiante por la influencia del ambiente
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y su interaccién con él, asi como, la capacidad creciente para el descubrimiento,

mantenimiento y modificacion de cada propiedad” (p. 43).

Bronfenbrenner (1987, p. 18) sefial6é que la construccion de la realidad se
realiza a través de la actividad realizada, que logra expresarse verbalmente o no
verbal. Asi, realizar actividades, asumir roles y relaciones de la persona, logran
constituir los elementos del microsistema. Para la ecologia del desarrollo
humano se requiere el reconocimiento, ya sea del medio fisico, como social, y
analiza el factor bioldgico, psicoldgico y social que influye para construir la vida
de cada persona, su interaccion y forma de actuar.

Monreal y Guitart (2012), sefialaron “que es obligatorio el estudio del
desarrollo humano en el contexto real en el que vive; de esta manera, la persona

aprende valores y destrezas que logra utilizar en el proceso de insercion social”
(p. 37).

Factores que favorecen la convivencia escolar

Segun el Ministerio de Educacion (2002), sefialo que “un estilo de convivencia
gue se caracteriza por relaciones interpersonales colaborativas y cooperativas,
de normas claras y pertinentes, de valores coherentes y participacion

espontanea y libre de los estudiantes, favorece la convivencia escolar” (p. 19).

Carozzo et al. (2009), sefialaron e identificaron factores generadores de
una distorsion en la convivencia escolar, como “la agresividad, violencia escolar,
disrupcion en al aula, estrés docente, falta de autoridad, autoritarismo, falta de
motivacion del estudiante; asi como el rechazo a los contenidos” (p. 36).

Agresividad violencia escolar. Fernandez (2005), sefalé que “unos las
consideran insolentes, otros no la perciben, otros las juzgan de naturales y
ajustadas a las motivaciones de los alumnos” (p. 23). Por ello, se requiere el
seflalamiento que los docentes no todos perciben la misma forma dicho

comportamiento.
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Estrés docente. Fernandez (2005, p. 27) sefialé que, asumir el conflicto y ver la
forma de soluciéon, induce a neutralizar algun aspecto clave del estrés del
docente; quién al identificar la conducta disruptiva del estudiante, como su
responsabilidad, logra la adquisicién de recursos propios para el afrontamiento
de los problemas disruptivos en el aula, que implica responsabilidad, autoridad,

control y manejo de clase.

Dimensiones de la variable convivencia escolar

Hirmas y Carranza (2009), elaboraron un instrumento auspiciado por la Unesco
(2008):

Dimensidon 1: Relaciones interpersonales

La Unesco (2008, p.13) sefial6 como un grupo de interrelaciones entre dos o
mas personas que logran un recurso eficiente para la comunicacion, expresar su
sentimiento y opinion, la relacion interpersonal; asi como el origen de
oportunidades, diversion y entretenimiento de las personas, se considera una
como base de los aprendizajes que pueden generar molestias o incomodidades
a las personas; donde las interacciones enriquecen el desarrollo personal, trato
interpersonal, asi como sefiales de una conducta social, satisfaciendo la

curiosidad.

Ortega ét. al. (1998), sefalaron que “es la interrelacion de espacios en el
proceso educativo y desarrollo humano, analizando procesos de comunicacion,
emociones, valores, estatus y poder en la interrelacion y desarrollo de la

habilidad social en la institucion educativa” (p. 43).

Para Texeidd y Capell (2002, p. 74) sefalo existe un grupo de factores
como el personal, emocional y de contacto interpersonal, que el docente tenga
en cuenta una gestion del aula de manera adecuada: una atencidn
personalizada, motivacion a la vinculacion personal se justo en la administracion

de un premio y castigo, transparencia, coherencia entre las acciones y las
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expresiones, asi como la resolucion de conflictos y problema que se suscite en

el aula.

Para Choque (2008, p. 43), son habilidades y destrezas sociales muy
personales, que se requiere para la ejecucion conjunta de la tarea de indole
personal, asi también, determina un agrupamiento de conductas que se emiten
por una persona en un contexto interpersonal que exprese sus sentimientos,
actitud, deseo, opinién o derechos de dicha persona de modo acorde a la
situacién y que dicha conducta sea respetada, con valores que se vincula a la

convivencia escolar.

Dimension 2: Normas

De acuerdo a la Unesco (2008) citado por el Ministerio de Educacion (2012, p.
21), son modelos sociales que se reconocen como vitales por la comunidad
educativa, que es de utilidad en el mantenimiento de un clima de convivencia
escolar favorable, indicando maneras donde cada miembro puede y se debe
actuar en una relacion positiva, que tenga como objetivo el respeto, integracion,
aceptacion y participacion activa de los estudiantes, docentes padres de familia

y personal administrativo y de servicios.

Palomino y Dagua (2010, p. 26), sefialaron que es establecer mecanismos
de convivencia en la institucion educativa para acompanfar al directivo, docente,
padre de familia y estudiante; ademas tener el control de las interacciones
agresivas entre actores educativos, como: indisciplina y conflictos al interior del

aula; que generalmente, no siempre existe consenso.

Asimismo, es un instrumento que norma las relaciones entre los agentes
educativos, que es elaborado y entregado por la misma institucién; y esta
ajustado al marco legal de la constitucion, convencién de los derechos de los
infantes, nifos y adolescentes, y las normas dictadas por el Ministerio de

Educacion.
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Dimension 3: Valores

Para la Unesco (2008), los valores tienen un alto papel regulador de las
relaciones interpersonales y la conducta; tienen una determinacion objetiva y
subjetiva a la vez en la unidad de lo cognitivo y afectivo expresado en lo
conductual. Cada persona asume su propio sistema de valores en dependencia
de sus condiciones concretas de vida, necesidades, intereses, puntos de vista

desarrollados, experiencias vitales e influencias educativas.

Para Garcia (1998), son “lo que mueven la conducta y el comportamiento
de la persona; orienta su vida y marca su personalidad. Cuando se desarrollan,
facilitan la interaccion los demas y aumentan su grado de bienestar, como:

solidaridad, tolerancia, respeto, justicia, didlogo, paz” (p. 18).

Martin (1999, p. 36), sefialé que los valores son cada vez mas importantes
en la vida de las personas, pero, existen también diversas opiniones y dificiles
de abordar. En el &mbito sociocultural, se entiende como un modelo cultural con
grandes principios morales de conducta, que es apreciada por quién lo comparte.
En la institucion educativa, el trabajo en torno a valores se realiza por medio de
un manual de convivencia escolar, donde se consigna el entorno en que se
realizara, con una metodologia preestablecida en los objetivos transversales

acorde con los disefos curriculares.

Para Cayulef (2014, p. 19), un valor humano es un concepto universal
conductor de una accién que es realizada en todas las culturales, sociedades y
lugares donde las personas interactian con los demas. Los valores deben ser
permanentes, ya que rigen y elevan la vida de las personas en su maxima
expresion y capacidad; y estan relacionados al concepto ético y moral, con una

postura filoséfica y religiosa.

Dimension 4: Participacion
La Unesco (2008), sefialé que la participacion se concibe como la inclusion de
todos los miembros de la comunidad en los diferentes procesos de las

instituciones educativas para el desarrollo de actividades que generen una
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integracion en la comunidad escolar, lo cual favorece el desarrollo de las

personas y la socializacion con los demas.

Para Barriocanal (2000, p. 37), defini6 la participacion de los estudiantes
tiene un efecto significativo sobre la actitud desarrollada en las actividades de la
institucion educativa, identificAndose con su ideario, valor y norma. La
participacion dinamica de los estudiantes en la organizacion de la institucion
educativa, se reconoce su responsabilidad y con un mayor grado de

identificacidon con la institucién educativa.

El sentimiento de pertenencia e identificacion, se favorece en la
integracion de los estudiantes con la dinamica de funcionamiento, donde se
escucha su opinion en la consulta para la toma de decisiones y cuando es
considerado como miembro activo de una comunidad educativa mas que como

simples receptores de conocimientos académicos.

1.4 Formulacién del problema

Problema general
¢Cudl es la relacion entre la percepcién de la responsabilidad social y la
convivencia escolar en estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucién

Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018?

Problemas especificos

Problema especifico 1

¢, Cudl es la relacion entre la percepcion de la responsabilidad social y las
relaciones interpersonales en estudiantes de quinto afio de secundaria de la

Institucién Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 20187

Problema especifico 2
¢,Cual es la relacién entre la percepcion de la responsabilidad social y las
normas en estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucién Educativa

Villa los Reyes, Ventanilla, 20187
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Problema especifico 3

¢, Cudl es la relacion entre la percepcion de la responsabilidad social y los valores
en estudiantes de quinto afio de secundaria de la Instituciéon Educativa Villa los
Reyes, Ventanilla, 20187

Problema especifico 4
¢,Cual es la relacion entre la percepcion de la responsabilidad social y la
participacion en estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucion

Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 20187

1.5 Justificaciéon del estudio

Justificacién tedrica

La investigacion se justifica porque permite determinar la relacion entre la
responsabilidad social y la convivencia escolar y se fundamenta en los
planteamientos teoricos de Alonso (2004) con respecto a la responsabilidad
social y de la Unesco (2008) con respecto a la convivencia escolar; respondiendo

a la problemética institucional.

Justificacién practica

Se justicia, porque permite determinar un diagndstico real acerca de la
problematica descrita, para que, a través de la toma de decisiones de realicen
propuesta o alternativas de solucion al problema, que beneficiara a toda la
comunidad educativa, y en especial a los docentes de la institucion educativa;
donde al final de la tesis se plantea una serie de recomendaciones las cuales

seran entregadas a la direccion dela institucion.

Justificacién metodoldgica
De la misma manera, por ser de enfoque cuantitativo, se utilizo el método
hipotético-deductivo, que permitio la realizacion del analisis estadistico de la

aplicacién de los cuestionarios que fueron debidamente validados por expertos
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metoddlogos, y que podran ser utilizados en investigaciones relacionadas a la

variable en estudio.

Desde el punto de vista metodologico esta investigacion establece que
una forma de adquirir informacion relevante de la convivencia escolar que es
evaluar a través de un cuestionario sus relaciones interpersonales, normas,
valores y participacion que asumen los estudiantes y relacionarlos con la

responsabilidad social que es un instrumento adaptado de Alonso (2004).

1.6 Hipbtesis

Hipotesis general
La percepcién de la responsabilidad social se relaciona con la convivencia
escolar en estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucion Educativa

Villa los Reyes, Ventanilla, 2018.

Hipotesis especificas

Hipotesis especifica 1
La percepcion de la responsabilidad social se relaciona con las relaciones
interpersonales en estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucion

Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018.

Hipotesis especifica 2
La percepcion de la responsabilidad social se relaciona con las normas en
estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucion Educativa Villa los

Reyes, Ventanilla, 2018.

Hipotesis especifica 3
La percepcion de la responsabilidad social se relaciona con los valores en
estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucion Educativa Villa los

Reyes, Ventanilla, 2018.
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Hipotesis especifica 4

La percepcién de la responsabilidad social se relaciona con la participacién en
estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucion Educativa Villa Los
Reyes, Ventanilla, 2018.

1.7 Objetivos

Objetivo general
Determinar la relacion entre la percepcién de la responsabilidad social y la
convivencia escolar en estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucién

Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018.

Objetivos especificos

Objetivo especifico 1
Determinar la relacion entre la percepcion de la responsabilidad social y las
relaciones interpersonales en estudiantes de quinto afio de secundaria de la

Institucion Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018.

Objetivo especifico 2
Determinar la relacion entre la percepcion de la responsabilidad social y las
normas en estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucion Educativa

Villa los Reyes, Ventanilla, 2018.

Obijetivo especifico 3
Determinar la relacion entre la percepcion de la responsabilidad social y los
valores en estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucion Educativa

Villa los Reyes, Ventanilla, 2018.

Objetivo especifico 4
Determinar la relacion entre la percepcion de la responsabilidad social y la
participacion en estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucion

Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018.



Il. Método
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2.1. Disefio de investigacion

La investigacion tiene un enfoque cuantitativo, segun Hernandez, Fernandez y
Baptista (2014), “porque en la determinacion del comportamiento del fenébmeno
se realizard mediante la obtencién de datos cuantitativos y mediante un analisis

estadistico para la contrastacion de la hipotesis” (p. 13).

El método que se utilizdé es el hipotético-deductivo, que segun Bernal
(2010), “consiste en formular hipétesis, y procesar informacion para la prueba de

hipotesis y de acuerdo a los resultados obtenidos, deducir conclusiones” (p. 33).

El tipo de estudio es basico, que segun Carrasco (2009), “permite el
incremento de conocimientos tedricos cientificos y tecnoldgicos acerca de las
teorias y leyes relacionadas a las variable, en la busqueda de perfeccionar los

contenidos” (p. 87).

De acuerdo a Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), “la investigacion
fue de disefio no experimental, correlacional, de corte transversal; porque no
existe manipulacion de variables” (p. 110), mide el grado de relacion que existe
entre dos variables y permite realizar analisis estadistico acerca de la relacion
que existe entre la variable responsabilidad social y la convivencia escolar, y la

recoleccion de datos se realizd en un solo momento.

/ I/l
M r
V2
Figural: Sanchez y Reyes (2006)

M: Muestra
V1. Responsabilidad social
Vo2: Convivencia escolar

r: Relacién entre las variables
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2.2. Variables, operacionalizacién

Variable 1. Responsabilidad social
Consiste en el libre y activo compromiso de las personas y organizaciones por
construir la comunidad humana como una sociedad inclusiva, democrética,

sostenible y solidaria (Alonso, 2004, p. 11)

Variable 2: Convivencia escolar
Es comprender las diferencias, apreciar la interdependencia y la pluralidad,
aprender a enfrentar los conflictos de una manera positiva y promover

continuamente el entendimiento mutuo y la paz mediante la participacion

democratica (Unesco, 2008, p. 12).

Tabla 1
Operacionalizacion de la variable responsabilidad social
Dimensiones Indicadores items Escalay Niveles y
valores rangos
Tolerancia Discriminacion lal4
Adversion Totalmente en
desacuerdo
Responsabilidad Estudio 5al8 1)
personal Tiempo libre
En
Coherencia Valoracion desacuerdo
Honor 9al 12 2)
Respeto bien puablico Cuidado 13 al 16 Indeciso
Respeto (©)
Convivencia Dialogo 17 al 20
Interaccion De acuerdo
(4)
Conciencia Reflexion 21l al 24
Social Apoyo Totalmente de
acuerdo
Ayuda Servicio 25 al 28 (5)
Asistencia
Cooperacion Solidaridad 29 al 32 Ordinal
Participacion
Variable: Bajo
Responsabilidad social (32-74)
Medio
(75 -117)
Alto

(118 — 160)
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Tabla 2
Operacionalizacion de la variable convivencia escolar
Dimensiones Indicadores items Escala de Niveles y
medicion rangos
Relaciones Estudiantes lal6 Nunca
interpersonales Docentes (1)
Casi
Normas Participacion 7al12 nunca
Cumplimiento (2)
Valores Tolerancia A veces
Solidaridad 13 al 18 3)
Casi
Participacion Delegado 19 al 24 siempre
Extracurriculares (4)
Siempre
)
Ordinal Bajo
Variable: (24 - 55)
Convivencia escolar Regular
(56 — 87)
Bueno
(88 —120)

2.3. Poblacion y muestra

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), sefialé que la poblacién “es el conjunto

de todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones” (p. 174).

La poblacién estuvo conformada por 187 estudiantes del quinto afio de

secundaria de Institucién educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018, como se

muestra en la tabla:

Tabla 3

Distribucién de la poblacion Institucion educativa Villa los Reyes

Seccién NUmero de Estudiantes

30
30
28
28
24
24
23
Total 187

OTMmMmOO ®™>

Fuente: Néminas de matricula Institucion educativa Villa los Reyes
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La muestra segun Hernandez et al. (2014, p. 75) “es un sub grupo de la
poblacion, en el que todos los elementos de la poblacion, tiene la misma

posibilidad de ser elegidos”,

El muestreo fue probabilistico, tomada al azar mediante la aplicacion de
la formula probabilistica de. Arkin y Colton (1995):

. Z° pg.N
(N-1)e’+Z%pq

Reemplazando:

B (1,96)2(0,5)(0,5)(187)
~ (187 — 1)(0,05)2 + (1,96)2(0,5)(0,5)
n=126

n = 125,99

La muestra estd comprendida por 126 estudiantes del quinto afio de

secundaria de Institucion educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018.

2.4. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos, validez y
confiabilidad

Técnica

Se utilizé la técnica de la encuesta, que segun Cook (2004) citado por Hernandez
et al. (2014, p. 74) “es una técnica destinada a obtener datos de varias personas
cuyas opiniones impersonales interesan al investigador”, que implica el recojo de

datos de manera individual.

Instrumentos
Se utilizé un cuestionario segun Vara (2015), “es un instrumento cuantitativo

utilizado para la medicion o registro de acciones o situaciones” (p.321).

Ficha técnica 1l

Nombre: Cuestionario para medir la responsabilidad social
Autor: Alonso, J.

Afo: 2004

Adaptado: Leiva, L. (2018)
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Descripcion: Comprende 32 items, distribuidos en ocho dimensiones: tolerancia
(4 items), responsabilidad personal (4 items), coherencia (4 items), respeto por
el bien publico (4 items), convivencia (4 items), conciencia social (4 items), ayuda
(4 items) y cooperacion (4 items), cuyas escalas son: totalmente en desacuerdo
(1 punto), en desacuerdo (2 puntos), ni de acuerdo ni en desacuerdo (3 puntos),
de acuerdo (4 puntos) y totalmente de acuerdo (5 puntos).

Aplicacion: Individual

Significacion : Medir el nivel de la responsabilidad social

Tiempo de duracion: 20 minutos aproximadamente

Tabla 4
Baremos de la variable responsabilidad social
Variable y/o dimensién Niveles Rangos
Responsabilidad social Bajo (32 -74)
Medio (75 -117)
Alto (118 — 160)

Tolerancia Bajo 4-9
Medio (10-15)
Alto (16 - 20)

Responsabilidad personal Bajo 4-9
Medio (10-15)
Alto (16 — 20)

Coherencia Bajo 4-9
Medio (10-15)
Alto (16 - 20)

Respeto por el bien publico Bajo 4-9)
Medio (10 -15)
Alto (16 - 20)

Convivencia Bajo 4-9
Medio (10-15)
Alto (16 — 20)

Conciencia social Bajo 4-9
Medio (10 -15)
Alto (16 - 20)

Ayuda Bajo 4-9)
Medio (10 -15)
Alto (16 - 20)

Cooperacion Bajo 4-9
Medio (10-15)

Alto (16 — 20)
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Ficha técnica 2

Nombre: Cuestionario para medir la convivencia escolar

Autor: Unesco

Ano: 2008

Adaptado: Leiva, L. (2018)

Descripcion: Comprende 24 items, distribuidos en cuatro dimensiones:
relaciones interpersonales (6 items), normas (6 items), valores (6 items), y
participacion (6 items), cuyas escalas son: nunca (1 punto), casi nunca (2
puntos), a veces (3 puntos), casi siempre (4 puntos) y siempre (5 puntos).
Aplicacion: Individual

Significacion : Medir el nivel de convivencia escolar

Tiempo de duracién: 20 minutos aproximadamente

Tabla 5
Baremos de la variable convivencia escolar
Niveles Convivencia Relaciones Normas Valores  Participacion
escolar interpersonales
Bajo (24 - 55) (06 — 13) (06 —13) (06 — 13) (06 — 13)
Regular (56 — 87) (14 - 21) (14-21) (14-21) (14 - 21)
Bueno (88 — 120) (22 - 30) (22 -30) (22 -30) (22 - 30)

Validez y confiabilidad de los instrumentos

Validez
El instrumento se sometié al juicio de expertos, que segun Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014), es el juicio de expertos segun criterios definidos

para la validez del instrumento, teniendo en cuenta su objetividad (p. 188).

Tabla 6
Juicio de expertos
N° Responsabilidad social ~Convivencia escolar
1 Mgtr. Gaspar Horna Erica Aracely Aplicable Aplicable
2 Mgtr .Beltran Torpoco Lurdes Angelica Aplicable Aplicable
3 Dra. Ibarguen Cueva Francis Esmeralda Aplicable Aplicable

Nota: Matriz de validacion del instrumento.
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Confiabilidad

Herndndez, Fernandez y Baptista (2014), sefalaron que “la confiabilidad esta
referido al grado de repeticion de mismo sujeto u objeto, produce iguales
resultados” (p.188). Por ser un instrumento politdmico, se utilizé el coeficiente
Alfa de Cronbach.

Se aplicé una prueba piloto a 20 estudiantes del quinto afio de secundaria

de la Institucion Educativa “Villa Los Reyes” de Ventanilla.

Tabla 7
Confiabilidad Alfa de Cronbach
No Instrumento Alfa de N° de items
Cronbach
1 Cuestionario sobre responsabilidad social 0,810 32
2 Cuestionario sobre convivencia escolar 0,802 24

Nota: Elaboracién propia

Los resultados obtenidos en la prueba piloto para el cuestionario sobre la
responsabilidad social, arrojé 0,810; y para el cuestionario sobre convivencia
escolar un valor de 0,802; lo que indica que ambos instrumentos tienen una

fuerte confiabilidad, por lo tanto, procede su aplicacion.

2.5 Métodos de andlisis de datos

Después del recojo de datos se proceso la informacion y se elaboré tablas y
figuras estadisticas, utilizandose el programa SPSS en su version 24;y por tener
instrumentos de tipo ordinal, utilizandose el coeficiente de correlacion de

Spearman, para la contrastacién de las hipétesis.



I1l. Resultados
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3.1 Andlisis descriptivo

Variable 1: Responsabilidad social

Tabla 8
Distribucién de niveles de la variable responsabilidad social
Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 84 66,7
Medio 42 33,3
Alto 0 0
Total 126 100,0

Nota: Base de datos

40

Porcentaje

207

T
Bajo Medio

Niveles

Figura 2. Niveles de la variable responsabilidad social

De los resultados que se aprecia con respecto a la variable responsabilidad
social, del 100% de la muestra, el 66,7% presenta un nivel bajo, y el 33,3% un
nivel medio, ante ello, se puede afirmar que la mayoria de los estudiantes de
quinto afio de secundaria de la Instituciéon Educativa Villa los Reyes, Ventanilla
presentan un bajo nivel en la variable responsabilidad social.
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Tabla 9
Distribucion de niveles de la dimension tolerancia
Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 89 70,6
Medio 37 29,4
Alto 0 0
Total 126 100,0

Nota: Base de datos

80

Porcentaje
&
1

-l

06%

209

I
Bajo Medio

Niveles

Figura 3. Niveles de la dimension tolerancia

De los resultados que se aprecia con respecto a la dimension tolerancia de la
variable responsabilidad social, del 100% de la muestra, el 70,6% presenta un
nivel bajo, y el 29,4% un nivel medio, ante ello, se puede afirmar que la mayoria
de los estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucién Educativa Villa
los Reyes, Ventanilla presentan un bajo nivel en la dimension tolerancia de la

variable responsabilidad social.
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Tabla 10
Distribucion de niveles de la dimension responsabilidad personal
Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 80 63,5
Medio 46 36,5
Alto 0 0
Total 126 100,0

Nota: Base de datos

Porcentaje
G

207

T
Bajo Medio
Niveles

Figura 4. Niveles de la dimension responsabilidad personal

De los resultados que se aprecia con respecto a la dimensién responsabilidad
personal de la variable responsabilidad social, del 100% de la muestra, el 63,5%
presenta un nivel bajo, y el 36,5% un nivel medio, ante ello, se puede afirmar que
la mayoria de los estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucién
Educativa Villa los Reyes, Ventanilla presentan un bajo nivel en la dimension

responsabilidad personal de la variable responsabilidad social.
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Tabla 11
Distribucion de niveles de la dimension coherencia
Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 86 68,3
Medio 40 31,7
Alto 0 0
Total 126 100,0

Nota: Base de datos

G0

Porcentaje
B
Il

207

I
Bajo Medio

Niveles

Figura 5. Niveles de la dimension coherencia

De los resultados que se aprecia con respecto a la dimensién coherencia de la
variable responsabilidad social, del 100% de la muestra, el 68,3% presenta un
nivel bajo, y el 31,7% un nivel medio, ante ello, se puede afirmar que la mayoria
de los estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucién Educativa Villa
los Reyes, Ventanilla presentan un bajo nivel en la dimension coherencia de la

variable responsabilidad social.
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Tabla 12
Distribucion de niveles de la dimension respeto por el bien publico
Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 85 67,5
Medio 41 32,5
Alto 0 0
Total 126 100,0

Nota: Base de datos

40

Porcentaje

20

T
Baijo Medio

Niveles

Figura 6. Niveles de la dimension respeto al bien publico

De los resultados que se aprecia con respecto a la dimension respeto por el bien
publico de la variable responsabilidad social, del 100% de la muestra, el 67,5%
presenta un nivel bajo, y el 32,5% un nivel medio, ante ello, se puede afirmar que
la mayoria de los estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucion
Educativa Villa los Reyes, Ventanilla presentan un bajo nivel en la dimension

respeto por el bien comun de la variable responsabilidad social.
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Tabla 13
Distribucion de niveles de la dimensidn convivencia
Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 92 73,0
Medio 34 27,0
Alto 0 0
Total 126 100,0

Nota: Base de datos
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Figura 7. Niveles de la dimensién convivencia

De los resultados que se aprecia con respecto a la dimensién convivencia de la
variable responsabilidad social, del 100% de la muestra, el 73,0% presenta un
nivel bajo, y el 27,0% un nivel medio, ante ello, se puede afirmar que la mayoria
de los estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucion Educativa Villa
los Reyes, Ventanilla presentan un bajo nivel en la dimensioén convivencia de la

variable responsabilidad social.
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Tabla 14
Distribucién de niveles de la dimensién conciencia social
Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 85 67,5
Medio 42 32,5
Alto 0 0
Total 126 100,0

Nota: Base de datos

40

Porcentaje

20

I
Bajo Medio

Niveles

Figura 8. Niveles de la dimensién conciencia social

De los resultados que se aprecia con respecto a la dimension conciencia social
de la variable responsabilidad social, del 100% de la muestra, el 67,5% presenta
un nivel bajo, y el 32,5% un nivel medio, ante ello, se puede afirmar que la
mayoria de los estudiantes de quinto afio de secundaria de la Instituciéon
Educativa Villa los Reyes, Ventanilla presentan un bajo nivel en la dimension
conciencia social de la variable responsabilidad social.
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Tabla 15
Distribucion de niveles de la dimension ayuda
Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 80 63,5
Medio 46 36,5
Alto 0 0
Total 126 100,0

Nota: Base de datos

60

40

2]

3.5%

Porcentaje

207

T
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Niveles

Figura 9. Niveles de la dimension ayuda

De los resultados que se aprecia con respecto a la dimension ayuda de la

variable responsabilidad social, del 100% de la muestra, el 63,5% presenta un

nivel bajo, y el 38,5% un nivel medio, ante ello, se puede afirmar que la mayoria

de los estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucion Educativa Villa

los Reyes, Ventanilla presentan un bajo nivel en la dimensién ayuda de la

variable responsabilidad social.
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Tabla 16
Distribucion de niveles de la dimension cooperacion
Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 86 68,3
Medio 40 31,7
Alto 0 0
Total 126 100,0

Nota: Base de datos

G0

Porcentaje
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20

T
Bajo Medio

Niveles

Figura 10. Niveles de la dimension cooperacion

De los resultados que se aprecia con respecto a la dimension cooperacion de la
variable responsabilidad social, del 100% de la muestra, el 68,3% presenta un
nivel bajo, y el 31,7% un nivel medio, ante ello, se puede afirmar que la mayoria
de los estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucién Educativa Villa
los Reyes, Ventanilla presentan un bajo nivel en la dimension cooperacion de la

variable responsabilidad social.
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Variable 2: Convivencia escolar

Tabla 17
Distribucion de niveles de la variable convivencia escolar
Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 80 63,5
Regular 45 35,7
Bueno 1 0,8
Total 126 100,0

Nota: Base de datos
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Figura 11. Niveles de la variable convivencia escolar

De los resultados que se aprecia con respecto a la variable convivencia escolar,
del 100% de la muestra, el 63,5% presenta un nivel bajo, y el 35,7% un nivel
medio, ante ello, se puede afirmar que la mayoria de los estudiantes de quinto
afno de secundaria de la Institucion Educativa Villa los Reyes, Ventanilla

presentan un bajo nivel en la variable convivencia escolar.
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Tabla 18
Distribucion de niveles de la dimension relaciones interpersonales
Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 88 69,8
Regular 38 30,2
Bueno 0 0
Total 126 100,0

Nota: Base de datos
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Figura 12. Niveles de la dimension relaciones interpersonales

De los resultados que se aprecia con respecto a la dimension relaciones
personales de la variable convivencia escolar, del 100% de la muestra, el 69,8%
presenta un nivel bajo, y el 30,2% un nivel medio; ante ello, se puede afirmar que
la mayoria de los estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucion
Educativa Villa los Reyes, Ventanilla presentan un bajo nivel en la dimension

relaciones interpersonales de la variable convivencia escolar.
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Tabla 19
Distribucion de niveles de la dimension normas
Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 99 78,6
Regular 27 21,4
Bueno 0 0
Total 126 100,0

Nota: Base de datos
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Figura 13. Niveles de la dimension normas

De los resultados que se aprecia con respecto a la dimensién normas de la
variable convivencia escolar, del 100% de la muestra, el 78,6% presenta un nivel
bajo, y el 21,4% un nivel medio; ante ello, se puede afirmar que la mayoria de
los estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucion Educativa Villa los
Reyes, Ventanilla presentan un bajo nivel en la dimension normas de la variable

convivencia escolar.
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Tabla 20
Distribucion de niveles de la dimension valores
Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 97 77,0
Regular 28 22,2
Bueno 1 ,8
Total 126 100,0

Nota: Base de datos
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Figura 14. Niveles de la dimension valores

De los resultados que se aprecia con respecto a la dimension valores de la
variable convivencia escolar, del 100% de la muestra, el 77,0% presenta un nivel
bajo, y el 22,2% un nivel medio y el 0,8% en el nivel bueno; ante ello, se puede
afirmar que la mayoria de los estudiantes de quinto afio de secundaria de la
Institucion Educativa Villa los Reyes, Ventanilla presentan un bajo nivel en la

dimensioén valores de la variable convivencia escolar.
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Tabla 21
Distribucion de niveles de la dimension participacion
Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 87 69,0
Regular 38 30,2
Bueno 1 0,8
Total 126 100,0

Nota: Base de datos
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Figura 15. Niveles de la dimension participacion

De los resultados que se aprecia con respecto a la dimensién participacion de la
variable convivencia escolar, del 100% de la muestra, el 69,0% presenta un nivel
bajo, el 30,2% un nivel medio y el 0,8% un nivel alto; ante ello, se puede afirmar
gue la mayoria de los estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucién
Educativa Villa los Reyes, Ventanilla presentan un bajo nivel en la dimension

participacion de la variable convivencia escolar.
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Tabla 22
Relacion entre la responsabilidad social y la convivencia escolar
Convivencia escolar Total
Bajo Regular Bueno
Bajo Recuento 71 13 0 84
Responsabilidad % del total 56,3% 10,3% 0,0% 66,7%
social Medio Recuento 9 32 1 42
% del total 7,1% 25,4% 0,8% 33,3%
Alto Recuento 0 0 0 0
% del total 0% 0% 0% 0%
Total Recuento 80 45 1 126
% del total 63,5% 35,7% 0,8% 100,0%
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Figura 16. Relacion entre la responsabilidad social y la convivencia escolar

En la tabla 22 y figura 16 se observa que con respecto al nivel de percepcion de

la responsabilidad social y convivencia escolar de los estudiantes de quinto afio

de secundaria de la Institucion Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, de los

cuales se observa que el 56,3% de los encuestados perciben que el nivel de

responsabilidad social es bajo por lo que el nivel convivencia escolar es baja,

mientras que el 25,4% perciben que el nivel de responsabilidad social es medio

por lo que el nivel de convivencia escolar es regular y ningun estudiante

manifiesta tener un nivel alto de responsabilidad social y de nivel bueno de

convivencia escolar a la vez.
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Tabla 23
Relacion entre la responsabilidad social y relaciones interpersonales
Relaciones interpersonales Total
Bajo Regular Bueno
Responsabilidad Bajo Recuento 73 11 0 84
social % del total 57,9% 8,7% 0% 66,7%
Medio Recuento 15 27 0 42
% del total 11,9% 21,4% 0% 33,3%
Alto Recuento 0 0 0 0
% del total 0% 0% 0% 0%
Total Recuento 88 38 0 126
% del total 69,8% 30,2% 0% 100,0%
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Relaciones interpersonales
Figura 17. Relacién entre la responsabilidad social y las relaciones

interpersonales

En la tabla 23 y figura 17 se observa que con respecto al nivel de percepcién de
la responsabilidad social y relaciones interpersonales de los estudiantes de
quinto afio de secundaria de la Instituciéon Educativa Villa los Reyes, Ventanilla,
de los cuales se observa que el 57,9% de los encuestados perciben que el nivel
de responsabilidad social es bajo por lo que el nivel de relaciones interpersonales
es baja, mientras que el 21,4% perciben que el nivel de responsabilidad social
es medio por lo que el nivel de relaciones interpersonales es regular y ningan
estudiante manifiesta tener un nivel alto de responsabilidad social y de nivel

bueno de relaciones interpersonales a la vez.
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Tabla 24
Relacion entre la responsabilidad social y normas
Normas Total
Bajo Regular Bueno
Responsabilidad Bajo Recuento 74 10 0 84
social % del total 58,8% 7,9% 0% 66,7%
Medio Recuento 25 17 0 42
% del total 19,8% 13,5% 0% 33,3%
Alto Recuento 0 0 0 0
% del total 0% 0% 0% 0%
Total Recuento 99 27 0 126
% del total 78,6% 21,4% 0% 100,0%
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Figura 18. Relacion entre la responsabilidad social y normas

En la tabla 24 y figura 18 se observa que con respecto al nivel de percepcién de

la responsabilidad social y normas de los estudiantes de quinto afio de

secundaria de la Institucién Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, de los cuales

se observa que el 58,8% de los encuestados perciben que el nivel de

responsabilidad social es bajo por lo que el nivel de normas es baja, mientras

que el 13,5% perciben que el nivel de responsabilidad social es medio por lo que

el nivel de normas es regular y ningun estudiante manifiesta tener un nivel alto

de responsabilidad social y de nivel bueno de normas a la vez.
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Tabla 25
Relacion entre la responsabilidad social y valores
Valores Total
Bajo Regular Bueno
Responsabilidad Bajo Recuento 77 7 0 84
social % del total 61,1% 5,6% 0,0% 66,7%
Medio  Recuento 20 21 1 42
% del total 15,9% 16,6% 0,8% 33,3%
Alto Recuento 0 0 0 0
% del total 0% 0% 0% 0%
Total Recuento 97 28 1 126
% del total 77,0% 22,2% 0,8% 100,0%

70%
61,1%
60%

50%

M Responsabilidad
40%

social Bajo
30% m Responsabilidad
social Medio
20% 5,9% 16,6% m Responsabilidad
social Alto
10% 5,6%
0,0% 0,8%
0%
Bajo Regular Bueno
Valores

Figura 19. Relacion entre la responsabilidad social y valores

En la tabla 25 y figura 19 se observa que con respecto al nivel de la percepcion
de la responsabilidad social y valores de los estudiantes de quinto afio de
secundaria de la Institucién Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, de los cuales
se observa que el 61,1% de los encuestados perciben que el nivel de
responsabilidad social es bajo por lo que el nivel de valores es baja, mientras
que el 16,6% perciben que el nivel de responsabilidad social es medio por lo que
el nivel de valores es regular y ningun estudiante manifiesta tener un nivel alto de

responsabilidad social y de nivel valores de valores a la vez.
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Tabla 26
Relacion entre la responsabilidad social y participacion
Participacion Total
Bajo Regular Bueno
Responsabilidad Bajo Recuento 70 14 0 84
social % del total 55,6% 11,1% 0,0% 66,7%
Medio  Recuento 17 24 1 42
% del total 13,5% 19,0% 0,8% 33,3%
Alto Recuento 0 0 0 0
% del total 0% 0% 0% 0%
Total Recuento 87 38 1 126
% del total 69,0% 30,2% 0,8% 100,0%

60% 55,6%
50%
40%

30%

19,0%

20%

10%

0%
Bajo Regular

Participacion

0,0% 0,8%

Bueno

M Responsabilidad

social Bajo

m Responsabilidad
social Medio

m Responsabilidad

social Alto

Figura 20. Relacion entre la responsabilidad social y participacion

En la tabla 26 y figura 20 se observa que con respecto al nivel de la percepcion

de la responsabilidad social y participacion de los estudiantes de quinto afio de

secundaria de la Institucién Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, de los cuales

se observa que el 55,6% de los encuestados perciben que el nivel de

responsabilidad social es bajo por lo que el nivel de participacion es baja,

mientras que el 19,0% perciben que el nivel de responsabilidad social es medio

por lo que el nivel de participacidn es regular y ningun estudiante manifiesta tener

un nivel alto de responsabilidad social y de nivel bueno de participacién a la vez.
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Prueba de normalidad

Para determinar si los datos presentan una distribucion normal se utilizé la

prueba de Kolmogorov-Smirnov:

Planteo de la hipotesis:
Ho : El conjunto de datos del presente trabajo siguen una distribucion normal

Hi : El conjunto de datos del presente trabajo no siguen una distribucion normal

Regla de contraste:
Si el valor p > 0.05, se acepta la Ho.

Si el valor p < 0.05, se rechaza la Ho.

Tabla 27

Prueba de normalidad - Kolmogorov—Smirnov

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Responsabilidad social 426 126 ,000
Convivencia escolar 406 126 ,000

Como se observa en la tabla 27, el valor obtenido de p= ,000 para la variable
responsabilidad social y p = ,000 para la variable convivencia escolar son
menores que ,05; entonces se rechaza la hipétesis nula y se puede afirmar con
un 95% de probabilidad que: El conjunto de datos del presente trabajo no siguen
una distribucion normal, por lo tanto, se utilizé el estadigrafo no paramétrico

coeficiente de correlacién de Spearman
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3.3 Andlisis inferencial

Hipotesis general

Ho La percepcion de la responsabilidad social no se relaciona con la
convivencia escolar en estudiantes de quinto afio de secundaria de la
Institucion Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018.

Hi La percepcion de la responsabilidad social se relaciona con la convivencia
escolar en estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucion

Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018.

Tabla 28

Correlacion entre la responsabilidad social y la convivencia escolar

Responsabilidad  Convivencia

social escolar
Responsabilidad Coeficiente de correlacion 1,000 ,620™
Rho de social Sig. (bilateral) . ,000
Spearman N 126 126
Convivencia escolar Coeficiente de correlacion ,620™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 126 126

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De los resultados obtenidos en la tabla 28, la percepcién de la responsabilidad
social se relaciona directamente con la convivencia escolar segun el coeficiente
de correlacién de Spearman, se obtiene un Rho=, 620, lo que indica que existe
una alta relacion entre las variables; con un nivel de significancia real menor que
el nivel de significancia teérico p=,000< ,05; por lo tanto, se rechaza la hipétesis
nula. Concluyendo que la percepcién de la responsabilidad social se relaciona
con la convivencia escolar en estudiantes de quinto afio de secundaria de la

Institucién Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018.
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Hipotesis especifica 1

Ho La percepcion de la responsabilidad social no se relaciona con las
relaciones interpersonales en estudiantes de quinto afio de secundaria de
la Institucion Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018.

Hi La percepcion de la responsabilidad social no se relaciona con las
relaciones interpersonales en estudiantes de quinto afio de secundaria de

la Institucion Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018.

Tabla 29

Correlacion entre la responsabilidad social y las relaciones interpersonales

Responsabilidad Relaciones

social interpersonales
Responsabilidad Coeficiente de correlacion 1,000 ,526™
Rho de social Sig. (bilateral) . ,000
Spearman N 126 126
Relaciones Coeficiente de correlacion 526" 1,000
interpersonales Sig. (bilateral) ,000
N 126 126

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De los resultados obtenidos en la tabla 29, la percepcién de la responsabilidad
social se relaciona directamente con las relaciones interpersonales segun el
coeficiente de correlacion de Spearman, se obtiene un Rho=, 526, lo que indica
que existe una moderada y directa relacion entre las variables; con un nivel de
significancia real menor que el nivel de significancia teérico p=,000< ,05; por lo
tanto, se rechaza la hipotesis nula. Concluyendo que la percepcién de la
responsabilidad social se relaciona con las relaciones interpersonales en
estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucién Educativa Villa los
Reyes, Ventanilla, 2018.
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Hipotesis especifica 2

Ho La percepcion de la responsabilidad social no se relaciona con las normas
en estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucion Educativa Villa
los Reyes, Ventanilla, 2018.

Hi1 La percepcion de la responsabilidad social se relaciona con las normas en
estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucion Educativa Villa
los Reyes, Ventanilla, 2018.

Tabla 30
Correlacién entre la responsabilidad social y las normas
Responsabilidad Normas
social
Responsabilidad Coeficiente de correlacion 1,000 ,328"
Rho de social Sig. (bilateral) . ,000
Spearman N 126 126
Normas Coeficiente de correlacion ,328" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 126 126

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De los resultados obtenidos en la tabla 30, la percepcién de la responsabilidad
social se relaciona directamente con las normas segun el coeficiente de
correlacién de Spearman, se obtiene un Rho=, 328, lo que indica que existe una
baja y directa relacion entre las variables; con un nivel de significancia real menor
que el nivel de significancia tedrico p= ,000< ,05; por lo tanto, se rechaza la
hipétesis nula. Concluyendo que la percepcion de la responsabilidad social se
relaciona con las normas en estudiantes de quinto afio de secundaria de la

Institucion Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018.
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Hipotesis especifica 3

Ho La percepcion de la responsabilidad social no se relaciona con los valores
en estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucion Educativa Villa
los Reyes, Ventanilla, 2018.

Hi1 La percepcion de la responsabilidad social se relaciona con los valores en
estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucion Educativa Villa

los Reyes, Ventanilla, 2018.

Tabla 31
Correlacion entre la responsabilidad social y los valores
Responsabilidad Valores
social
Responsabilidad Coeficiente de correlacion 1,000 ,495™
Rho de social Sig. (bilateral) . ,000
Spearman N 126 126
Valores Coeficiente de correlacion ,495™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 126 126

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De los resultados obtenidos en la tabla 31, la percepcién de la responsabilidad
social se relaciona directamente con los valores segun el coeficiente de
correlacién de Spearman, se obtiene un Rho=, 495, lo que indica que existe una
moderada y directa relacion entre las variables; con un nivel de significancia real
menor que el nivel de significancia tedrico p=,000< ,05; por lo tanto, se rechaza
la hipétesis nula. Concluyendo que la percepcién de la responsabilidad social se
relaciona con los valores en estudiantes de quinto afio de secundaria de la

Institucion Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018.
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Hipotesis especifica 4

Ho La percepcion de la responsabilidad social no se relaciona con la
participacion en estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucion
Educativa Villa Los Reyes, Ventanilla, 2018.

Hi1 La percepcion de la responsabilidad social se relaciona con la participacion
en estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucién Educativa Villa
Los Reyes, Ventanilla, 2018.

Tabla 32

Correlacién entre la responsabilidad social y la participacion

Responsabilidad  Participacion
social

Responsabilidad Coeficiente de correlacion 1,000 440"
Rho de social Sig. (bilateral) . ,000
Spearman N 126 126
Participacion Coeficiente de correlacion 440™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 126 126

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De los resultados obtenidos en la tabla 32, la percepcién de la responsabilidad
social se relaciona directamente con la participacién segun el coeficiente de
correlacién de Spearman, se obtiene un rho=, 440, lo que indica que existe una
moderada y directa relacién entre las variables; con un nivel de significancia real
menor que el nivel de significancia teérico p=,000< ,05; por lo tanto, se rechaza
la hip6tesis nula. Concluyendo que la percepcién de la responsabilidad social se
relaciona con la participacion en estudiantes de quinto afio de secundaria de la

Institucién Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018.
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En relacion a la hipotesis general, se obtuvo un valor en el coeficiente de
correlacion de Spearman Rho=0,620, y un p-valor=0,000, que indica una relacion
directa, y significativa entre la percepcion de la responsabilidad social y la
convivencia escolar, y tiene semejanza con el estudio realizado por Ramirez
(2016) quien concluye que los estudiantes tienen un valor positivo de la
convivencia que vivencias en las instituciones educativas. Especificamente, los
estudiantes de México valoran de manera significativa la convivencia en sus
colegios, al compararlos con los estudiantes de los otros tres paises y se
fundamenta en el planteamiento de Vallaeys (2008) quién sefialé que es una
estrategia de mejora continua de la institucién educativa para el logro de su
mision social mediante 4 procesos: gestion ética y ambiental de la institucion;
formacion de ciudadanos responsables y solidarios; produccion y difusion de
conocimientos socialmente pertinentes; participacion social en promocién de un

desarrollo mas humano y sostenible.

En relacion a la hipotesis especifica 1, se obtuvo un valor en el coeficiente
de correlaciébn de Spearman rho=0,526, y un p-valor=0,000, que indica una
relacion directa, y significativa entre la percepcion de la responsabilidad social y
las relaciones interpersonales; que tiene semejanza con la investigacion
realizada por Martinez (2013) que llegé a la siguiente conclusién: La implantacion
de una estrategia de responsabilidad social educativa que se enmarque dentro
de la comunidad de la institucion educativa puede ayudar a estas instituciones a
mejorar su vinculo formativo con sus stakeholders y para mejorar en dicha
responsabilidad educativa resulta necesario aceptar que los centros educativos,
en su esencia, son instituciones comunicativas y socialmente responsables, pero
requieren de un desarrollo profundo y estratégico, y se fundamenta en los
planteamientos de y Castafieda et al. (2007), que sefialo que el aprendizaje
basado en proyectos sociales, la construccién de comunidades de aprendizaje
en miembros de la comunidad, trabajan junto a estudiantes realizando proyectos
de desarrollo; asimismo, producen nuevos conocimientos y forman a los futuros
profesionales en funcion a actividades mejorando la calidad de vida de la

comunidad.
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En relacion a la hipétesis especifica 2, se obtuvo un valor en el coeficiente
de correlacion de Spearman Rho=328, y un p-valor=0,000, que indica una
relacion directa, y significativa entre la percepcion de la responsabilidad social y
las normas y tiene semejanza con el estudio de Conde (2013) quien llego a la
siguiente conclusion: El estudio de la gestion de la convivencia escolar en las
instituciones educativas, permitié concluir y sintetizar aspectos relevantes que
parecen ser necesarios incluirlos en los planes de convivencia de las
instituciones educativas, que facilita ideas sobre la gestion de la convivencia
escolar, y tiene semejanza en lo propuesto por Vallaeys (2008) que sefialé que
la institucion educativa genera un impacto en la sociedad porque esta inserto
dentro de una comunidad. La relacion de inclusividad, subordina a la institucion
educativa a tener una estrecha relacién de proyeccion de sus competencias

hacia la comunidad.

En relacion a la hipotesis especifica 3, se obtuvo un valor en el coeficiente
de correlacion de Spearman rho=0,495, y un p-valor=0,000, que indica una
relacion directa y significativa entre la percepcion de la responsabilidad social y
valores; que tiene semejanza con la investigacibn de Ramirez (2016) que
concluyd: Los estudiantes tienen un valor positivo de la convivencia que
vivencias en las instituciones educativas. Especificamente, los estudiantes de
México valoran de manera significativa la convivencia en sus colegios, al
compararlos con los estudiantes de los otros tres paises y los planteamientos de
Castafieda et al. (2007), quienes plantearon que la gestiéon de la instituciéon
educativa para que sea sostenible con recursos utilizados en su quehacer, debe
tener una adecuada politica laboral y ambiental, aprovechando la fortaleza del
efecto educativo y ético, comunicando eficazmente la utilizacion idonea de

recursos institucionales.

Finalmente, en relacién a la hipétesis especifica 4, se obtuvo un valor en
el coeficiente de correlacion de Spearman rho=0,440, y un p-valor=0,000, que
indica una relacion directa y significativa entre la percepcion de la
responsabilidad social y la participaciéon y tiene semejanza con el estudio

realizado por Fernandez (2013) que llegé a la siguiente conclusion: existe una
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correlacion alta, positiva entre las variables analizadas, donde directivos vy
docentes sefialan que para que las escuelas cumplan con su responsabilidad
social se requiere del ejercicio de una adecuada gestion directiva, donde los
gestores ejerzan cumpliendo con las funciones inherentes a su cargo,

propiciando el trabajo en equipo y la inclusion de la comunidad.



V. Conclusiones
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Primera

Se determiné que la percepcién de la responsabilidad social tiene una relacién
alta y directa con la convivencia escolar en estudiantes de quinto afio de
secundaria de la Institucion Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018;

habiéndose obtenido un rho= 0,620 y un p-valor=0,000.

Segunda

Se determiné que la percepcion de la responsabilidad social tiene una relacion
directa y moderada con las relaciones interpersonales en estudiantes de quinto
afo de secundaria de la Institucion Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018;
habiéndose obtenido un rho= 0,526 y un p-valor=0,000.

Tercera

Se determiné que la percepcién de la responsabilidad social tiene una relacién
directa y baja con las normas en estudiantes de quinto afio de secundaria de la
Institucién Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018; habiéndose obtenido un
rho= 0,328 y un p-valor=0,000.

Cuarta

Se determiné que la percepcion de la responsabilidad social tiene una relacion
directa y moderada con los valores en estudiantes de quinto afio de secundaria
de la Institucion Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018; habiéndose obtenido
un rho= 0, 495 y un p-valor=0,000.

Quinta

Se determiné que la percepcién de la responsabilidad social tiene una relacién
directa y moderada con la participacion en estudiantes de quinto afio de
secundaria de la Institucion Educativa Villa Los Reyes, Ventanilla, 2018;

habiéndose obtenido un rho= 0,440 y un p-valor=0,000.
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Primera

Se recomienda la implementacion y ejecucién de proyectos de responsabilidad
social en la institucion educativa, que permita a los estudiantes un mayor
acercamiento a la comunidad, e interactuar de manera activa en el desarrollo de
las actividades de desarrollo de la comunidad, ya sea de manera individual o

grupal.

Segunda
Se sugiere el desarrollo de una mayor capacidad de desarrollo y cumplimiento
de los principios y valores personales como la dignidad de la persona, la libertad

y la integridad, y permita en los estudiantes una mejor convivencia escolar.

Tercera

Se recomienda Establecer estrategias de fomento y desarrollo de los principios
en el plano social como el bien comdn y equidad social, respeto a las normas
para una mejor convivencia escolar, asi como la formacion ciudadana,

democrética y participativa.

Cuarta

Se sugiere el desarrollo de la formacién permanente en valores durante el
desarrollo de las actividades de aprendizaje, para que estos estudiantes
fortalezcan su formacion y sean conscientes de su rol fundamental en la

sociedad a través de una convivencia inclusiva, democratica y pacifica.

Quinta

Se recomienda fomentar de manera permanente dentro y fuera de la institucion
educativa, la participacion activa de los estudiantes en la vida de la comunidad,
en resolucion de sus problemas inmediatos y en revaloracion de su identidad y

pertenencia.
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Titulo: Responsabilidad social y convivencia escolar en estudiantes del quinto de secundaria, Institucién educativa Villa
los Reyes, Ventanilla, 2018

las normas en
estudiantes de quinto
afno de secundaria de la
Institucién Educativa
Villa los Reyes,
Ventanilla, 20187

las normas en
estudiantes de quinto

afo de secundaria de la
Institucién Educativa
Villa los Reyes,

Ventanilla, 2018

en estudiantes de quinto
afno de secundaria de la
Institucién Educativa
Villa los Reyes,
Ventanilla, 2018

Problemas Objetivos Hipotesis Variables
Problema general Objetivo general Hipétesis general Variable 1: Responsabilidad social
¢Cual es la relacion | Determinar la relaciéon | La percepcion de la Dimensiones Indicadores ltems Escalay Niveles y rangos
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,Cudl es la relacion
entre la percepcion de la
responsabilidad social y
los valores en
estudiantes de quinto
afio de secundaria de la
Institucién Educativa
Villa los Reyes,
Ventanilla, 20187

¢(,Cuél es la relacion
entre la percepcion de la
responsabilidad social y
la  participacion en
estudiantes de quinto
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Institucion Educativa
Villa los Reyes,
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Determinar la relaciéon
entre la percepcion de la
responsabilidad social y
los valores en
estudiantes de quinto
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Institucién Educativa
Villa los Reyes,
Ventanilla, 2018

Determinar la relacién
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responsabilidad social y
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Institucion Educativa
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Ventanilla, 2018

La percepcion de Ia
responsabilidad social se
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en estudiantes de quinto
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Institucion Educativa
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Variable 2: Convivencia escolar

Participacion

Extracurriculares

Dimensiones Indicadores Items Escala de Niveles y rangos
medicion
Relaciones Estudiantes lalé
. Docentes
interpersonales N
unca
@
N Casi nunca
ormas Participacion 7412 (2
cumplimiento a
A veces
3
Valores Tolerancia 134118 Casi siempre
Solidaridad a 4)
Siempre
Delegado 19al 24 (5)

\Variable 2:
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Tipo y disefio de
investigacion

Poblacion y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica descriptiva e inferencial

ENFOQUE:
Cuantitativo

TIPO:
Basica

DISENO:

No experimental,
descriptivo,
correlacional de corte
transversal

Poblaciéon:

La poblacion del presente
estudio estuvo constituida por
187 estudiantes del quinto afio
de secundaria de Institucion
educativa Villa los Reyes,
Ventanilla, 2018.

Muestra:
La muestra es de 126
estudiantes siendo

probabilistica, tomada al azar
mediante la aplicacion de la
férmula probabilistica de Arkin y
Colton

. Z? pg.N
(N-1)e*+Z°pq

Técnica:
Encuesta

Instrumentos:
Cuestionario para
responsabilidad social
Cuestionario para medir la convivencia
social

medir la

DESCRIPTIVA: Tablas de frecuencia

Figuras estadisticas

INFERENCIAL: Para la prueba de Hipotesis se realizaran los célculos estadisticos necesarios
mediante las férmula de Correlaciéon de Spearman:

63 D2

P

Donde:
D: Diferencia entre los correspondientes estadisticos de orden de la variable x e y

N: Ndmero de parejas.
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Anexo 2: Instrumentos
Cuestionario sobre laresponsabilidad social

Califica todas las preguntas segun el grado de acuerdo, teniendo siempre
presente este codigo:

1 2 3 4 5
D D | A TA
Totalmente en En Indiferente De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo acuerdo

Sefala con un aspa “X” el recuadro correspondiente a la valoracion que refleje
con sinceridad lo que pienses.

N | TD|D || |A |TA
Iltems
Tolerancia

1 . _ . . .
Considero que los provincianos si pueden integrarse a la capital.

2 I . . .
Creo que los inmigrantes no quitan trabajo a la gente de la capital.

3 Formo grupos de trabajo con cualquier compariero de clase asi tenga
alguna rivalidad con ellos.

4 Considero que no es desagradable tener un anciano enfermo en
casa.

Responsabilidad personal

5 Voy a estudiar todos los dias para ser un mejor estudiante.

6 El ser un estudiante responsable me garantizara ser un buen
profesional en el futuro.

7 . .
Me parece bien ayudar a mis padres en las tareas del hogar.

8 - , . L
Para mi primero son los deberes escolares y después la diversion.

Coherencia

9 Considero que tener diferencia de opinién con mis amigos no afecta la
amistad.

10 Manifestaré sin temor mis ideas ante los comparieros de clase.

11 Desearia que mis amigos pensaran que S0y una persona en quien se
puede confiar.

12 Creo que mis amigos piensan que soy alguien en quien se puede
confiar.

Respeto bien publico

13 . - : .
Cuido la limpieza no arrojando papeles ni basura en las calles.

14 . . _—
Cuido las areas verdes como parques y jardines.
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1 . o
5 Cuido y no maltrato el mobiliario escolar.
16 . ' . . . .
Evito pegar afiches y realizar pintas ensucia la ciudad.
Convivencia
17 . . . o
Soluciono los conflictos a través del didlogo.
18 :
Aprecio mucho a las personas gque son atentas.
19 . : : .
Tengo relaciones cordiales con mis vecinos adultos.
20 . . .
Tengo buenas amistades en mi barrio.
Conciencia social
21 Estoy en contra de la explotacion laboral a los inmigrantes.
22 Cuando sea mayor de edad visitare un centro de acogida para ancianos
pobres.
23 Apoyo con donacion cuando hay alguna colecta por salud.
24 . .
Cuando puedo apoyo a los pobres que piden dinero en las calles.
Ayuda
25 Considero que las monjas hacen un gran servicio cuidando ancianos.
26 Considero que las personas que ayudan a los demés son un ejemplo a
seqguir.
27 Acompafiare a su casa a un compariero discapacitado.
28 Brindare un tiempo para ayudar a los mas pobres cuando tenga mayoria
de edad.
Cooperacion
29 Considero que pagar impuestos es necesario para el bienestar del
pais.
30 Pienso que el tener mas ingresos econémicos es una responsabilidad
para compartirlo con los mas necesitados.
31 Me gustaria participar voluntariamente a algin grupo de ayuda a los
demaés.
32 Propondré o participare con mis compafieros de aula en hacer una

bolsa comun para pagar el viaje de fin de afio




Cuestionario de convivencia escolar

Estimado estudiante:
El presente documento fue adaptado por el autor y su aplicacion sera de utilidad para mi
investigacion, por ello pido tu colaboracién.
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Marca con un aspa “x” la respuesta que consideres acertada con tu punto de vista, segun las
siguientes alternativas.

responsabilidad la tarea encomendada.

1 2 3 4 5
N CN AV CS S
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
N° items N |[CN|AV |[CS |S
Relaciones interpersonales

01 Te llevas bien con tus compafieros del colegio.

02 Te llevas bien con el director.

03 Te llevas bien con tu tutor (a).

04 Los docentes se llevan bien con nosotros.

05 Los docentes se llevan bien con los padres de
familia.

06 Los docentes se llevan bien entre ellos.

Normas

07 Participas en la elaboracién de las normas de
convivencia en el aula.

08 Conoces tus deberes y derechos como estudiante
del colegio.

09 Colaboras con el profesor(a) en el desarrollo de la
clase.

10 Guardas el silencio debido y opinas de manera
calmada cuando estas trabajando en equipo.

11 Respetas el horario escolar.

12 Realizas las tareas encomendadas de cada
asignatura.

Valores

13 Valoras las caracteristicas fisicas, sociales y/o
emocionales de las personas que son de
provincia.

14 Aceptas las reglas o normas en los juegos y
deportes.

15 Respetas las opiniones de tus comparieros,
aungue no estés de acuerdo con ellos.

16 Escuchas atentamente cuando tus comparfieros
intervienen en la clase.

17 Ayudas a tus comparieros cuando no entienden la
clase.

18 Prestas tus materiales educativos cuando a
alguno de tus comparfieros les hace falta para
realizar las tareas.

Participacion
19 Las autoridades elegidas en el aula asumen con
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20

Los estudiantes elegidos como delegados del aula
cumplen sus funciones con representatividad y
liderazgo.

21

Los docentes y directivos premian a los mejores
delegados del aula por su participacion y
compromiso.

22

Los directivos invitan a trabajar a los estudiantes
en las comisiones para celebrar las actividades
programadas en el colegio.

23

Participas en eventos de recreacion escolar a nivel
institucional.

24

Participas en actividades extracurriculares como
concursos de conocimientos, futbol, véley entre
colegios.
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Anexo 3: Confiabilidad — Alfa de Cronbach

Responsabilidad social

Items

112|3|4/5|6]7/8|9]10]11|12|13|14|15|16|17|18|19|20|21|22|23|24|25|26|27|28|29|30|31|32

No

1 |5|5|4|2|5|4|5]4|4]|5|2|3|4|5|5|4|4]4]4|3|3[2]2]4|4]|2]4]3|4]|3[3]|5

2 |5|4|4|2|5|5|5(4|4|4|5]4|4|4a(a]4a|4a|4]|a]a|5|4]|2]4a]4|4|4]|4a|5]|5]|4]|4

3 |5|4|5]4|5|4|5|4|2|2|4|5|4|5]|4|5|4|3|2|4|5|4]|2]|4|3|4|5]|4|5|5|5|4

4 14]4|3|3|4|3]4|3|3|4|4|3|4|3|4|5|4[3|4|3|4]4|3|3]4]2[3]|4]|4]4]|4]|3

S |5|5|4]2|5|4|5|4]4|5[2|3|4|5|5|4|4|4|4[3|3|4|2|4]4|5|4]|3]4]|3]|5]|5

6 |5|4|4|3|4|5|5|4]4|5|4|3|4|4|5|4|3|3|4]4|3|4|3|4|5]4|3]|4|5]|4]4]|5

7 |5|4|5|4|5|4|5|4|2|2]4|5|4|5|4|5|4|3|4]4|5|4]|2|4|3|4|5]|4|5|4|5]|4

8 |4]|4|3|3|4|3|4|3|3|4|4|3|4|3|4|5|4|3|4|3|4]2|2]|3|4|1|3|4]4|3][3]3

9 |5|4a|5|a|5]a|5|4|2|2]4a|5|4|5]4a|5|4|3]|a]a|5|4]|3]4a]3|4]|5]|4a|5]4]|5]4

10 |4|4|3|3|4|3|4|3|3|4|4|3|4|3|4|5|4|3|4|3|4|4a|2|3|4|3|3|4a|4|5]|5]|3

11 |5|5|4|2|5|4|5|4|4|5|4|3|4|5|5|4|4|a|4|3|3|4|3|4|4|5|4|3|4|3|3]|5

12 |5|4|4|3|4a|5|5|4]4|5]|4|3|4|4|5|4a|3|3|4]|4|3]4|2]|4|5]4|3|4]|5]4]4]|5

13 |5|4|5|4|5|4|5|4]|4|4|4|5]|4|5|4|5]4]3|2]|4|5]4|3|4]|3|4|5|4|5|5]|5]4

14 14|4|3|3|4|3]4|3|3|4|4|3]4|3|4|5]4|3|4|3]|4a|3|2|3]|4a]4a|3|4]|4a]4a]|5]|3

15|5|4|5|4|5|4|5|4]2|2|4|5]|4|5|4|5]|4|3|4|4|5]|4|5|4|3|4|5|4|5|5]|5]4

16 |4|4|3|3|4|3]4|3|3|4|4|3|4|3|4|5|4|3|4|3]|4a|3|2|3]|4a]4a|3|4]|a]|a]|5]|3

17 |5|4|5|4|5|4|5|4|2|2|4|5|4|5|4|5|4|3|4]|4|5|4|5]|4|3|4|5]|4|5|5|5]|4

18 |5|4|4|3|4a|5|5|4]4|5]|4|3|4|4a|5]|4a|3|3|4]|4|3]4|3|4|5]4|3|4|5]|4]4]|5

19 |5|4|5|4|5|4|5|4|2|2|4|5|4|5|4|5|4|3|2|4|5|4|3|4|3|4|5|4|5]|5|5]4

20 |4|4|3|3|4|3|4|3|3|4|4|3|4|3|4|5|4|3|4|3|4|3|3|3|4|3|3|4|4|4|5]|3

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

32

,810
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Convivencia escolar

Items

11234567 |8[9]10|11(12]13|14(15|16|17|18]19|20(21|22|23|24
5|/5|5|5[5|5|5|5|5|5|4|5|5|5|5|5[4|4[3|5|5|4]|4]3
5|/5|5[5|5|5|5[5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|3[|4|5[|4]4]14

4144|5444 |14]4|14]4|14(4|14|4]14|5]|5|4]|5|4|5|3]5

5|/5|5|4[4[4]4]4]/4/4|4|5|5|5]|]5]|5[4|4|3|5|5|5]|3]|4

5|/5|5[|5|5|5|5[5|5|5|5|5|5|5|5|3|5|5|3[4|4[4]|4]14

414|14|5|/41414141414]4]4|4[4|4|3|5|5]4|5]|5]4]3]3

5|/5|5[5|4[4|4]4|4|4|4|5|5|5|5|5]|]4]4|3|5|5|5]4]4

5/5|5|5[5|5|5|5|5|5|5|5|5|5]|5|83|5|5[3|4(4|5|3]|4

414 |14|5|41414141414]4]4|4[4|4|4]|5]|5]|3|5|5]4]3]3

Nc

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10|5|5|5|a4|4|4|a|4a|4]|a|4a|5|5|5|5|5|4|4|a|5|5]4]|3]4

11|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|3|4|5|5|4]|3

12\ 4|a|a|s5|a|a|a|a|a|a|a|a|a|s|ala|5|5|a|5|5|3|4]5

13|5|5|5|5|4|4|a|alala|a|5|5|5|5|3|4|4|3|5|4|4|3]4

14|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5[3|5|5|3|4|5|5/|3]|3

15\ 4|a|la|s5|a|a|a|a|a|a|al|a|a|sa|ala|5|5|a|5|5|4]4]5

16 |5 |5|5|5|4|4a|4a|4|4|a|a|5|5|5|5|5]|4|l4|4a|5]a]4|3]|4

17|5|5|5|4|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|3|4|4|4|3]3

18|5|5|5|5|4|4|4|4|4|4|4|5|5|5|5|3|4|4|3|5|4|3|4]3

199|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|3|4|4|5|4]4

20|4|a|a|5|a|ala|alala|a|a|a|a|a|4a]|5|5|5|5|5|4|4]|5

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

N de elementos

24

,802




Anexo 4: Validez de los instrumentos

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL

N° Dimensiones / items Pertinencia’ | Relevancia? | Claridad® Sugerencias
Tolerancia Si | No | Si [ No | Si | No
1 Considero que los provincianos si pueden integrarse a la capital. P — —
2 | Creo que los inmigrantes no quitan trabajo a la gente de la capital. v / —
3 | Formo grupos de trabajo con cualquier comparieros de clase asi tenga
R, 4 4
alguna rivalidad con ellos. b
4 Considero que no es desagradable tener un anciano enfermo en casa.
Resp bilidad personal Si | No | Si | No [ Si [ No
5 Voy a estudiar todos los dias para ser un mejor estudiante. — [ P
6 El ser un estudiante responsable me garantizara ser un buen profesional = 5 o
en el futuro.
7__| Me parece bien ayudar a mis padres en las tareas del hogar. il v o
8 | Para mi primero son los deberes escolares y después la diversion. - v I
Coherencia Si [ No | Si [ No | Si | No
9 | Considero que tener diferencia de opinién con mis amigos no afecta la
amistad. il i L
10 | Manifestaré sin temor mis ideas ante los compaferos de clase. -~ v v
11 | Desearia que mis amigos pensaran que soy una persona en quien se 7
puede confiar. e e
12 | Creo que mis amigos piensan_que soy alguien en quien se puede confiar. | « [ v
Respeto bien publico Si |No | Si [ No | Si | No
13 | Cuido la limpieza no arrojando papeles ni basura en las calles. - o —
14 | Cuido las areas verdes como parques y jardines. - o~ o~
15 | Cuido y no maltrato el mobiliario escolar. P v o
16 | Evito pegar afiches y realizar pintas ensucia la ciudad. o - -
Convivencia Si | No | Si | No | Si | No
17 | Soluciono los conflictos a través del didlogo. =4 - —
18 | Aprecio mucho a las personas que son atentas. o o~ P
19 | Tengo relaciones cordiales con mis vecinos adultos. = o o«
20 | Tengo buenas amistades en mi barrio. e Ll o
Conciencia social Si | No | Si [ No| Si | No
21 | Estoy en contra de la explotacion laboral a los inmigrantes. — — ~
22 | Cuando sea mayor de edad visitare un centro de acogida para ancianos o <o v
pobres.
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23 | Apoyo con donacién cuando hay alguna colecta por salud. - -~ —
24 | Cuando puedo apoyo a los pobres que piden dinero en las calles. — — —
Ayuda Si | No | Si | No | Si | No
25 | Considero que las monjas hacen un gran servicio cuidando ancianos. -~ [t o
26 g:grl;:dero que las personas que ayudan a los demas son un ejemplo a o o .
27 | Acompaniare a su casa a un compariero discapacitado. o —
28 | Brindare un tiempo para ayudar a los mas pobres cuando tenga mayoria o
de edad. 7 =
Cooperacién Si | No | Si No | Si | No
29 | Considero que pagar impuestos es necesario para el bienestar del pais. = - o
30 | Pienso que el tener mas ingresos econémicos es una responsabilidad - —
para compartirlo con los mas necesitados. el
31 | Me gustaria participar voluntariamente a algin grupo de ayuda a los o B .
demas.
32 | Propondré o participare con mis compafieros de aula en hacer una bolsa | 7 o
comun para pagar el viaje de fin de afio
Observaciones (precisar si hay suficiencia): 3 HhrY SOFUENCA
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez evaluador: ... ASOAR. .. HRRNA. ... . ERICA.. . ARASELY .o DNI:..2.992.9.(S.3Y4.
Especialidad del evaluador:...MA € 13TER.....€x.... ERNCACHER... L2 MEASION.... 6N PRCEAK A, Y. ARTTHA.. EhucAT (VA
(¢}
e s $ 0. B %...de.Sbrc)......del 2018

2Relevancia: El item es apropiado para rep tar al comp o ion especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

CPP 1009991574

sensessenes
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

N° Dim i / items Pertinencia' | Relevancia? Claridad® Sugerencias
Relaciones interpersonales Si | No | Si No | Si No
01 | Te llevas bien con tus comparieros del colegio. ./ — /
02 | Te llevas bien con el director. e oz o
03 | Te llevas bien con tu tutor (a). - g <
04 | Los docentes se llevan bien con nosotros. ./ o P
05 | Los docentes se llevan bien con los padres de familia. pd &7 v
06 | Los docentes se llevan bien entre ellos. o v v
Normas Si | No | Si [ No | Si No
07 | Participas en la elaboracién de las normas de convivencia en el aula. -~ [ -
08 | Conoces tus deberes y derechos como estudiante del colegio. P P ~
09 | Colaboras con el profesor(a) en el desarrollo de la clase. P P ~
10 | Guardas el silencio debido y opinas de manera calmada cuando estas
trabajando en equipo. o o “
11 | Respetas el horario escolar. v e v
12 | Realizas las tareas encomendadas de cada asignatura. v ~/ 7
Valores Si | No | Si [ No | Si No
13 | Valoras las caracteristicas fisicas, sociales ylo emocionales de las
personas que son de provincia. Ll (4 &«
14 | Aceptas las reglas o normas en los juegos y deportes. v P 4
15 | Respetas las opiniones de tus comparieros, aunque no estés de 7
acuerdo con ellos. Ll o
16 | Escuchas atentamente cuando tus comparieros intervienenen laclase. | ¢ L e
17 | Ayudas a tus compareros cuando no entienden la clase. P P v
18 | Prestas tus materiales educativos cuando a alguno de tus comparieros o
les hace falta para realizar |as tareas. v v/
Participacién Si | No | Si No | Si No
19 | Las autoridades elegidas en el aula asumen con responsabilidad la > P o
tarea encomendada.
20 | Los estudiantes elegidos como delegados del aula cumplen sus . o v
funciones con representatividad y liderazgo.
21 | Los doge_ntes y directivos prgmian alos mejores delegados del aula por S o7 7
su participacién y compromiso.
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22 | Los directivos invitan a trabajar a los estudiantes en las comisiones o S
para celebrar las actividades programadas en el colegio. il
23 | Participas en eventos de recreacién escolar a nivel institucional. o i /
24 | Participas en actividades extracurriculares como concursos de J ™ i
conocimientos, futbol, véley entre colegios.
Observaciones (precisar si hay suficiencia): S HAY SOF/CciEACIA
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez evaluador: .....2ASTRR. Horma Ceica BRACELY. ] DNE..$.229.457Y..
- ' -
Especialidad del evaluador:.. NAGISTER.. G, EDOCAGIIN. .. Con... MENUON & Nopecerun. Y. CESTION, EDUCATIVA
.Q%..de.. 2411 ... del 2018
'Perti ia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

CPP 1009991574



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL

N° Dimensiones / items Pertinencia' | Relevancia Claridad® Sugerencias
Tolerancia Si | No | Si [ No | Si [ No
1 Considero que los provincianos si pueden integrarse a la capital. d o Iy
2 | Creo que los inmigrantes no quitan trabajo a la gente de Ia capital. il Z
3 | Formo grupos de trabajo con cualquier comparieros de clase asi tenga 7 s i
alguna rivalidad con ellos. )
4 Considero que no es desagradable tener un anciano enfermo en casa. 2 ~ A
Resp bilidad p / Si | No | Si [ No | Si | No
5 | Voy a estudiar todos los dias para ser un mejor estudiante. P s P
6 | El ser un estudiante responsable me garantizara ser un buen profesional _ Z
en el futuro. Ve
7 __| Me parece bien ayudar a mis padres en las tareas del hogar. A s
8 | Para mi primero son los deberes escolares y después la diversion. -
Coherencia Si [ No | Si | No| Si | No
9 | Considero que tener diferencia de opinién con mis amigos no afecta la
amistad. 7 < il
10 | Manifestaré sin temor mis ideas ante los comparieros de clase. /7 -
11 | Desearia que mis amigos pensaran que SOy una persona en quien se 7 7
puede confiar. vl
12 | Creo que mis amigos piensan que soy alguien en quien se puede confiar.
Respeto bien puablico Si | No | Si | No | Si | No
13 | Cuido la limpieza no arrojando papeles ni basura en las calles. i £ 7
14 | Cuido las dreas verdes como parques y jardines. 7z # 7
15 | Cuido y no maltrato el mobiliario escolar. o - P
16 | Evito pegar afiches y realizar pintas ensucia la ciudad. & “ 7
Convivencia Si [No | Si [ No | Si | No
17 | Soluciono los conflictos a través del didlogo. 2 Z A
18 | Aprecio mucho a las personas que son atentas. Z 7 s
19 | Tengo relaciones cordiales con mis vecinos adultos. P 7 7
20 | Tengo buenas amistades en mi barrio. 7 Z
Conciencia social Si [ No | Si | No | Si | No
21 | Estoy en contra de |a explotacion laboral a los inmigrantes. ? & P
22 | Cuando sea mayor de edad visitare un centro de acogida para ancianos S -
pobres.
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23 | Apoyo con donacién cuando hay alguna colecta por salud. e -
24 | Cuando puedo apoyo a los pobres que piden dinero en las calles. z o
Ayuda Si | No | Si [ No| Si | No
25 | Considero que las monjas hacen un gran servicio cuidando ancianos. & s -
26 | Considero que las personas que ayudan a los demas son un ejemploa | Z S
seguir.
27 | Acompanare a su casa a un companero discapacitado. - <
28 | Brindare un tiempo para ayudar a los mas pobres cuando tenga mayoria | - - /
de edad.
Cooperacién Si | No | Si [ No| Si | No
29 | Considero que pagar impuestos es necesario para el bienestar del pais. 7 -~ -
30 | Pienso que el tener méas ingresos econémicos es una responsabilidad | s
para compartirlo con los mas necesitados. il
31 | Me gustaria participar voluntariamente a algin grupo de ayuda a los 7 7z P
demas.
32 | Propondré o participare con mis comparieros de aula en hacer una bolsa v p P
comun para pagar el viaje de fin de afio
Observaciones (precisar si hay suficiencia): <5/ /{ q,y Sopr cenca
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [)(] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
/ Lol =
Apellidos y nombres del juez evaluador: 8(’/7(!’0”20’?0‘0/../.\0/ '/‘Qﬁ Q9L 6“’ ................. DNI:K{ 0 727_7‘/6 '?

. o
Especialidad del evaluador:%".-._‘.! IJ'./C'.'-.’. G2, C{‘ n(c.'.c. Qsuen.eaq....

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado,
Rell ia: El item es apropiado para rep al componente o di ion especifica del o

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

7
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension G /

™ LURDES ANGELICA BELTRAN TORPOCO
MG. EN EDUCACION MENCION
DOCENCIAY GESTION EDUCATIvA



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

N° Dimensiones | items Pertinencia' | Relevancia? Claridad® Sugerencias
Relaciones interpersonales Si | No | Si No | Si No
01 | Te llevas bien con tus comparieros del colegio. W il e
02 | Te llevas bien con el director. 7 Z
03 | Te llevas bien con tu tutor (a). A Z 7«
04 | Los docentes se llevan bien con nosotros. P s
05 | Los docentes se llevan bien con los padres de familia. & ok 7
06 | Los docentes se llevan bien entre ellos. - Y -
Normas Si | No | Si | No | Si No
07 | Participas en la elaboracion de Ias normas de convivencia en el aula. - & Pl
08 | Conoces tus deberes y derechos como estudiante del colegio. 7 7
09 | Colaboras con el profesor(a) en el desarrollo de la clase. 2
10 | Guardas el silencio debido y opinas de manera caimada cuando estas 5 s P
trabajando en equipo.
11 | Respetas el horario escolar. P 7
12 | Realizas las tareas encomendadas de cada asignatura. L P 7
Valores Si | No | Si | No | Si No
13 | Valoras las caracteristicas fisicas, sociales y/o emocionales de las e
personas que son de provincia. 7 il
14 | Aceptas las reglas o normas en los juegos y deportes. o o &
15 | Respetas las opiniones de tus compaferos, aunque no estés de £ P
acuerdo con ellos. il
16 | Escuchas atentamente cuando tus comparieros intervienen en laclase. | - &
17 | Ayudas a tus comparieros cuando no entienden la clase. - 7 ~
18 | Prestas tus materiales educativos cuando a alguno de tus comparieros o 7 >,
les hace falta para realizar las tareas.
Participacién Si | No | Si | No | Si No
19 | Las autoridades elegidas en el aula asumen con responsabilidad la | - e iz
tarea encomendada.
20 | Los estudiantes elegidos como delegados del aula cumplen sus P
funciones con representatividad y liderazgo. /
21 | Los docentes y directivos premian a los mejores delegados del aula por / P
su participacioén y compromiso.
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22 | Los directivos invitan a trabajar a los estudiantes en las comisiones I~ ~ =
para celebrar las actividades programadas en el colegio.

23 | Participas en eventos de recreacion escolar a nivel institucional. /

24 | Participas en actividades extracurriculares como concursos de o >
conocimientos, futbol, vdley entre colegios.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): 5/ / a,y Svircitu’e

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez evaluador;B{’./ZZ[.‘?.’.”l ... ; ... (T el ‘/’°/‘94”j"[“‘ .......... DNI/O}/J7(3
Especialidad del evaluador: /ﬁ’j 1140

........ de Q1 .ﬂ.../......del 2018
'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

72 reviceilin Z
RBESANGELICA BELTRAN TORPOLO.
MG. EN EDUCACION MENCION
DOCENCIA Y GESTION EDUCATIvA

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension L&A



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL

[N° Dimensiones / items Pertinencia’ | Relevancia? | Claridad® Sugerencias
Tolerancia Si | No | Si [ No | Si | No
1__ | Considero que Ios provincianos si pueden integrarse a la capital. P
2 | Creo que los inmigrantes no quitan trabajo a la gente de la capital. ] o e
3 Formo grupos de trabajo con cualquier comparieros de clase asi tenga A
alguna rivalidad con ellos. / v
4 Considero que no es desagradable tener un anciano enfermo en casa. «
Resp. bilidad personal Si | No | Si | No| Si | No
5 | Voy a estudiar todos los dias para ser un mejor estudiante. 7 e P
6 El ser un estudiante responsable me garantizara ser un buen profesional
en el futuro. = . P / il o |
7__| Me parece bien ayudar a mis padres en las tareas del hogar. ”~ 7 Vd
8 | Para mi primero son los deberes escolares y después la diversion. i
Coherencia Si | No [ Si [ No | Si | No
9 | Considero que tener diferencia de opinion con mis amigos no afecta la - 1
amistad. ol
10 | Manifestaré sin temor mis ideas ante los comparieros de clase. P
11 | Desearia que mis amigos pensaran que SOy una persona en quien se L
puede con?iar, e i i : e Ll B e L.
12 | Creo que mis amigos piensan que soy alguien en quien se puede confiar. | .~ [
Respeto bien publico Si_ | No | Si [ No | Si | No
13 | Cuido la limpieza no arrojando papeles ni basura en las calles. / i Tl
14 | Cuido las areas verdes como parques y jardines. P’ &z e
15 | Cuido y no maltrato el mobiliario escolar. = -~
16_| Evito pegar afiches y realizar pintas ensucia Ia ciudad, L P -
Convivencia Si | No | Si [ No | Si | No
17 | Soluciono Ios conflictos a través del didlogo. o ~
18 | Aprecio mucho a las personas que son atentas. = ) l
19 | Tengo relaciones cordiales con mis vecinos adultos. p e
20 | Tengo buenas amistades en mi barrio. 1 ~
Conciencia social Si [ No | Si [ No | Si | No
21 | Estoy en contra de la explotacién laboral a los inmigrantes. Ko ¥ s
22 | Cuando sea mayor de edad visitare un centro de acogida para ancianos
pobres. - <
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23 | Apoyo con donacién cuando hay alguna colecta por salud. z e
24 | Cuando puedo apoyo a los pobres que piden dinero en las calles. 27}
Ayuda Si | No | Si [ No | Si [ No
25 | Considero que las monjas hacen un gran servicio cuidando ancianos. . &
26 | Considero que las personas que ayudan a los demas son un ejemplo a
seguir. 7 ] ]
27 _| Acompariare a su casa a un companiero discapacitado. 7 e P
28 | Brindare un tiem, ara ayudar a los mas pobres cuando tenga mayoria
de edad. - y - . / pd /|
Cooperacién Si [ No | Si [ No | Si | No
29 | Considero que pagar impuestos es necesario para el bienestar del pais. T P |
30 | Pienso que el tener mas ingresos econémicos es una responsabilidad
para compartirlo con los mas necesitados. e Pl /
31 | Me gustaria participar voluntariamente a algun grupo de ayuda a los
o p P gun grup yu % ] /
32 | Propondré o participare con mis comparieros de aula en hacer una bolsa // 2 27
comun para pagar el viaje de fin de afio

Observaciones (precisar si hay suficiencia): H(JA«/\, r‘\}/i!q (S V) L‘\A-‘; =

0

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ / Aplicable después de corregir i |

Apellidos y nombres del juez evaluador: [bMWMT’YW ............................... DNI:

Especialidad del evaluador:.2X/Y. L MC)\‘Z(.&EC{'&'CQO"‘V

No aplicable [ ]

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

]
_en C -..1as de la Educacién
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

N° Dimensiones | items Pertinencia' | Relevancia? Claridad® Sugerencias
Relaci interpersonals Si No Si No | Si No
01 | Te Ilevas bien con tus compareros del colegio. s Pl @7 |
02 | Te llevas bien con el director. / 7 [
03 | Te llevas bien con tu tutor (a). = el =
04 | Los docentes se llevan bien con nosotros. y
05 | Los docentes se llevan bien con los padres de familia.
06 | Los docentes se llevan bien entre ellos. (o4 #
Normas Si [ No | Si | No | Si No
07 | Participas en la elaboracién de las normas de convivencia en el aula. y D i =
08 | Conoces tus deberes y derechos como estudiante del colegio. J; o =
09 | Colaboras con el profesor(a) en el desarrollo de la clase. el Cad
10 | Guardas el silencio debido y opinas de manera calmada cuando estas g
trabajando en equipo. 7 VA g
11_| Respetas el horario escolar. 2| ;
12 | Realizas |as tareas encomendadas de cada asignatura. LA y -
Valores Si [ No | Si | No | Si No
13 | Valoras las caracteristicas fisicas, sociales y/o emocionales de las
personas que son de provincia. P T il
14 | Aceptas las reglas o normas en los juegos y deportes. P 7~ o
15 | Respetas las opiniones de tus comparieros, aunque no estés de
acuerdo con ellos. Ll %)
16 | Escuchas atentamente cuando tus comparieros intervienen en la clase. o e &
17 | Ayudas a tus compafieros cuando no entienden la clase. £ B L~
18 | Prestas tus materiales educativos cuando a alguno de tus comparieros ot |
les hace falta para realizar las tareas. L i
Participacién Si No | Si No Si No
19 | Las autoridades elegidas en el aula asumen con responsabilidad la N il A
tarea encomendada. /7
20 | Los estudiantes elegidos como delegados del aula cumplen sus 21
funciones con representatividad y liderazgo. Vo &
21 | Los docentes y directivos premian a los mejores delegados del aula por A = /
su participacién y compromiso.
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para celebrar las actividades programadas en el colegio.

22 | Los directivos invitan a trabajar a los estudiantes en las comisiones /
2

23 | Participas en eventos de recreacion escolar a nivel institucional.

NMNAN

24 | Participas en actividades extracurriculares como concursos de
conocimientos, futbol, véley entre colegios.

NN

Observaciones (precisar si hay suficiencia): H&Jg 4‘*’!—1 Gripr «e

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [(/]/ Aplicable después de corregir [ 1 No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del jue luador: l‘bM / QA}LA—»C("EJQVLC_. ..... — DNI: ) 363 ? &>
Especialidad del evaluador:..li?é.m&..: ......... Ay s [LQLL\ ...... t (@ 7 Ve R,
Oﬂde
TPerti ia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

“Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
iClaridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién
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Anexo 5: Base de datos

Responsabilidad social
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Anexo 6:
ARTICULO CIENTIFICO
1. TITULO

Responsabilidad social y convivencia escolar en estudiantes de quinto de

secundaria, Institucién Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018.

2. AUTOR

Luis Andrés Leiva Lopez, luisandres4l@hotmail.com. Institucion Educativa Villa

los Reyes

3. RESUMEN:

El objetivo de la investigacion fue: determinar la relacion entre la percepcion de
la responsabilidad social y la convivencia escolar, siendo un problema que es
dejado de lado por las autoridades educativas, y falta de aceptacién de los
estudiantes; y surge como respuesta a la problematica de la Institucién educativa
descrita. La investigacion obedece a un enfoque cuantitativo, tipo basico y disefio
no experimental, correlacional de corte transversal, se aplico a una muestra de
126 estudiantes del quinto afio de secundaria, y utilizdé el coeficiente rho de
Spearman para la contrastacion de la hipétesis llegadndose a la siguiente
conclusién: Se determind que la percepcion de la responsabilidad social tiene
una relacion alta y directa con la convivencia escolar en estudiantes de quinto
afio de secundaria de la Institucion Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018;
habiéndose obtenido un rho= 0,620 y un p-valor=0,000.

4. PALABRAS CLAVE
Responsabilidad social, convivencia escolar, estudiantes.

5. ABSTRACT

The objective of the research was: Determine the relationship between the
relationship between perception of social responsibility and school coexistence,
being a problem that is left side by the educational authorities, and lack of
acceptance of students; and arises as a response to the problem of the
educational institution described. The research is based on a quantitative

approach, basic type and non-experimental, cross-sectional correlational design,
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that were applied to a sample of 126 high school seniors, and he used
Spearman's rho coefficient for the test of the hypothesis coming to the following
conclusion: It was determined that perception of social responsibility has a high
and direct relationship with school coexistence in fifth year high school students
of the Institution Educational Villa los Reyes, Ventanilla, 2018; having obtained a
rho = 0.620 and a p-value = 0.000.

6. KEYWORDS:

Social responsibility, school coexistence, students.

7. INTRODUCCION

En la Institucion Educativa “Villa de los Reyes” de Ventanilla, se observo que los
estudiantes tienen dificultades en la interacciobn con sus compafieros, se
empujan, insultan, pierden tiempo en los trabajos de equipo por desavenencias
entre ellos; asimismo, no respetan las normas del aula ni de la institucion
educativa, con poco o nada en la practica de valores, dejando de lado su
participacion en las actividades programadas; de la misma manera, no tiene
interés en lo que sucede en su comunidad, son poco tolerantes con sus
comparieros, no colaboran en los trabajos comunales, se agrupan en pandillas
gue pintan las paredes de las instituciones y vecinos; es por ello que se propone
la realizacion del presente estudio que tiene como objetivo fue determinar la
relacion entre la percepcion de la responsabilidad social y convivencia escolar
de quinto de secundaria, Institucion Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018.
Para ello se hizo revision exhaustiva de antecedentes internacionales y
nacionales sobre la problemética de estudio que a continuacién detallamos las

mas relevantes.

8. METODOLOGIA

De acuerdo a Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), “la investigacion fue de
disefio no experimental, correlacional, de corte transversal; porque no existe
manipulacion de variables” (p. 110), mide el grado de relacidon que existe entre
dos variables y permite realizar analisis estadistico acerca de la relacién que
existe entre la variable responsabilidad social y la convivencia escolar, y la

recolecciéon de datos se realizé en un solo momento.
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Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), sefialé que la poblacién “es el
conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones”
(p. 174). La poblacion estuvo conformada por 187 estudiantes del quinto afio de
secundaria de Institucion educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018.

La técnica utilizada para las variables fue la encuesta .Para la investigacion se
ha utilizado dos tipos de cuestionario el primero para la responsabilidad social
que estuvo compuesto por 32 items, distribuidos en ocho dimensiones:
tolerancia (4 items), responsabilidad personal (4 items), coherencia (4 items),
respeto por el bien publico (4 items), convivencia (4 items), conciencia social (4
items), ayuda (4 items) y cooperacion (4 items), cuyas escalas son: totalmente
en desacuerdo (1 punto), en desacuerdo (2 puntos), ni de acuerdo ni en
desacuerdo (3 puntos), de acuerdo (4 puntos) y totalmente de acuerdo (5
puntos); y segundo cuestionario para la convivencia escolar que Comprende 24
items, distribuidos en cuatro dimensiones: relaciones interpersonales (6 items),
normas (6 items), valores (6 items), y participacion (6 items), cuyas escalas son:
nunca (1 punto), casi nunca (2 puntos), a veces (3 puntos), casi siempre (4

puntos) y siempre (5 puntos).

Para el proceso de la confiabilidad del instrumento, se ha tomado una muestra
piloto de 20 encuestados, para tal efecto se ha procedido y utilizado la técnica
de Alfa de Cronbach. Una vez recolectados los datos proporcionados por los
instrumentos, se procedié al analisis estadistico respectivo, en la cual se utilizo
el paquete estadistico version 24. Los datos estan tabulados y presentados en
tablas y gréficos de acuerdo a las variables y dimensiones. Para la prueba de
las hipotesis se aplico el coeficiente Rho de Spearman, ya que el propdsito fue
determinar la relacion entre las dos variables a un nivel de confianza del 95% y

significancia del 5%.
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9. RESULTADOS

Tabla 1
Relacion entre la responsabilidad social y la convivencia escolar
Convivencia escolar Total
Bajo Regular Bueno
Bajo Recuento 71 13 0 84
Responsabilidad % del total 56,3% 10,3% 0,0% 66,7%
social Medio Recuento 9 32 1 42
% del total 7,1% 25,4% 0,8% 33,3%
Alto Recuento 0 0 0 0
% del total 0% 0% 0% 0%
Total Recuento 80 45 1 126

% del total 63,5% 35,7% 0,8% 100,0%

60% 56,3%

50%

40%
M Responsabilidad

social Bajo
30% 25,4%
R M Responsabilidad
0% social Medio
(+]
m Responsabilidad
10,39 ;
’ social Alto
10% 7,1%
0,0% 0,8%
0%
Bajo Regular Bueno

Convivencia escolar

Figura 1. Relacion la responsabilidad social y la convivencia escolar

En la tabla y figura se observa que con respecto al nivel de percepcion de la
responsabilidad social y convivencia escolar de los estudiantes de quinto afio de
secundaria de la Institucién Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, de los cuales
se observa que el 56,3% de los encuestados perciben que el nivel de
responsabilidad social es bajo por lo que el nivel convivencia escolar es baja,
mientras que el 25,4% perciben que el nivel de responsabilidad social es medio

por lo que el nivel de convivencia escolar es regular y ningin estudiante
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manifiesta tener un nivel alto de responsabilidad social y de nivel bueno de

convivencia escolar a la vez.

Analisis inferencial

Hipotesis general

Ho La percepcion de la responsabilidad social no se relaciona con la
convivencia escolar en estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucién
Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018.

Hi La percepcion de la responsabilidad social se relaciona con la convivencia
escolar en estudiantes de quinto afio de secundaria de la Institucién Educativa

Villa los Reyes, Ventanilla, 2018.

Tabla 2
Correlacion entre la responsabilidad social y la convivencia escolar

Responsabilida Convivencia

d social escolar
Responsabilidad Coeficiente de 1,000 ,620™
Rho de social correlacion
Spearman Sig. (bilateral) . ,000
N 126 126
Convivencia escolar Coeficiente de ,620™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 126 126

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De los resultados obtenidos en la tabla 2, la percepcion de la responsabilidad
social se relaciona directamente con la convivencia escolar segun el coeficiente
de correlacién de Spearman, se obtiene un Rho=, 620, lo que indica que existe
una alta y directa relacion entre las variables; con un nivel de significancia real
menor que el nivel de significancia teérico p=,000< ,05; por lo tanto, se rechaza
la hipétesis nula. Concluyendo que la percepcion de la responsabilidad social se
relaciona con la convivencia escolar en estudiantes de quinto afio de secundaria

de la Institucién Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018.
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10. DISCUSION

En relaciébn a la hipétesis general, se obtuvo un valor en el coeficiente de
correlacion de Spearman Rho=0,620, y un p-valor=0,000, que indica una relacién
directa, y significativa entre la percepcion de la responsabilidad social y la
convivencia escolar, y tiene semejanza con el estudio realizado por Ramirez
(2016) quien concluye que los estudiantes tienen un valor positivo de la
convivencia que vivencias en las instituciones educativas. Especificamente, los
estudiantes de México valoran de manera significativa la convivencia en sus
colegios, al compararlos con los estudiantes de los otros tres paises y se
fundamenta en el planteamiento de Vallaeys (2008) quién sefialé que es una
estrategia de mejora continua de la institucién educativa para el logro de su
mision social mediante 4 procesos: gestidn ética y ambiental de la institucion;
formacion de ciudadanos responsables y solidarios; produccion y difusion de
conocimientos socialmente pertinentes; participacién social en promocion de un

desarrollo mas humano y sostenible.

11. CONCLUSIONES

Primera

Se determiné que la percepcion de la responsabilidad social tiene una relacion
alta y directa con la convivencia escolar en estudiantes de quinto afio de
secundaria de la Institucibn Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018;
habiéndose obtenido un rho= 0,620 y un p-valor=0,000.

Segunda

Se determiné que la percepcién de la responsabilidad social tiene una relacién
directa y moderada con las relaciones interpersonales en estudiantes de quinto
afio de secundaria de la Institucion Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018;

habiéndose obtenido un rho= 0,526 y un p-valor=0,000.
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Tercera

Se determiné que la percepcion de la responsabilidad social tiene una relacion
directa y baja con las normas en estudiantes de quinto afio de secundaria de la
Institucion Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018; habiéndose obtenido un
rho= 0,328 y un p-valor=0,000.

Cuarta

Se determiné que la percepcién de la responsabilidad social tiene una relacién
directa y moderada con los valores en estudiantes de quinto afio de secundaria
de la Institucion Educativa Villa los Reyes, Ventanilla, 2018; habiéndose obtenido

un rho= 0, 495 y un p-valor=0,000.

Quinta

Se determiné que la percepcion de la responsabilidad social tiene una relacion
directa y moderada con la participacion en estudiantes de quinto afio de
secundaria de la Instituciéon Educativa Villa Los Reyes, Ventanilla, 2018;
habiéndose obtenido un rho= 0,440 y un p-valor=0,000.
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Fotografia N°3: Estudiante del quinto de secundaria resolviendo el

cuestionario que mide la convivencia escolar
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