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RESUMEN 

 

La presente investigación titulada “Mejora continua para incrementar la 

productividad del área de producción de la empresa Solagro Sac -2018”,  

enmarcado en las teorías de los 8 pasos del PHVA  de Humberto Pulido; para 

lo cual empleó el método de estudio aplicativo, con una investigación de tipo  

pre experimental, aplicándolo a una población o muestra constituida por el área 

de producción de SOLAGRO, en el año 2017-2018. La muestra es la 

productividad de Emusol, el marco muestral es el área de producción, siendo su 

unidad de análisis la productividad. Para lo cual empleó los 8 pasos del PHVA. 

Obteniendo como principales resultados un incremento en la producción de 47% 

y las horas laboradas un 15%, la productividad tuvo un incremento del 27% y la 

optimización de materiales utilizados aumento un 22%, se obtuvo como 

resultado de la prueba de hipótesis, según la prueba de normalidad para la 

productividad mano de obra no presentaban un comportamiento normal, por lo 

que se aplicó el método Wilcoxon, en el cual se halló que la aplicación de los 8 

pasos del PHVA incrementaban considerablemente la productividad de mano 

de obra; se la prueba de normalidad para la productividad materia prima 

presentaba un comportamiento normal, por lo que se aplicó el método T-

Student, en el cual se halló que aplicación de los 8 pasos del PHVA 

incrementaban considerablemente la productividad de materia prima. Lo que me 

permite concluir en que la implementación de un plan de mejora continua en la 

empresa Solagro nos trajo un incremento en la productividad del área de 

producción de Emusol.  

 

Palabras claves : Mejora continua , productividad  
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ABSTRACT 

 

The present investigation entitled "Continuous improvement to increase the 

productivity of the production area of the company Solagro Sac -2018", framed 

in the theories of the 8 steps of the PHVA of the book of Humberto Pulido; for 

which he used the method of application study, with a pre-experimental type of 

research, applying it to a population or sample constituted by the production 

area of SOLAGRO, in the year 2017-2018. The sample is the productivity of 

Emusol, the sampling frame is the production area, its unit of analysis being 

productivity. For which he used the 8 steps of the PHVA. Obtaining as main 

results an increase in the production of 47% and the hours worked by 15%, the 

productivity had an increase of 27% and the optimization of materials used 

increased by 22%, was obtained as a result of the hypothesis test, according to 

the normality test for labor productivity did not show a normal behavior, so the 

Wilcoxon method was applied, in which it was found that the application of the 

8 steps of the PHVA considerably increased the productivity of labor; If the 

normality test for raw material productivity showed normal behavior, the T-

Student method was applied, in which it was found that application of the 8 steps 

of the PHVA significantly increased the productivity of raw material. This allows 

me to conclude that the implementation of a continuous improvement plan in the 

company Solagro brought us an increase in the productivity of the Emusol 

production area. 

 

Keywords: Continuous improvement, productivity 

 

 

 

 

 

 

 

 


