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RESUMEN 

 

 

La presente tesis desarrolla el plan estratégico en la empresa Century SAC, una 

empresa que pertenece al sector de seguridad privada, y que a través del último 

año ha experimentado una reducción importante de su utilidad y rentabilidad. 

Muchas veces el tomar decisiones improvisadas para el futuro de la empresa sin 

tener en cuenta factores internos y externos que involucren a la empresa 

ocasiona finalmente una fortaleza financiera débil.  

La metodología empleada se basó en la revisión bibliográfica, así como 

publicaciones de actualidad, artículos académicos, bases de datos de interés 

nacional, mediante las cuales se pudo formar un criterio de análisis para el 

presente documento.  Para llevar a cabo el plan estratégico se utilizó la 

estructura definida por D’Alessio (2015) en su libro El proceso estratégico: un 

enfoque de gerencia.  

El presente plan estratégico se desarrolla en base a los siguientes temas: (a) 

situación general de la empresa Century SAC, (b) planteamiento de la visión, 

misión, valores y código de ética; (c) análisis externo, (d) análisis interno, (e) 

intereses del sector de seguridad privada y objetivos de largo plazo; (f) proceso 

estratégico, (g) implementación estratégica y la (h) evaluación estratégica. 

Los presentes planes estratégicos han sido definidos 6 estrategias y 7 objetivos 

de largo plazo, los cuales desarrollan diversas áreas de aprovechamiento para 

la empresa Century SAC dentro del sector de la seguridad privada en el Perú; 

con lo cual se espera potenciar su crecimiento y ayudar al desarrollo de su 

mercado mediante la educación financiera, una mayor penetración de mercado 

y desarrollo de productos innovadores apoyados de las nuevas tecnologías. 

 

PALABRAS CLAVE: Plan Estratégico, Rentabilidad, Estrategias. 
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ABSTRACT 

 

 

This thesis develops the strategic plan in the company Century SAC, a company 

that belongs to the private security sector, and that through the last year has a 

great importance of its usefulness. Many times making improvised decisions for 

the future of the company without taking into account external and external 

factors that involve the occasional company for a weak financial strength. 

The methodology used was based on the bibliographic review, as well as current 

publications, academic articles, databases of national interest, for which an 

analysis analysis for the document presented could be formed. To carry out the 

strategic plan, the structure defined by D'Alessio (2015) was used in his book The 

strategic process: a management approach. 

This strategic plan is developed based on the following topics: (a) general 

situation of the company Century SAC, (b) vision, mission, values and code of 

ethics; (c) external analysis, (d) internal analysis, (e) interests of the private 

security sector and long-term objectives; (f) strategic process, (g) strategic 

implementation and (h) strategic evaluation. 

The present strategic plans have been defined 6 strategies and 7 long-term 

objectives, the various areas of use for the Century SAC company within the 

private security sector in Peru; with what can boost their growth and help the 

development of their market through financial education, greater market 

penetration and development of innovative products supported by new 

technologies. 

 

KEY WORDS: Strategic Plan, Profitability, Strategies. 

 

 

 

 


