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Presentacion

Sefiores miembros del jurado calificador:

Dando cumplimiento a las normas del Reglamento de Grados y Titulos para
la elaboracion y la sustentacion de la Tesis de la Escuela Académica Profesional
de Psicologia de la Universidad “César Vallejo”, para optar el titulo Profesional
de Licenciado en Psicologia, presento la tesis titulada: “Motivacion laboral y
Compromiso Organizacional en una Empresa del sector Industrial del Distrito de
Ancén, 2018”. La investigacion tiene la finalidad de determinar la relacion entre
el Compromiso Organizacional y las dimensiones de la motivacién laboral de los

trabajadores

El documento consta de siete capitulos: el primer capitulo denominado
introduccion, en la cual se describen los antecedentes, el marco tedrico de las
variables, la justificacion, la realidad problematica, la formulacién de problemas,
la determinacion de los objetivos y las hipoétesis. El segundo capitulo denominado
marco metodoldgico, el cual comprende la Operacionalizacién de las variables,
la metodologia, tipos de estudio, disefio de investigacion, la poblacién, muestra
y muestreo, las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos y los métodos
de analisis de datos. En el tercer capitulo se encuentran los resultados, el cuarto
capitulo la discusion, en el quinto capitulo las conclusiones, en el sexto capitulo
las recomendaciones, en el séptimo capitulo las referencias bibliogréficas y por

ultimo los anexos.

Espero sefiores miembros del jurado que esta investigacion se ajuste a las

exigencias establecidas por la Universidad y merezca su aprobacion.

Fransheska Diana Franco Falcon
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RESUMEN

El presente estudio se realiz6 con el objetivo determinar la relacion entre el
Compromiso Organizacional y las dimensiones de la motivacion laboral. Para
ello la muestra se conformo con 198 trabajadores de una Empresa del Sector
Industrial del Distrito de Ancon. Para evaluar la motivacion laboral se utilizo el
instrumento de Escala de motivacion laboral (R-MAWS) y para medir el
Compromiso Organizacional se utilizd el cuestionario de compromiso

organizacional de Meyer y Allen.

Los resultados evidenciaron que existe relacidbn entre el compromiso
organizacional con las dimensiones de motivacion laboral. En la primera
dimension de la motivacion laboral que es la desmotivacion, encontramos que
existe correlacion inversa y débil, ademas de estadisticamente significativa

(p<0.05) con el compromiso organizacional.

Palabras claves: Motivacion laboral, Compromiso Organizacional, Empresa
Industrial



ABSTRACT

The present study was carried out in order to determine the relationship between
the Organizational Commitment and the dimensions of work motivation. For this
purpose, the sample was made up of 198 employees of a Company of the
Industrial Sector of the District of Ancon. In order to evaluate the labor motivation
the instrument of Scale of labor motivation was used (R-MAWS) and to measure
the Organizational Commitment the organizational commitment questionnaire of

Meyer and Allen was used.
The results showed that there is a relationship between organizational
commitment and the dimensions of work motivation. In the first dimension,

demotivation, we found that there is an inverse and weak correlation, in addition

to being statistically significant (p <0.05) with organizational commitment.

Key words: Work motivation, Organizational Commitment, Industrial Company
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Yo, Juan Walter Pomahuacre Carhuayal, docente de la Facultad de Humanidades
y Escuela Profesional de Psicologla de la Universidad César Vallejo Filial Lima Norte,
revisor (a) de la tesis fitulada "Motivacién laboral y Compromiso Organizacional en
los trabajadores de una Empresa del Sector Industrial del Distito de Ancén, 2018”,
del (de la) estudiante FRANCO FALCON, Fransheska Diana, constato que la
investigacién tiene un Indice de similitud de 19% verificable en el reporte de
originalidad del programa Tumitin.
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todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad

César Vallejo.
Los Olivos, 20 de julio de 2018
Juan Walter Pomahuacre Carhuayal
DNI: 41866762
Direccién de Vicerectorado de
Elaboré Invesfigacién Revisd Responsable del SGC Aprobd Investigacién
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