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RESUMEN 

 

El presente trabajo de investigación se realizó con el objetivo determinar que la 

aplicación del Estudio del Trabajo en la fabricación de racks giratorios de 32” 

mejore la productividad en la Corporación American Racks S.A. Comas, 2018. 

La investigación se sustenta en la Ingeniería de métodos con el fin de mejorar la 

productividad tomando en cuenta que la empresa no cuenta con un método de 

trabajo adecuado y que desconocen cuáles son sus tiempos de producción en la 

fabricación de racks giratorios de 32”, por último, no tienen conocimiento de 

cómo deben medir su productividad.  

Para dar validez a los instrumentos que se usaran para realizar la recolección de 

datos, se usó el juicio de expertos. El proyecto de investigación se realiza en la 

Corporación American Racks S.A, tomando como muestra 12 semanas para 

realizar la recolección de datos, implementando nuevas mejoras y métodos de 

trabajo, se llegó a reducir el tiempo estándar del proceso, así como también se 

logró mejorar la eficiencia y eficacia, la empresa está ubicada en el distrito de 

Comas. 
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ABSTRACT 
 

This research work was carried out in order to determine that the application of 

the Work Study in the manufacture of 32 "rotating racks improve productivity in 

the American Racks Corporation S.A. Comas, 2018. The research is based on 

engineering methods in order to improve productivity taking into account that the 

company does not have an adequate working method and that they do not know 

what their production times are in the manufacture of rotating racks. 32 ", finally, 

they have no knowledge of how they should measure their productivity. 

To validate the instruments that will be used to collect the data, expert judgment 

was used. The research project is carried out in the American Racks Corporation 

SA, taking as sample 12 weeks to perform the data collection, implementing new 

improvements and working methods, the standard time of the process was 

reduced, as well as improving the efficiency and effectiveness, the company is 

located in the district of Comas. 
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