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RESUMEN 

La importancia de la siguiente tesis radica en función preventiva para incrementar la 

confiabilidad de la maquinaria pesada, minimizar la existencia de las fallas y evitar los 

desgastes de la pieza, lo que incide una pérdida económica significativa. La investigación 

tiene por objetivo implementar un plan de mantenimiento preventivo para incrementar la 

confiabilidad de la excavadora CAT-336D2L en la empresa Señor de Pomallucay, Jangas, 

2018. La tesis comenzó con el diagnóstico de criticidad de la maquina pesada, para tal caso 

se recolecto datos en un periodo de 6 meses empleando informe técnico como instrumento 

de recolección de datos, posteriormente se evaluó la confiabilidad de la excavadora antes de 

aplicar el plan por medio de cálculos de Tiempo Promedio de Reparación de Fallas (TPRF) 

y el Tiempo Promedio Entre Fallas (TPEF), una vez determinado la confiabilidad y 

analizado la criticidad se diseñó el plan de mantenimiento preventivo y se aplicó durante 6 

meses, seguidamente se volvió a determinar la confiabilidad después del estudio. 

Los resultados de la confiabilidad de dicha máquina mediante los cálculos (TPRF) y (TPEF), 

antes del estudio fue de 87.9% y después del estudio 94.5% y fue analizado mediante el 

estadístico T-Student encontrando una significancia de confiabilidad de 0,046 < que alfa 

0.05, quedando demostrado y confirmado como significativo el incremento de la 

confiabilidad. 

Palabras clave: Mantenimiento preventivo, confiabilidad, mantenibilidad, criticidad. 
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ABSTRACT 

 

The importance of the following thesis lies in preventive function to increase the reliability 

of heavy machinery, minimize the existence of shortcomings and prevent wear of the piece, 

which affects a significant economic loss. The research aims to implement a preventive 

maintenance plan to increase the reliability of the excavator CAT-336D2L in the company, 

Señor de Pomallucay, Jangas, 2018. The thesis began with the diagnosis of criticality of the 

heavy machine, for this case is collected data over a period of 6 months using technical report 

as a tool for data collection, subsequently assessed the reliability of the excavator before 

applying the plan by means of calculations of average time of fault repair (TPRF) and the 

average time between failures (TPEF), once determined reliability and analyzed the 

criticality is designed the plan of preventive maintenance and applied for 6 months, then He 

turned to determine reliability after the study. 

The results of the reliability of the machine by means of calculations (TPRF) and (TPEF), 

before the study was 87.9% and after the study 94.5% and was analyzed using T-Student 

statistical finding significance of reliability of 0,046 < than alpha 0.05, being demonstrated 

and confirmed as significant reliability increased. 

Keywords: preventive maintenance, reliability, maintainability, criticality. 




